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RESUMEN EJECUTIVO

La Comision Nacional del Agua (CONAGUA) ejecuta, por medio del programa presupuestario
“K007 Infraestructura de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento”, proyectos de construccion,
rehabilitacion, conservacion y mantenimiento de infraestructura de agua potable, alcantarillado y
saneamiento. El KOO7 es fuente de financiamiento de varias de las principales obras hidraulicas
que se realizan en la presente administracion y que permiten satisfacer los requerimientos
actuales y futuros de abastecimiento de agua, asi como ampliar el acceso a los servicios de
alcantarillado y saneamiento. Sus principales proyectos fueron incluidos en el Programa Nacional
de Infraestructura 2014-2018 (PNI) y estan insertos en el Mecanismo de Planeacion de la
CONAGUA (MECAPLAN).

La intervencién publica esta plenamente justificada pues es un instrumento para poder garantizar
el acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma
suficiente, salubre, aceptable y asequible, establecido como derecho constitucional en el articulo
cuarto constitucional. El programa permite disminuir los riesgos de desabasto de agua potable, asi
como de acceso insuficiente de los servicios de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales,
los cuales son un problema implicito identificado en la evaluacion.

Durante 2016 la CONAGUA contemplé la ejecucion de 9 proyectos registrados en la cartera de
inversion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), asi como 8 proyectos de
estudios, con un presupuesto total de cerca de 6,548 millones de pesos. Algunos de los resultados
esperados del programa son incrementar el abasto de agua potable de la poblacién de Leén y
Guadalajara por la construccion de la Presa el Zapoatillo, incrementar la capacidad de conduccion
para mejorar la operacion del sistema que abastece de agua potable a la Zona Metropolitana del
Valle de México (ZMVM), mediante la construccién de la Tercera Linea del Cutzamala, con lo cual
se evitaran los dias de desabasto que se derivan de la suspensidon por mantenimiento de alguna
de las otras lineas; Mediante la ampliacién del acueducto de Guadalupe Victoria en Tamaulipas,
para garantizar el abasto de agua potable a Ciudad Victoria, Tams, asi como evitar posibles
efectos negativos de una eventual falla del Tanel Emisor Central que genere inundacion en la
ZMVM, mediante la construccion del Tunel Emisor Oriente. Otras obras del KOO7 benefician
también a poblacion en Coatzacoalcos, Veracruz y Lazaro Cardenas, Michoacan.

Los principales hallazgos de la evaluacion son los siguientes:

A) Las acciones del programa estan plenamente justificadas puesto que atienden el derecho
constitucional de acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo personal y
doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible. Sin embargo, no existe un
documento de disefio del programa, adicional a la MIR, que aclare su objetivo particular
dentro de la politica nacional de fortalecer el abastecimiento de agua y el acceso a los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

B) EI Programa cuenta con un documento de diagnéstico en el que se define el problema
publico, se presenta la alineacion del mismo a la planeacion nacional, sectorial e
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institucional y se identifica y cuantifica a la poblacion objetivo, entre otros aspectos. Sin
embargo, el problema publico fue definido utilizando términos que no son claros ni de uso
comun y ademas no tiene relacion directa con lo que efectivamente resuelve el programa y
gue esta explicitado en las secciones de problematica en los documentos de andlisis costo-
beneficio de los proyectos de inversion; en particular, la definicidn no hace referencia a las
limitaciones existente o los riesgos para mantener el abastecimiento continuo de agua
potable para la poblacion. El incorrecto planteamiento del problema deriva en un propdésito
desligado a los componentes del proyecto, asi como a una incorrecta definicion de la
poblacién objetivo.

C) ElI programa estd claramente vinculado con la planificacion nacional, sectorial e
institucional. El propdsito del programa es lograr que la poblacién tenga acceso a servicios
adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y saneamiento, lo cual esta
planteado de forma similar como una estrategia del programa sectorial y como un objetivo
del Programa Nacional Hidrico.

D) Se cuenta con definiciones de poblacién potencial y poblacién objetivo. Sin embargo, no
fueron precisadas sus formulas de calculo ni sus fuentes de informacion. La poblacion
objetivo fue incorrectamente definida y su cuantificaciébn no tiene un razonamiento logico,
pues suma en varias ocasiones a poblaciébn que se beneficia con varias obras de
infraestructura. No existe una estrategia de cobertura, lo cual se deriva de que no se cuenta
con un diagnostico preciso sobre las condiciones de abastecimiento de agua potable en las
localidades del pais que identifigue los requerimientos de inversion futuros. Tampoco se
cuenta con un diagnéstico de las condiciones de infraestructura hidrica actual que permita
conocer cuales son los requerimientos de inversién en rehabilitacién, conservacion y
mantenimiento. Existe un documento llamado Mecanismo de Planeacién, pero no esta
orientado a determinar metas de cobertura anual para lo referente a abasto continuo de
agua potable o cobertura de tratamiento de aguas residuales.

E) La Matriz de Indicadores para Resultados cumple con la mayor parte de los criterios de
valoracion. La mayor parte de los indicadores son claros, relevantes, econémicos,
adecuados y monitoreables. Las fichas de indicadores presentan informacién completa. Los
medios de verificacion son claros y bien definidos para la mayor parte de los indicadores.
La MIR cumple con los supuestos de alineacion vertical y horizontal en la mayor parte de
sus elementos. La principal debilidad se da en la concatenacion de componentes a
proposito, puesto que este Ultimo no depende del logro de los componentes, mas los
supuestos de este nivel. Ademas, los indicadores de propdésito no miden resultados.

F) La totalidad del presupuesto esta asignado al capitulo 6000, de inversion en capital, por lo
gue no se tiene identificado el costo de operacion y mantenimiento del programa. Una
debilidad importante es que el programa no tiene personal asignado, lo que dificulta el
seguimiento de la operacion y resultados del mismo. En la pagina de transparencia
presupuestaria de la SHCP se presentan los indicadores de resultados del programa, asi
como informacion importante de los proyectos, lo cual es una fortaleza.
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G) El Programa KOO7 se complementa con el programa S074, el cual tiene como objetivo
contribuir a disminuir la falta de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
a través de fortalecer e incrementar la cobertura de estos servicios en las entidades
federativas, mediante el apoyo de las instancias estatales y municipales responsables de la
prestacion de los servicios. También es complementario con el programa “S218
Tratamiento de aguas residuales” (PROSAN) que tiene por objetivo incrementar y fortalecer
el tratamiento de aguas residuales municipales de las localidades en las entidades
federativas. No existe duplicidad de acciones.

Se formularon las siguientes recomendaciones.

1. Reformular la MIR, principalmente en lo referente a la definicién del Propésito.

2. Generar un nuevo diagnéstico que precise el problema que resuelve el Programa, que
defina su poblacién potencial y que marque una ruta de cobertura.

3. Incluir en los Mecanismos de Planeacion una estrategia de avance en cobertura que
permita planear la infraestructura que requiere la poblacion.

Se concluye que el programa es prioritario para el pais, genera infraestructura indispensable para
garantizar la continuidad del abasto de agua potable y contribuye de forma importante para
incrementar la cobertura de alcantarillado y saneamiento. Es un programa presupuestario que debe
continuar, su presupuesto debe estar garantizado para culminar las obras en curso, pero requiere
fortalecer sus instrumentos de diagnéstico, planeacién, monitoreo y de seguimiento de obras con el
objeto de robustecer su orientacion a resultados.
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INTRODUCCION

El Programa Presupuestario KOO7 Infraestructura de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
surgié en el afo 2016, producto de la fusién de los programas K007 Proyectos de Infraestructura
Economica de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento y K131 Tunel Emisor Oriente y Planta
de Tratamiento Atotonilco. Mediante el KOO7, la Comision Nacional del Agua (CONAGUA) ejecuta
proyectos de construccion, rehabilitacién, conservacion y mantenimiento de infraestructura de
agua potable, alcantarillado y saneamiento.

La intervencién publica esta plenamente justificada pues es un instrumento para poder garantizar
el acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma
suficiente, salubre, aceptable y asequible, establecido como derecho constitucional en el articulo
cuarto constitucional. El programa permite disminuir los riesgos de desabasto de agua potable, asi
como de acceso insuficiente de los servicios de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales,
los cuales son un problema implicito identificado en la evaluacién. Durante 2016 la CONAGUA
contempl6 la ejecucion de 9 proyectos registrados en la cartera de inversion de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP), asi como 8 proyectos de estudios, con un presupuesto total
de cerca de 6,548 millones de pesos.

La evaluacion es una investigacion de gabinete realizada con base en evidencia documental
proporcionada por el area contratante, asi como informacién puablica disponible en Internet. Para la
evaluaciéon y andlisis de la MIR del programa se tomé como referencia la MIR vigente para el
ejercicio 2016. Para corroborar el entendimiento del Programa se efectuaron tres reuniones de
trabajo con personal de las areas responsables de operar y dar seguimiento al mismo.

Ademas de las respuestas, se presenta una valoracion global del disefio del programa de cada
una de las secciones de la evaluacién, un andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas que incluye las recomendaciones de la evaluacion, un apartado de conclusiones, asi
como 8 anexos. En particular se destaca el Anexo 5, que presenta una propuesta de mejora de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y que se complementa con una propuesta de
definiciones de problema, poblacién potencial, poblacion objetivo y poblacién atendida, asi como
de propdsito u objetivo del programa.
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APARTADO |. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

1. ¢(El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Pp esta identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que
puede ser revertida.
b) ¢Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad?

RESPUESTA: SI.

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver vy,
2 e El problema cumple por lo menos con una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

El Programa cuenta con un documento de diagnéstico elaborado en julio de 2015, en el que
se indica que el problema que busca resolver es el “...rezago existente en cuanto al acceso tanto de
agua potable como de tratamiento de aguas residuales...” (CONAGUA 2015, p. 12). Posteriormente,
en el arbol de problemas, el problema se define como “La poblacién enfrenta limitaciones para
acceder a servicios adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas
residuales” (CONAGUA 2015, p. 13). Para fines de la evaluacion se tomard la segunda definicién, por
lo que cumple dos atributos, estd expresada como un hecho negativo y si define la poblacidn
gue tiene el problema o necesidad. En lo que respecta a la cuantificacion, el diagnéstico si
identifica a la poblacidon que tiene el problema o necesidad. Se sefiala como poblacion objetivo a
la poblacién que habita en el territorio nacional y que enfrenta limitaciones para acceder a servicios
adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y saneamiento, y la cuantifica en 57.9
millones de habitantes (CONAGUA 2015, p.18). La cuantificacién esta basada en los proyectos
ejecutados y no en un analisis estadistico con criterios objetivos de un problema, esto es un error
conceptual que se explicard en la respuesta 5. Por otra parte, el documento diagnhostico no
contempla plazos o fechas definidas para actualizarse.

Para el ejercicio fiscal 2016, el presupuesto aprobado es de 6547, 966,766.00 pesos, que se
aplican en forma integra a gasto de inversion en las principales obras identificadas en el programa.
Desde el punto de vista del equipo evaluador la definicibn no es clara. En ninguna parte del
documento se precisa el concepto de “limitaciones” y tampoco se dan referencias sobre los
significados de las cualidades “adecuados” y “suficientes”. Por otra parte, los apartados de
diagnostico en los documentos de planeacion de la CONAGUA, relacionados con el KOO7 indican la
presencia de otros problemas relacionados con la infraestructura hidrica actual, que no tienen
relacion con el acceso, sino con el abasto. EI PNH, por ejemplo, sefiala que la “infraestructura
construida adn constituye una solucion insuficiente, pues tiene problemas de obsolescencia, altos
costos de operacion...” (CONAGUA 2013, p. 43). Se recomienda elaborar un nuevo diagnéstico con
una definicién del problema que considere lo que efectivamente pretende resolver el Programa. Es
importante que la descripcion analitica del problema no quede limitada a los problemas de acceso,
sino que tome en cuenta las condiciones actuales y potenciales de abastecimiento de los servicios,
principalmente del de agua potable.
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2. ¢El Diagnostico del problema o necesidad que atiende el programa describe de manera
especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema o necesidad.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién o area de enfoque que presenta el
problema o necesidad.
c) ¢Ubicacién territorial de la poblacién o area de enfoque que presenta el problema o
necesidad?
RESPUESTA: Si

e El diagnostico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta y,
4 e El programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias que le permiten conocer
la situacion del problema que pretende atender.

El Programa cuenta con un documento diagndéstico, el cual no reporta si se actualiza ni tiene
establecido el plazo para su revisién y/o actualizacion; en este se presentan ciertas caracteristicas,
causas y efectos del problema “La poblacion enfrenta limitaciones para acceder a servicios
adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales”, asi como
algunas de sus caracteristicas. De conformidad con los datos expresados en el diagnostico, a
diciembre de 2013, 8.9 millones de mexicanos no cuentan con el servicio de agua potable, 10.5
millones carecen del servicio de alcantarillado y 49.8% del caudal de aguas residuales colectadas no
reciben tratamiento alguno. Aunque esta informacién esta circunscrita al tema de acceso, se puede
afirmar que si se caracteriza al problema. Por otra parte, se ha definido como poblacién potencial a
la poblacién total del pais; toda enfrenta, de acuerdo al diagndstico, limitaciones para acceder a
servicios adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales.
Es asi que si se cuantifica a la poblacion que presenta el problema. En la seccién 1.2 del
diagnéstico se especifica la ubicacién territorial de la poblacion o area de enfoque que presenta
el problema.

En la seccién 1.4 se identifica que el crecimiento poblacional y su dispersién, el abuso que se
tiene sobre los recursos naturales, los problemas financieros y el rezago de los servicios del pais, han
provocado que ya no se tenga la opcion de ofrecer agua de facil acceso o de bajo costo, ni de
proteger y conservar los cuerpos de agua del pais contra la contaminacion que provocan las aguas
residuales. En adicion, se sefala que “estas causas tienen efectos de mayor magnitud ya que se
afecta la salud de la poblacion, se da una mayor presidn sobre los recursos hidricos y se incrementan
los niveles de contaminacién que hacen no aprovechables los recursos naturales. Dada esta
presentacion en el diagnostico, el equipo evaluador considera que si se presentan las causas,
efectos y caracteristicas del problema. No obstante, la descripcion anterior no se ve reflejada en el
arbol de problemas; en los cuadros de efectos se colocaron causas y se utilizaron flechas con sentido
hacia el problema. Se recomienda que el nuevo diagndstico contenga una correcta precision de
causas y efectos. En la medida de lo posible se recomienda que puedan distinguirse las causas y los
efectos que correspondan a cada uno de los tres tipos de servicios hidricos (agua potable,
alcantarillado y saneamiento). Se recomienda generar un analisis sobre las condiciones de
abastecimiento de agua potable, alcantarillado y saneamiento, asi como un analisis sobre las
condiciones de la infraestructura. La informacion podrd desagregarse por regiones de acuerdo a la
distribucion que se considere mas pertinente.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién
gue el Pp lleva a cabo?

RESPUESTA: Si

e El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del

4 problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
apoyos otorgados o a las acciones realizadas de cara a la poblacion o area de enfoque
objetivo.

El Programa cuenta con evidencia tedrica y empirica que sustenta el tipo de
intervencion que se lleva a cabo. Por conducto del Programa, la CONAGUA ejecuta la construccién
de infraestructura de almacenamiento, de regulacién y de conduccién de agua potable, alcantarillado
y tratamiento de aguas residuales para saneamiento, asi como la rehabilitacion, conservacién vy
mantenimiento de infraestructura de extraccién y conduccion de agua potable.

Organismos internacionales como la OCDE, la ONU?, a través del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, el Programa Mundial de Evaluacion de Recursos Hidricos y la World Water
Assessment Programme (UNESCO) entre muchos otros, proveen las justificaciones teéricas que
justifican la intervencién del programa, destacando que: "La seguridad hidrica, especialmente para el
abasto y el saneamiento requieren respuestas para el presente e inversiones a futuro; con el
desarrollo de la infraestructura adecuadas, es posible asegurar que habra suficiente volumen, calidad
y acceso al agua para garantizar el abasto hasta 2050 y mas alla. En sentido similar, la construccion
de infraestructura es la alternativa principal para la disposicion y saneamiento de agua pluvial o
residual de las localidades urbanas, puesto que si no se genera infraestructura hidrica para
alcantarillado o saneamiento se generan efectos adversos al medio ambiente o riesgos de
inundaciones. La esencia del problema es adoptar programas que incluyan inversiones con
beneficios a largo plazo, como la construccién y rehabilitacién de infraestructura”

Los efectos positivos del tipo de intervencion del Programa son varios, pero destaca de forma
directa la mejora y el aseguramiento futuro en las condiciones de salud de la poblacién. La
Organizaciéon Mundial de la Salud publico el documento “Agua y saneamiento: Evidencias para
politicas publicas con enfoque en derechos humanos y resultados en salud publica” donde sefiala que
la evidencia cientifica es lo suficientemente consistente para afirmar la importancia de asegurar
politicas de distribucion universal de agua potable y saneamiento, en particular para los nifios
menores de cinco afos residentes en areas de bajos y medianos ingresos. De ahi que se justifique
una expansion continuada del abastecimiento de agua y del saneamiento, unido a niveles de servicio
gue aseguren un suministro confiable y una calidad del agua aceptable.

1 Agua para todos, agua para la vida. Disponible en http://www.un.org/esa/sustdev/sdissues/water/WWDR-spanish-
129556s.pdf
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APARTADO Il. CONTRIBUCION A LAS CINCO METAS Y ESTRATEGIAS NACIONALES

4. En virtud de que el Propdsito del Pp estd vinculado a alguna(s) de las Cinco Metas
Nacionales através del programa sectorial, especial o institucional:

a) ¢Existen conceptos comunes entre el Fin y los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional por ejemplo: la poblacion o &rea de enfoque objetivo?

b) ¢EIl logro del Fin aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional?

RESPUESTA: Si

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion con objetivo(s)
del programa sectorial, especial, institucional o nacional, y

e Es posible determinar la vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta,
y

o El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional.

En la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) se identifica que el Fin del Pp es “Contribuir a
fortalecer la gestién integral y sustentable del agua, garantizando su acceso a la poblacion y a los
ecosistemas mediante las mejoras en infraestructura econémica de agua potable, alcantarillado y
servicios de saneamiento”, mientras que el Propdsito es lograr que “La poblacién cuenta con acceso
a servicios adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y saneamiento a través de la
infraestructura econémica”, el cual es practicamente el mismo que el sefialado en el Diagndstico.? En
el documento de Diagnéstico del Programa se presenta la alineacion del Programa con los
objetivos de las Cinco Metas Nacionales del Plan Nacional de Desarrollo (PND), con el
Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018 (PROMARNAT) y con
el Programa Nacional Hidrico (PNH), de tipo especial. Existen conceptos comunes entre el
Propésito y los objetivos de los programas, en especial es clara la vinculacion programatica para
garantizar el acceso al agua. El logro del Propdsito, tal y como esta redactado, aporta al
cumplimiento de metas de al menos un objetivo de los programas sectorial y especial:

El logro del Propésito es suficiente para cumplir las siguientes metas:

Del Programa Sectorial, Objetivo 3.- “Fortalecer la gestion integral y sustentable del agua,
garantizando su acceso a la poblacion y a los ecosistemas”, se contribuye a lograr las metas:
cobertura de agua potable al 94% y cobertura de tratamiento de aguas residuales municipales al
63%.

Del Programa Especial, Objetivo 3.- “Fortalecer el abastecimiento de agua y el acceso a los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento”, se contribuye a las metas: cobertura de
agua potable al 94%, cobertura de alcantarilado al 93%, cobertura de tratamiento de aguas
residuales municipales al 63%, entre otras.

2 En el Diagnostico el objetivo sefialado es “La poblacion cuenta con acceso a servicios adecuados y suficientes de agua
potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales”

10

Evaluacion de Disefio del Programa Infraestructura de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento K007



CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

5. ¢Con cudles objetivos, estrategias y lineas de accién del Plan Nacional de Desarrollo
vigente esta vinculado el objetivo sectorial relacionado con el Pp?

No procede valoracion cuantitativa

El Objetivo Sectorial 3 del PROMARNAT “Fortalecer la gestion integral y sustentable del agua,
garantizando su acceso a la poblacién y a los ecosistemas”, asi como el Objetivo 3 del programa
especial “Fortalecer el abastecimiento de agua y el acceso a los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento” estan vinculados con la cuarta meta del Programa Nacional de
Desarrollo 2013-2018: “México Prospero”; y con el Objetivo 4.4 “Impulsar y orientar un crecimiento
verde incluyente y facilitador que preserve nuestro patrimonio natural al mismo tiempo que genere
riqueza, competitividad y empleo”. De forma especifica los objetivos sectorial y especial se vinculan
con las siguientes Estrategias:

4.4.1. Implementar una politica integral de desarrollo que vincule la sustentabilidad ambiental
con costos y beneficios para la sociedad.

4.4.2. Implementar un manejo sustentable del agua, haciendo posible que todos los
mexicanos tengan acceso a ese recurso.

4.4.3 Fortalecer la politica nacional de cambio climatico y cuidado al medio ambiente para
transitar hacia una economia competitiva, sustentable, resiliente y de bajo carbono.

Ademéds, la estrategia 4.4.3 del PND se vincula con el objetivo 2 del PROMARNAT
“Incrementar la resiliencia a efectos del cambio climatico y disminuir las emisiones de compuestos y
gases de efecto invernadero, que incluye la linea de accion 2.5.3. “Proteger e incrementar la
resiliencia de la poblacién y areas productivas en zonas de riesgo de inundaciones y/o sequias”, lo
cual se relaciona también con una de las obras del Programa, como lo es el Tunel Emisor Oriente.
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APARTADO lIl. POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL, OBJETIVO

6. ¢Las poblaciones o areas de enfoque, potencial y objetivo estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagnéstico del problema o necesidad y cuentan con la siguiente
informacién y caracteristicas:

a) Unidad de medida; ¢b) Estan cuantificadas; c¢) Metodologia para su cuantificacién; y d)

Fuentes de informacion?

RESPUESTA: Si

e El programa tiene definidas las areas de enfoque (potencial y objetivo) vy,
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

2

En el Diagndstico se define que la poblacion potencial es “la_poblacion total que habita en
viviendas particulares, de acuerdo con la informacién de los Censos y Conteos de Poblaciéon y
Vivienda del INEGI". La cuantificacién se define de la siguiente forma: “Para cuantificar la poblacién
potencial se toma el dato del ultimo Censo y se aplica la tasa de crecimiento emitida por la CONAPO,
es decir, la proyeccion a 2013, que resulta en 114 millones de habitantes”. La unidad de medida
estd definida y es habitantes. Esta cuantificada la poblacion potencial. Sin embargo, la
metodologia de cuantificacién no es clara, no se indican documentos o referencias completas,
sino acrénimos, y no se presentan férmulas. Se concluye que las fuentes de informacion no son
completas.

En el diagnostico se define a la poblacion objetivo como la “poblacion que habita en el
territorio nacional y que enfrenta limitaciones para acceder a servicios adecuados y suficientes de
agua potable, alcantarillado y saneamiento. Esta poblacién tiene la misma unidad de medida, es decir
habitantes. EI documento sefala que para la cuantificacion “se consideran a los habitantes
contenidos en la zona de influencia o habitantes beneficiados sociales, que para el caso particular del
ejercicio presupuestal 2016, se han considerado los Programas y Proyectos de inversién con una
poblacion total de 57.9 millones de habitantes”. Esta cifra corresponde a la suma de poblacién
beneficiaria de todas las obras que se ejecutan en el afio. Sin embargo, en el documento no se indica
gue sea una suma, ni se sefialan los mecanismos o fuentes de informacién para obtener las
poblaciones beneficiarias por proyecto de inversion. Por lo anterior, se concluye que no se presenta
metodologia para la cuantificacion ni fuentes de informacién de la poblacién objetivo.

Con respecto a la definicion de la poblacion objetivo, se tiene un error conceptual. La
poblacién objetivo no es aquella que presenta el problema publico, sino aquella que se pretende
atender en un periodo determinado, un afio fiscal generalmente. La cuantificacion que se efectdo no
tiene est4 légica, sino que se sumo a la poblacion beneficiaria de cada proyecto, aun y cuando fuera
beneficiaria de mas de uno. Es asi que la poblacién de la ZMVM fue considerada tres o cuatro veces
en la suma de la poblacién objetivo. Se recomienda redefinir los conceptos y generar nuevas
cuantificaciones. Se sugiere también contar con cifras diferenciadas sobre los tres tipos de servicios.
Se recomienda también asentar la definicion y la cuantificacion de la poblacion objetivo en el
Programa Anual de Trabajo de cada afio.
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7. ¢Existe informacion que permita conocer el impacto o efecto positivo que gener6 la
implementacién del Pp en la poblacion o area de enfoque atendida y que:
a) Incluya las caracteristicas de la poblacibn o area de enfoque definida en su
documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada.
d) ¢Cuenta con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion?

RESPUESTA: NO

La Unidad Responsable del Programa K007 no tiene determinados los impactos o
efectos positivos de su implementacion. Se cuenta con una poblacion estimada de poblacion
beneficiaria por el &rea de influencia de las obras. Sus indicadores de resultados a nivel de Propdsito
son a) Porcentaje de poblacién beneficiada por la infraestructura de agua potable construida,
rehabilitada, mantenida y conservada con el Programa Presupuestario y b) Porcentaje de poblacion
de las regiones atendidas beneficiada con la construccion de infraestructura de alcantarillado y
saneamiento. Estos indicadores no son efectos positivos del KOO7 y no corresponden todavia a
poblacion beneficiaria en estricto sentido, puesto que las obras no han concluido.

A la fecha, el KOO7 no cuenta con evaluaciones de resultados, ni evaluaciones ex-post de los
proyectos de inversion previos, a partir de las cuales se ofrezca informacion objetiva sobre los efectos
positivos de la intervencién. La situacién del Programa en términos de resultados es particularmente
compleja, pues no se dispone de una lista de obras ya ejecutadas por el Programa. Al respecto, se
recomienda generar un sistema de seguimiento a la inversion del KOO7, que mantenga un registro
histérico de los proyectos realizados y que permita contar con la informaciéon de los resultados
alcanzados. Estos resultados podran ser registrados en las distintas unidades de medida que
corresponden a cada uno de los proyectos y, en la medida de lo posible, dar seguimiento a los
beneficios planteado en los analisis costo-beneficio, presentados ante la Unidad de Inversiones de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En adicion a lo anterior, se recomienda considerar reservas en el presupuesto del afio 2017 y
subsecuentes para cumplir lo sefialado en los LINEAMIENTOS para la elaboracién y presentacion del
Informe de ejecucion y Evaluacion ex post de los programas y proyectos de inversion, proyectos de
infraestructura productiva de largo plazo y proyectos de asociaciones publico privadas de la
Administracion Publica Federal, publicados el 29 de abril de 2016 en el Diario Oficial de la Federacion
para la contratacion de evaluadores externos de los proyectos. Los documentos que se generen
podran ser considerados como parte de las evaluaciones de resultados del Programa.

13

Evaluacion de Disefio del Programa Infraestructura de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento K007



CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

8. Si el programa cuenta con mecanismos de rendicidén de cuentas y la transparencia que
guarda la poblacion o el &rea de enfoque atendida, explique el procedimiento para llevar
a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa

El programa presupuestario K007, al igual que todos los que componen la estructura
programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacion, dispone de informacion al publico de
forma clara y transparente. En la pagina de transparencia presupuestaria de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico se presentan los indicadores de la MIR. También se presenta un mapa en
el que se ubican todas las obras financiadas con el proyecto, costos de inversion, desglose por fuente
de financiamiento y costos estimados de operaciébn y mantenimiento. Se presentan también los
analisis costo-beneficio que justifican la aprobacion de los proyectos.

En los valores de los indicadores de Propoésito de la Matriz de Indicadores para Resultados
puede conocerse de forma indirecta la poblacién atendida. Los indicadores a nivel de Propdsito tienen
como denominadores las sumas de poblaciones que viven en el area de influencia de los proyectos
del Programa, en el indicador 1 de los proyectos de construccion, rehabilitacion, conservacion y
mantenimiento de infraestructura de agua potable y en el indicador 2 de los proyectos de construccion
de infraestructura de alcantarillado y saneamiento. Los numeradores tienen las siguientes variables:
Paoblacion beneficiada considerando el avance realizado en la infraestructura de agua potable y
Poblacion beneficiada considerando el avance construido en la infraestructura de alcantarillado y
saneamiento. No se explica el procedimiento para la estimacién de estos valores en la MIR, pero de
acuerdo a las entrevistas realizadas, se trata de la suma de los productos de poblacion del area de
influencia de cada proyecto con el porcentaje de obra fisico del mismo. La temporalidad de las
estimaciones es anual. A juicio del equipo evaluador, ambas estimaciones son incorrectas y no miden
la poblacién global atendida por el KOO7.
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APARTADO IV. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

DE LA LOGICA VERTICAL DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

9. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o0 un grupo de

Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigledad en su redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.

Cc) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

d) ¢Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes?

RESPUESTA: Si

e Las Actividades del Pp cumplen en promedio con un valor entre 3.5 y 4 caracteristicas
establecidas en la pregunta.

4

La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa K007 cuenta con dos Componentes:
1) Obras de infraestructura de almacenamiento, de regulaciéon y de conduccion de agua potable, asi
como obras de alcantarillado y de tratamiento de aguas residuales para saneamiento construidas v,
2) Obras de rehabilitacion, conservacion y mantenimiento en infraestructura de extraccion y
conduccion de agua potable concluidas. ElI primer Componente comprende 5 Actividades: 1.1)
Construccion de la Tercera Linea del Sistema Cutzamala, 1.2) Construccion de Plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales, 1.3) Construccion del Tunel Emisor Oriente, 1.4) Construccion del
Acueducto Picachos-Mazatlan, 1.5) Construccién de la Presa el Zapotillo. El segundo Componente
incluye 3 Actividades: 2.1) Ejecucion de los Programas de Rehabilitacion, Conservacion y
Mantenimiento en infraestructura de agua potable, 2.2) Modernizar los sistemas de agua potable,
drenaje y alcantarillado de la ciudad de San Francisco de Campeche y 2.3) Rehabilitacién de la
infraestructura de agua potable en el sistema de Ciudad Victoria.

Todas las Actividades son claras y sin ambigledad en su redaccién. Las actividades de
cada Componente son independientes unas con otras, pues, salvo las referentes a las plantas de
tratamiento y a las de programas de rehabilitacion, conservacion y mantenimiento, se refieren a cada
una de las obras que se financian con recursos del KOO7. No existe una relacion de orden o de
cronologia. Para fines de evaluacion se consideré que cumplian el criterio de ordenacion.

La definicion de los Componentes corresponde a las dos categorias que se tienen de los
proyectos, unos de construccion y los otros a los otros tipos de obras. Todas las actividades son
necesarias para producir los Componentes; aunque, cabe sefialar que las Actividades definidas en
esta respuesta como 1.4) y 2.2) no tuvieron presupuesto durante 2016 y debieron haberse excluido
de la MIR. Se han definido supuestos externos en la MIR. La realizacion de las Actividades,
conjuntamente con los supuestos a ese nivel genera los Componentes.
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10. ¢Los Componentes del programa integrados en la MIR cumplen con las siguientes

caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, informes realizados o
proyectos desarrollados.

€c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el
Propdsito.

d) ¢Su realizacion generajunto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito?

RESPUESTA: Si

3 e Los Componentes del Pp cumplen en promedio con valor entre 3 y menos de 3.5
caracteristicas establecidas en la pregunta.

La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa K007 cuenta con dos Componentes:
1) Obras de infraestructura de almacenamiento, de regulacion y de conduccién de agua potable, asi
como obras de alcantarillado y de tratamiento de aguas residuales para saneamiento construidas v,
2) Obras de rehabilitacion, conservacion y mantenimiento en infraestructura de extraccion y
conduccion de agua potable concluidas. En pocas palabras, un Componente es para las obras que se
construirdn con financiamiento del Programa y otro para los proyectos de rehabilitacion de
infraestructura existente.

Ambos componentes estan redactados en términos de bienes o servicios producidos y
estdn redactados como resultados logrados. Los Componentes son necesarios e
imprescindibles para producir el propésito del KOO7, ya que la ejecucion de las obras es un medio
indispensable para garantizar que la poblacion cuente con acceso a servicios adecuados y suficientes
de agua potable, alcantarillado y saneamiento a través de la infraestructura econémica. Sin embargo,
no se cumple la légica vertical de Componentes a Propésito. La realizacion de los Componentes,
conjuntamente con los supuestos en ese nivel no permite alcanzar el Propédsito. El Propésito
fue derivado del problema definido en el Diagnéstico, el cual como ya se mencioné en las primeras
dos preguntas de la evaluacion no corresponde a lo que efectivamente se realiza en el Programa. La
construccion de obras de infraestructura y la conclusion de obras de rehabilitacion, conservacion y
mantenimiento en infraestructura no genera, de forma clara, que la poblacién cuente con acceso a
servicios adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y saneamiento, si permiten
incrementar el abastecimiento de agua potable, pero no aumentar la cobertura de acceso a este
servicio.

En correspondencia con lo planteado en las primeras dos preguntas de la evaluacion, se
recomienda redefinir el Propésito considerando el concepto de abastecer continuamente a la
poblacion de agua potable. Ademas se recomienda separar el Componente 1 en tres Componentes,
uno para cada tipo de infraestructura, pues asi podria analizarse el desempefio del Programa de
forma diferenciada, teniendo indicadores de eficacia y cobertura particulares. También se recomienda
sustituir el término “concluidas” por “ejecutadas” en el Componente 2.
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11. ¢ El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes y
los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad
reducida.

e) ¢lIncluye la poblacion objetivo?

RESPUESTA: Si

2 e El Propoésito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propdsito del Programa esta definido como “La poblacion cuenta con acceso a servicios
adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y saneamiento a través de la infraestructura
econémica”.

El Propésito cumple con tres caracteristicas: como se explicd en la pregunta anterior. El
Propdésito no es consecuencia directa de los resultados de los Componentes y los supuestos a
ese nivel; los aspectos que si cumple es que: su logro no esta controlado por los responsables del
programa, es un solo objetivo general y esta redactado en una situacion alcanzada.

Adicionalmente, en términos de poblacién objetivo no esta debidamente identificada; las
estadisticas de cobertura, generalmente se llevan de forma diferenciada, una poblacién puede
cumplir el acceso a servicios de agua potable, pero no de alcantarillado o de saneamiento. En estricto
sentido puede decirse que son tres objetivos en un Unico Propdésito: se espera que toda la poblacion
gue habita en el territorio nacional cuente con los servicios adecuados y suficientes de agua potable,
alcantarillado y saneamiento.
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12. ¢ El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.
c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.
e) ¢Estavinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial?

RESPUESTA: Si
4 e EI Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Fin del Programa esta definido como “Contribuir a fortalecer la gestion integral y sustentable
del agua, garantizando su acceso a la poblacion y a los ecosistemas mediante las mejoras en
infraestructura econémica de agua potable, alcantarillado y servicios de saneamiento”

El Fin esta claramente especificado, siguiendo los lineamientos establecidos por el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica Social (CONEVAL) y la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) y no existe ambigliedad en su redaccién. Es un objetivo superior al programa,
que corresponde a un objetivo del Programa Sectorial. Su logro no esta controlado por los
responsables del Programa ya que se trata de una contribucion a un objetivo superior, ya que es un
objetivo sectorial. Cuenta con un objetivo Unico y esta vinculado con los objetivos estratégicos del
Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018, y del Programa Nacional
Hidrico 201-2018 tal y como se explico en la pregunta 4 de esta evaluacion.
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13. ¢En el documento normativo del Pp es posible identificar el resumen narrativo de la MIR
(Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

RESPUESTA: NO.

El programa K007 no cuenta con Reglas de Operacién (ROP), documento normativo,
lineamientos o manuales de procedimientos formalizados en los que se describa el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propédsito, Componentes y Actividades). Si bien, por las caracteristicas
propias del tipo de programa de categoria programatica K (gasto de inversién), el KOO7 no cuenta con
la obligacion de contar con ROP, se detecta como un area de mejora la elaboracion de un documento
normativo en el que se describan con detalle los procedimientos al interior de la CONAGUA, para que
la unidad responsable del Programa pueda contar con la informacion de seguimiento de las obras,
tanto en términos de los indicadores, como de otros aspectos sustantivos tales como el seguimiento
de los contratos, la supervisién de los mismos e indicadores de avance financiero. Desde nuestro
punto de vista, es importante que exista una Unica Unidad Responsable que centralice toda la
informacion relativa a transparencia y rendicién de cuentas relativa al Programa.®

Se recomienda la generacion de un documento normativo, el cual puede ser un Lineamiento o
una Circular emitida por el Director General. Asimismo, se recomienda la generacion de un area
responsable del Programa con presupuesto de esa partida presupuestal.

3 De acuerdo a las entrevistas realizadas, en el Programa K007 existen dos areas administrativas de la CONAGUA
responsables: la Subdireccion General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento y la Coordinacion General de Proyectos
Especiales de Abastecimiento y Saneamiento.
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DE LA LOGICA HORIZONTAL DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

14. ¢En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa
con las siguientes caracteristicas:

¢a) Claros, b) Relevantes, c) Econdmicos, d) Monitoreables y €) Adecuados?

RESPUESTA: Si

e Los indicadores del programa cumplen en promedio con un valor entre 4 y 5
caracteristicas establecidas en la pregunta.

4

Se valoraron cada uno de los indicadores, tomando en cuenta las definiciones que considera
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en su valoracién (SHCP 2016c). La respuesta del analisis
de cada uno de los indicadores se presenta en el Anexo 4 de esta evaluacion. Los Unicos problemas
detectados con base en los criterios son los siguientes:

a) El indicador “Incremento en el porcentaje de aguas residuales tratadas” no es relevante
para el nivel de Fin.

b) Los indicadores a nivel de Propdésito no son claros, relevantes, adecuados ni
monitoreables. No son claros porgue no se presentan con claridad la forma de calculo para
obtener los valores de las variables. La redaccién del segundo indicador tampoco es clara
y difiere sustantivamente con la del primer indicador. No son indicadores relevantes,
puesto que no miden los resultados del Propdsito, son una forma indirecta de medir
acciones en vez de resultados. Ademas, no son indicadores adecuados, tal y como se
explicara en la pregunta 17, pues no miden el objetivo planteado y tampoco son
monitoreables, tal y como se explica en la pregunta 18.

c) El indicador del Componente 1 no es relevante, puesto que no permite orientar al mejor
desempefio de la unidad responsable. Es un indicador con meta 0.

d) Los indicadores de Construccion de Plantas de Tratamiento de aguas residuales no son
adecuados, puesto que la formula no permite construir el indicador, tal y como se explica
también en la pregunta 23. No son indicadores con base en variables fisicas.

Por otra parte, es importante sefialar que en el archivo de trabajo de la Matriz de Indicadores
para Resultados no se presenta una ordenacion y clasificacion de las Actividades de acuerdo a los
Componentes. El primer Componente tiene 5 Actividades, que corresponden a obras de construccion,
mientras que el segundo Componente tiene 3 Actividades correspondiente a la ejecucion de acciones
o programas de rehabilitacion, conservacién y mantenimiento de infraestructura de agua potable. Se
sugiere mejorar el archivo, considerando un orden por Componentes. Se recomienda reformular los
indicadores sefialados, para lo cual se presente una propuesta en el Anexo 6 de esta evaluacion.
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15.¢Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacién:
a) Nombre.
b) Definicion.
c) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.
g) Metas.
h) ¢ Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal)?

RESPUESTA: Si

e Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen en promedio entre 6 y 8
caracteristicas establecidas en la pregunta.

4

El Programa cuenta con 19 indicadores. Las Fichas Técnicas de todos los indicadores del Programa
Presupuestal KOO7, en los cuatro niveles de objetivo (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)
cuentan con las ocho caracteristicas requeridas, Las fichas técnicas, al tratarse de un formato
estandarizado vy sistematizado en el Portal aplicativo de la Secretaria de Hacienda, deben
obligadamente cumplir con las caracteristicas antes mencionadas. Sin embargo hay indicadores
gue no cumplen en su integracion dentro de las fichas técnicas que son areas de mejora:

1. Incremento en el porcentaje de aguas residuales tratadas, (fin) este indicador es
irrelevante a nivel de fin, esto debe cambiarse porque estéa fuera del contexto de los
indicadores a este nivel de resultados: la complejidad de medir Impacto o Resultado Final
debe mostrar como un programas publico contribuye a alcanzar un fin (resultado final) y se
complementa con la accién de otros programas

2. Los indicadores de “Porcentaje de poblacion beneficiada por la infraestructura de agua
potable construida, rehabilitada, mantenida y conservada con el Programa
Presupuestario y Porcentaje de poblacion de las regiones atendidas por el Programa
Presupuestario beneficiada con la construcciéon de infraestructura de alcantarillado y
saneamiento. (Propdsito) no son claras las definiciones estratégicas como referente para la
medicion a nivel de propdsito; no son claras las las areas de desempefio relevantes a medir;
en el indicador la formula de calculo no son claras por lo que deben ser replanteados.

3. Elindicador de “Porcentaje de obras de infraestructura de agua potable, alcantarillado y
saneamiento construidas (Componente) no es relevante ya que no describe en forma
precisa los bienes y/o servicios proporcionados directamente a los usuarios; las caracteristicas
técnicas del producto y la focalizacion respectiva entre otros aspectos

4. Por ultimo, los indicadores de Porcentaje de avance fisico en la construccién de la PTAR

Chapultepec y porcentaje de avance fisico en la construccién de la PTAR La Paz no son
adecuados ya que no tienen recursos para su ejecucion.
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16. ¢Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estén orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos vy
financieros con los que cuenta el Pp?

RESPUESTA: Si

e Las metas de los indicadores del Pp tienen en promedio un valor entre 2.3 y 3

4 P :
caracteristicas establecidas en la pregunta.

De origen, las metas del K007, al tratarse de grandes obras de nuevas fuentes de
abastecimiento, grandes obras de alcantarillado y saneamiento, se establecieron dentro del
Programa Nacional de Infraestructura 2013 — 2018* mismo que integra en su estrategia 3.1.-
“Construir infraestructura para incrementar la oferta de agua potable, y la capacidad drenaje y
saneamiento” Los proyectos que en materia de desarrollo hidraulico aqui se incluyen, han sido
considerados como estratégicos para el logro del Desarrollo Sustentable. De esta integracién a lo
largo de la MIR se observa como metas, el avance en la ejecucion de estos trabajos estratégicos.

Del analisis realizado a la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa K007, se
identifica que las metas en cada indicador cuentan con unidad de medida, siendo ésta un
porcentaje en el avance de obras en todo los casos.

Los indicadores de Propésito, Componentes y Fin se desprenden de la programacion anual
gue se hizo de las obras para el afio 2016, que incluye la fusién de los programas K007 Proyectos de
infraestructura econémica de agua potable, alcantarillado y saneamiento y K131 Tunel Emisor Oriente
y Planta de Tratamiento Atotonilco de la Estructura Programatica del afio 2015.

Con la informacién disponible se considera que es factible alcanzar las metas programadas
en los plazos sexenales definidos, considerando los recursos financieros con los que cuenta el
Programa. Como se menciond anteriormente, el Programa no contabiliza en sus gastos a Recursos
Humanos, pero si la CONAGUA, por lo que eso no es un factor que limite el logro de las metas.

Asimismo, se considera que las metas estan orientadas a impulsar el desempefio. Todas
tienen un valor positivo y ascendente con respecto a la linea base. Sin embargo, el indicador
“Porcentaje de obras de infraestructura de agua potable, alcantarillado y saneamiento construidas”
del primer componente tiene una meta de 0, que no estimula el desempefio. Esto se debe a la
naturaleza del Componente, que corresponde a las obras de largo plazo, que en este caso ninguna
se concluye durante el afio 2016. Se considera pertinente cambiar el indicador para que promueva el
desempefio del Programa en su conjunto en las obras de construccion.

Esta pregunta se complementa con el ANEXO 5 de esta evaluacion.

4 Programa Nacional de infraestructura 2014-2018 (referencia) consultado en http://presidencia.gob.mx/pni/
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17. ¢Cuéntos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacién con las siguientes caracteristicas:
¢a) Oficiales o institucionales, b) Con un nombre que permita identificarlos, c) Permiten
reproducir el calculo del indicador y d) Publicos, accesibles a cualquier persona?

Respuesta: Si.

e Los indicadores de la MIR cuentan con medios de verificacion que cumplen en

2 : - .
promedio con entre 2 y menos de 3 caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se realiz6 un analisis pormenorizado de cada uno de los indicadores de la MIR; se concluy6
gue la mayor parte de los indicadores cumplen con los primeros tres criterios, es decir, cuentan con
medios de verificacion con nombres oficiales, con un nombre que permita identificarlos y permiten
reproducir el célculo del indicador. Los indicadores a nivel de Fin, cumplen ademas el criterio de tener
medios de verificacion publicos.

Los problemas en los medios de verificacion de los indicadores son los siguientes:

a) Los indicadores de Propdsito mencionan a varios documentos como medios de verificacién, lo cual
impide tener certeza sobre la fuente precisa de informacion. Ademas se presenta una referencia
gue mas bien corresponde a conjuntos de documentos. Nos referimos al “Analisis Costo Beneficio
de los Programas y Proyectos de Inversién de infraestructura de alcantarillado y saneamiento”. No
se pueden calcular los valores de las variables, en la Ficha del Indicador se menciona “Explotacion
de registros administrativos”. También la referencia a las Proyecciones del CONAPO no es precisa.
Ademas, la metodologia para considerar esta informacién no es publica.

b) Los indicadores de las Actividades relacionadas con Planta de tratamiento de aguas residuales
(PTAR) estan mal construidos desde nuestro punto de vista. El indicador se denomina como
“Porcentaje de avance fisico en la construccion de la PTAR ...” y es el cociente del porcentaje de
obra ejecutada entre el porcentaje de obra programada; el resultado buscado probablemente sea
solamente el dato del numerador. No se estan considerando unidades fisicas. Consideramos que
de esta forma no es posible reproducir el calculo.

c) Los medios de verificacion de los indicadores a nivel de Proposito, Componentes y Actividades no
son publicos.

En adicion a lo anterior, es de subrayar la debilidad del mecanismo para obtener la
informacion de los indicadores. Los indicadores son obtenidos mediante mecanismos informales tales
como correos electrénicos ya que no existe un documento normativo del Programa. Se recomienda
generar un documento Unico, firmado por una unidad responsable de operar el Programa o por una
Direccion o Gerencia de la CONAGUA, que concentre la informacién de los indicadores de Proposito,
Componentes y Actividades. Este documento debera ser publico en la pagina de Internet de la
CONAGUA y podra ser citado como medio de verificacion en la MIR. Tal y como se sefiala en la
pregunta 19, se recomienda mejorar los indicadores de Propdsito, asi como los de Actividades para el
caso de las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales.
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18. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada
renglén de la MIR del Pp ¢es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacién son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
c) ¢Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel?

Respuesta: Si.

3 e Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Con base en la informacion presentada en la pregunta anterior, se concluye también que los
medios de verificacién son los necesarios y suficientes para calcular los indicadores a nivel
de Fin, Componentes y Actividades. En todos los casos de esos tres niveles los indicadores
permiten medir directa o indirectamente el objetivo respectivo.

A nivel de Proposito no se cumple la légica horizontal. Los problemas son los siguientes:

a) El objetivo a nivel de Propdésito esta definido con referencia a “la poblacién”, que se
entiende equivalente a la que esta considerada en la poblacion potencial, es decir toda la
poblacion que habita en el pais. Sin embargo, los denominadores de los indicadores
corresponden a la poblacion ubicada en las regiones de influencia. Por tanto, no son
medidas adecuadas para medir el logro del Objetivo.

b) El objetivo del Propdsito utiliza los términos de “acceso a servicios adecuados y
suficientes”; sin embargo, no se utilizan referentes similares en los indicadores. Tampoco
en el Diagndstico se precisaron estos términos.

¢) Los medios de verificacién son variados y no se establece la forma de calculo. Como se
menciond en la pregunta anterior, algunas referencias corresponden a varios documentos.

Un aspecto también relevante sobre los indicadores a nivel de Propésito es que se nota que el
Programa atiende, al menos, a dos tipos de objetivos diferentes: uno, el incrementar y mejorar el
acceso y el abastecimiento de agua potable de la poblacion y, dos, el incrementar el acceso a
infraestructura de alcantarillado y saneamiento de las aguas pluviales y residuales de las ciudades.
Por lo anterior, fue més congruente para los responsables del seguimiento de los indicadores del
Programa generar dos indicadores y no uno solo.
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VALORACION FINAL DE LA MIR

19. Se deberan sugerir modificaciones en la MIR del Pp o incorporar los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus
respuestas alas preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa

Derivado del analisis realizado a la documentacién del Programa K007, se detecta la
necesidad de implementar las siguientes modificaciones:

e A nivel de Fin: eliminar el indicador “Incremento en el porcentaje de aguas residuales
tratadas”, pues no_corresponde con un indicador a este nivel, se trata de un producto o
servicio. La logica de Objetivo-Indicadores-Medios no se cumple en este nivel, deberia
tratarse por ejemplo de medir cobertura de alcantarillado y/o de saneamiento para ser
consistente con un indicador sectorial.

o Se recomienda generar el indicador de Porcentaje de aguas residuales tratadas a
nivel de componente

e A nivel de Propésito: el objetivo del propésito actual es “La poblacién cuenta con acceso
a servicios adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y saneamiento a través
de la infraestructura econdémica”. Redefinir el Propdsito para identificar claramente la
problematica que atiende el programa y se propone como “La poblacién cuenta con
fuentes de abastecimiento continuo de agua potable y servicios de alcantarillado y
saneamiento de aguas residuales para cubrir sus necesidades actuales y de mediano
plazo”. Se requiere modificar los indicadores asociados a este propdsito para que midan
resultados de este nivel de objetivos y orienten el mejor desempefio e impacto del
Programa.

. A nivel de Componentes: Se recomienda dividir el primer Componente en tres, uno para cada
tipo de infraestructura: a).- agua potable, b).- alcantarillado y c).- saneamiento, con lo cual se
podran tener indicadores de eficacia, eficiencia y calidad para cada tipo de infraestructura.

. A nivel de Actividades: Se recomienda excluir los indicadores correspondientes a proyectos
gue no contemplen presupuesto para el afio en curso. Ademas se recomienda modificar los

indicadores de las Plantas de tratamientos de aguas residuales.

Se incluye en la evaluacién el Anexo 6 con la propuesta de mejora de la MIR.
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APARTADO V. COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS FEDERALES.

20.¢Con cuales programas federales y en qué aspectos del programa podria
tener complementariedad y/o coincidencias? No procede valoracién cuantitativa

Como complemento de las acciones del Programa K007, se encuentra el Programa S074
Agua potable, Alcantarillado y Saneamiento, el cual tiene como propésito “Las entidades
federativas fortalecen e incrementan la cobertura de los servicios de agua potable y alcantarillado”; la
poblaciéon que registra es la que cuenta por primera vez con el servicio formal de agua potable —
alcantarillado. Asimismo se complementa con el Programa S218 Tratamiento de Aguas
Residuales, el cual tiene como propésito “Se incrementa y fortalece el tratamiento de aguas
residuales municipales de las entidades federativas”. A través de estos programas se otorgan apoyos
diversos a las entidades federativas con el fin de fortalecer e incrementar la cobertura de estos
servicios

Los programas antes mencionados identifican como Poblacion a los Organismos operadores
de los municipios y de las entidades federativas del pais que requieran fortalecer o incrementar los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento y la cobertura, aplica a las localidades
urbanas y rurales de todas las entidades federativas del pais.

Dentro del S074 los apoyos de tipo financiero se otorgan para, incremento de coberturas,
mejoramiento de eficiencia fisica y comercial; rehabilitacion de infraestructura, estudios y proyectos
entre otros. Para el S218 fundamentalmente los apoyos se otorgan para la construccion, ampliacion,
rehabilitacion, puesta en marcha, operacion transitoria y estudios y proyectos de plantas de
tratamiento.

Las acciones de los programas antes descritos se complementan con las grandes obras del
K007, que fundamentalmente suministran agua en bloque, como las obras del sistema Cutzamala o la
presa El Zapotillo o proveen de grandes colectores para el mejor funcionamiento del alcantarillado,
como es el caso del Tunel Emisor Oriente, existiendo asi complementariedad entre la mayoria de las
obras con los programas “S”.

A diferencia del S074 y el S218, la CONAGUA es la ejecutora de los proyectos del KOO7; el
financiamiento es con recursos etiquetados al presupuesto del Programa o con recursos de otros
fideicomisos publicos, particularmente del Fondo Nacional de Infraestructura (FONADIN) de
BANOBRAS. También puede haber participacion de gobiernos estatales o fondo privados.

Por otra parte, uno de los proyectos del KOO7 estad relacionado con el programa
presupuestario K129 Programa de Infraestructura para la Proteccion a Centros de Poblacion y Areas
Productivas, que responde ante los posibles riesgos derivados de fendmenos hidrometeoroldgicos y
sus efectos, mediante la rehabilitacion, conservacion, mantenimiento, construccion y ampliacion de la
infraestructura hidraulica de proteccién. El Tunel Emisor Oriente (TEO) tiene el objetivo de evitar
daflos econdmicos en la ZMVM ante posibles fallas del Tunel Emisor Central. No existe
complementariedad, sino mas bien una incorrecta asignacion del proyecto del TEO al programa
KOO07. Se recomienda solicitar a las autoridades competentes la reubicacién del proyecto.
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VALORACION FINAL DEL DISENO DEL PROGRAMA

Caracteristicas del programa

La Comision Nacional del Agua ejecuta, por medio del Programa Presupuestario KOO7 Infraestructura
Hidraulica de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, proyectos de construccion, rehabilitacion,
conservacién y mantenimiento de infraestructura, en general de grandes dimensiones, de agua
potable, alcantarillado y saneamiento.

Contribucion a los objetivos nacionales y sectoriales

El Programa es de suma importancia para el pais, pues es fuente de financiamiento de varias de las
principales obras hidraulicas que se realizan en la presente administracién y que permiten satisfacer
los requerimientos actuales y futuros de abastecimiento de agua, asi como ampliar el acceso a los
servicios de alcantarillado y saneamiento.

Sus principales proyectos fueron incluidos en el Programa Nacional de Infraestructura 2014-2018
(PNI) y estan insertos en el Mecanismo de Planeacion de la CONAGUA (MECAPLAN). El KOO7 esta
regido por el articulo 34 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por lo que
sus proyectos deben ser aprobados por la Unidad de Inversiones bajo la justificacion de una
evaluacion socioecondmica. La ejecucion de las obras se rige por la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas. No cuenta con reglas de operacidon o lineamientos
especificos.

El Programa estd claramente vinculado con la Planificaciéon Nacional, Sectorial e Institucional. El
Propodsito del Programa es lograr que la poblacion tenga acceso a servicios adecuados y suficientes
de agua potable, alcantarillado y saneamiento, lo cual est4 planteado de forma similar como
estrategia del Programa Sectorial y como objetivo del Programa Nacional Hidrico.

Justificacion de la creacion y disefio

El Programa cuenta con un documento de diagndstico en el que se define el problema publico, se
presenta la alineacion del mismo a la planeacion nacional, sectorial e institucional y se identifica y
cuantifica a la poblacion objetivo, entre otros aspectos. Sin embargo, el problema publico fue definido
utilizando términos que no son claros ni de uso comun y ademas no tiene relacion directa con lo que
efectivamente resuelve el Programa y que esté explicitado en las secciones de problematica en los
documentos de analisis costo-beneficio de los proyectos de inversién; en particular, la definicion no
hace referencia a las limitaciones existente o los riesgos para mantener el abastecimiento continuo de
agua potable para la poblacién. El incorrecto planteamiento del problema deriva en un Propdésito
desligado a los Componentes del proyecto, asi como a una incorrecta definicion de la poblacién
objetivo.

27

Evaluacion de Disefio del Programa Infraestructura de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento K007



CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo.

Se cuenta con definiciones de poblacion potencial y poblacion objetivo. Sin embargo, no fueron
precisadas sus férmulas de célculo ni sus fuentes de informacién. La poblacion objetivo fue
incorrectamente definida y su cuantificaciéon no tiene un razonamiento l6gico, pues suma en varias
ocasiones a poblacion que se beneficia con varias obras de infraestructura.

No existe una estrategia de cobertura, lo cual deriva en que no se cuente con un diagndstico preciso
sobre las condiciones de abastecimiento de agua potable en las localidades del pais, que identifique
los requerimientos de inversion y priorizacion futuros. Tampoco se cuenta con un diagnostico de las
condiciones de infraestructura hidrica actual que permita conocer cudles son los requerimientos de
inversion en rehabilitacion, conservacion y mantenimiento. Existe un documento llamado Mecanismo
de Planeacion, pero no esta orientado a determinar metas de cobertura anual para lo referente al
abasto continuo de agua potable o cobertura de tratamiento de aguas residuales.

El presupuesto aprobado para 2016 es de 6,547 millones de pesos asignado en su totalidad al
capitulo 6000 para el desarrollo de infraestructura de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

Metas de Fin, Propésito y Componentes
Para cada uno de los principales niveles de objetivos de la MIR se tienen las siguientes metas,

expresadas en porcentajes para 2016, destacando que a nivel de componente existe una meta
sefalada en 0, por ser de cumplimiento multianual:

Fin

Propésito

Componente

Contribuir a fortalecer la gestién integral y
sustentable del agua, garantizando su acceso a
la poblacién y a los ecosistemas mediante las
mejoras en infraestructura econémica de agua
potable, alcantarillado 'y servicios de
saneamiento

(0]
B
J
E
T
|
Vv
(0]
S

el
aguas

Cobertura de agua potable Incremento en
Indicador Seleccionado porcentaje de
residuales tratadas

93.30 0.03
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La poblacién cuenta con acceso a servicios
adecuados y suficientes de agua potable,
alcantarillado y saneamiento a través de la
infraestructura econémica.

Porcentaje de poblacién Porcentaje de poblacién
beneficiada por la de las regiones atendidas
infraestructura de agua por el Programa
potable construida, Presupuestario
rehabilitada, mantenida y beneficiada con la
consenada con el construccion de
Programa Presupuestario. infraestructura de
alcantarillado y
saneamiento.

32.22 79.32

A.- Obrasde
infraestructura de
almacenamiento, de
regulacién y de
conduccién de agua
potable, asi como de
alcantarillado y de
tratamiento de aguas
residuales para
saneamiento
construidas.

Porcentaje de obras de
infraestructura de agua
potable, alcantarillado y
saneamiento construidas

0.0
(las metas son
multianiales)

B.- Obrasde
rehabilitacién,
conservacion y
mantenimiento en
infraestructura de
extraccion y
conduccién de agua
potable concluidas.

Porcentaje de obras de
rehabilitacion,
conservacion y
mantenimiento en agua
potable concluidas

32.56
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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

La Matriz de Indicadores para Resultados cumple con la mayor parte de los criterios de valoracion. La
mayor parte de los indicadores son claros, relevantes, econdmicos, adecuados y monitoreables. Las
fichas de indicadores presentan informacion completa. Los medios de verificacion son claros y bien
definidos para la mayor parte de los indicadores. La MIR cumple con los supuestos de alineacion
vertical y horizontal en la mayor parte de sus elementos. La principal debilidad se da en la
concatenacion de Componentes a Proposito, puesto que este Ultimo no depende del logro de los
Componentes, mas los supuestos de este nivel. Ademas, los indicadores de Propdsito no miden
resultados.

Complementariedades y coincidencias con otros programas

El Programa K007 se complementa con el programa S074, el cual tiene como objetivo contribuir a
disminuir la falta de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, a través de fortalecer
e incrementar la cobertura de estos servicios en las entidades federativas, mediante el apoyo de las
instancias estatales y municipales responsables de la prestacién de los servicios. También es
complementario con el programa S218 Tratamiento de aguas residuales (PROSAN) que tiene por
objetivo incrementar y fortalecer el tratamiento de aguas residuales municipales de las localidades en
las entidades federativas. No existe duplicidad de acciones.

Conclusiones

El Programa es prioritario para el pais, genera infraestructura indispensable para garantizar la
continuidad presente y futura del abasto de agua potable, contribuye también de forma importante
para incrementar la cobertura de alcantarillado y saneamiento. Sus principales proyectos reciben
mencién especial en el reporte Estadisticas de Agua en México 2015 y formaron parte del Programa
Nacional de Infraestructura de la presente administracion. Es un programa presupuestario que debe
continuar, su presupuesto debe estar garantizado para culminar las obras en curso. Requiere
fortalecer sus instrumentos de diagnéstico, planeacion, monitoreo y de seguimiento de obras con el
objeto de robustecer su orientacién a resultados.

A continuacién se presenta una valoracién cuantitativa global a partir de los niveles asignados a cada
una de las 16 preguntas cuya respuesta requiere una valoracion cuantitativa y por niveles:

TEMA ‘ NIVEL JUSTIFICACION
Justificacion de la creacion y del 15.6 El Programa cumple con la mayor parte
disefio del programa de los criterios evaluados. El diagnostico

no presenta evidencias de informacion si
se actualiza periédicamente o cuando
esta establecido un plazo para su
revision.

Asimismo el Diagndstico presenta areas
de oportunidad con respecto a la

29

Evaluacion de Disefio del Programa Infraestructura de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento K007




TEMA

NIVEL

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

JUSTIFICACION
definicion del problema.

Contribucién a las metas y estrategias
nacionales

6.25

Se identifica una adecuada alineacion del
Programa con las metas y estrategias
nacionales, sectoriales e institucionales.

La poblacibn o area de enfoque
potencial, objetivo

3.1

La definicién de poblacién se encuentra o
area de enfoque no se encuentra
claramente definida, actualizada vy
disponible en una base de datos. Se
requiere revisar su definicién con relacién
al problema que se pretende resolver.

Matriz de
Resultados

Indicadores para

46.8

La MIR en cuanto a los elementos,
cumple con la mayor parte de los
criterios de evaluacion. Sin embargo, no
se identific6 cumplimiento de la ldgica
vertical de Componentes a Proposito, ni
I6gica horizontal en ese ultimo nivel.
Ademas, se identificé la ausencia de un
marco normativo y la falta de claridad en
los medios de verificacion.

Complementariedad y coincidencia
con otros programas federales
Valoracion final

NA

No considera puntos la evaluacion.

El programa presenta areas de mejora
en la definicion del problema en forma
clara y precisa, de la poblacion objetivo y

de la légica vertical del programa que es
necesario resolver.
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ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS

En el Anexo 7 “Principales Fortalezas, Retos y Recomendaciones”, se presentan las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, por cada apartado de la evaluacién en el que se incluyen las
recomendaciones que se consideran pertinentes, mismas que se ilustran en la presente tabla:

Tema de evaluacion Fortaleza y Oportunidad / Referencia Recomendacion
Debilidad o0 amenaza (Preguntas)
Fortalezas
Justificacion de la El Programa esta claramente 3 No aplica
creacion y del disefio justificado, cubre un derecho
del programa constitucional.
Contribucion a la meta 'y El Programa esté claramente 4y5 No aplica
estrategias nacionales vinculado a la planeacion
nacional, sectorial e institucional
El programa responde a 3,4y5 No aplica
recomendaciones realizadas por
organismos internacionales, en
especial para asegurar el abasto
de agua, el alcantarillado y
saneamiento, con perspectiva de
futuro
Matriz de Indicadores El programa integra en sus 16 No aplica
para Resultados elementos la ejecucion de obras
de infraestructura estratégicas
para el cumplimiento del
programa Nacional de
Infraestructura 2014 — 2018,
realizadas en forma directa por
CONAGUA
Andlisis de posibles El programa se complementa 20 No aplica
complementariedades y | con los programas S074 y S218,
coincidencias con otros que concretan acciones
programas especificas para aprovechar las
presupuestarios nuevas fuentes de captacion, de
recoleccién de descargas y de
tratamiento aguas residuales
Oportunidades
Matriz de Indicadores Por las caracteristicas propias 13 Se recomienda la generacion de un
para Resultados del K007 de categoria documento normativo, en el que se
programatica K, no requiere de describan con detalle los procedimientos
reglas de operacion, se rige por al interior de la CONAGUA, para que la
los lineamientos establecidos por unidad responsable del Programa pueda
la SHCP en materia de contar con la informacién de seguimiento
proyectos de inversion. de las obras, tanto en términos de los
indicadores, como de otros aspectos
sustantivos tales como el seguimiento de
los contratos, la supervision de los mismos
e indicadores de avance financiero.
13 Se recomienda la generacion de un area
responsable del Programa con
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Tema de evaluacion

Fortaleza y Oportunidad /
Debilidad o amenaza

Referencia

(Preguntas)

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Recomendacion

presupuesto de esa partida presupuestal.

La MIR se encuentra formulada, 14a18 Se recomienda realizar ajustes a la MIR
la mayor parte de los indicadores para robustecer los indicadores y mejorar
son claros, relevantes y los medios de verificacion
adecuados. Se sigue la l6gica
vertical y horizontal en la mayor
parte de sus elementos. Existen
oportunidades de mejora en
algunos indicadores y en la
definicion de medios de
verificacion
Complementariedad y El Programa K007 se 20 Se recomienda solicitar a las autoridades
coincidencias con otros complementa con el programa competentes la reubicacion del proyecto
programas federales S074 para la construccion de del Tunel Emisor Oriente al Programa
infraestructura de agua potable, K129 Programa de Infraestructura para la
alcantarillado y saneamiento y Proteccion a Centros de Poblacién 'y
con el programa S218 en lo Areas Productivas.
relativo a tratamiento de aguas
residuales. No existe duplicidad, .
pues cada uno financia 20 Se recomienda generar un registro
diferentes proyectos y se administrativo que incluya a la totalidad de
complementan entre si la infraestructura y que contenga
Existe un proyecto relacionado informacion sobre los requerimientos de
con control de inundaciones que inversion en rehabilitacién y
no debe estar dentro del mantenimiento mayor, para asi poder
programa, por la légica del generar una estrategia de cobertura para
disefio del programa. articular los resultados con los programas
S074y S218
Debilidades
Justificacion de la El Diagndstico no cuenta con ly2 Se recomienda generar un nuevo
creacion y del disefio una definicion del problema clara diagndstico que precise el problema, asi
del programa y precisa, tampoco tiene sus como sus causas y efectos.
efectos definidos.
No se presenta informacion Se sugiere que el diagndstico permita
sobre la situacién actual de articular y complementar las acciones en
continuidad de abasto de las forma conjunta con los programas S074 y
poblaciones, tampoco de las S218
condiciones de la infraestructura
hidrica
La poblacién o area de No existe una definicion 6 Se recomienda redefinir los conceptos de
enfoque potencial, adecuada de poblacion objetivo. poblaciones potencial y objetivo, con base
objetivo y mecanismos La poblacion de la ZMVM se en la definicién del problema y un calculo
de focalizacién encuentra contabilizada hasta de la poblacién que enfrenta dicho
tres veces como parte de la problema.
poblacién objetivo
No se cuenta con una 7 Se recomienda generar un documento

metodologia 0 documento que
permita identificar y cuantificar a
la poblacion que se atendera en
un afio

normativo del Programa que precise los
aspectos a considerar para estimar la
poblacidn objetivo y los elementos que
deberan contener los programas
operativos anuales.
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Tema de evaluacion

Fortaleza y Oportunidad /
Debilidad o
No se cuenta con una estrategia
de cobertura documenta, que
contemple un horizonte de
mediano plazo y que permita
planear la infraestructura que
requiere el sector.

Referencia

(Pre

ntas)

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Recomendacion

Se recomienda que los Mecanismos de
Planeacion incluyan una estrategia de
cobertura que permita planear la
infraestructura que requiere la poblacién.
Se recomienda que esta planeacion
considere un horizonte no menor a cinco
afios y se clasifique en agua potable y
saneamiento. La estrategia de cobertura
debera sustentarse en un diagndstico que
analice los balances de demanda y oferta
de agua potable en las ciudades o
regiones.

Matriz de Indicadores
para Resultados

La realizacion de los
Componentes, conjuntamente
con los supuestos en ese nivel

no permite alcanzar el Proposito.

El primer Componente no tiene

un indicador orientado a mejorar
el desempefio.

15

Se recomienda reformular el Propésito del
Programa para que esté relacionado con
los Componentes del mismo, se sugiere

definir el Propdsito en términos de

abastecimiento continuo de agua potable y

saneamiento de aguas residuales
Se recomienda mejorar el objetivo y los
indicadores a nivel de Componente.

Amenazas

No existen documentos publicos
que sefialen la estimacion de la
poblacion atendida

Se recomienda generar una seccion en la
pagina de Internet de la CONAGUA en la
gue se presente el presupuesto del
Programa, el Programa Anual de Trabajo,
la lista de proyectos que se estan
realizando, poblacién atendida,
evaluaciones externas, indicadores de
desempefio e informacién de contacto.

El Programa no cuenta con
evaluaciones de resultados ni
evaluaciones ex post

Se recomienda considerar reservas en el
presupuesto del afio 2017 y subsecuentes
para cumplir lo sefialado en los
LINEAMIENTOS para la elaboracién y
presentacion del Informe de ejecucién y
Evaluacion ex post de los programas y
proyectos de inversion, proyectos de
infraestructura productiva de largo plazo y
proyectos de asociaciones publico
privadas de la Administracion Publica
Federal

Los indicadores a nivel de

Propdsito no son claros ni

relevantes ni adecuados ni
monitoreables.

11

Se recomienda generar indicadores que
efectivamente midan resultados a nivel de
Propésito.

Matriz de Indicadores
para Resultados

Los procedimientos de ejecucion
no se encuentran
sistematizados. No se cuenta
con un sistema de informacién

13

Se recomienda establecer mecanismos de
seguimiento a través de plataformas ya
existentes como el Sistema de
Informacion de Servicios Basicos del Agua
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Tema de evaluacion

Fortaleza y Oportunidad /
Debilidad o amenaza
que permita dar seguimiento a la
ejecucion de los contratos de
obra relacionados con el
Programa

No se cuenta con un documento
normativo del Programa en el
que se describan los
procedimientos para que la
unidad responsable del
Programa pueda contar con la
informacién de seguimiento de
las obras, tanto en términos de
los indicadores, como otros
aspectos sustantivos tales como
lo son el seguimiento de los
contratos, la supervision de los
mismos e indicadores de avance
financiero

Referencia
(Preguntas)

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Recomendacion

(SISBA), donde los ejecutores foraneos
reporten avances y seguimiento a la
ejecucion de obra.

Se recomienda generar un documento
normativo que respalde los
procedimientos para que la unidad
responsable del Programa pueda contar
con la informacién de seguimiento de las
obras, tanto en términos de los
indicadores, como otros aspectos
sustantivos tales como lo son el
seguimiento de los contratos, la
supervisiéon de los mismos e indicadores
de avance financiero
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CONCLUSIONES
Las conclusiones de la evaluacion son las siguientes

Sobre las caracteristicas generales del Programa

El Programa es de suma importancia para el pais, pues es fuente de financiamiento de varias de las
principales obras hidraulicas que se realizan en la presente administracién y que permiten satisfacer
los requerimientos actuales y futuros de abastecimiento de agua, asi como ampliar el acceso a los
servicios de alcantarillado y saneamiento. Sus principales proyectos fueron incluidos en el Programa
Nacional de Infraestructura 2014-2018 (PNI) y estan insertos en el Mecanismo de Planeacion de la
CONAGUA (MECAPLAN). El programa esta regido por el articulo 34 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, por lo que sus proyectos deben ser aprobados por la
Unidad de Inversiones bajo la justificacion de una evaluacién socioecondmica, ya que es un programa
de modalidad k.

El Programa esta a cargo de la Subdireccion General de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento y la
Coordinacién General de Proyectos Especiales de Abastecimiento y Saneamiento, conjuntamente
con los Organismos de Cuenca, los cuales son las areas responsables de la ejecucion de los
proyectos por medio de contratos con base en licitaciones publicas, siguiendo la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, entre otras normas. Cabe sefialar que en el
presupuesto del Programa no esta contemplado pago a personal. No se cuenta, por tanto personal
asignado al Programa ni de gastos de operacion identificables. No existe un documento normativo
particular para la operaciéon del Programa, tampoco existe un mecanismo de focalizacion de obras.
Estas limitaciones afectan la correcta planeacion y orientacion del Programa.

Sobre la justificacién de la creacion y del disefio del Programa

El Programa esta plenamente justificado pues permite garantizar el derecho constitucional al acceso,
disposicién y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre,
aceptable y asequible. El Programa permite la construccién de infraestructura que permitira garantizar
el abastecimiento futuro del agua potable en algunas de las principales urbes del pais. EI Programa
cuenta con un documento de diagndstico; sin embargo, el problema publico fue definido utilizando
términos que no son claros ni de uso comun y ademas no tiene relaciéon directa con lo que
efectivamente resuelve el Programa; en particular, la definicion no hace referencia a las limitaciones
existentes o los riesgos para mantener el abastecimiento continuo de agua potable para la poblacion.
El incorrecto planteamiento del problema deriva en un Propdsito desligado a los Componentes del
proyecto, asi como a una incorrecta definicion de la poblacion objetivo.

Sobre la contribucion alos objetivos nacionales y sectoriales

El Programa esta claramente vinculado con la Planificacion Nacional, Sectorial e Institucional. El
Propdsito del Programa es lograr que la poblacion tenga acceso a servicios adecuados y suficientes
de agua potable, alcantarillado y saneamiento, lo cual estd planteado de forma similar como una
estrategia del Programa Sectorial y como un objetivo del Programa Nacional Hidrico.
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Sobre las poblaciones potencial y objetivo y la planeacién

Las poblaciones potencial y objetivo no han sido correctamente definidas. No existe una estrategia de
cobertura, lo cual se deriva de que no se cuenta con un diagnéstico preciso sobre las condiciones de
abastecimiento de agua potable en las localidades del pais que identifique los requerimientos de
inversion futuros. Tampoco se cuenta con un diagndéstico de las condiciones de infraestructura hidrica
actual que permita conocer cuales son los requerimientos de inversion en rehabilitacion, conservacion
y mantenimiento. Existe un documento llamado Mecanismo de Planeacién, pero no esta orientado a
determinar metas de cobertura anual para lo referente a abasto continuo de agua potable o cobertura
de tratamiento de aguas residuales.

Sobre la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

La Matriz de Indicadores para Resultados cumple con la mayor parte de los criterios de valoracién. La
mayor parte de los indicadores son claros, relevantes, econdmicos, adecuados y monitoreables. Las
fichas de indicadores presentan informacién completa. Los medios de verificacion son claros y bien
definidos para la mayor parte de los indicadores. La MIR cumple con los supuestos de alineacion
vertical y horizontal en la mayor parte de sus elementos. La principal debilidad se da en la
concatenacion de Componentes a Propdésito, puesto que este Ultimo no depende del logro de los
Componentes, mas los supuestos de este nivel. Ademas, los indicadores de Propésito no miden
resultados.

Sobre la complementariedad con otros programas

El Programa K007 se complementa con el programa S074, el cual tiene como objetivo contribuir a
disminuir la falta de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, a través de fortalecer
e incrementar la cobertura de estos servicios en las entidades federativas, mediante el apoyo de las
instancias estatales y municipales responsables de la prestacion de los servicios. También es
complementario con el programa S218 Tratamiento de aguas residuales (PROSAN) que tiene por
objetivo incrementar y fortalecer el tratamiento de aguas residuales municipales de las localidades en
las entidades federativas. No existe duplicidad de acciones.

Valoracion final

Se concluye que el Programa es prioritario para el pais, genera infraestructura indispensable para
garantizar la continuidad del abasto de agua potable y contribuye de forma importante para
incrementar la cobertura de alcantarillado y saneamiento. Es un programa presupuestario que debe
continuar, su presupuesto debe estar garantizado para culminar las obras en curso, pero requiere
fortalecer sus instrumentos de diagndéstico, planeacién, monitoreo y de seguimiento de obras con el
objeto de robustecer su orientacién a resultados.
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ANEXOS
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ANEXO I. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

Datos

Nombre: Programa Infraestructura de Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento

Modalidad presupuestaria: K

Dependencia: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Instancia de coordinacion: Comisién Nacional del Agua

Afo de inicio de operaciones: 2016

Problema que atiende.

La poblacién enfrenta limitaciones para acceder a servicios adecuados y suficientes de agua
potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales; con este programa se pretende cubrir
necesidades presentes y futuras de abasto y saneamiento (CONAGUA 2015: p.15).

La contribucién del Pp a las Metas Nacionales, a través de los objetivos sectoriales.

El Programa contribuye con el Objetivo 4.4, Impulsar y orientar un crecimiento verde incluyente y
facilitador que preserve nuestro patrimonio natural al mismo tiempo que genere riqueza,
competitividad y empleo, del Plan Nacional de Desarrollo; con el Objetivo 3, Fortalecer la gestion
integral y sustentable del agua, garantizando su acceso a la poblacién y a los ecosistemas, del
Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018 y con el Objetivo 3,
Fortalecer el abastecimiento de agua y el acceso a los servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, del Programa Nacional Hidrico 2013-2018.

Descripcion de los objetivos del Pp, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece

Fin: Contribuir a fortalecer la gestion integral y sustentable del agua, garantizando su acceso a la
poblacién y a los ecosistemas mediante las mejoras en infraestructura econémica de agua potable,
alcantarillado y servicios de saneamiento.

Propdsito: La poblacién cuenta con acceso a servicios adecuados y suficientes de agua potable,
alcantarillado y saneamiento a través de la infraestructura econémica (CONAGUA 2016)

Componentes: 1) Obras de infraestructura de almacenamiento, de regulacion y de conduccion de
agua potable, asi como obras de alcantarilado y de tratamiento de aguas residuales para
saneamiento construidas y, 2) Obras de rehabilitacion, conservacion y mantenimiento en
infraestructura de extraccion y conduccion de agua potable concluidas.
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Identificacion y Cuantificacién de las poblaciones potencial y objetivo.
Paoblacion Potencial: Poblacion total que habita en viviendas particulares, de acuerdo con la

informacion de los Censos y Conteos de Poblacion y Vivienda del INEGI, se cuantifica en 114
millones de habitantes (CONAGUA 2015, p.18)

Poblacion Obijetivo: Poblacién objetivo a aquella que habita en el territorio nacional y que enfrenta
limitaciones para acceder a servicios adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, se cuantifica en 57.9 millones de habitantes. (CONAGUA 2015, p.18).

Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal
El presupuesto aprobado para 2016 es de 6,547 millones de pesos asignado en su totalidad al

capitulo 6000 para el desarrollo de infraestructura de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

Metas de Fin, Propésito y Componentes

Para cada uno de los principales niveles de objetivos de la MIR se tienen las siguientes metas,
expresadas en porcentajes para 2016, destacando que a nivel de componente existe una meta
sefalada en 0, por ser de cumplimiento multianual:

Fin Propasito Components

Cobertura de sgua potable Incemento en Elleutq'e de poblagion Porcentse de poblacion I Porcentaje de obms de IPDI'DEI‘lEjE e chras de
Indicador Sefecoonado pomentaje de  aguss bensfidada |por Iz de las regionss atendidss  infasstructum de agua rehabiliscion,

residusles ratadzs infzestructus  de  agua por el Frogema potable, alcantarillado y  consenaciony
L potsbie oonstruids, Presupusstanio saneamiento constridas  mantenimisnto 2n ague
E rhabilitads, mantenids y beneiciads oon la potable concluidss
T conserada  con =l constreccion de
A Frograma Presupusstano. infaestructrs de
g sleantanllado
SINSIMISNTD.
%
93.20 0.03 3222 T9.32 0.0 3256
fl=s m sfas son
m ullanisls 5 )

Valoraciéon de la pertinencia del disefio del Pp respecto a la atencién del problema o
necesidad.

El disefio del programa es pertinente, la valoracion indica que presenta areas de oportunidad, en
especial en cuanto a la légica vertical, La principal debilidad se da en la concatenacion de
Componentes a Propdsito, puesto que este Ultimo no depende del logro de los Componentes,
ademas que es necesario revisar los supuestos de este nivel; es necesario revisar los indicadores de
Propdsito, no miden resultados.

El problema que atiende el Programa es prioritario para el pais, genera infraestructura indispensable
para garantizar la continuidad presente y futura del abasto de agua potable, contribuye también de
forma importante para incrementar la cobertura de alcantarillado y saneamiento; requiere fortalecer
sus instrumentos de diagndéstico, planeacidén, monitoreo y de seguimiento de obras con el objeto de
robustecer su orientacion a resultados.
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ANEXO 2. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES O
AREAS DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

El Programa no define &reas de enfoque, sino poblaciones. En el Diagndstico se define que la
poblacion potencial es “la_poblacion total que habita en viviendas particulares, de acuerdo con la
informacion de los Censos y Conteos de Poblacién y Vivienda del INEGI”. La cuantificacion se define
de la siguiente forma: “Para cuantificar la poblacién potencial se toma el dato del dltimo Censo y se
aplica la tasa de crecimiento emitida por la CONAPO, es decir, la proyeccion a 2013, que resulta en
114 millones de habitantes”.

En el diagnostico se define a la poblacion objetivo como la “poblacion que habita en el
territorio_nacional y que enfrenta limitaciones para acceder a servicios adecuados y suficientes de
agua_potable, alcantarillado y saneamiento. El documento sefiala que para la cuantificacion “se
consideran a los habitantes contenidos en la zona de influencia o habitantes beneficiados asociales,
gue para el caso particular del ejercicio presupuestal 2016, se han considerado los Programas y
Proyectos de inversion con una poblacion total de 57.9 millos de habitantes”. Esta cifra corresponde a
la suma de poblacién beneficiaria, sin embargo, no se presenta la metodologia para la cuantificacién
ni fuentes de informacién de la poblacion objetivo.
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ANEXO 3. INDICADORES PARA RESULTADOS

Nombre del Programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:

Afo de evaluacion:

Se sefiala con si si cumple el criterio de evaluacion de las preguntas 14 y 15.

Nivel de
Objetivos

Fin

K

2016

Nombre del indicador

Cobertura de agua potable
Indicador Seleccionado

Comision Nacional del Agua

Disefio

Método de calculo

Poblacion que habita en viviendas
particulares con servicio de agua potable /
Poblacion total que habita en viviendas
particulares

Secretaria de Medio Ambiental y Recursos Naturales

Relevante

CONAGUA

COMISION NACIONAL D

Econdémico

Monitoreables

Adecuado

EL AGUA

Programa Infraestructura de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (K007)

Definicion

Unidad de Medida

Frecuencia de
Mediciéon

Linea Base

Comportamiento

del Indicador

Incremento en el porcentaje
de aguas residuales tratadas

(Caudal de aguas residuales tratadas
incorporadas con el programa K007 /
caudal de aguas residuales colectadas a
nivel nacional) *100

Si

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Propésito

Porcentaje de poblacion
beneficiada por la
infraestructura  de  agua
potable construida,
rehabilitada, mantenida vy
conservada con el Programa
Presupuestario.

(Poblacion beneficiada considerando el
avance realizado en la infraestructura de
agua potable / Poblacién ubicada en las
regiones de influencia) * 100

No

No

Si

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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Nivel de

Objetivos

Nombre del indicador

Porcentaje de poblacion de
las regiones atendidas por el
Programa Presupuestario
beneficiada con la
construccion de
infraestructura de
alcantarillado y saneamiento.

Método de calculo

(Poblacion beneficiada considerando el
avance construido en la infraestructura de
alcantarillado y saneamiento / Poblacién
ubicada en las regiones de influencia) *
100

No

Relevante

No

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Econdmico
Monitoreables
Adecuado
Definicion

Si No No Si

Unidad de Medida

Si

Frecuencia de
Mediciéon

Si

Linea Base

Si

Si

Comportamiento

Si

del Indicador

Componente
1

Porcentaje de obras de
infraestructura  de agua
potable, alcantarillado 'y
saneamiento construidas

(Obras construidas/ Obras programadas) *
100

Si

No

Si Si Si Si

Si

Si

Si

Si

Si

Componente
2

Porcentaje de obras de
rehabilitacion, conservacion y
mantenimiento en  agua
potable concluidas

(Obras concluidas/ Obras programadas) *
100

Si

Si

Si Si Si Si

Si

Si

Si

Si

Si

Actividades

Porcentaje de avance fisico
en la construccion de la
Tercera Linea de Conduccién
del Sistema Cutzamala.

(Longitud equivalente construida de la
Tercera Linea de Conduccion del Sistema
Cutzamala / Longitud equivalente
proyectada de la Tercera Linea de
Conduccion del Sistema Cutzamala) * 100

Si

Si Si Si Si

Si

Si

Si

Si

Si

Actividades

Porcentaje de avance fisico
en la ejecuciéon de obras de
rehabilitacion, conservacion y
mantenimiento en
infraestructura de  agua
potable del Sistema PAI Sur

(Obras ejecutadas/ Obras

programadas)*100

Si

Si Si Si Si

Si

Si

Si

Si

Si

Actividades

Porcentaje de avance fisico
en la ejecucion de obras de
rehabilitacion, conservacion y
mantenimiento en
infraestructura  de  agua
potable del Sistema PAI
Norte

(Obras ejecutadas/ Obras

programadas)*100

Si

Si

Si Si Si Si

Si

Si

Si

Si

Si
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CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

o ]
8 s | 8 £5
© S —= o = - o o ©
: = 2 2 3 S s | =§| @ £%
RIS Nombre del indicador Método de célculo S 5 2 2 = g £o g a2
Obijetivos @ < e é % > % S § ‘gg
o & 5 < a S | 22| 3 ET
= = [ SIS
S (@)
Porcentaje de avance fisico
en la ejecuciéon de obras de
rehabilitacion, conservacion y .
Actividades | mantenimiento en| Obras das)*lgjoecmadas’ obras| g | gi | si | si | si | si | si | si| si| si| si
infraestructura  de agua prog
potable del Sistema
Cutzamala
Porcentaje de avance fisico
en la ejecuciéon de obras de
mantenimiento y .
Actividades |rehabiltacion ~ de  la | (OPras . Slecutadas/ obras| si | st | si | si | si | si | si | si | si | si| si
. . programadas)*100
infraestructura del Sistema
Acueducto  Uxpanapa La
Cangrejera
Porcentaje de avance fisico
en la ejecucion de obras de
mantenimiento
- rehabilitacion de la | (Obras ejecutadas/ Obras . . . . . . . . . . .
Actividades infraestructura del Acueducto | programadas)*100 Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Desarrollo Industrial Maritimo
Lazaro Cardenas,
Michoacan.
Porcentaje de avance fisico . . .
Actividades |en la construccion de la gzoégfgtagg (:nggtrjag‘)eiefg(t)ada/Porcentaje Si Si Si Si No Si Si Si Si Si Si
PTAR Chapultepec. prog
Porcentaje de avance fisico . . .
Actividades |[en la construccion de la gF;ocr)gfgtalj'g (?'ch:ggi)eiefgéada/Porcentaje Si Si Si Si No Si Si Si Si Si Si
PTAR La Paz prog
. - (Kilémetros equivalentes construidos /
Actividades Porcentaje de'gvance fisico kilbmetros equivalentes de construccion Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
en la construccion del TEO. *
proyectados) * 100
Porcentaje de avance fisico
en la Construccion del | (Kilbmetros equivalentes instalados /
Actividades | Sistema de Agua Potable | Kilémetros equivalentes por instalar Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Hobomo-Ciudad de  San | proyectados) * 100
Francisco de Campeche
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CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

o ]
@ =l () =
o S 5 3 s é s a 2 3
i = (o] = o2
el 22 Nombre del indicador Método de célculo g E = = 2 @ = @ 8.2
Objetivos o c o 2 = o© o] s ==
© S = S| @ = 2 2 < Q=
o L o < a © o O EO®
= = [ SIS
=) (@)
Porcentaje de avance fisico
%?ral;mrji?uagmac:joen dz ulg (Kilémetros equivalentes rehabilitados /
Actividades otable en el sistegma Kilémetros equivalentes de rehabilitacion Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
pGuadalupe Victoria en proyectados) * 100
Ciudad Victoria
Zﬁrcelgajecgﬁséxgg%i f|s(|jceo| (Kilémetros equivalentes construidos
Actividades Acueducto Picachos- /Kilémetros equivalentes de construccion Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Mazatlan proyectados) * 100
Porcentaje de avance fisico (Metros cubicos de CCR equivalentes
.- e construidos / Metros cubicos de CCR P P P . . . . . . . .
Actividades ;?eslaaElgg?)ittrilljlguon de la equivalentes de construccion proyectados) Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
' *100

Fuente: Elaboracion propia con base en los indicadores presentados en CONAGUA (2016). Matriz de Indicadores para Resultados Ejercicio Fiscal 2016. Programa Presupuestario

Infraestructura de agua potable, alcantarillado y saneamiento y archivo de Fichas-reportes MIR 2016.xls
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CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

ANEXO 4. METAS DEL PROGRAMA

Nombre del Programa: Programa Infraestructura de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (K007)
Modalidad: K

Dependencia/Entidad: Secretaria de Medio Ambiental y Recursos Naturales

Unidad Responsable: Comision Nacional del Agua

Tipo de Evaluacion: Disefio

Afio de evaluacion: 2016

. Unidad Orientada a Propuesta
Nivel de Nombre del R : R . R :
Objetivo Indicador dg Justificacion |mpulsar~el Justificacion | Factible | Justificacion | de Mejora

Medida desemperio de la Meta
Es Si, con la
ggf:gggmede 93.3 Si Es porcentaje Si ascendente y Si in_formz?\cién No
alcanzable disponible
Debe
ajustarse el
indicador;
este
Ein Incremento en ’ correspond
ponde
el porcentaje Es Si, con la al nivel de
de aguas | 0.06 Si Es porcentaje Si ascendente y Si informacién
. . - componente
residuales alcanzable disponible
tratadas Se deben
incorporar
metas de
cobertura
Porcentaje de
poblacién
beneficiada por
la
infraestructura
gﬁtable agua _ Es Sl con la
. 32.52 Si Es porcentaje Si ascendente y Si informacién No
construida, alcanzable disponible
rehabilitada,
mantenida y
conservada
con el
Programa
Proposito Presupuestario.
Porcentaje de
poblacién  de
las regiones
atendidas por
el Programa
Presupuestario Es Si, con la
beneficiada con | 79.44 Si Es porcentaje Si ascendente y Si informacién No
la construccion alcanzable disponible
de
infraestructura
de
alcantarillado y
saneamiento.
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Componentes

Porcentaje de
obras de
infraestructura
de agua
potable,
alcantarillado y
saneamiento
construidas

Si

Es porcentaje

Si

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Es
ascendente y
alcanzable

Si

Si, con la
informacién
disponible

No
(revisar
propuesta
de mejora
de la MIR)

Porcentaje de
obras de
rehabilitacion,
conservacion y
mantenimiento
en agua
potable
concluidas

31.01

Si

Es porcentaje

Si

Es
ascendente y
alcanzable

Si

Si, con la
informacién
disponible

No
(revisar
propuesta
de mejora
de la MIR)

Actividades

Porcentaje de
avance fisico
en la
construccion de
la Tercera
Linea de
Conduccioén del
Sistema
Cutzamala.

77.32

Si

Es porcentaje

Si

Es
ascendente y
alcanzable

Si

Si, con la
informacién
disponible

No

Porcentaje de
avance fisico
en la ejecucion
de obras de
rehabilitacion,
conservacion y
mantenimiento
en

infraestructura
de agua
potable del
Sistema  PAI
Sur

55.49

Si

Es porcentaje

Si

Es
ascendente y
alcanzable

Si

Si, con la
informacién
disponible

No

Porcentaje de
avance fisico
en la ejecucion
de obras de
rehabilitacion,
conservacion 'y
mantenimiento
en
infraestructura
de agua
potable del
Sistema  PAI
Norte

Si

Es porcentaje

Si

Es
ascendente y
alcanzable

Si

Si, con la
informacién
disponible

No

Porcentaje de
avance fisico
en la ejecucion
de obras de
rehabilitacion,
conservacion y
mantenimiento
en
infraestructura
de agua
potable del
Sistema
Cutzamala

Si

Es porcentaje

Es
ascendente y
alcanzable

Si

Si, con la
informacion
disponible

No
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Porcentaje de
avance fisico
en la ejecucion
de obras de
mantenimiento

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

y rehabilitacién . . . Es . Si, con. la
de la 0 Si Es porcentaje Si ascendente y Si m_forma_lmon No
infraestructura alcanzable disponible

del Sistema

Acueducto

Uxpanapa La

Cangrejera

Porcentaje de

avance fisico

en la ejecucion

de obras de

mantenimiento

y rehabilitacién

de la Es Si, con la
infraestructura | 80.49 Si Es porcentaje Si ascendente y Si informacién No
del Acueducto alcanzable disponible
Desarrollo

Industrial

Maritimo

Léazaro

Cérdenas,

Michoacan.

Porcentaje de

puance  fio | 1o e s cn

- 0 Si Es porcentaje Si ascendente y Si informacién No
construccion de alcanzable disponible
la PTAR P
Chapultepec.

. Se sugiere
Porcentaje, de e"minfesta
e | Es si, con la| nem AN

L 42 Si Es porcentaje Si ascendente y Si informacién : i
construccion de alcanzable disponible asignacion.
la PTAR La presupuestaria
Paz para su

ejecucion
Porcentaje de
avance fisico Es Si, con la
en la | 42.86 Si Es porcentaje Si ascendente y Si informacién No
construccion alcanzable disponible
del TEO.
Porcentaje de
avance fisico Se sugiere
gn " ., la elimina esta
deoani"letg%c;nde 0 si . si Es d si Slf’ con. la nrgectSéz?ach:Jen
Agua Potable 5 i Es porcentaje i ascendente y i informacion asignacion
Hobomo- alcanzable disponible presupuestaria
Ciudad de San para su
Francisco de €jecucion
Campeche
Porcentaje de
avance fisico
en la
rehabilitacion
de la .
h Es Si, con la
ggraestruct:grﬁa 30 Si Es porcentaje Si ascendente y Si in_formgcién No

alcanzable disponible

potable en el
sistema
Guadalupe
Victoria en

Ciudad Victoria
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CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Porcentaje de Se sugiere
avance fisico elimina esta
en la Es Si, con la n";ectﬁ*ez?aqclfn
Construccion 15.38 Si Es porcentaje Si ascendente y Si informacion asignacion
del  Acueducto alcanzable disponible presupuestaria
Picachos- para su
Mazatlan ejecucion
Porcentaje de
2\rgance ﬂs'ﬁg Es Si, con la

i 23.33 Si Es porcentaje Si ascendente y Si informacioén No
Construccion . :

alcanzable disponible

de la presa El
Zapoatillo.
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CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

ANEXO 5. PROPUESTA DE MEJORA DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:
Afio de evaluacion:

Propuesta de definicion de
Problema Publico:

Propuesta de definicion de
Propdsito:

Fin

Propuesta de definicion de
Poblacién potencial

Propuesta de definicion de
Poblacion objetivo

Programa Infraestructura de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (K007)
K

Secretaria de Medio Ambiental y Recursos Naturales

Comisién Nacional del Agua

Disefio

2016

La poblacion de localidades mayores a 50,000 habitantes enfrenta riesgos
de desabasto continuo de agua potable, asi como acceso insuficiente de
los servicios de alcantarillado y tratamiento de aguas residuales

La poblaciéon de localidades mayores a 50,000 habitantes cuenta con fuentes de
abastecimiento continuo de agua potable y servicios de alcantarillado y
saneamiento de aguas residuales para cubrir sus necesidades actuales y de
mediano plazo

Contribuir a fortalecer la gestion integral y sustentable del agua, garantizando su
acceso a la poblacién y a los ecosistemas mediante las mejoras en infraestructura
econdmica de agua potable, alcantarillado y servicios de saneamiento. (Se
mantiene)

Poblacién que habita en localidades mayores a 50,000 habitantes

Poblacion que habita en localidades mayores a 50,000 habitantes en las que se
planea ejecutar proyectos durante el ejercicio fiscal (o durante la presente
administracion si la medicion es a mediano plazo)
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES VERIFICABLES

NOMBRE

METODO DE
CALCULO

PERIODICIDAD

CONAGUA

COMISION NACIONAL DE

L AGUA

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

Contribuir a fortalecer la
gestién integral y
sustentable del agua,
garantizando su acceso a la

Poblacion que habita
en viviendas

Situacion  del
Potable,
Saneamiento,

Subsector Agua
Alcantarillado y
Estadisticas  del

Existe estabilidad econémica en el
pais para la realizacion de la
infraestructura econémica. Existe

residuales tratadas

residuales colectadas
a nivel nacional) *100

Registros de informacion en el
Sistema de Informacion de
Servicios Bésicos del Agua (SISBA)
de CONAGUA.

L particulares con Agua en México publicados por la NS L
poblacién y a los Cobertura de agua s . . coordinaciéon y comunicacion entre
FIN - ; servicio de  agua Anual Comision  Nacional del Agua . . .
ecosistemas mediante las | potable ” ; . los diferentes érdenes de gobierno
mejoras en infraestructura potable /- Poblacion (Subdireccion General de Agua para la formulacion de politicas
econdmica de agua potable, total que habita en Potable, Drenaje y Saneamiento) ¥ | ypiicac nara el desarrollo de la
) o viviendas particulares Censo General de Poblacién vy |:
alcantarillado y servicios de - infraestructura de agua potable.
saneamiento Vivienda INEGI.
(Metros
cubicos/habitante/ dia
de agua potable que Situacién del Subsector Agua
se demanda en las Potable, Alcantarillado Y| Los organismos operadores de
Porcentaje de | localidades mayores a Saneamiento, Estadisticas  del aqua englas entida deg federativas
abastecimiento de | 50,000 habitantes / Agua en México publicados por la mgunici ios realizan las inversione)sl
agua potable en | Metros Anual Comision  Nacional del Agua re uerilzjas ara dar acceso a la
localidades mayores | cubicos/habitante/ dia (Subdireccion General de Agua queradas p -
. . . poblacion a los servicios de agua
L . : a 50,000 habitantes | de agua potable que Potable, Drenaje y Saneamiento) y
a poblacién de localidades b | | ‘de Poblaci6 potable.
mayores a 50,000 se abastece en las Censo General de Poblacion y
habitantes cuen’ta con localidades mayores a Vivienda INEGI.
T * *
fuentes de abastecimiento igoosoo habitante*)
PROPOSITO continuo de agua po_table y
servicios de alcantarillado y . .
saneamiento de aguas Invept_ano nacional __de _ plantas
residuales para cubrir sus municipales de potabilizacién y de
necesidades actuales y de tratamiento de aguas residuales en
) operacion y Situacion del subsector | Los organismos operadores de
m no pl f - ;
ediano plazo Eg;ggg:es dﬁataggsasl Agua Potable, Alcantarillado vy |agua en las entidades federativas y
Porcentaje de aguas caudal de aguas Anual Saneamiento municipios realizan las inversiones

requeridas para dar acceso a la
poblaciébn a los servicios de
alcantarillado y saneamiento.
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(Recursos ejercidos en

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

informacién en el
Informacion  de

Registros de
Sistema  de

Se cuenta con el presupuesto y la

Obras de obras de agua potable Servicios Basicos del Agua (SISBA) | voluntad  politica para  seguir
infraestructura  de | Porcentaje en el periodo 2013- de CONAGUA. realizando las obras de
almacenamiento, de | promedio de avance | 2018/ Recursos infraestructura de agua potable del

C1 - . . . Semestral . ; )
regulacion 'y de | financiero de obras | programas a ejercer en Portal de transparencia de la|Programa. Las estimaciones de
conduccion de agua | de agua potable obras de agua potable CONAGUA: demanda y oferta de agua potable
potable construidas. en el periodo 2013- http://app.conagua.gob.mx/transpar | se mantienen en los parametros

2018) * 100 encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99 | del diagndstico.
Registros de informacion en el
(Recursos ejercidos en Sistema de Informacién de
obras de alcantarillado Servicios Bésicos del Agua (SISBA)
Obras de | Porcentaje en el periodo 2013- de CONAGUA. Se cuenta con el presupuesto y la
infraestructura  de | promedio de avance | 2018/ Recursos voluntad politica para seguir
c2 h . . . Semestral . )
alcantarillado financiero de obras | programas a ejercer en Portal de transparencia de la | realizando las obras de
construidas. de alcantarillado obras de agua potable CONAGUA: alcantarillado del Programa.
en el periodo 2013- http://app.conagua.gob.mx/transpar
2018) * 100 encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99
COMPONEN
TE Registros de informacion en el
(Recursos ejercidos en Sistema de Informacion de Se cuenta con el presupuesto v la
Obras de obras de saneamiento Servicios Basicos del Agua (SISBA) voluntad oliticap a?a seyuir
infraestructura  de | Porcentaje en el periodo 2013- de CONAGUA. : P P 9
; ) realizando las obras de
tratamiento de | promedio de avance | 2018/ Recursos -

C3 . " . . Semestral . saneamiento del Programa. Las
aguas residuales | financiero de obras | programas a ejercer en Portal de transparencia de la estimaciones de descarga de
para saneamiento | de saneamiento obras de agua potable CONAGUA: . arg

; : . aguas residuales se mantienen en
construidas. en el periodo 2013- http://app.conagua.gob.mx/transpar los parametros del diaanéstico
2018) * 100 encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99 P 9 :
Registros de informacion en el
Obras de Sistema de Informacion de | Se cuenta con el presupuesto y la
rehabilitacion, Porcentaje de obras Servicios Bésicos del Agua (SISBA) | voluntad  politica para seguir
conservacion y | de rehabilitacion, | (Obras ejecutadas en de CONAGUA. realizando las obras de
mantenimiento  en | conservacion ylel afio / Obras infraestructura de agua potable y

c4 |. o Semestral . .
infraestructura  de | mantenimiento  en | programadas en el Portal de transparencia de la|saneamiento del programa. Las
extraccion y | agua potable | afio) * 100 CONAGUA: estimaciones de demanda y oferta
conduccion de agua | ejecutadas http://app.conagua.gob.mx/transpar | de agua potable se mantienen en
potable ejecutadas. encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99 | los parametros del diagndstico.

(Longitud equivalente Registros operativos del programa
Porcentaie de construida de la disponibles en la Gerencia de
Construccion de la 1€ Tercera Linea de Estudios y Proyectos de Agua
P avance fisico en la . - i
Tercera Linea de = Conduccion del potable y redes de alcantarillado. La poblaciéon cercana a la obra
ACTIVIDADE L construccion de la| o ) . . L
Al.1 | Conduccion del p Sistema Cutzamala / Trimestral permite el desarrollo y ejecucion de
S . Tercera Linea de . . . -
Sistema Cutzamala, Conduccion del Longitud equivalente Portal de transparencia de la | los trabajos.
Edomex . proyectada  de la CONAGUA:
Sistema Cutzamala. . .
Tercera Linea de http://app.conagua.gob.mx/transpar
Conduccion del encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99
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CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Sistema Cutzamala) *
100

Registros operativos del programa

Porcentaje de s . . )
. e (Kilémetros disponibles en la Gerencia de
Construcciéon de la | avance fisico en la - A
. e equivalentes Estudios y Proyectos de Agua
segunda linea del | rehabilitacién de la - ) L
. rehabilitados / potable y redes de alcantarillado. La poblacion cercana a la obra
acueducto infraestructura  de| ;. . . . "
Al1.2 S Kilémetros Trimestral permite el desarrollo y ejecucion de
Guadalupe Victoria | agua potable en el . . -
. L h equivalentes de Portal de transparencia de la | los trabajos.
en Ciudad Victoria, | sistema Guadalupe I .
N . rehabilitacion CONAGUA:
Tams. Victoria en Ciudad dos) * htto:// b.mx/
Victoria proyectados) * 100 ttp_. app.conagua.gob.m transpar
encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99
Registros operativos del programa
(Metros  cubicos de disponibles en la Gerencia de
Porcentaie de CCR equivalentes Estudios y Proyectos de Agua
Construccién de la e construidos / Metros potable y redes de alcantarillado. La poblacion cercana a la obra
’ avance fisico en la| - : . . . .
A1.3 | presa El Zapotillo. i cubicos de CCR Trimestral permite el desarrollo y ejecucion de
Construccion de la . ’ :
Gto. resa E| Zapotillo equivalentes de Portal de transparencia de la | los trabajos.
P P ’ construccién CONAGUA:
proyectados) * 100 http://app.conagua.gob.mx/transpar
encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99
Registros operativos del programa
(Kilbmetros disponibles en la Gerencia de
Porcentaie de equivalentes Estudios y Proyectos de Agua
Construccion del 1€ construidos / potable y redes de alcantarillado. No existen condiciones
- . avance fisico en la| . . . L _—
A2.1 | Tanel Emisor construccion del kilometros Trimestral meteoroldgicas que impidan que se
Oriente (TEO) TEO equivalentes de Portal de transparencia de la |termine la obra
) construccién CONAGUA:
proyectados) * 100 http://app.conagua.gob.mx/transpar
encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99
Registros operativos del programa
disponibles en la Gerencia de
Construccion de | Porcentaje de | Porcentaje de obra Estugllos y d Pr((j)ye(l:tos d.i dAgua blaci6 | b
Plantas de | avance fisico en la | ejecutada  (Indicador Tri | potable y redes de alcantarillado. La po alc (IjOI’] cerIrI:ana_a ao dra
A3l Tratamiento de | construccion de la | por redefinir con rimestra | d ia de | Ipermngg esarrollo y ejecucion de
aguas residuales PTAR Chapultepec. | unidad responsable) Portal de ~transparencia de la | los trabajos.
’ CONAGUA:
http://app.conagua.gob.mx/transpar
encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99
Porcentaje de Registros operativos del programa
Ejecucion de | avance fisico en la disponibles en la Gerencia de
Programas de | ejecucion de obras Estudios y Proyectos de Agua
Rehabilitacion, de rehabilitacion, | (Obras ejecutadas/ potable y redes de alcantarillado. Existen condiciones fisicas y
A4.1 | Conservacion y | conservacion y | Obras Trimestral meteorologicas para la ejecucion
Mantenimiento  en | mantenimiento  en | programadas)*100 Portal de transparencia de la | de los trabajos
infraestructura  de | infraestructura  de CONAGUA:

agua potable

agua potable del
Sistema Cutzamala

http://app.conagua.gob.mx/transpar
encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99
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Porcentaje de Registros operativos del programa
Ejecucion de | avance fisico en la disponibles en la Gerencia de
Programas de | ejecucion de obras Estudios y Proyectos de Agua
Rehabilitacion, de mantenimiento y | (Obras ejecutadas/ potable y redes de alcantarillado. Los contratos de obra se aplican en
A4.1 | Conservacion y | rehabilitacion de la | Obras Trimestral tiempo y forma y se rehabilita la
Mantenimiento  en | infraestructura  del | programadas)*100 Portal de transparencia de infraestructura
infraestructura  de | Sistema Acueducto CONAGUA:
agua potable Uxpanapa La http://app.conagua.gob.mx/transpar
Cangrejera encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99
Porcentaje de
avance fisico en la Registros operativos del programa
Ejecucion de | ejecuciéon de obras disponibles en la Gerencia de
Programas de | de mantenimiento y Estudios y Proyectos de Agua
Rehabilitacion, rehabilitacion de la | (Obras ejecutadas/ potable y redes de alcantarillado. Los contratos de obra se aplican en
A4.1 | Conservacion y | infraestructura  del | Obras Trimestral tiempo y forma y se rehabilita la
Mantenimiento  en | Acueducto programadas)*100 Portal de transparencia de infraestructura
infraestructura  de | Desarrollo Industrial CONAGUA:
agua potable Maritimo Lazaro http://app.conagua.gob.mx/transpar
Cérdenas, encia/Contenido.aspx?n1=8&n2=99
Michoacan.
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ANEXO 6. COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIA ENTRE PROGRAMAS FEDERALES

Nombre del Programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién:

Afo de evaluacion:

Programa Infraestructura de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento (K007)

K

Secretaria de Medio Ambiental y Recursos Naturales
Comision Nacional del Agua

Disefio

2016

¢Con cudles

¢ Con cuéles

Nombre del (?eenpgg'/ Propésito Poblacién Cobertura Fuentes de programas programas
Programa Entidad Objetivo Geogréfica| Informacion federales federales se
coincide? complementa?
Poblacion que
Programa La poblaciéon cuenta hab_ita_ en el _ o
Infraestructur con  acceso a | territorio nacional y Diagnéstico del
servicios adecuados | que enfrenta Programa Programa de
a de Agua s T Proyectos de
Potable Corr_1|3|on y suficientes de agua limitaciones para ||\ ersion _ Infraestructura ) Agua ) potable,
Alcantarillado Nacional | potable, alca_ntarlllado acceder a servicios (Obra Nacional de Agug Potable | Con ninguno Alcantar!llado y
y del Agua |y saneamiento a adgc_uados y Pablica) Alcantarl_llado y Saneamiento
Saneamiento Fravés de la | suficientes de agua Saneamiento S074
(K007) mfraestr_uctura potable,_ (K007)
econdmica. alcantarillado y
saneamiento
Organismos Subsidios REGLAS de
Operadores de los | para obras Operaciéon para
Apoyar a los | municipios y de las | de agua los Programas
organismos Entidades potable y de Agua
Programa de oper_a(_jo_res de :os federa_tciivac\js, cgn alcantarillaq Zlotalble,_II d Programa
municipios y las | necesida e|o, a través cantarillado 'y
AA?:;n;?itl?:éi’ Comisic’m entidades federativas _fortalecer 0 Qel _apoyo _ Sanear_niento y ) IAn;rua;strucgjé?agilg
y lc;lalc':)nal para que fortalezce}n |ncr(e_n_1enta:j|’ los fl’nar?meroI y | Nacional Xratamlento de | Con ninguno Alcantarillado y
. el Agua |e incrementan la|servicios de agua |técnico a las guas -
Sarzc;%?:)ento cobertura de los | potable y | entidades Residuales a (S;gg%mlento
servicios de agua | alcantarillado, que | federativas, cargo de la
potable formalicen sus | municipios 'y Comision
alcantarillado Anexos de | sus Nacional del
Ejecucion y | organismos Agua, aplicables
Técnicos operadores a partir de 2016.

Evaluacion de Disefo del Programa Infraes
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Justificacion

El programa KO07
ejerce los recursos
de forma directa, en

tanto, el programa
S074 y S218
apoyan a las
entidades

federativas y a los
municipios en el
desarrollo de los
sistemas de agua

potable,
alcantarillado y
saneamiento en
centros de poblacion
mayores a 2,500
habitantes.
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Organismos REGLAS de
Operadores de los Subsidios Operacion para
municipios y de las | para plantas los Programas
Entidades de de Agua
. federativas, con tratamiento Potable,
Se incrementa y ) . Programa
Programa de necesidad de de aguas Alcantarillado 'y
. s fortalece el . - Infraestructura de
Tratamiento Comision B fortalecer o residuales Saneamiento y
. tratamiento de aguas . . . . Agua Potable
de Aguas Nacional . incrementar los para las Nacional Tratamiento de | Con ninguno -
! residuales L 3 Alcantarillado y
Residuales del Agua L servicios de entidades Aguas -
(S218) m_unlmpales de I_a S tratamiento de federativas Residuales a Saneamiento
entidades federativas h AR (K007)
aguas residuales | municipios y cargo de la
que formalicen sus sus Comisién
Anexos de organismos Nacional del
Ejecucion y operadores Agua, aplicables
Técnicos a partir de 2016.
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ANEXO 7. PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES,

AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

Tema de evaluacion Fortaleza y Oportunidad / Referencia Recomendacion
Debilidad o amenaza (Preguntas)
Fortalezas
Justificacion de la El Programa esta claramente 3 No aplica
creacion y del disefio justificado, cubre un derecho
del programa constitucional.
Contribucion a la meta y El Programa esta claramente 4y5 No aplica
estrategias nacionales vinculado a la planeacién
nacional, sectorial e institucional
El programa responde a 3,4y5 No aplica
recomendaciones realizadas por
organismos internacionales, en
especial para asegurar el abasto
de agua, el alcantarillado y
saneamiento, con perspectiva de
futuro
Matriz de Indicadores El programa integra en sus 16 No aplica
para Resultados elementos la ejecucion de obras
de infraestructura estratégicas
para el cumplimiento del
programa Nacional de
Infraestructura 2014 — 2018,
realizadas en forma directa por
CONAGUA
Andlisis de posibles El programa se complementa 20 No aplica
complementariedades y | con los programas S074 y S218,
coincidencias con otros que concretan acciones
programas especificas para aprovechar las
presupuestarios nuevas fuentes de captacion, de
recoleccién de descargas y de
tratamiento aguas residuales
Oportunidades
Matriz de Indicadores Por las caracteristicas propias 13 Se recomienda la generacion de un
para Resultados del K007 de categoria documento normativo, en el que se
programatica K, no requiere de describan con detalle los procedimientos
reglas de operacion, se rige por al interior de la CONAGUA, para que la
los lineamientos establecidos por unidad responsable del Programa pueda
la SHCP en materia de contar con la informacion de seguimiento
proyectos de inversion. de las obras, tanto en términos de los
indicadores, como de otros aspectos
sustantivos tales como el seguimiento de
los contratos, la supervisiéon de los mismos
e indicadores de avance financiero.

13 Se recomienda la generacion de un area
responsable del Programa con
presupuesto de esa partida presupuestal.

La MIR se encuentra formulada, 14 a 18 Se recomienda realizar ajustes a la MIR
la mayor parte de los indicadores para robustecer los indicadores y mejorar
son claros, relevantes y los medios de verificacion
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Tema de evaluacion

Fortaleza y Oportunidad /
Debilidad o amenaza
adecuados. Se sigue la l6gica
vertical y horizontal en la mayor
parte de sus elementos. Existen
oportunidades de mejora en
algunos indicadores y en la
definicion de medios de
verificacion

Referencia
(Preguntas)

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Recomendacion

Complementariedad y
coincidencias con otros
programas federales

Justificacion de la
creacion y del disefio
del programa

La poblacién o area de
enfoque potencial,
objetivo y mecanismos
de focalizacién

El Programa K007 se 20 Se recomienda solicitar a las autoridades
complementa con el programa competentes la reubicacion del proyecto
S074 para la construccion de del Tunel Emisor Oriente al Programa

infraestructura de agua potable, K129 Programa de Infraestructura para la
alcantarillado y saneamiento y Proteccion a Centros de Poblacion y
con el programa S218 en lo Areas Productivas.
relativo a tratamiento de aguas
residuales. No existe duplicidad, .
pues cada uno financia 20 Se recomienda generar un registro
diferentes proyectos y se administrativo que incluya a la totalidad de
complementan entre si la infraestructura y que contenga
Existe un proyecto relacionado informacién sobre los requerimientos de
con control de inundaciones que inversion en rehabilitacion y
no debe estar dentro del mantenimiento mayor, para asi poder
programa, por la légica del generar una estrategia de cobertura para
disefio del programa. articular los resultados con los programas
S074y S218
Debilidades
El Diagndstico no cuenta con ly?2 Se recomienda generar un nuevo
una definicion del problema clara diagnostico que precise el problema, asi
y precisa, tampoco tiene sus €como sus causas Yy efectos.
efectos definidos.
No se presenta informacion Se sugiere que el diagnodstico permita
sobre la situacién actual de articular y complementar las acciones en
continuidad de abasto de las forma conjunta con los programas S074 y
poblaciones, tampoco de las S218
condiciones de la infraestructura
hidrica
No existe una definicion 6 Se recomienda redefinir los conceptos de
adecuada de poblacion objetivo. poblaciones potencial y objetivo, con base
La poblacién de la ZMVM se en la definicion del problema y un célculo
encuentra contabilizada hasta de la poblacién que enfrenta dicho
tres veces como parte de la problema.
poblacién objetivo
No se cuenta con una 7 Se recomienda generar un documento
metodologia o documento que normativo del Programa que precise los
permita identificar y cuantificar a aspectos a considerar para estimar la
la poblacion que se atendera en poblacién objetivo y los elementos que
un afio deberan contener los programas
operativos anuales.
No se cuenta con una estrategia 8 Se recomienda que los Mecanismos de

de cobertura documenta, que
contemple un horizonte de

mediano plazo y que permita

Planeacion incluyan una estrategia de
cobertura que permita planear la
infraestructura que requiere la poblacion.
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Tema de evaluacion

Fortaleza y Oportunidad /
Debilidad o
planear la infraestructura que
requiere el sector.

Referencia
(Preguntas)

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

Recomendacion

Se recomienda que esta planeacion
considere un horizonte no menor a cinco
afios y se clasifique en agua potable y
saneamiento. La estrategia de cobertura
debera sustentarse en un diagnéstico que
analice los balances de demanda y oferta
de agua potable en las ciudades o
regiones.

Matriz de Indicadores La realizacién de los 15 Se recomienda reformular el Propésito del
para Resultados Componentes, conjuntamente Programa para que esté relacionado con
con los supuestos en ese nivel los Componentes del mismo, se sugiere
no permite alcanzar el Propoésito. definir el Propdsito en términos de
El primer Componente no tiene abastecimiento continuo de agua potable y
un indicador orientado a mejorar saneamiento de aguas residuales
el desempefio. Se recomienda mejorar el objetivo y los
indicadores a nivel de Componente.
Amenazas
No existen documentos publicos 6 Se recomienda generar una seccion en la
que sefialen la estimacién de la pagina de Internet de la CONAGUA en la
poblacién atendida que se presente el presupuesto del _
Programa, el Programa Anual de Trabajo,
la lista de proyectos que se estan
realizando, poblacion atendida,
evaluaciones externas, indicadores de
desempefio e informacién de contacto.
El Programa no cuenta con 7 Se recomienda considerar reservas en el
evaluaciones de resultados ni presupuesto del afio 2017 y subsecuentes
evaluaciones ex post para cumplir lo sefialado en los
LINEAMIENTOS para la elaboracién y
presentacion del Informe de ejecucion y
Evaluacion ex post de los programas y
proyectos de inversion, proyectos de
infraestructura productiva de largo plazo y
proyectos de asociaciones publico
privadas de la Administracion Publica
Federal
Los indicadores a nivel de 11 Se recomienda generar indicadores que
Propdsito no son claros ni efectivamente midan resultados a nivel de
relevantes ni adecuados ni Proposito.
monitoreables.
Matriz de Indicadores Los procedimientos de ejecucion 13 Se recomienda establecer mecanismos de

para Resultados

no se encuentran
sistematizados. No se cuenta
con un sistema de informacién
que permita dar seguimiento a la
ejecucion de los contratos de
obra relacionados con el
Programa

seguimiento a través de plataformas ya
existentes como el Sistema de
Informacion de Servicios Basicos del Agua
(SISBA), donde los ejecutores foraneos
reporten avances y seguimiento a la
ejecucion de obra.
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Tema de evaluacion Fortaleza y Oportunidad / Referencia Recomendacion

Debilidad o amenaza (Preguntas)

No se cuenta con un documento Se recomienda generar un documento
normativo del Programa en el normativo que respalde los
que se describan los procedimientos para que la unidad
procedimientos para que la responsable del Programa pueda contar
unidad responsable del con la informacién de seguimiento de las
Programa pueda contar con la obras, tanto en términos de los
informacién de seguimiento de indicadores, como otros aspectos
las obras, tanto en términos de sustantivos tales como lo son el
los indicadores, como otros seguimiento de los contratos, la
aspectos sustantivos tales como supervision de los mismos e indicadores
lo son el seguimiento de los de avance financiero
contratos, la supervision de los
mismos e indicadores de avance
financiero

Para facilitar la puesta en marcha de las recomendaciones identificadas se presenta a continuacién una lista
sintética, puesta en orden de prioridad de acuerdo al criterio del equipo evaluador:

1 Reformular la MIR, principalmente en lo referente a la definicion del Propdésito. Se 14a19
recomienda tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

a) Que el Propdsito esté definido en términos de abastecimiento continuo de agua
potable y saneamiento de aguas residuales.

b) Que los indicadores de Propésito midan efectivamente resultados del Programa.
¢) Ajustar los indicadores para que estén orientados a mejorar el desemperio.

2 Generar un nuevo diagndéstico que precise el problema que resuelve el Programa. 1,2y6
Se recomienda tomar en cuenta las siguientes consideraciones:

a) Que el Problema esté definido en términos de problemas abastecimiento de agua
potable y saneamiento de aguas residuales.

b) Que se distingan las causas y efectos de los subproblemas relativos a la
infraestructura de agua potable y de saneamiento.

¢) Que se analicen los balances de demanda y oferta de agua potable en las ciudades o
regiones para cuantificar los déficit de abastecimiento y asi priorizar inversiones

d) Que se analice la situacion de la totalidad de la infraestructura hidrica, para asi
determinar los requerimientos de inversién en rehabilitacién y mantenimiento mayor y
generar una estrategia de cobertura para el Componente 2.

e) Que se redefinan los conceptos de poblacién potencial y objetivo.

3 Incluir en los Mecanismos de Planeacién una estrategia de avance en cobertura 8
gue permita planear la infraestructura que requiere la poblacién. Se recomienda
gue esta planeacion considere un horizonte no menor a cinco afios y que se clasifique
en agua potable y saneamiento. La estrategia de cobertura debera sustentarse en un
diagnéstico que analice los balances de demanda y oferta de agua potable en las
ciudades o regiones, asi como el andlisis de los requerimientos de inversion en
rehabilitaciébn y mantenimiento mayor de la infraestructura existente. Se sugiere sefialar
en el Mecanismo de Planeacion los proyectos que seran destinados al Programa K007.

4 Generar una seccion en la pagina de Internet de la CONAGUA en la que se 11
presente el presupuesto del Programa, el Programa Anual de Trabajo, la lista de
proyectos que se estan realizando, poblacidon atendida, evaluaciones externas,
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NUm. Recomendacion Preguntas
indicadores de desempefio e informacién de contacto.
5 Generar un documento normativo del Programa. El documento puede ser de | 7,13y 18

Lineamientos o una Circular emitida por el Director General de la CONAGUA. Se
recomienda que el documento establezca:

a) el procedimiento para que la unidad responsable del Programa cuente con la
informaciéon de seguimiento de las obras, tanto en términos de los indicadores de la
MIR, como otros aspectos sustantivos tales como el seguimiento de los contratos, la
supervision de los mismos e indicadores de avance financiero.

b) los requerimientos minimos que deben considerar los programas anuales de trabajo,
considerando por lo menos la definicién de los proyectos a ejecutar y las estimaciones
de poblacién potencial y objetivo.

6 Generar un registro administrativo que incluya a la totalidad de la infraestructura | 8
y que contenga informacidn sobre los requerimientos de inversiéon en
rehabilitacion y mantenimiento mayor, para asi poder generar una estrategia de
cobertura para el Componente 2. Esta informacion puede incorporarse al Sistema
Nacional de Informacién del Agua (SINA)

Otras recomendaciones no sustantivas son:

NUm. \ Recomendacion Preguntas

A Solicitar a las autoridades competentes que el Programa pueda contar con partidas 10
presupuestales para costos de operacién y que pueda tener personal asignado.
B Considerar reservas en el presupuesto del afio 2017 y subsecuentes para cumplir lo 9

sefialado en los LINEAMIENTOS para la elaboracion y presentacién del Informe de
ejecucion y Evaluacién ex post de los programas y proyectos de inversion, proyectos de
infraestructura productiva de largo plazo y proyectos de asociaciones publico privadas de
la Administracion Pablica Federal

C Solicitar a las autoridades competentes la reubicaciéon del proyecto del Tdanel Emisor 25
Oriente al Programa K129 Programa de Infraestructura para la Proteccion a Centros de
Poblacion y Areas Productivas.
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ANEXO 9. FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA EVALUACION

Ficha técnica con los datos generales de la evaluacién

DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Infraestructura de Agua Potable, Alcantarillado y

N I I .
ombre del programa evaluado Saneamiento (K007)

Ramo 16 Medio Ambiente y recursos naturales

Unidad responsable de la operacién del | Comision Nacional del Agua, Subdireccion General de Agua
programa Potable, Alcantarillado y Saneamiento

Servidor  publico  responsable  del

programa JesuUs Lifian Guevara

DATOS DE LA EVALUACION

Evaluacién de Disefio del Programa Infraestructura de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento (K007)

Nombre o denominacién de la evaluacion

Afio del Programa Anual de Evaluacién
(PAE) al que corresponde, 0 en su caso, | 2016
si es evaluacién complementaria

Instancia de coordinacion de evaluacion

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

(SHCP)
Afo de evaluacion 2016
Tipo de evaluacién Disefio
Forma de contratacién de la instancia . ., .
Asignacion Directa
evaluadora
Costo total de la evaluacion con IVA
~OSK valuacl $180,000.00
incluido
Fuente de financiamiento Fondos fiscales
NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO A LA
EVALUACION
. . . Gerencia de Planificacion Hidrica de la Subdirecciéon General de
Nombre de la unidad administrativa L
Planeacion

Nombre de (el, la) titular de la unidad
administrativa responsable de dar | Rogelio Garcia Flores
seguimiento a la evaluacién

Nombre de los (las) servidores publicos

adscritos a la unidad administrativa e Clemente Trejo Dominguez
responsable de dar seguimiento a la e Luis Enrique Calderén Sanchez
evaluacion, que coadyuvaron con la e Humberto Vivaz Enriquez.

revision técnica de la evaluacién

DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

Nombre de la instancia evaluadora Politeia Consultores en Evaluacion SA de CV
Nombre del coordinador de la evaluacion | Antonio de Haro Mejia

Oscar Jesus Hernandez Copka

Patricia Silva Medina

Nombre de los principales colaboradores
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Aspectos Relevantes de la Evaluacion

16 Medio Ambiente y Recursos Naturales

Clavedel K007 Denominacién Programa de Infraestructura de Agua Potable,

Pp: del Pp: : q
P <P Alcantarillado y Saneamiento

Unidad Administrativa CONAGUA, Subdireccién de Agua Potable, Drenaje y Saneamiento

Nombre del Responsable de esta . ; .. .
Unidad Ing. Francisco José Muiiiz Pereira

Tipo de Evaluacion .~
p Disefio

Descripcion del Programa

La Comisién Nacional del Agua (CONAGUA) ejecuta, por medio del Programa Presupuestario
K007 Infraestructura Hidraulica de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, proyectos de
construccion, rehabilitacion, conservacién y mantenimiento de infraestructura de agua potable,
alcantarillado y saneamiento. El KOO7 es de suma importancia para el pais, pues es fuente de
financiamiento de varias de las principales obras hidraulicas que se realizan en la presente
administracién y que permiten satisfacer los requerimientos actuales y futuros de
abastecimiento de agua, asi como ampliar el acceso a los servicios de alcantarillado y
saneamiento. Sus principales proyectos fueron incluidos en el Programa Nacional de
Infraestructura 2014-2018 (PNI) y estan insertos en el Mecanismo de Planeaciéon de la
CONAGUA (MECAPLAN), para los préximos afios.

El Fin del Programa fue definido como “Contribuir a fortalecer la gestion integral y sustentable
del agua, garantizando su acceso a la poblacién y a los ecosistemas mediante las mejoras en
infraestructura econémica de agua potable, alcantarillado y servicios de saneamiento”,
mientras que el Propoésito se establecié como “La poblacién cuenta con acceso a servicios
adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y saneamiento a través de la
infraestructura econémica”. La intervencion publica estd plenamente justificada pues es un
instrumento para poder garantizar el acceso, disposicién y saneamiento de agua para consumo
personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible, establecido como
derecho constitucional en el articulo cuarto constitucional. El Programa permite disminuir los
riesgos de desabasto de agua potable, asi como de acceso insuficiente de los servicios de
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales, los cuales son un problema implicito
identificado en la evaluacién.

Se consideran dos Componentes: 1) Obras de infraestructura de almacenamiento, de regulacion
y de conduccién de agua potable, asi como obras de alcantarillado y de tratamiento de aguas
residuales para saneamiento construidas y, 2) Obras de rehabilitaciéon, conservacion y
mantenimiento en infraestructura de extraccién y conduccion de agua potable concluidas.

Durante 2016 la CONAGUA contempld la ejecucion de 9 proyectos registrados en la cartera de
inversion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), asi como 8 proyectos de
estudios, con un presupuesto total de cerca de 6,548 millones de pesos. Destacan las obras de
la Tercera linea del Cutzamala, la Presa el Zapotillo, el Acueducto de Ciudad Victoria y el Tunel
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Emisor Oriente, que se consideraron en el Programa Nacional de Infraestructura. No se cuenta
con definiciones acertadas de poblacién potencial o poblacién objetivo.

Propésito de la Evaluacion y Objetivos Principales

Realizar el andlisis y valoracion del disefio del Programa Infraestructura de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento (K007), con la finalidad de definir si cuenta con los elementos
necesarios que permitan el logro de sus objetivos e identificar elementos que retroalimenten
su disefio, buscando mejorar su operacién y la obtencién de resultados, en el marco de las
politicas publicas en las que se inscribe

Principales Hallazgos

A) Las acciones del K007 estan plenamente justificadas puesto que atienden el derecho
constitucional de acceso, disposicién y saneamiento de agua para consumo personal y
doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible. Sin embargo, no existe un
documento de disefio del Programa, adicional a la MIR, que aclare su objetivo particular dentro
de la politica nacional de fortalecer el abastecimiento de agua y el acceso a los servicios de agua
potable, alcantarillado y saneamiento.

B) El Programa cuenta con un documento de diagnéstico en el que se define el problema
publico, se presenta la alineacion del mismo a la planeacion nacional, sectorial e institucional y
se identifica y cuantifica a la poblacién objetivo, entre otros aspectos. Sin embargo, el problema
publico fue definido utilizando términos que no son claros ni de uso comtn y ademas no tiene
relacion directa con lo que efectivamente resuelve el Programa y que esta explicitado en las
secciones de problematica en los documentos de andlisis costo-beneficio de los proyectos de
inversion; en particular, la definicién no hace referencia a las limitaciones existente o los riesgos
para mantener el abastecimiento continuo de agua potable para la poblacién. El incorrecto
planteamiento del problema deriva en un Propésito desligado a los Componentes del proyecto,
asi como a una incorrecta definicién de la poblacion objetivo.

Q) El Programa estd claramente vinculado con la Planificacién Nacional, Sectorial e
Institucional. El Propésito del Programa es lograr que la poblacién tenga acceso a servicios
adecuados y suficientes de agua potable, alcantarillado y saneamiento, lo cual esta planteado
de forma similar como una estrategia del Programa Sectorial y como un objetivo del Programa
Nacional Hidrico.

D) Se cuenta con definiciones de poblacién potencial y poblacion objetivo. Sin embargo, no
fueron precisadas sus féormulas de calculo ni sus fuentes de informacién. La poblacién objetivo
fue incorrectamente definida y su cuantificacién no tiene un razonamiento légico, pues suma
en varias ocasiones a poblacién que se beneficia con varias obras de infraestructura. No existe
una estrategia de cobertura, lo cual se deriva de que no se cuenta con un diagnéstico preciso
sobre las condiciones de abastecimiento de agua potable en las localidades del pais que
identifique los requerimientos de inversion futuros. Tampoco se cuenta con un diagnéstico de
las condiciones de infraestructura hidrica actual que permita conocer cuales son los
requerimientos de inversién en rehabilitacién, conservaciéon y mantenimiento. Existe un
documento llamado Mecanismo de Planeacién, pero no esta orientado a determinar metas de
cobertura anual para lo referente a abasto continuo de agua potable o cobertura de tratamiento
de aguas residuales; cubre necesidades presupuestales.
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E) La Matriz de Indicadores para Resultados cumple con la mayor parte de los criterios de

valoracion. La mayor parte de los indicadores son claros, relevantes, econémicos, adecuados y
monitoreables. Las fichas de indicadores presentan informacién completa. Los medios de
verificacién son claros y bien definidos para la mayor parte de los indicadores. La MIR cumple
con los supuestos de alineacién vertical y horizontal en la mayor parte de sus elementos. La
principal debilidad se da en la concatenaciéon de Componentes a Propdésito, puesto que este
ultimo no depende del logro de los Componentes, mas los supuestos de este nivel. Ademas, los
indicadores de Propésito no miden resultados.

F) La totalidad del presupuesto esté asignado al capitulo 6000, de inversion en capital, por
lo que no se tiene identificado el costo de operacién y mantenimiento del Programa. Una
debilidad importante es que el Programa no tiene personal asignado, lo que dificulta el
seguimiento de la operaciéon y resultados del mismo. En la pagina de transparencia
presupuestaria de la SHCP se presentan los indicadores de resultados del Programa, asi como
informacidn importante de los proyectos, lo cual es una fortaleza.

G) El Programa K007 se complementa con el programa S074, el cual tiene como objetivo
contribuir a disminuir la falta de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, a
través de fortalecer e incrementar la cobertura de estos servicios en las entidades federativas,
mediante el apoyo de las instancias estatales y municipales responsables de la prestacion de los
servicios. También es complementario con el Programa S218 Tratamiento de aguas residuales
(PROSAN) que tiene por objetivo incrementar y fortalecer el tratamiento de aguas residuales
municipales de las localidades en las entidades federativas. No existe duplicidad de acciones.

Principales Recomendaciones

1. Reformular la MIR, principalmente en lo referente a la definicion del Proposito.

2. Generar un nuevo diagnostico que precise el problema que resuelve el Programa,
que defina su poblacién potencial y que marque una ruta de cobertura.

3. Incluir en los Mecanismos de Planeacidn una estrategia de avance en cobertura que
permita planear la infraestructura que requiere la poblacién en el mediano y largo
plazo.

4. Generar una seccion en la pagina de Internet de la CONAGUA en la que se presente

el presupuesto del Programa, el Programa Anual de Trabajo, la lista de proyectos
que se estan realizando, poblacién atendida, evaluaciones externas, indicadores de
desempefio e informacién de contacto.

5. Generar trimestralmente documentos oficiales, firmados por una unidad
responsable de operar el Programa de la CONAGUA, que funjan como medio de
verificacién de los indicadores.

6. Generar un documento normativo del Programa que establezca el procedimiento
para que la unidad responsable del Programa cuente con la informaciéon de
seguimiento de las obras

7. Generar un registro administrativo que incluya a la totalidad de la infraestructura y
que contenga informacién sobre los requerimientos de inversion en rehabilitacién
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y mantenimiento mayor, para asi poder generar una estrategia de cobertura para el
Componente 2.

Conclusiones

Se concluye que el Programa es prioritario para el pais, genera infraestructura indispensable
para garantizar la continuidad del abasto de agua potable y contribuye de forma importante
para incrementar la cobertura de alcantarillado y saneamiento. Es un programa presupuestario
que debe continuar, su presupuesto debe estar garantizado para culminar las obras en curso,
pero requiere fortalecer sus instrumentos de diagnéstico, planeacién, monitoreo y de
seguimiento de obras con el objeto de robustecer su orientacion a resultados.

1. Instancia Evaluadora: Politeia Consultores en Evaluacion SA de CV

E;:‘;:ﬁgor 2. Coordinador de la Evaluacion: Antonio de Haro Mejia , antonio.deharo@politeia.org.mx
3. Forma de contrataciéon: Adjudicacién Directa
Costo: 180,000.00 incluyendo IVA. i?::rfsi:r‘:lienm' Recursos fiscales
Instancia de SHCP I“f"”l“‘: http://www.gob.mx/semarnat/documentos/eval
Coordinacion (Ci(i)sr:g:ibole uaciones-de-diseno-2016
en:
Principal , .
equi Oscar Jesus Hernandez Copka
quipo Patricia Silva Medina
colaborador
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