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ACTA CORRESPONDIENTE A LA CELEBRACION DEL
ACTO DE FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS INTERNACIONAL ELECTRONICA BAJO
LA CCBERTURA DE TRATADOS No. I1A-009000987-E45-
2016 OBJETO DE LA INVITACION: CONTRATACION DEL
“SERVICIO INTEGRAL DEL CENTRO DE ATENCION
TECNOLOGICA (SICAT)".

En la Ciudad de México, siendo las 15:00 horas, del dia 1° de noviembre del 2016,
en la sala de juntas de la Direccién de Adquisiciones dependiente de la Direccion
General de Recursos Materiales, de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes,
ubicada en Avenida Universidad y Xolg; cuerpo “B’, quinto piso, colonia Narvarte,
codigo postal 03020; se reunieron los servidores publicos ¢uyos nombres y firmas
aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el acto de
Notificacion del Fallo de la Convocatoria de invitacién indicada al rubro, de
conformidad con el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (en adelante la Ley) asi com'o lo previsto en el numera[ Hl.b.3 de la

publico deS|gnado por la Com_focanfle o

A continuacion se hace ¢onstar que en preséncia de los asistentes se dio lectura al
falio de fecha 1° de noviembre de 2016, conteniendo el Dictamien de fallo, ef cual
forma parte intégrante de estd Acta, por lo que debera ser firmado por los servidores —
pablicos asistentes. _

Para efectos de g notlflcaclon personial, se hace constar que en est ,acto se les hace
entrega de una copia de la presente acta con acuse de recibo a Ios licitg
asistentes, y para aquellos ficitantes gue no hayan asistido a este 'Ekcto
articulo 37 Bis de la Ley se difundird un ejemplar de 14 presente acta en la Direccia
Electrénica: www.compranet.gob.mx para efectos de sy notificacion. Asi mismo,
informa que a partir de esta fecha se fijara en el Departamenio de Procesos de
Licitacion, ubicado en Avenida Universidad y Xola, cuerpo “B”; quinto piso, Colonia
Narvarte, Codigo Postal 03020 un ejemplar de la presente acta 0 un aviso del lugar
donde se éncuentra disponible por un término no ménor de 5 dias habiles

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por termihado esté acto, siendo las

15:30 horas, del dia 1° de noviembre del 2016 \

Esta Acta consta de 3 hojas, mas 21 hojas del fallo, firmando para los efecfps \
legales y de conformidad, los asistentes a este evento, quienes reciben copia de Ya ,KE
misma.
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ACTO DE FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS INTERNACICNAL ELECTRONICA BAJO
LA COBERTURA DE TRATADOS No. 1A-009000987-E45-
2016 OBJETO DE LA INVITACION: CONTRATACION DEL
“SERVICIO INTEGRAL DEL CENTRO DE ATENCION

TECNOLOGICA (SICAT)".

POR LA SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

Nombre

MTRA. MONICA MARIA IGLESIAS
SOBERO
Directora General

Subdirector de Programacion

v Desarroflo de Procedimientos

de Adquisiciones de Bienes

vy Servicios :

LIC. CARLOS MONTFORT RAMIREZ

LIC. EDUARDO DOMINGUEZ ARGUETA
Jefe del Departamento de
Procesos de Licitacion

LA

POR LA UNIDAD DE TENOLOGIAS DE@ACIO'N Y .CCLD .UNICXCIONES

"~ Nombre

“Firma, j

LIC, IGNACIO EDMUNDO FUNES
MADEREY

| LIC. ROBERTO GONZALEZ FUENTES
Director de Area

LIC. EDUARDO GUTIERREZ REMIGIO
Subdirector de Administracion de soporte
a Servicios de TIC
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ACTO DE FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS
TRES PERSONAS INTERNACIONAL ELECTRONICA BAJO
LA COBERTURA DE TRATADOS No. IA-009000987-E45-
2016 OBJETO DE LA INVITACION: CONTRATACION DEL
“SERVICIO INTEGRAL DEL CENTRO DE ATENCION
TECNOLOGICA (SICAT)".

TESTIGO SOCIAL
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Nombre

Firma

/
/

C.P. ANA CATALINA BRUNA BOHNE @%1 . / :
GARCIA - %

NOTARIOQ PUBLICO (’ -"'“‘\\

fin del Acta

Nombre Firma \\,_\,
LIC. DANIEL LUNA RAMOS S
Notario Piiblico 142 del D.F. ‘\\\\\\\‘\\\\
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Ciudad de México a, 1 de noviembre de 2016.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ELECTRONICA BAJO
COBERTURA DE TRATADOS

NUMERO: 1A-009000987-E45-2016

“SERVICIO INTEGRAL DEL CENTRO DE ATENCION TECNOLOGICA (SICAT)”

Como resultado de la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL ELECTRONICA
BAJO COBERTURA DE TRATADOS N° |A-009000987-E45-20186, relativa a la contratacion del “SERVICIO
INTEGRAL DEL CENTRO DE .ATENCION TECNOLOGICA (SICAT)” (en adelante la Invitacion), con
fundamento en el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico {en
adelante la LAASSP), en el punto 5.3, numeral 27, dé las Polfticas, Bases y Lineamientos de las Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Comunicaciones. y Transportes, y en el punto lll.b.3 de la
convocatoria relativa a |a Invitacion de mérito, se emite el siguiente:

FALLO

De la revision a la documentacion presentada pot los licitantes CENTRO DE PRODUCTIVIDAD. AVANZADA,
S.A. DE C.V.; DESTINO ALTA TECNOLOGIA, S.A. DE C.V., en participacion conjunta con las empresas

INSTALVIA TELECOMUNICACIONES S.L. e IRIUM MEXICO, S. DE R. L. DE C.V.; e INFORMATICA EL

CORTE INGLES S.A. en participacion conjunta con las empresas IECISA MEXICO, S.A. DE C.V. y
SOLUCIONES TECNOLOGICAS ESPECIALIZADAS, S.A. DE C.V., en el procedimiento referido, en el cual se
aplico el sistema de evaluacién de puntos y.porcentajes, con fundamento en los-articulos 36 y 36 bis de la
LAASSP, se determina lo siguiente: ' '

Con fundamento en el articulo 36 de la LAASSP, 52 del Reglamento de la LAASSP, en adelante el RLAASSP,
asi como el capitulo segundo de los “Lineamientos para la aplicacién del criterio.de evaluacion de proposiciones
a través del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos de contratacion del Acuerdo por el que
se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras pablicas y
servicios relacionados con las misrias’, y de conformidad con los criterios de evaluacion establecidos en el
apartado V. CRITERIOS DE EVALUACION, de la convocatoria del procedimiento que nos ocupa, se verificaron
las proposiciones presentadas por los licitantes enunciados en el parrafo que antecede, analizando en primera
instancia la documentzcién de presentacion opcional y la documentacion de presentacion obligatoria que afecta
la solvencia de las proposiciones establecidas en los apartados IV. REQUISITOS QUE LOS LICITANTES
DEBEN CUMPLIR y “VI DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES” de, la
convocatoria del procedimiento de contratacion, asi como las propuestas. técnicas, obteniéndose los siguientes
resultados:

W =
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L RELACION DE LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES SE DESECHARON EXPRESANDO TODAS LAS
RAZONES LEGALES, TECNICAS O ECONOMICAS QUE SUSTENTAN TAL DETERMINACION E
INDICANDO LOS PUNTOS DE LA CONVOCATORIA QUE EN CADA CASO SE INCUMPLE.

CENTRO DE PRODUCTIVIDAD AVANZADA, S.A. DEC.V. (CEPRA,S.A.DEC.V.}
(Desechamiento por deficiencias documentales administrativas)

Del analisis efectuado a la documentacion legal y administrativa requerida en los apartados IV. REQUISITOS
. QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR y “VI DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS
LICITANTES” de la convocatoria del procedimiento de contratacion, se concluye que el licitante en comento
presenta deficiencias en la documentacion que obra en su propuesta, especificamente el documento requerido
en el numeral VI.w de la convocatoria, por los razonamientos siguientes:

De la documentacion analizada se observa que el licitante en comento, no cumple con lo requerido en el
apartado VI DOCUMENTOS Y DATOS QUE- DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES, que estabiece lo

siguiente:
VI. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES

" “DOCUMENTAGION LEGAL Y ADMINISTRATIVA

- DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA QUE AFECTAN LA SOLVENCIA DE LAS PROPOSICIONES:

Viw Carta del fabricante o distribuidor autorizado para los equipos de impresion a suministrar,
donde indique que el licitante cuenta con ingenieros capacitados para la atencion de
incidentes relacionados con su marca.

»

Esto debido a que, de la revision integral de la propuesta del ficitante, no se localizé la carta mencionada con
antelacion, referente al PERFIL 20 - PLOTTER.

El licitante en comento, se abstuvo de presentar la manifestacién enunciada sin justificacion alguna, situacion
que deja en estado de indeferision a la convocante para poder determinar si el bien ofertado de la marca
CANON cuenta con el respaldo del fabricante o del distribuidor con relacién a ingenieros capacitados para la
atencion de incidentes relacionados con su marca; al no contar con elementos de prueba fisicos, como es la
carta antes mencionada, no es posible tener la certeza de que dicho licitante tiene la capacidad para resolver
eventos, incidentes o problemas gque surjan con los equipos ofertados, generando incertidumbre de si el licitante
podra llevar a cabo el cumplimiento de las obligaciones contractuales respecto del perfil citado, lo gque
imposibilita a la convocante para evaluar de forma integral la propuesta de la empresa CENTRO DE
- PRODUCTIVIDAD AVANZADA, S.A. DEC.V.

Sirve de apoyo a lo anterior, la siguiente tesis aislada emitida por la Primera Sala de la Suprema Crte de
justicia: )
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Epoca: Décima Epoca

Registro: 2009352

Instancia: Primera Sala

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
Publicacion: viemes 12 de junio de 201509:30 h
Materia(s). (Civily -

Tesis: 1a. CCVI/2015 (10a.)

PRUEBAS EN EL JUICIO. DIFERENCIA ENTRE OBLIGACION PROCESAL Y CARGA PROCESAL.

La prueba es el medio del que se sirven las partes para demostrar al juez la verdad de sus afirmaciones
y llevario al convencimiento sobre la certeza de los hechos aducidos, ya que no basta su dicho. Ahora, si
bien es cierto que, por regla general, las partes no estén obligadas a aportar pruebas al juicio, también Io es
que resulta en su propio interés recabar y aportar las necesarias para acreditar los hechos aducidos, por
ello ia carga de Ia prueba supone un imperativo del inferés propio; sin embargo, dicha regla admite algunas
excepciones, por ejemplo, cuando la prueba necesaria para acreditar las afirmaciones de una de las partes esta
en poder de su contraria, se actualiza uno de fos supuestos de la "obligacion procesal”, en donde ya no se actua
en interés propio, sino ajeno y, por tanto, la exhibicion de fa prueba al juicio deja de ser una "carga procesal"
para convertirse en una obligacion que fa parte requerida esté constrefiida a cumplir, bajo el apercibimiento de
una sancion. Lo anterior se explica si se considera que la finalidad perseguida por ef procedimiento judicial es
cumplir el derecho fundamental de acceso a la justicia de todas las partes involucradas, fo cual no puede quedar
a la volunifad de una sola de elfas.

PRIMERA SALA

" Amparo en revision 473/2014. Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. 4 de marzo de 2015. Cinco votos de los
Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, José Ramén Cossio Diaz, Jorge Mario Pardo Rebolledo, Olga Sanchez
Cordero de Garcla Villegas y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Ponente: Jorge Mario Pardo Rebofledo. Secretaria:
Rosa Maria Rojas Vértiz Contreras.

La Secretaria establece una serie de requisitos de caracter documental, legal y administrativo, asi como técnico
y econdmico, con la finalidad de verificar que los licitantes participantes tengan la capacidad para prestar el
servicio integral con todos sus alcances, como lo es, la enfrega de los 28 perfiles en cantidades,
especificaciones requeridas, y con el soporte técnico, a fin de mantener los niveles de servicio requeridos, todo
lo cual es necesario para la operatividad de las areas usuarias. Por lo cual, haciendo un simil con el contenido
de la jurisprudencia que antecede, es de vital importancia que los licitantes, con su documentacion y
propuestas, lleven a la Convocante al convencimiento sobre el cumplimiento de las condiciones sefialadas en la
convocatoria.

Dentro de los objetivos de la presente contratacion, relacionado con las impresiones a gran formato que las
unidades requirentes llevan a cabo, es que el licitante que resulte adjudicado pueda garantizar que su personal
(ingenieros) pueda responder ante la interrupcion no planificada de un servicio de Tl, o reduccién en la calidad
del mismo, asi como, en caso de falla de alguno de los elementos de configuracion, como en la especie lo es el
equipo de impresién del perfil nimero 20, ya que dichos equipos especializados son un elemento de
importancia para la operacion del dia a dia. Cabe resaltar que el objetivo de la existencia de dichg, respaldo
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plasmado en la carta multicitada, se realiza con el fin de lograr la restauracion de la operacion normal del
servicio, con la mayor eficiencia y rapidez posible, ademas de considerar la menor interrupcion al negocio, v,
por consiguiente, asegurar gque se mantengan los mejores niveles alcanzables de disponibilidad y servicio.

Por lo anterior, la convocante, para poder emitir una valoracion respecto de la concrecion de las condiciones
sefialadas en las bases de la Invitacion, estd obligada a analizar las propuestas recibidas con base en los
numerales del apartado nimero V. CRITERIOS DE EVALUACION, verificando el cumplimiento de los alcances
de la convocatoria por parte de los licitantes. Para el caso concreto de! licitante en comento, se verifico el
cumplimiento de los siguientes numerales:

Vic  Se verificara que cumplan con los requisifos obligatorios solicitados en los puntos IV “REQUISITOS
QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR”, y Vi. “DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN
PRESENTAR LOS LICITANTES”, de esta convocatoria que afectan fa solvencia de las proposiciones.

Vie  Se verificara que se cumpla con los requisifos y especificaciones técnicas, administrativas y legales
sefialadas en la presente convocatoria y su Anexo 1 “ANEXO TECNICO” y los Apéndices del A.1 al
A20. -

Visto lo anterior, y habida cuenta que el cumplimiento del numeral Vi.w es un requisito obligatorio que afecta fa
solvencia de las proposiciones, el licitante al ser omiso en la presentacion del documento referente al Perfit 20
(Plotter), incurre en la causal de desechamiento establecida en el numeral V.p DESECHAMIENTO DE
PROPOSICIONES DE ACUERDO A LOS CRITERIOS DE EVALUACION, subincisos V.p.ay V.p.d.

V.p.a En caso de que no bresenten la totafidad de fos escritos y documentos obligatorios que afecfan fa
solvencia de las propuestas requeridas en los puntos if “OBJETO Y ALCANCE”, IV “REQUISITOS
QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR”, VI DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR
LOS LICITANTES o gue éstos no Se apeguen a las caracteristicas soficitadas. '

Vp.d Cuando exista discrepancia entre fa documentacion relacionada con los bienes y servicios ofertados y
fas caracteristicas requeridas en el Anexo 1 “ANEXO TECNICO” y los Apéndices dei A.1 al A.20.

el Tercer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito:

Epoca: Octava Epoca

Registro: 210243

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
Tomo XiV, Octubre de- 1994

Materia(s): Administrativa

Tesis: . 30. A. 572 A

Pégina: 318
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LICITACION PUBLICA. EL CUMPLIMIENTO DE SUS BASES ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA
ANALIZAR LAS OFERTAS Y ADJUDICAR EL CONTRATO RESPECTIVO.

De acuerdo a lo que establece ef articulo 134 constitucional, fa celebracion de los contratos de obra publica, esta
precedida de un procedimiento especifico que, ademas de constituir un requisito legal para la formacion del
acuerdo contractual, servird para selfeccionar a su contraparfe. A dicho procedimiento se le denomina "licitacion”,
pues a fravés de él, la administracion publica (federal, estatal o municipal), efige a la persona fisica o moral, que
le ofrece las condiciones més convenientes en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad, eficiencia,
eficacia y honradez, para celebrar un contrato determinado y, para ello hace un lamado a los particulares de
manera impersonal o personal, para que formulen sus ofertas a fin de flevar a cabo la contratacion. En base a
dicho precepto constitucional, en México las licitaciones son de tipo ptibfico. Segﬂn la doctrina, fa licitacidn

piblica constituye un procedimiento mediante ef cual la administracion pablica selecciona a una persona fisica o.

moral, para que realice la construccion, conservacion, mantenimiento, reparacion o demolicion de un bien
inmueble 0 mueble en beneficio del interés general y, que consiste en una invifacién dirigida a fodos los
inferesados para que Sujetandose a las bases establecidas presenten sus ofertas y de ellas seleccionar a la mas
conveniente. Los principios que rigen a dicha licitacion y las etapas qu'e integran su procedimiento, de acuerdo a
la doctrina son los siguientes. Los principios a saber son cuatro: a) concurrencia, que se refiere a la participacion
de un gran nimero-de oferentes; b) iqualdad, que consiste en que dentro del procedimiento de licitacion no debe
haber discriminaciones o tolerancias gue favorezcan a uno de los -oferentes en perjuicio de Jos otros; ¢}
publicidad, que implica la posibilidad de que los inferesados conozcan todo lo refativo a la licitacion
correspondiente, desde el llamado a formular ofertas hasla sus efapas conclusivas; y, d} oposicion o
contradiccion, que radica en la impugnacion de las ofertas y defensas de las mismas. Las etapas que integran
su procedimiento se dividen en siete: 1. La existencia. de una partida presupuestaria por parfe de la
administracion pablica; 2. La elaboracion de las bases o pliego de condiciones, en donde se detalle la
contraprestacion re'querida. Las bases o pliego de condiciones constituyen un conjunfo de clausulas
preparadas unilateralmente por la administracion pablica, destinadas fanto a la formulacién del contrato
a celebrar como a su efecucion, va gue detallan en forma circunstanciada el objeto del contrato, sg
requlacién_juridica v los derechos y obligaciones de las partes, es decir incluyen por un_lado
condiciones especificas de tipo juridico, técnico y econbmico, las cuales se fraducen en verdaderas
disposiciones juridicas reglamentarias en cuanto a gue regulan el procedimiento licitatorio en si, y por
ofro_lado, incluyen cliusulas especiales que constituyen disgosicionés especificas, de naturaleza
contractual, relativas a los derechos y obligaciones del convocante, oferentes y adjudicatarios. Ademas,
fas bases de foda ficitacion producen efectos juridicos propios, en cuanto que el drgano ficitante no puede
modificarias después de haber efectuado el lamado a la ficitacidn, sino deniro de ciertos limites, pero no podré
hacerlo, bajo ninguna circunstancia, una vez iniciado el aclo de apertura de ofertas. Asimismo, las bases
obligan a los oferentes hasta el momento en que son descarfadas o desechadas sus propuestas, y
siguen obligando al adjudicatario, con el contrato mismo, por lo que su modificacion o violacion, seria
tna infraccion al contrato que se liegue a firmar, ya que Ias bases de Ia licitacién son la fuente principal
del. derecho y obligaciones de la_administracién v de sus contratistas, y por ello sus reglas deben
cumplirse estrictamenite, en cumplimiento al principio pacta sunt servanda. En sintesis las bases son las
condiciones o clausulas necesarias para regular tanto el procedimiento de licitacion como el confrafo de
adjudicacion de la obra y que los 6rganos licitantes tienen amplia facultad para imponerias. 3. La publicacion de
la convocatoria. Esta fase es de tal importancia, ya que a lravés de efla se hace la invifacion a las personas
fisicas 0 morales que puedan estar interesadas en realizar la obra a licitar y debe hacerse en el Diario Oficial de
la Federacion y en un periddico privado de mayor circulacion -en ef pais, asi como en uno de la entidad
federativa, en donde se Nevara a cabo la obra publica. 4. Presentacitn de oferfas. En esta fase los
interesados gue satisfagan los términos de la convocatoria respectiva fendrdn derecho a presentar sus
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proposiciones y, para ello deberén tener cuidado en su preparacion, ya que de Ia redaccion, confeccion
y presentacion de la oferta, depende que sea aceptadd. Las ofertas deben reunir tres requisitos a saber:
a} subjetivos, que se refieren a la capacidad juridica para contratar de la persona que presenta la oferta;
b) objetivos, que se refieren al confenido de la oferta, de acuerdo a lo que establecen las bases; y. ¢]
formales, que se refieren a la_confeccion de la oferta, misma que debe ser en forma escrita, firmada,
clara e incondicionada, secreta-y debe ser presentada en_ef lugar y fecha gge' se haya indicado en fa
convocatoria. 5. Apedufa de ofertas. En ella, como su nombre lo indica, se procedera a la apertura de los
sobres que contienen las ofertas de los paﬁicipantes y se daran a conocer las propuestas que se desechen por
no cubrir con la documentacion o requisitos exigidos en las bases de licitacion, fevantando al efecto un acta
circunstanciada de lo que suceda en esta fase de la licitacion, en la que se daré a conocer fa fecha en que se
conocera ef fallo respectivo. 6. Adjudicacion, es el acto por el cual el 6rgano estatal licitante, determina
cusl de las propuestas es la mas ventajosa o conveniente para la_administracion publica. Previa a la
adjudicacién, el 6rgano convocante, deberd realizar un dictamen técnico en donde debera considerar los
requisitos_cuantitativos y cualitativos de los oferentes, a fin de deferminar cuél de ellos redne las
condiciones legales; técnicas y econdmicas requeridas por la convocante; y, 7. Perfeccionamiento del
contrato, que es la Ultima fase def procedimiento de licitacion, en donde una vez que se conozca el nombre de fa
persona ganadora, el 6rgano licitante como el adjudicatario procederan a formalizar o perfeccionar el conirato
respectivo. Luego, de acuerdo a las anteriores etapas del procedimiento de licitacion, la fase ' mas
importante de éste, es la elaboracion de las bases o pliego de condiciones, ya que como se indicd en
parrafos anteriores, son la fuente principal del derecho y obligaciones de Ja administracion publica y de
sus_contratantes, y por elio_sus reglas o cléusufas deben cumplirse estrictamente, de manera que su
violacién o modificacion después de la presentacion de fas ofertas, implicaria una violacion af contrato que se
flegue a firmar, por lo que el organismo o dependencia licitante. al examinar y evaluar todo el procedimiento de
fa licitacion publica, deberé revisar como.una obligacién primaria e ineludible los requisitos de forma, gue
son esencia y sustancia del contrato que se lleque a concretar, es decir. debera verificar si los oferentes
cubrieron_con cada uno de los requisitos que se fijaron en las bases 'y si_dicho procedimiento fue
sequido en todas sus etapas sin infraccion alguna al mismo, pues s6lo de esa manera se puede lograr
gue el contrato respectivo no esté viciade de origen, ya que de exislir irrequiaridades en ef progedimiento 0
incumplimiento de las bases de la licitacién por ofra parte de algurio de Jos oferentes, sin gque el organo
convocante las fome en cuenta_no obslante su evidencia o -frascendencia, y adjudique ef contrato al oferente
infractor, tanto ef ficitante cormo ef oferente ganador infringirian ef principio, no solo ye de derecho administrativo
derivado de Ia naturaleza de los contratos administrativos, consistentes en el pacta sunt servanda, sino también
por acatamiento a la ley administrativa (Ley de Obras Pdblicas y su Reglamenfo), viciando de esa forma el
contrato respectivo; por tanto, el organismo convocante al adjudicar un contrato de obra pliblica, siempre
debe verificar en principio Jos requisitos de forma para que después analice las propuestas en cuanto a
su contenido o fondo, todo eflo conforme a las reglas que se hayan fijado en las bases o phego de
condicignes de Ia licitacién.

S

fERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINIS TRAT{ VA DEL PRIMER CIRCUITQ. )\\é}

iy

Amparo en revision 1283/94. EMACO, S.A. de C.V. 14 de julio de 1994. Mayoria de votos. Ponente: Genaro
David Gongora Pimentel. Secretario. Jacinto Juarez Rosas.

‘Por lo expuesto con antelacion, SE DESECHA LA PROPOSICION de la empresa CENTRO DE 4
PRODUCTIVIDAD AVANZADA, S.A. DE C.V. Los criterios de evaluacién, asi como las causales de
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desechamiento que se han hecho valer, tienen su fundamento en los articulos 29 fracciones 11, V, XIli y XV, y 37
fraccion | de la LAASSP, asi como el articulo 39 fracciones Il inciso a), IVy V del RLAASSP.

“DESTINO ALTA TECNOLOGIA, S.A. DE C.V., en participacién conjunta con las empresas
INSTALVIA TELECOMUNICACIONES S.IL. e IRIUM MEXICO, S. DE R. L. DEC.V.”;

(Desechamiento por deficiencias administrativas)

Del andlisis efectuado a la documentacién legal y administrativa requerida en los apartados IV. REQUISITOS
QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR y “VI DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS
LICITANTES” de la convocatoria del procedimiento de contratacion, se concluye que la propuesta del licitante
en comento omite documentacion o la que exhibe presenta deficiencias, conforme a lo siguiente:

1. Como uno de los requisitos obligatorios para participar, la convocante solicito dar cumplimiento alo
establecido en el apartado IV.b de la presente convocatoria, mismo que indica lo siguiente:

"V.b Debera presentar una carta dirigida al licitante, suscrita por ef fabricante donde se detalle que los
servicios a contratar para el “SERVICIO INTEGRAL DEL CENTRO DE ATENCION TECNOLOGICA
(SICAT)” garantizan la calidad de acuerdo a las especificaciones del Anexo 1 “Anexo Técnico”,
Apéndice A.10 Especificaciones Técnicas, asi como las cantidades especificas que se refieren en el
Apéndice A.13.- Distribucion de Bienes Informaticos Armendados. Para el caso de los perfites No. 3, 6, 8,
12, 18, 23, 24y 27, el licitante podré presentar carta del distribuidor autorizado.

Sin embargo, de la documentacién analizada se observa que el licitante “DESTINO ALTA TECNOLOGIA, S.A.

DE C.V., en participacién conjunta con las empresas INSTALVIA TELECOMUNICACIONES S.L. e IRIUM
MEXICO, S. DE R. L. DE C.V.” no cumple con los requisitos establecidos en la convocatoria en el numeral
IV.b ya que no incluyd dentro de la propuesta técnica, las cartas solicitadas por la convocante, mismas que -
deben corresponder a 28 perfiles de equipo arrendado, descritos en el Anexo 1 "Anexo Técnico” y detallados en ‘

el Apéndice A.10 "Especificaciones Técnicas". : &V

Al no presentar las cartas requeridas por la convocante, se determina que el licitante no cuenta con el apoyo del.
fabricante, distribuidor autorizado o mayorista de los equipos ofertados y cuyo requisito tiene por objeto
garantizar la calidad del servicio integral requerido por la convocante, asi como garantizar la lmplementacmn del
servicio en tiempo y forma para las actividades de instalacion, distribucion, migracion de informacion y puesta a
punto de los equipos. La omision de este requisito podria generar un alto riesgo de lncumplrmlento de las
obligaciones del lictante. - . N

2. Como uno de los documentos obligatorios que deben presentar los licitantes, la convocante solicité dar
cumplimiento a lo establecido en el apartado Vl.e de la presente convocatoria, mismo que indica lo siguiente:

"Vi.e Documento que certifica que el fabricante de los equipos propuestos, que forman parte de los servicios ///
descritos en la partida 2, cumple con las Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas a fafta de (/V
éstas, las Normas interacionales, de conformidad con lo dispuesto por los Arficulos 53 y 55 de la Ley o
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Federaf sobre Metrologia y Nomalizacion, sefaladas en el punto Il OBJETQ Y ALCANCE, numeral ll.d y
- Apéndice A.12.- Listadlo de Normas de Bienes Informaticos de esta convocaloria.”

Derivado de la documentacion analizada se observa que el licitante “DESTINO ALTA TECNOLOGIA, S.A. DE
C.V., en participacion conjunta con las empresas INSTALVIA TELECOMUNICACIONES S.L. e IRIUM
MEXICO, S. DE R. L. DE C.V.” no cumplen con los requisitos establecidos en la convocatoria en el numeral
Vi.e ya que los certificados de cumplimiento de las NOM, NMX o Normas internacionales aplicables de los
perfiles ofertados 6, 19 y 23 no son vigentes por lo cual no se puede verificar que cumplan con lo establecido
en el Anexo 1 "Anexo Técnico”, Apéndice A.10 "Especificaciones Técnicas” y Apéndice A.12 "Listado de
Normas de Bienes Informaticos", para los perfiles en cuestion.

En este orden de ideas, la convocante queda imposibilitada para verificar el cumplimiento de las Normas
Oficiales requeridas, siendo un requisito obligatorio el verificar que los equipos ofertados por ¢l licitante cumplen
con estandares de calidad y funcionamiento vigentes en el mercado, asi como verificar el cumplimiento de lo
establecido en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

3. Como uno de los documentos obligatorios que deben presentar los licitantes, la convocante solicité dar
cumplimiento a lo establecido en el apartado Vl.p de la convocatoria del presente procedimiento, mismo que
indica lo siguiente:

"Vip Cumiculum de la empresa o persona fisica licitante, con el que se acredite la experiencia técnica y
empresarial en la prestacién def servicio objeto de la presente invitacion, donde considere al menos fos
servicios de Mesa de Servicio, Servicio de Equipamiento y Mantenimiento Correcfiva con al menos un
afio de experiencia en el ramo, inGluyendo relacién de principales clientes con domicilio y teléfono, asi
como e nombre y feléfono de los responsables de los clientes que el ficitante haya tenido durante los
pffimos 12 meses.

El curriculum de la empresa debera incluir al menos los siguientes dafos:
*RFC

« DOMICILIO Y TELEFONOS

- REPRESENTANTES LEGALES

* PAGINA WEB

« ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

« MISION Y VISION DE LA EMPRESA

+ SERVICIOS DE TI QUE PROPORCIONA

Por cada referencia presentada se incluird nombre de fa persona a contactar y teléfono. En procura.de
informacion adicional, la SECRETARIA se reserva el derecho de recurrir a ofras referencias que no sean
fas aportadas, asi como corroborar la informacion establecida en fa propuesta.”

Derivado de la documentacion analizada se observa que el licitante en comento no cumple con los reguisitos
establecidos en la conivocatoria en el numeral V9Lp ya que no_se aprecia experiencia en mesa de servicie,
imposibilitando a Ja Secretaria para verificar que la empresa posee la capacidad y experiencia necesaria para
ofrecer los servicios requeridos en ese aspecto.

La Mesa de Servicio es un componente imprescindible para el servicio integral requeride ya que, ‘a fravés. de

elta, se coordinan todas las actividades, documentacion y ciclo de vida de incidentes y solicitudes de servicio de -
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los usuarios de TIC de la convocante, por lo que se requiere que el licitante cuente con experiencia para brindar
soluciones efectivas en el menor tiempo posible.

Cabe mencionar que todo el modelo de integridad requerido para el SICAT se basa principaimente en la gestion
y coordinacion de actividades a través de la adecuada parametrizacion y operacion de herramienta de [a mesa
de servicio de la convocante. Por lo que, en caso de no contar con experiencia en dicho ramo, se corre el riesgo
de no realizar una adecuada implementacion del servicio requerido, asi como afectaciones graves en la
atencion y seguimiento de incidentes gue haran uso del servicio integral.

4. Como uno de los documentos obligatorios que deben presentar los licitantes, la convocante solicitdé dar
cumplimiento a lo establecido en el apartado VLz de la presente convocatoria, mismo gue indica lo siguiente:

"Vi.z Escrito donde ef licitante manifieste, que garantiza que sus poiiticas, procedimientos y practicas basadas
en ITIL para proporcionar los servicios descritos en la presente convocatoria para fa atencion en sitio,
seran transferidas ¢ implementadas en los primeros tres meses de operacion, y que se mantendran
vigentes una vez implementédas durante toda la vigencia del servicio."

Derivado de la documentacion analizada se observa que la propuesta conjunta ne cumple con los requisitos
establecidos en la convocatoria en el numeral Vl.z, ya que se detectd que el licitante incluyé un escrito de
introduccion, en el que comenta que anexa el escrito requerido, pero no lo ingertan en su propuesta, por
lo cual el licitante no especifica el compromiso para garantizar que sus politicas, procedimientos y practicas
basadas en ITIL, seran transferidas e implementadas en los primeros tres meses de operacion, y que se
mantendran vigentes una vez implementadas durante la vigencia del servicio. :

" Lo anterior tiene relevancia para la convocante debido a que no existe el compromiso del licitante para trasferir
a la convocante el expertise y conocimiento del personal del licitante o que €l licitante no base su operacion en
buenas practicas para la entrega y prestacion de servicios de Tecnologias de Informacion, lo que podria
repercutir en la operacion de la convocante generando re-trabajo, utilizacion ineficiente de la tecnologia,
reduccion de calidad, incremento de costos operativos, etc. :

Conforme lo anterior y de conformidad con lo sefialado en el apartado V. CRITERIOS DE EVALUACION, la

convocante esta obligada a verificar el cumplimiento de-los alcances de la convocatoria por parte de los
licitantes. Para-el caso concreto del consorcio en comento se verifico el cumplimiento de los siguientes
numeraies

Vic  Se verificard que cumplan con fos requisitos obligatorios solicitados en los pdntos V. “REQUISITOS QUE
LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR’, y VI. “DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS
LICITANTES", de esta convocatoria que afectan la solvencia de las proposiciones.

Vd  Se verificara gue presenten fos documentos soficitados en el punto i "OBJETO Y ALCANCE’, y que éstos
se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

V.e  Se venficard que se cumpla con fos requisitos y especificaciones técnicas, administrativas y legales
' sefialadas como obligatorias en la presente convocatoria y su Anexo 1 “ANEXO TECNICO” y los
Apéndices del A.1 al A.20. '

V.g  Se verificara que no exista discrepancia entre las caracteristicas técnicas de los servicios y bienes
ofertados contra los servicios y bienes requeridos en ef anexo técnico,

1 9/21
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V.m  Se verificara que los equipos muestra cumplan con las especificaciones requeridas en el Apéndice A.10.~
“Especificaciones Técnicas” y que sean entregadas dentro de ia fecha, hora y lugar establecido en esta
convocatoria, asf como cumplan con lo solicitado en el Apéndice A.20.- Protocolo de Pruebas.

Visto lo anterior, habida cuenta que el cumplimiento de los numerales IV.b, Vl.e, VLp y Vlz, son requisitos
obligatorios que afectan la solvencia de las proposiciones, el licitante incurre en las causales de
desechamiento establecidas en el numeral V.p DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES DE ACUERDO A
LOS CRITERIOS DE EVALUACION, subincisos V.p.a V.p.dy V.p.n.

V.p.a En caso de que no presenten la folalidad de los escrifos y documentos obligaforios que afecfan fa
solvencia de las propuestas requeridas en los puntos 1 “OBJETO Y ALCANCE”, IV “REQUISITOS
QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR”, VI DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR
LOS LICITANTES 0 que éslos no se apeguen a las caracteristicas solicitadas.

V.p.d Cuando exista discrepancia entre fa docurnentacion relacionada con los bienes y servicios ofertados y
fas caracteristicas requeridas en el Anexo 1 “ANEXO TECNICO" y los Apéndices de/ A.1 al A.20.

V.p.n  Que las propuestas de los licifantes no sean sofventes.

Sirve de apoyo a las causas de desechamiento detalladas con antelacion, la siguiente tesis aislada emitida por
el Tercer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Cireuito:

Epoca: Octava Epoca -

Registro: 210243

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Aisfada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion

Torno X1V, Octubre de 1994 '

Materiafs): Administrativa

Tesis: 1. 30. A 572 A

Péagina: 318

LICITACION PUBLICA. EL CUMPLIMIENTO DE SUS BASES ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA

ANALIZAR LAS OFERTAS Y ADJUDICAR EL CONTRATO RESPECTIVO. ‘ A

De acuerdo a lo que establece ef articulo 134 constitucional, la celebracion de los contratos de obra publica, esta \\
precedida de un procedimiento especifico que, ademas de constituir un requisito legal para la formacion del K i
acuerdo contractual, serviré para seleccionar a su contraparte. A dicho procedimiento se le denomina "licitacion”,

pues a través de él, la administracion pabiica (federal, estatal o municipal), elige a la persona fi fisica 0 moral, que

le ofrece las condiciones mas convenientes en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad, eficiencia, -
eficacia y honradez, para celebrar un contrato determinado y, para eflo hace un flamado a los particulares de

manera impersonal o personal, para que formulen sus ofertas a fin de llevar a cabo la contratacion. En base a } /

dicho precepto constitucional, en México las licitaciones son de tipo pablico. Segun la doctrina, la lictacion 3
piiblica constituye un procedimiento mediante ef cual fa administracion publica selecoiona a una persona fisica o /j(;
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moral, para que realice la construccion, conservacion, mantenimiento, reparacion o demoficion de un bien
inmueble o mueble en beneficio del interés general y, que consiste en una invitacion dirigida a todos los
interesados para que sujetdndose a las bases establecidas presenten sus ofertas y de ellas seleccionar a la mas
conveniente. Los principios que rigen a dicha ficitacion y fas etapas que integran su procedimiento, de acuerdo a
- fa doctrina son los siguiénies. Los principios a saber son cuatro. a} concurrencia, que se refiere a la participacion
de un gran nimero de oferentes; b) igualdad, que consiste en que dentro def procedimiento de licitacion no debe
haber discriminaciones o folerancias que favorezcan a uno de los oferentes en perjuicio de los otros; c)
' publicidad que impiica la posibilidad de que Jos inferesados conozcan todo lo refativo a la licitacion
correspondrente desde el Hamado a formular ofertas hasta sus efapas conclusivas; y, dj .oposicion o
contradiccion, que radica en la impugnacion de las ofertas y defensas de fas mismas. Las elapas que integran
su procedimiento se dividen en siefe: 1. La existencia de una partida presupuestaria por parte de la
administracion publica; 2. La elaboracion de las bases o pliego de condiciones, en donde se. detalle la
contraprestacion requerida. Las bases o plieqo de condiciones constituyen un conjunto de cldusulas
preparadas unilateralmente por la administracion publica, destinadas tanto a la formulacion del contrato
a celebrar como a su ejectcidn, ya que detallan en forma circunstanciada el objefo del contrafo, su
reguiacion juridica y los derechos y obligaciones de las parfes, es decir, incluyen por un fado
condiciones éspecificas de tipo juridico, técnico y econémico, las cuales se traducen en verdaderas
disposiciones juridicas reglamentarias en cuanto a que regulan el procedimiento licitatorio en si, y por
otro fado, incluyen clausulas especiales_que constifuyen disposiciones especificas, de naturaleza
contractual, relativas-a los derechos y obligaciones del convocante, oferentes y adjudicatarios. Ademas,
las bases de foda ficitacion producen efectos juridicos propios, en cuanto que ef drgano licitante no puede
modificarlas después de haber efectuado el lamado a Ja licitacién, sino dentro de cierfos limites, pero no podré
hacerlo, bajo ninguna circunstancia, una vez iniciado el acto de apertura de oferfas. Asimismo, las bases
obligan a los oferentes hasta el momento en que son descartadas o desechadas sus propuestas, y
siquen obligando al adjudicatario, con el contrato mismo, por lo que st modificacion o violacion, seria
una infraccion al contrato que se legue a firmar, ya que Jas bases de fa ficitacion son la fuente principal
del derecho y obligaciones de fa administracion y de sus contratistas, y por ello sus reglas deben
cumplirse estrictamente, en cumplimiento al principio pacta sunt servanda. En sintesis las bases son las
condiciones o clausulas necesarias para requiar tanto el procedimiento de ficifacion como el contrato de
adjudicacion de Ja obra y que los 6rganos licitantes tienen amplia facultad para imponerfas. 3. La publicacion de
la convocatoria. Esta fase es de tal importancia, ya que a través de efla se hace la invitacion a las personas
fisicas o morales que puedan estar interesadas en realizar la obra a licitar.y debe hacerse en ef Diario Oficial de
la Federacion v en un periédico privado de mayor circulacién en el pals, asi como en uno de fa entidad
federativa, en donde se flevars a cabo la obra publica. 4. Presentacion de ofertas. En esta fase los
interesados que satisfagan los términos de la convocatoria respectiva tendran derecho a presentar sus
proposiciones y, para ello deberédn tener cuidado en su preparacion, ya que de la redaccion, confeccion
v presentacion de la oferta, depende gue sea aceptada. Las ofertas deben reunir tres requisitos a saber:
a) subjetivos, que se refieren a la capacidad juridica para contratar de la persona que presenta fa oferta;
b) objetivos, que se refleren al contenido de la oferta, de acuerdo a lo que establecen las bases; y, ¢)
formales, que se refieren a la confeccion de Ia oferta, misma que debe ser en forma escrita, firmada,
clara e ihcondicionada, secreta y debe ser presentada en el jugar y fecha que se haya indicado en la
convocatoria. 5. Apertura de ofertas. En ella, como su nombre lo indica, sé procedera a la apertura de los
sobres que contienen las ofertas de los participantes y se daran a conocer las propuestas que se desechen por
no cubrir con la documentacion o requisitos exigidos en las bases de licitacion, levantando al efecto un acta
circunstanciada de lo que suceda en esta fase de la licitacion, en la que se dara a conocer la fecha en que se
conocera el fallo respectivo. 6. Adjudicacion, es el acto por el cual el érgano estatal licitante, determina
cudl de las propuestas es Ja mas ventajosa o conveniente para la administracion publica. Previa a ia

.
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adjudicacién, el érgano convocante, deberd realizar un drctamen técnico en donde deberd considerar los
requisitos _cuantitativos y cualitativos de los oferentes, a fin de determinar cul de elfos reiine las
condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la convocante; y, 7. Perfeccionamiento del
contrato, que es la Gltima fase del procedimiento de licitacion, en donde una vez que se conozca el nombre de fa
persona ganadora, el drgano licitante como el adjudicatario procederan a formalizar o perfeccionar el contrato
respectivo. Luego, de acuerdo a las anteriores etapas del procedimiento de licitacion, Ia_fase mas
importante de éste, es la elaboracion de las bases o pliego de condiciones, ya que como se indicé en
pérrafos anteriores, son la fuente principal def derecho y obligaciones de la administracion pablica y de
sus _contratantes, y por ello sus reglas o cldusulas deben cumplirse estrictamente, de manera que su
violacion o modificacion después de la presentacion de las ofertas, impiicarfa una violacion al contrato que se
flegue a firmar, por lo que el organismo o dependencia licitante, af examinar y evaluar todo ef. procedimiento de
I licitacion publica, deberd revisar como una obligagion primaria e ineludible los requisitos de forma, gue
son esencia y sustancia del contrato que se lleque a concrefar. es decir, debera verificar si los oferentes
cubrieron_con cada uno de los requisitos que se fijaron en las bases y si dicho procedimiento fue
seguido en todas sus etapas sin infraccion alguna al mismo. pues sélo de esa manera se puede lograr
que el contrato respectivo no esté viciado de origen, ya que de_existir irreqularidades en el procedimiento o
incumplimiento de las bases de la licitacién por ofra parte de alguno de los oferentes, sin que el organo
convocante las fome en cuenta,_no obstante su evidencia o trascendencia, y adjudigue el contrato al oferente
infractor. tanto el licitante como el oferente ganador infringirian ef printipio, no sélo ya de derecho administrativo
derivado de la naturaleza de los contratos administrativos, consistentes en el pacta sunt servanda, sino tambiéh
‘por acatamiento a la ley administrativa (Ley de Obras Publicas y su Reglamento), viciando de esa forma el
contrato respectivo; por tanto, el organismo convocante al adjudicar un contrato de obra piiblica, siempre
debe verificar en principio los requisitos de forma para que después analice las propuestas en cuanto a
su contenido o fondo, todo effo conforme a las reglas que se hayan fijado en las bases o pliego de
condicignes de fa licitacion. '

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo en revision 1283/94. EMACO, S.A. de C.V. 14 de julio de 1994 Mayoria de vofos. Ponente: Genaro
David Géngora Pimentel. Secrefario: Jacinto Juarez Rosas. \/

Por lo expuesto con antelacion, SE DESECHA LA PROPOSICION de DESTINO ALTA TECNOLOGIA, S.A.
DE C.V., en participacién conjunta con las empresas INSTALVIA TELECOMUNICACIONES S.i. e IRIUM
MEXICO, S. DE R. L. DE C.V. Los criterios de evaluacién, asi como las causales de desechamiento gue se han
hecho valer, tienen su fundamento en los articulos 29 fracciones 11, V, Xill y XV; 33 y 33 bis, y 37 fraccion | de la
LAASSP, asi como el articulo 39 fracciones |l inciso a), IV y V del RLAASSP. A

é
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Il RELACION DE LICITANTES CUYAS PROPOSICIONES RESULTARON SOLVENTES, DESCRIBIENDO EN
LO GENERAL DICHAS PROPOSICIONES '

PONDERACION TECNICA

Con fundamento en el articulo 36 de la LAASSP, 52 del RLAASSP y de conformidad con los criterios de
evaluacién establecidos en el punto V. CRITERIOS DE EVALUACION, de la convocatoria del procedimiento
que nos ocupa, se efectud la Ponderacion Técnica del consorcio integrado por INFORMATICA EL CORTE
INGLES, S.A. en participacién; conjunta con las empresas IECISA MEXICO, S.A. DE C.V. y SOLUCIONES
TEGNOLOGICAS ESPECIALIZADAS, S.A. DE C.V., determinandose lo siguiente:

Soluciones Tecnologicas
Especializadas S.A. de
C.V. en participacion
1 conjunta con Informatica 58
El Corte Inglés, S.A. e
IECISA México, S.A. de
C.v. '

» No acredita el 5% de participacién de discapacitados.

e No hay participacion de MIPYMES que produzcan

" bienes con innavacion tecnologica. .

e La estructura de recursos humanos no esté detallada
conforme a fo solicitado en el punto 1.1.3, Propuesta
de Trabajo, inciso c).

Soluciones ' Tecnologicas
Especializadas S.A. de _
CV. en participacion ~|* No acredita el 5% de participacién de discapacitados.
2 | conjunta con Informatica 49 « No hay participacion de MIPYMES que produzcan
El Corte Inglés, SA e bienes con innovacién tecnolégica.

IECISA México, S.A. de
CV.

Evaluacién def Protocolo de Pruebas de equipos muestra presentados por los licitantes

Coh base en lo establecido en el numeral Il.p de la convocatoria, con fecha 24 de octubre de 2016, se
recibieron los equipos muestra de la propuesta conjunta arriba mencionada, llevandose a cabo las pruebas
correspondientes a los equipos presentados, conforme a lo establecido en el Apéndice A.20 Protocolo de
Pruebas, obteniéndose los siguientes resultados:

' NOMBRE DEL LICITANTE : DiA DE PRUEBA PROTOCOLO DE
PRUEBAS

INFORMATICA EL CORTE INGLES, S.A, en
participacién conjunta con IECISA MEXICO, S.A.
DE CV. y SOLUCIONES TECNOLOGICAS
ESPECIALIZADAS, SA DEC.V.

24 de octubre de 2016 Cumple
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PONDERACION ECONOMICA

Atendiendo lo establecido en la convocatoria del presente procedimiento, y de conformidad con los
LINEAMIENTOS PARA LA APLICACION DEL CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES A TRAVES
DEL MECANISMO DE PUNTOS O PORCENTAJES EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, se
constatd que los pl;ecios ofertados por el consorcio que acredité la ponderacién técnica de acuerdo al numeral
V. CRITERIOS DE EVALUACION, ofrece las mejores condiciones para la Secretaria. Asimismo, se aplico la
siguiente formula para determinar la puntuacion correspondiente a la propuesta econdémica de cada partida que
presentd el consorcio oferente:

Partida 1: Servicios de Manfenimiento de Bienes Informaticos

PPE = MPemb x 40/ MPi
Dondé.' _
PPE = puntuacion que corresponden a la propuesta econdmica;
MPemb = monto dé propuesta econdmica mas baja, y

MPi = Monto de la i-ésima propuesta econdmica.

1.3 Proposicion mas solvente. Para calcular el resultado final de la puntuacion que obtuvo cada
proposicion, se aplicara la siguiente formula:

PTj=TPT+PPE - Paralodaj=123..,n
Donde: ‘
PTj = puniuacion total de la proposicion; |
TPT = total de puntuacion asignada a la propuesta técnica, y

PPE = puntuacion asignada a la propuesta economica.

Partida 2: Arrendamiento de Equipo y Bienes Informhaticos
" PPE = MPentb x 50/ MPi
Donde:
PPE = puntuacion que corresponden a la propuesta economica;
MPemb = monto de propuesta econdmica més baja, y
MPi = Monto de la i-ésima propuesta econdmica. ‘

1.3.- Proposicion méas salvente. Para calcular ef resultado final de la puntuacion que obtuvo cada proposicion, se
aplicara la siguiente formula.

14/21
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PTi=TPT + PPE
Donde:

PTj = puntuacion total de la proposicion;
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Paratodaj= 123 ....n

TPT = fotaf de puntuacion asignada a la propuesta técnica, y

PPE = puntuacion asignada a la propuesta economica.

La proposicion solvente més conveniente para el Estado, serd aquelia que reuna fa mayor puntuacion conforme
a lo dispuesto en ef numeral V de la presente convocatoria.

Por lo anterior se concluye lo siguiente:

PARTIDA 1: SERVECiOS DE MANTENIMIENTO DE BIENES INFORMATICOS

Evaluacién Economica (40 puntos')

Monto de [a Propuesta Econémica (SIN IVA):

$215,654,614.96

Puntuacion Maxima a

Puntuacién otorgada

Obtener
Puntaje Total Evaluacién Econdmica 40 40
Puntaje Total Evaluacién Técnica 60 58
Total ponderacion Técnico - Econémica 100 08
PARTIDA 2: ARRENDAMIENTO DE EQUIPO Y BIENES INFORMATICOS K
Evaluacion Econdémica (50 puntos) v
Monto de la Propuesta Econémica (SIN IVA): $313,609,908.24

Puntuacion Maxima a

Puntuacion otorgada

Obtener
Puntaje Total Evaluacién Econdémica -50 50
Puntaje Total Evaluacion Técnica 50 49
100 99

Total ponderacién Técnico - Econdémica

15/21
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PONDERACION TECNICO ECONOMICA DE LOS LICITANTES

Teniendo en consideracion lo establecido en los LINEAMIENTOS PARA LA APLICACION DEL CRITERIO DE
EVALUACION DE PROPOSICIONES A TRAVES DEL MECANISMO DE PUNTOS O PORCENTAJES EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, se aplicod la siguiente férmula para calcular el resultado final de la
puntuacion o unidades porcentuales que obtuvo la proposicion: '

PTF=0.5PT1+0.5°PT2
| Donde:
PTF= Puntuacion Total Final
PT1= Puntuacion total obtenida en Servicios (Partida 1)

PT2= Puntuacion total obtenida en Equipamiento (Partida 2)

PT1 Puntuacion total obtenida en Servicios (Partida 1) 98

PT2 Puntuacion total obtenida en Equipamiento (Partida 2) 99

RESULTADO FINAL DE PUNTOS Y PORCENTAJES DE TODA LA

SOLUCION INTEGRAL 98.5

ll. NOMBRE DEL O LOS LICITANTES A QUIEN SE ADJUDICA EL CONTRATO, INDICANDO LAS
RAZONES QUE MOTIVARON LA ADJUDICACION, DE ACUERDO A LOS CRITERIOS PREVISTOS EN LA
CONVOCATORIA, ASi COMO LA INDICACION DE LA O LAS PARTIDAS, LOS CONCEPTOS Y MONTOS
ASIGNADOS A CADA LICITANTE

En virtud de lo anterior, de conformidad con los criterios de evaluacion establecidos en el punto V CRITERIOS

DE EVALUACION de la convocatoria del procedimiento que nos ocupa, asi como lo contemplado en los
LINEAMIENTOS PARA LA APLICACION DEL CRITERIO DE EVALUACION DE PROPOSICIONES A TRAVES }

DEL MECANISMO DE PUNTOS O PORCENTAJES EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, se
determina que la propuesta que cumpliendo con los requisitos y especificaciones solicitadas, y gue redne las
mejores condiciones para la Secretaria de Comunicaciones y Transportes es fa correspondiente al consorcio
integrado por INFORMATICA EL CORTE INGLES, S.A., en participacion conjunta con IECISA MEXICO,

S.A. DE C.V., y SOLUCIONES TECNOLOGICAS ESPECIALIZADAS, S.A. DE C.V., por lo que se les adjudica

la contratacion de mérito, ya que conforme a los criterios de evaluacion y adjudicacion establecidos, su
propuesta resultd solvente para esta Secretaria, al reunir las condiciones legales, técnicas y econdmicas
requerida§ en la convocatoria de la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS INTERNACIONAL /Xg\
ELECTRONICA BAJO COBERTURA DE TRATADOS N° IA-009000987-E45-2016, relativa al “SERVICIO p
INTEGRAL DEL CENTRO DE ATENCION TECNOLOGICA {SICAT)", y por lo tanto garantizan el cumplimiento

de las obligaciones respectivas de acuerdo a lo siguiente:
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; Mesa de Servicio $58,050,407 .52 : $9.288,065.20 $67,338 47272 I $2.805,769.69

E $157 604, 207 44 _ ‘ $25,216,673.09 i 182,820,880,53 $7,617,536.68

Subtotai Partlda 1 $21 5,654,614.96 $34 504 738 29 $250,159,353.25 $1 0,423,365.38
e e e o

Arrendamiento de Bienes | $313,609,908.24 § $50,177,585.25 $363,787,493.48 $15,157,812.22

 Informaticos ! : '

. Subtotai Partlda 2 $313,609,908.24 $50 177,585. 25 $3G3 787,493.49 | $15,157,812.22

Total General $529,264,523.20 $84 532 323 54 : $613, 946 846 74 - $25,581,118.61

Monto Adjudicado por €! total de la solucion integral: $613,946,846.74 (SEISCIENTOS TRECE MILLONES,
NOVECIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS 74/100 M.N.) cantidad
que incluye el 16% del Impuesto al Valor Agregado.

De conformidad con el numeral I.o LUGAR Y FECHA DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO, de la
convocatoria del presente procedimiento, ef consorcio adjudicado debera prestar el servicio integral de
mérito, a partir de la firma del respectivo contrato y hasta el 31 de octubre del 2018, conforme a las
especificaciones sefialadas en el Anexo 1 “Anexo Técnico” y los Apéndices del A.1 al A.20, de la
convocatoria.

IV. FECHA, LUGAR Y HORA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO, LA PRESENTACIC)N DE GARANTIAS:

Los representantes legales del consorcio ganador, deberan presentarse a entregar la documentacion legal y
administrativa abajo sefialada el dia hébil siguiente de la notificacién del fallo, con el propésito de que la
SECRETARIA cuente con todos los elementos necesarios para estar en condiciones de elaborar los contratos
respectivos de conformidad al Anexo 8 “MODELO DE CONTRATO” y llevar a cabo su revision y sancion por el
Area Juridica, para posteriormente proceder a la formalizacion dentro de los quince dias naturales
posteriores a la emisién del fallo, atendiendo lo establecido en el articulo 46 de la LAASSP, quedando. baje la
responsabilidad exclusiva del consorcio adjudicado, la entrega de esta documentacion en el plazo sefialado, el
cual una vez vencido sin que “LA SECRETARIA” cuente con dicha documentacion, no le sera atribuible a ésta
la falta de formalizacion del contrato respectivo.

El horario y ubicacion donde seré entregada tal documentacion seréd de 9:00 a 15:00 y de 17:00 a 18:00 horas,
en la Unidad de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, sita en Av. Insurgentes Sur 1089, Piso 9,
seccién Oriente, Col. Nochebuena, Delegacion Benito Judrez, C.P. 03720, en la Ciudad de México. La falta de )
cualquier documento o requisito legal de los mismos, sera motivo para tener como no presentada en su
totalidad la documentacion requerida. 3
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Presentar original y fotocopia de:

e Acta constitutiva debidamente inscrita en el Registro Puablico gue corresponda y de sus
modificaciones en su caso, con la cual se acredite la nacionalidad mexicana y la existencia [ega!
de la empresa con domicilio en terriforio nacional, salvo que quien parlicipe sea persona fisica.

e Poder notarial en el cual se faculte expresamente al representante para firmar contratos.
e Cédula de identificacion fiscal del licitante ganador. '
. Identlflcamon oficial vigente de los representantes legales del licitantes ganadore

e Comprobante de domicilio a nombre de los licitantes ganadores (recibo de teléfono, luz, agua, o
predial de no mas de tres meses de antigiiedad).

. Documento actualizado expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en el que se
emita opinién positiva sobre el eumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social
de conformidad con las “Reglas para la obtencion de fa opinion de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social’, publicadas en el DOF el 27 de febrero de 2015.

« Documento actualizado expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que se
emita opinién positiva sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de la
Resolucién Miscelanea Fiscal vigente en el afio 2015, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién. Cuando una proposicion conjunta resulte adjudicada con el contrato, la solicitud de
opinién al SAT debera ser solicitada por cada uno de los integrantes de la proposicion.

Presentar original y fotocopia para el caso de Extranjeros:

e Acta constifutiva o documento donde conste fa legal existencia de la empresa en ef pais de
origen, debidamente legalizado o apostiffado, con registro y autorizacion de la Secretaria de
Relaciones Exteriores, y en el supuesto de que el original venga en idioma exiranjero, debera
presentar su traduccion certificada al idioma espafiol por un perito traductor certificado
autorizado por el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal.

s En caso de ser persona fisica, debera acreditar su legal estancia en el territorio nacional

s Acreditar su personalidad juridica plenamente mediante poder notarial debidamente fegalizado
o apostiflado con su ‘traduccion al idioma espafiol por perito traductor autorizado por el
Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, y protocolizacion de estos documentos ante
Notario Piblico mexicano en el que se faculte a su represenie legal para firmar contratos
(persona fisica o moral}.

Para efectos del punto anterior, en caso de proveedores residentes en el extranjero que
resuften adjudicados y que no estén obligados a presentar la solicitud de inscripcion en el
RFC, ni los avisos al mencionado registro y que no estén obligados a presentar declaraciones
periédicas en México, asentaran estas manifestaciones bajo protesta de decir verdad en
escrito libre que enfregaran a la SECRETARIA, Ia que gestionara la emision de fa opinién ante

la Administracion Local de Servicios al Contribuyente (ALSC), mas cercana a su domicilic. Lo )\\\g>

anterior de conformidad con la regla 2.1.31 de Ja misceldnea fiscal vigente.



SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES

SCT

SECRETARIA DE
COMUNICACIONES
¥ TRANSPORTES

Si la SECRETARIA, previo a la formalizacion del contrato recibe del SAT una opinidn en sentido negativo del

licitante adjudicado, dard cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciony -

remitira a la SFP, la documentacion de los hechos presumiblemente constitutivos de infraccion por la falta de
formalizacién del contrato por causas imputables al adjudicado, ya que dicha opinion negativa sera causa
suficiente para la no formalizacion de éste; asimismo, en el caso de que el licitante ganador o su representante
legal no se presente a firmar el contrato dentro del plazo establecido para tal efecto por causas imputables al
mismo, sera sancionade conforme a lo previsto por el articulo 60, fraccion 1 de la LAASSP, sin menoscabo de
las sanciones sefaladas en el articulo 59 de la misma Ley y, la SECRETARIA podra adjudicarlo al licitante que
ocupe el segundo lugar, dentro del margen del 10% (diez por ciento) con respecto a la ganadora en primera

instancia, y asi sucesivamente en caso de que éste no acepte la adjudicacion, de conformidad con el articulo 46

parrafe segundo de la LAASSP.

Con base en lo previsto por los articulos 57 tercer parrafo de la LAASSP y 107 del RLAASSP, el(os} licitante(s)
ganador{es) debera proporcionar la informacién y/o documentacion relacionada con el contrato gue se genere
en su ejecucion y que en su momento requiera la SFP con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que

practiquen.
El Iicitante"ganador 0 su representante legal que firme y recoja el contrato, debera entregar la fianza de
cumplimiento (Anexo 7), en un plazo no mayor de 10 {diez) dias naturales posteriores a [a firma del instrumento
contractual.

V. NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL SERVIDOR PUBLICO QUE LO EMITE, SENALANDO SUsS
FACULTADES DE ACUERDO CON LOS ORDENAMIENTOS JURIDICOS QUE RIJAN A LA CONVOCANTE.
NOMBRE Y CARGO DE LOS RESPONSABLES DE LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

El resultado del presente, se deriva de la evaluacion a las proposiciones presentadas por los licitantes que
participaron en este procedimiento, sefialandose a continuacion a los responsables que elaboraron la misma:

" DIRECTORA GENERAL

MTRA. MONICA MARIA ADJUNTA DE

IGLESIAS SOBERO ADQUISIGIONES ¥
ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL EVALUACION LEGAL Y INMOBILIARIA
DE RECURSOS - ECONOMICA SUBDIRECTOR DE
MATERIALES : : PROGRAMACION Y
LIC. CARLOS MONTFORT _ DESARROLLC DE

RAMIREZ - PROCESOS DE

ADQUISICIONES DE
BIENES Y SERVICIOS
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MTRO. JORGE GUZMAN

GONZALEZ

LIC. ROBERTO
GONZALEZ FUENTES

" LIC. EDUARDO
GUTIERREZ REMIGIO

EVALUACION TECNICA

S 'Sl , OFICIALIA MAYOR
ot B DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
SECRETARIA DE UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNCACIONES COMUNICACIONES -
A TRANSPORTES
" ADMINISTRATIVA R NOMBRE . 1 TIE_O_ DE EVALUACION CARGO
JEFE DE
LIC. EDUARDO " DEPARTAMENTO DE
DOMINGUEZ ARGUETA PROCESOS DE .
' INVITACION
UNIDAD ,
ADMINISTRATIVA NOMBRE TIPO DE EVALUACION CARGO
LIC. IGNACIO .
EDMUNDO FUNES TITULAR DE LA UNIDAD
MADEREY

DIRECTOR DE
NORMATIVIDAD EN
- TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y
COMUNICACIONES

DIRECTOR DE AREA

SUBDIRECTOR DE
ADMINISTRACION DE
SOPORTE A SERVICIOS
DE TIC
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Con fundamento en el articulo 37 de la LAASSP, en el punto 5.3, numerales 27 y 31, de las Politicas,
Bases y Lineamientos de las Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes y, en el punto l.a de fa convocatoria indicada al rubro

- POR EL AREA CONVOCANTE
DIRECCION GENERALDE RECURSOS MATERIALES

(A

 MARIA IGLESIAS SOBERO
ECTORA GENERAL

LIC. CARLOS MONTFORT RAMIREZ
SUBDIRECTOR DE PROGRAMACION Y
DESARROLLO DE PROCESOS DE
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

DE INVITACION

POR EL AREA REQUIRENTE
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES

LIC. EDUARDO GUTIERREZ REMIGIO
Subdirector de Administracién de Soporte a Servicios de TIC
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