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“2015, Ao del Generalisimo José Maria Morelos y Pavén”.

México, Distrito Federal, a nueve de julio de dos mil quince.

VISTO: El estado que guarda el expediente No. CI/856/15 del indice de este Comité de Informacién,
correspondiente al procedimiento de acceso a la informacion, derivado de la solicitud presentada el 12 de junio de 2015,
a través del INFOMEX, a la que corresponde el nimero de folio 0002700155515, y

RESULTANDO

I.- Que mediante la referida solicitud, se requirié la informacién siguiente:

Modalidad preferente de entrega de informacién

“Entrega por Internet en el INFOMEX" (sic).

Descripcion clara de la solicitud de informacion

“Acuerdo al que se lleg6 en el expediente de queja DE/16/2013 radicado en el Organo Interno
de Control de la Secretaria de la Funcidn Publica en el SENASICA de la SAGARPA” (sic).

I.- Que la Unidad de Enlace tumo por medios electronicos dicha solicitud al Organo Intemo de Control del
Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, unidad administrativa que consideré competente para

contar con la informacion, y en consecuencia localizara la que es materia del presente procedimiento de acceso a la
informacion.

lli.- Que por oficio No. 8905.03/557/2015 de 24 de junio de 2015, el Organo Intero de Control del Servicio
Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria indicé a este Comité, que pone a disposicion del peticionario
version publica del acuerdo de 30 de enero de 2014, dictado en los autos del expediente No. DE/16/2013, constante de 6
fojas utiles, omitiendo la informacién confidencial consistente en el nombre del denunciante y correo electrénico particular,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 3, fraccion Il y 18, fraccion I, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubermamental.

IV.- Que se ha formado el expediente en que se actla, con las constancias antes enunciadas, observando
en lo conducente los procedimientos del Manual Administrativo de Aplicacion General en las Materias de Transparencia
y de Archivos. ‘

V.- Que de conformidad con lo previsto en la fraccion Il del articulo 7 del Reglamento del Comité de
Informacion de la Secretaria de la Funcion Publica, encontrandose en sesion permanente para, entre otros, resolver
los procedimientos de su competencia, es de procederse al estudio y andlisis de la informacion aludida en los
resultandos precedentes, y

CONSIDERANDO /\
[

PRIMERO.- Este Comité de Informacion de la Secretaria de la Funcion Publica es competente para conocer y

resolver el presente procedimiento de acceso a la informacion, de conformidad con los articulos 60. y 8o. de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29, 30, y 45, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la , ﬂ
Informacion Publica Gubernamental; 57, 70, fraccion IV, y 72 del Reglamento de dicha Ley; asi como el articulo 6, fraccion |
I, del Reglamento del Comité de Informacion de la Secretaria de la Funcién Publica. 1
1
|
|

SEGUNDO.- En la solicitud de informacion No. 0002700155515, se requiere obtener “Acuerdo al que se
llego en el expediente de queja DE/16/2013 radicado en el Organo Interno de Control de la Secretaria de la Funcion
Publica en el SENASICA de la SAGARPA” (sic).

Al respecto, el Organo Interno de Control del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad -
Agroalimentaria pone a disposicion del peticionario version publica de la informacién requerida en el folio No.
0002700155515, conforme a lo manifestado en el Resultando |11, de esta resolucién.

Lo anterior, en atencion a que si bien es cierto, uno de los objetivos de la Ley Federal de Transpare
Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, es permitir que toda persona tenga acceso a la informacion en
de los sujetos obligados de conformidad con las facultades que les correspondan; también lo es que en términos g la
fraccion I, de su articulo 4, la Ley de la Materia garantiza la proteccion de los datos personales, a efecto de -
salvaguardar la intimidad de las personas fisicas identificadas o identificables, para lo cual la propia Ley establece en

i
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los articulos 3, fraccion II, 18, fraccion Il, y 20 que se considera como informacion confidencial, toda aquélla que
corresponda a datos personales, siendo cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable, que hubiere sido entregada a los sujetos obligados para un determinado proposito (principio de finalidad)
o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus funciones, cuya difusion no contribuye a la rendicion de cuentas.

Asimismo, conforme a lo dispuesto por los articulos 21 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica Gubemamental, 40 de su Reglamento, Trigésimo Segundo y Trigésimo Tercero de los
Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacion de la informacion de las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal, y Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos de Proteccion de Datos
Personales, los servidores publicos deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar el tratamiento,
confidencialidad y seguridad de los datos personales concernientes a una persona fisica, identificada o identificable,
que recaben u obtengan en ejercicio de sus atribuciones, mismos que no podran difundir salvo que medie el
consentimiento del titular de dichos datos, entre otra, la relativa al nombre del denunciante, y correo electronico, y
cualquier otra analoga que afecte su intimidad.

Conforme a lo antes sefialado, y dado lo manifestado por el Organo Interno de Control del Servicio Nacional
de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, en el sentido de que habria de proteger datos personales es de
analizarse la procedencia de testar dichos datos a efecto de que no aparezcan en la version publica que pueda ponerse
a disposicion del particular, previo el pago de los derechos correspondientes.

Al respecto, es preciso establecer que la proteccién de los datos personales se encuentra prevista desde la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo al efecto lo siguiente:

“ARTFCULO 6. La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque algin
delito, o perturbe el orden publico; el derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos
por la ley. El derecho a la informacion sera garantizado por el Estado.

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados y el Distrito
Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y
bases:

[-]

II. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en
los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

{1

ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales, al acceso, rectificacion
y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los términos que fije la ley,
la cual establecera los supuestos de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos,
por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o
para proteger los derechos de terceros.

Lo

De los preceptos constitucionales transcritos, se desprende que la informacion que se refiere al ambito
privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida, en los términos y con las excepciones
a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden publico fije la ley, por lo que toda perseria tieéne
derecho a la proteccion de sus datos personales.

En seguimiento con lo anterior, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, como encargada de normar el acceso a los datos personales en posesion de las dependencias
7 entidades de la Administracion Publica Federal, establece lo siguiente:

2.
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“ARTICULO 3. Para los efectos de esta Ley se entendera por:
[.]

ll. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable;

Ex

ARTICULO 4. Son objetivos de esta Ley:

[.]

lll. Garantizar la proteccion de los datos personales en posesion de los sujetos obligados;

[.]

ARTICULO 18. Como informacién confidencial se considerara:

{1

ll. Los datos personales que requieran el consentimiento de los individuos para su difusion,
distribucion o comercializacion en los términos de esta Ley.

No se considerara confidencial la informacion que se halle en los registros publicos o fuentes de
acceso publico.

{1

ARTICULO 20. Los sujetos obligados seran responsables de los datos personales y, en relacion
con estos, deberan:

[-]

VI. Adoptar las medidas necesarias que garanticen la seguridad de los datos personales y eviten
su alteracion, pérdida, transmision y acceso no autorizado.

ol

ARTICULO 21. Los sujetos obligados no podran difundir, distribuir o comercializar los datos
personales contenidos en los sistemas de informacion, desarrollados en el ejercicio de sus
funciones, salvo que haya mediado el consentimiento expreso, por escrito 0 por un medio de
autenticacion similar, de los individuos a que haga referencia la informacion.

.2

ARTICULO 24. Sin perjuicio de lo que dispongan otras leyes, sélo los interesados o sus
representantes podran solicitar a una unidad de enlace o su equivalente, previa
acreditacién, que les proporcione los datos personales que obren en un sistema de datos
personales. Aquélla debera entregarle, en un plazo de diez dias habiles contados desde la
presentacion de la solicitud, en formato comprensible para el solicitante, la informacion
correspondiente, o bien, le comunicara por escrito que ese sistema de datos personales no
contiene los referidos al solicitante.

LJ

En congruencia con esas disposiciones, los Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasific
de la informacion de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, en su numeral Trig
Segundo, disponen el catalogo de la informacion que contiene datos personales y que, por ende, se considera
confidencial, en los siguientes términos:

“TRIGESIMO SEGUNDO. Sera confidencial la informacion que contenga datos personales de

7 una persona fisica identificada o identificable relativos a:
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1. Origen étnico o racial;

Il. Caracteristicas fisicas;

Ill. Caracteristicas morales;

IV. Caracteristicas emocionales;

V. Vida afectiva;

VI. Vida familiar;

VIl. Domicilio particular;

VIll. Numero telefonico particular;
IX. Patrimonio;

X. Ideologia;

XI. Opinién politica;

Xll. Creencia o conviccion religiosa;
Xlll. Creencia o conviccion filosdfica;
XIV. Estado de salud fisica;

XV. Estado de salud mental;

XVI. Preferencia sexual, y

XVII. Otras anélogas que afecten su intimidad, como la informacion genética.
L.

Asi las cosas, es necesario analizar cada uno de los datos personales que de acuerdo con lo sefialado por
el Organo Interno de Control del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, resulta necesario
proteger.

a) Nombre del denunciante, en relacion a las denuncias, el principio general del derecho es proteger a los
denunciantes y/o quejosos, y ello se plasma en diferentes normas, por lo que, al efecto, debe tomarse en consideracion
la necesidad de proteger el nombre de los denunciantes para evitar cualquier posible represalia, especialmente si se
mantienen laboralmente vinculados.

Es preciso sostener de manera verosimil que el acceder a la entrega del nombre de €l o los denunciantes
pudiera conllevar que aquellos que pretenden formular futuras denuncias ante los organos y servicios de la
Administracion del Estado se inhibieran de realizarlas, impidiendo con ello que tales érganos y servicios cuenten con
un insumo inestimable que les sirva de base para efectuar las fiscalizaciones necesarias destinadas a esclarecer los
hechos o irregularidades de que éstas puedan dar cuenta.

Cabe destacar que por oficio No. DGAC/02/2007 de 3 de diciembre de 2007, se sefala que en términos de
lo dispuesto por el articulo 21 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental,
40 de su Reglamento, Lineamientos Trigésimo Segundo y Trigésimo Tercero de los Lineamientos Generales para la
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal, y Lineamientos Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales, los
servidores publicos deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar el tratamiento, confidencialidad. y
seguridad de los datos personales concemientes a una persona fisica, identificada o identificable, que rgCaben
obtengan en ejercicio de sus atribuciones, mismos que no podrén difundirse salvo que medie el consenti
titular de dichos datos.

Lo anterior, con base en las disposiciones establecidas por el Mecanismo de Seguimiento de la Converncion
rteramericana Contra la Corrupcion de la Organizacion de Estados Americanos, de la que México forma parte, ha
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recomendado “Fortalecer los sistemas para proteger a los funcionarios publicos y ciudadanos particulares que
denuncien de buena fe actos de corrupcion”, y con el objeto de cumplir con el marco normativo, no podran difundirse
ni transmitirse sin que medie el consentimiento de su titular, entre otros datos, el nombre del quejoso o denunciante.

Ante esa circunstancia, los datos confidenciales anteriormente citados deberan ser protegidos y por ende
testarse o eliminarse del documento que pudiera ponerse a disposicién del peticionario, para evitar su acceso no
autorizado, atento a lo previsto en los articulos 3, fraccion 1I, 18, fraccion Il, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

b) Correo electronico de una persona fisica, es decir de alguien que no es servidor publico o bien siéndolo
no se trate de aquella cuenta de correo electronica para su uso en el ejercicio de las funciones o atribuciones conferidas,
que en su caso, asi haya dispuesto la institucion publica en que presta servicios.

Al efecto, es de mencionar que en los casos, en que la identificacion de la cuenta misma contenga de forma
voluntaria o involuntaria informacion acerca de su titular, como son nombre y apellidos, fecha de nacimiento, pais de
residencia (en razén del dominio utilizado), debe considerarse dicha cuenta como dato personal.

No obstante, si por ejemplo, la direccion de correo electronico no tuviera insertos datos relacionados con la
persona titular de la cuenta, sino que meramente se tratase de una denominacion abstracta o de una simple
combinacién alfanumeérica sin significado alguno, si bien, podria llegarse a pensar que no se trata de un dato de
caracter personal, habria que analizar si la misma se utiliza en comunicaciones personales, e inclusive para recibir
informacion que sdlo atafie a ella, aun cuando la misma pudiera considerarse oficial porque en el caso proviene de
una autoridad, o si ésta se utiliza en combinacién con una contrasefia para el acceso a diversos servicios, entre los
cuales pueden encontrarse bancarios, financieros, de seguridad social, o para acceder a redes sociales. ‘Ante tal
escenario, igualmente se trataria de un dato personal, en que podria identificarse o hacer identificable a la persona, e
incluso vulnerarse su intimidad o ponerse en riesgo ésta.

Ahora bien, si incluso la direccion de correo electrénico aparece referenciada a un dominio concreto,
también resultaria posible llegar a la identificacion del titular mediante la consulta del servidor en que se gestione dicho
dominio, sin que ello pueda considerarse que lleve aparejado un esfuerzo desproporcionado por parte de quien
procede a la identificacion.

En ese orden de ideas, con independencia de que se trate de un dato personal, al exigirse al Estado
garantice la maxima garantia de los Derechos Fundamentales de las personas, entre los que se encuentra el derecho
a la “privacidad”, consagrado por el articulo 16 de la Constitucion, es que se considera colmado en términos de lo
previsto por los articulos 3, fraccion |I, 18, fraccidn 1, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, el caracter de dato personal del correo electronico y, por ende testarse o eliminarse del
documento para evitar su acceso no autorizado.

Asi, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y 70, fraccion IV, de su Reglamento, y Trigésimo Quinto de los
Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacion de la Informacion de las dependencias y entidades de
la Administracion Pablica Federal, procede confirmar en sus términos la clasificacion comunicada por el Organo Interno
de Control del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, respecto la confidencialidad de los
datos contenidos en la informacion solicitada en el folio No. 0002700155515.

La version publica de la informacion sefialada esta a disposicion del peticionario del folio que nos ocupa en
copia simple o certificada constante de 6 fojas utiles, que previo pago de los derechos respectivos, o bien del costo de
su reproduccion sera elaborada por la unidad administrativa responsable, eliminando toda aquella informacién de
caracter confidencial, destacando que en caso coincidir el nombre del solicitante con el del denunciante se le entregara
una version que incluya los datos de los cuales sea titular, y que podra recabar en la Unidad de Enlace de esta Secretaria
o recibir por servicio de mensajeria o correo certificado, si al efecto cubre el costo del envio, de conformidad

Cabe senalar que, si bien es cierto el peticionario del folio No. 0002700155515, solicito la entréga_de la
informacién que nos ocupa por el INFOMEX, también lo es que ello no es posible en virtud de que la informacion de
7rne’rito obra de forma impresa en el archivo de la unidad administrativa responsable, por lo que no se dispone de una
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version electronica de la misma, en términos del articulo 50 del Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, maxime que esta Secretaria de la Funcion Publica no dispone de
recursos materiales, ni humanos para convertir la informacion de mérito a formato electronico, en razon de las cargas
de trabajo derivadas de las atribuciones expresamente conferidas por el articulo 37 de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal a esta Dependencia del Ejecutivo Federal, en relacién con el Segundo Transitorio del
Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, publicado el 2 de enero de 2013 en el Diario Oficial de la Federacion, y su respectivo Reglamento
Interior.

En virtud de lo anterior, resulta inconcuso que esta dependencia cumple con la obligacion de dar acceso a
la informacién solicitada en la forma en que ésta lo permite, no obstante, los costos de reproduccion y envio sélo
obedecen a los derechos, aprovechamientos o productos que deben ser cobrados, conforme a lo previsto en los
articulos 27 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y 49, 51y 73 de su
Reglamento. .

Por lo expuesto y fundado, es de resolver y se
RESUELVE

PRIMERO.- Se confirma la publicidad con partes confidenciales comunicada por el Organo Intemo de
Control del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, poniéndose a disposicion del peticionario
la version publica de la informacion solicitada, en la forma y términos sefialados en el Considerando Segundo de la
presente determinacion.

SEGUNDO.- El solicitante podra interponer por si 0 a través de su representante, el recurso de revision
previsto por los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental,
en términos del articulo 80 del Reglamento de la Ley, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco;
Delegacion Coyoacan, en esta Ciudad de México, D.F., o ante la Unidad de Enlace de la Secretaria de la Funcion
Publica.

Asimismo, se hace del conocimiento del peticionario que los requisitos, la manera, el lugar, y el medio para
presentar el citado medio de impugnacion, estan disponibles para su consulta accediendo desde la pagina inicial de
Internet del mencionado Instituto, elegir “Acceso a la Informacion”, una vez desplegado su contenido debera elegir
“Recurso de Revision” apartado que contiene la informacion relativa a éste.

TERCERO.- Notifiquese por conducto de la Unidad de Enlace de esta Secretaria de la Funcion Puablica,
para los efectos conducentes, al solicitante y a la unidad administrativa sefialada en esta resolucion.

Asi, por unanimidad de votos lo acordaron los integrantes del Comité de Informacion de la Secretaria de la Funcion
Publica, Alejandro Duran Zargté,/ Director General Adjunto de Servicios e Innovacion Juridicos, como suplente del
Titular de la Unidad de Asunfos/Juridicos en su caracter de Presidente del Comité de Informacion; Jesus Guillermo
Nufiez Curry, Director de Bhlage, como suplente del Director General de Denuncias e Investigaciones, Titular de la
Unidad de Enlace y Secrgtarjé Técnico del Comité de Informacion, y Roberto Carlos Corral Veale, Director General
Adjunto de aliagion, como suplente del Contralor Interno y Miembro del Comité de Informacién, de acuerdo

—
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