COMITE DE INFORMACION

OFICIO No. CI-SFP.- 1250/2015
EXPEDIENTE No. CI/855/15

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

#2015, Afic del Generalisimo José Marfa Morelos y Pavén”

México, Distrito Federal, a siete de julio de dos mil quince.

VISTO: El estado que guarda el expe&iente No. CI/855/15 del indice de este Comité de Informacion,
comespondiente al procedimiento de acceso a la informacion, derivado de la solicitud presentada el 9 de junio de 2015, a
través del INFOMEX, a la que comesponde el nimero de folio 0002700152515, y

RESULTANDO
I.- Que mediante la referida solicitud, se requirid la informacion siguiente:
Modalidad preferente de entrega de informacion
"Copia certificada” (sic).
Dascripeldn clara de la solicitud de Informacién

"Solicito copia certificada de la respuesta emitida a mi escrito de datos personales con diversos anexos
que ingrese en el Organo Intemo de Control del IMSS el dfa 04 de abril de 2012 (anexo escaneo), asi
como No. de folio, No. de expediente asignado asi como toda la documentacion generada a raiz de
este, finalmente saber el estatus de dicha queja y en su caso la resolucion otorgada” (sic).

Archivo
“0002700152515.pdf" (sic).

En el archivo identificado como 0002700152515.pdf, el peticionario adjunté copia simple del escrito de 4 de abril
de 2012 dirigido al Titular del Area de Quejas del Organo Intemo de Control del Instituto Mexicano del Seguro Social.

Il.- Que la Unidad de Enlace tumé por medios electronicos dicha solicitud al Organo Intemo de Control del Instituto
Mexicano del Seguro Social, unidad administrativa que considend competente para contar con la informacion, y en
consecuencia localizara la que es materia del presente procedimiento de acceso a la informacion.

IN.- Por oficio No. 00641/30.16/141/2015 y comunicado elecirénico de 23 de junio y 6 de julio de 2015, el Organo
Intemo de Control del Instituto Mexicano del Seguro Social comunicé a este Comité de Informacién, que respecto a “... No.
de folio, No. de expediente asignado asf como toda la documentacion generada a raiz de este, finalmente saber ef estaius
da dicha queja y en su caso fa resolucion oforgada” (sic), el Area de Auditoria, de Quejas y de Responsabilidades en la
Delegacitn Sur del D.F., integro el expediente No. GC/169/12/SDF, mismo que consta de 160 fojas, con documentales que
contienen el escrito del promovente y fotocopias de anexos que él mismo proporciond.

Asimismo, en cuanto a “...No. de folio, No. de expediente asignado ... el estalus de dicha queja..."(sic), el citado
érgano fiscalizador precisd que con fecha 24 de abril de 2012, el Area de Auditoria, de Quejas y de Responsabilidades en la
Delegacion Sur del D.F., recibid el oficio No. 00641/30.141/502/12, suscrito por el Lic. Juan Antonio Olague Bamaza, entonces
Trtular de la Divisién de Atencién Ciudadana, asignando el nimero de folio 986, y por el que adjunta el escrito del denunciante
presentado en el Organo Intemo de Control (Nivel Central) el 4 de abril de 2012, siendo su estatus de Concluido.

Finalmente, en cuanto a “...y en su caso la resolucion olorgada® (sic), el Organo Intemo de Control del Instituto
Mexicano del Segurc Social, pone a disposicion del peticionario, version publica del oficio No. 00641/30.102/1464/2012 de
15 de mayo de 2012, dirigido al promovente por el cual, con fundamento en el articulo 8 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, se le informa la atencién otorgada a su psticién, constante de 1 foja dtil, en la que eliminara la
informacién confidencial relativa al nombre y domicilio particular, lo anterior con fundamento en el articulos 3, fraccion 1, y 18,
fraccidn |1, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaci6n Publica Gubemamental.

IV- Que se ha formado el expediente en que se actlia, con las constancias antes enunciadas, observando en lo
conducente los procedimientos del Manual Administrativo de Aplicacion General en las Materias de Transparencia y de
Archivos.

V.- Que de conformidad con lo previsio en la fraccion Il del articulo 7 del Reglamento del Comité de Informacién
de la Secretaria de la Funcién Pdblica, enconfrandose en sesién permanente para, entre otros, resolver los procedimientos
de su competencia, es de procederse al estudic y andlisis de la informagcion aludida en los resultandos precedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Este Comité de Informacién de la Secretaria de la Funcidn Pablica es competente para conocer y
resolver el presente procedimiento de acceso a la informaclén, de conformidad con los articulos 60. y 80. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29, 30, y 45, fraccidn |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubemamental; 57, 70, fraccién |V, y 72 del Reglamento de dicha Ley; asi como el articulo 6, fraccion
Il, del Reglamento del Comité de Informaci6n de la Secretarfa de la Funcion Piblica.
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SEGUNDO.- En la solicitud de informacion No. 0002700152515, se requiere la informacién que se reproduce en
el Resultando |, del presente fallo.

Al respecto, el Organo Intemo de Control del Instituto Mexicano del Seguro Social, comunica al solicitante fo que
quedd inserto en el Resultando I, pamrafos primero y segundo, de esta determinacion, lo que se hara de su conocimiento a
través de la presente resolucion y por intemet en el INFOMEX, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 2, 42 y 44
de ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubemamental.

TERCERQO.- Por otra parte, el Organo Infemo de Control del Instituto Mexicano del Seguro Social, pone a
disposicion del peticionario versién piblica del oficio No. 00641/30.102/1464/2012 de 15 de mayo de 2012, dirigido al
promovente por el cual con fundamento en el articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se le
informa la atencién otorgada a su peticién, conforme a lo manifestado en el Resultando Ill, tercer parrafo, de esta resolucion.

Lo anterior, en atencién a que si bien es cierto, uno de los objefivos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica Gubernamental, es permitir que toda persona tenga acceso a la informacién en poder de los sujetos
obligados de conformidad con las facultades que les comespondan; también lo es que en t8rminos de la fraccion Ill, de su
articulo 4, la Ley de la Materia garantiza la proteccion de los datos personales, a efecto de salvaguardar la intimidad de las
personas fisicas identificadas o identificables, para lo cual ia propia Ley establece en los articulos 3, fraccion I, 18, fraccion
11, y 20 que se considera como informacién confidencial, toda aquélla que comesponda a datos personales, siendo cualquier
informacién concemiente a una persona fisica identificada o identificable, que hubiere side entregada a los sujetos obligados
para un determinado propésito {principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus funciones, cuya difusion
no contribuye a la rendicién de cuentas.

Asimismo, conforme a lo dispuesto por los articulos 21 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubemamental, 40 de su Reglamento, Trigésimo Segundo y Tnigésimo Tercero de los Lineamientos
Generales para la clasificacion y desclasificacion de la informacién de las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal, y Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales, los servidores
publicos deberan adoptar las medidas necesarias para garanfizar el tratamiento, confidencialidad y seguridad de los datos
personales concemientes a una persona fisica, identificada o identificable, que recaben u obtengan en ejercicio de sus
atribuciones, mismos que no podran difundir salvo que medie el consentimiento del titular de dichos datos, entre ofra, la
relativa al nombre y domicilio particular, y cualquier otra anéloga que afecte su intimidad.

Conforme a lo antes sefialado, y dado lo manifestado por &l Organo Intemo de Control del Instituto Mexicano del
Seguro Social, en el sentido de que habria de proteger datos personales es de analizarse la procedencia de testar dichos
datos a efecto de que no aparezcan en la version plblica que pueda ponerse a disposicion del particular, previo el pago de
los derechos correspondientes.

Al respecto, es preciso establecer que la proteccién de los datos personales se encuentra prevista desde la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo al efecto lo siguiente:

“ARTICULO 6. La manifestacién de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque algtin
delito, o perturbe el orden publico; el derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos por
la ley. El derecho a la informacién sera garantizado por el Estado

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacion, los Estados y el Distrito

Federal, en ef ambito de sus respeclivas competencias, se regirdn por los siguientes principios y
bases:

[..]

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datfos personales serd protegida en los
férminos y con las excepciones que fljen las leyes.

[-1

ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones,
sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal
del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion y

cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su oposicién, en los términos que fije Ia ley, la cual
establecera los supuestos de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones
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de seguridad nacional, disposiciones de orden pblico, seguridad y salud publicas o para proteger los
derechos de ferceros.
L.r
De los preceptos constitucionales transcritos, se desprende que la informacion que se refiere al Ambito privado
de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida, en los términos y con las excepciones a los principios
de tratamiento de datos que por razones de orden publico fije la ley, por lo que toda persona tiene derecho a la proteccién
de sus datos personales.

En seguimiento con lo anterior, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubemamental, como encargada de normar el acceso a los datos personales en posesion de las dependencias y entidades
de la Administracién Pdblica Federal, establece lo siguiente:

“ARTICULO 3. Para los efectos de esta Ley se entenders por:

[.1

ll. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable;

[.1

ARTICULO 4. Son objetivos de esta Ley:

[
HI. Garantizar la proleccion de los datos personales en posesién de los sujetos obligados;

[-J
ARTICULO 18. Como Informacién confldenclal se considerard:

[.d

ll. Los datos personales que requieran el conseniimiento de fos individuos para su difusion,
distribucion o comercializacién en los términos de esta Ley.

No se consideraré confidencial Ia informacion que se halle en los regisiros publicos o fuentes de
acceso publico.

[.1

ARTICULO 20. Los sujetos obiigados serén responsables de los dalos personales y, en relacion con
éslos, deberan:

{1

VI. Adoptar las medidas necesarias que garanticen la segundad de los datos personales y eviten su
alteracion, pérdida, transmisién y acceso no autorizado.

.

ARTICULO 21. Los sujetos obligados no podran difundir, distribuir 0 comercializar ios datos
personales contenidos en los sistemas de informacion, desarraliados en el gfercicio de sus funciones,
salvo que haya mediado el consentimiento expreso, por escriio o por un medio de auterticacion
similar, de los indjviduos a que haga referencia la informacion.

L.

ARTICULO 24. Sin perjuicio de lo que dispongan otras leyes, sélo los interesados o sus
represenfantes podrin solicitar a una unidad de enlace o su equlvalente, previa acreditacion,
que les proporcione los datos personales que obren en un sistema de datos personales.
Aquélla deberd entregarle, en un plazo de diez dias habiles confados desde la presentacion de fa
solicitud, en formato comprensible para el solicitante, la informacién correspondiente, o bien, le
comunicara por escrito que ese sistema de datos personales no contieng los referidos al solicifante.

L]

De esa trascripcion queda claro, que si bien es cierto, uno de los objetivos de la Ley Federal de Transparencia y '
Acceso a la Informacién Piblica Gubemamental, es pemmitir que toda persena tenga acceso a la informacién en poder de
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los sujetos obligados de conformidad con las facultades que les comrespondan; también lo es que en términos de la fraccion

I, de su articulo 4, la Ley de la Materia garantiza la proteccidn de los datos personales, a efecto de salvaguardar la intimidad

de las personas fisicas identificadas o identificables. Asi, los articulos 3, fraccién I, 18, fraccién Il, y 20 de ese ordenamiento

federal, consideran como informacién confidencial, toda aquélla que corresponda a datos personales, siendo cualquier
informacion concemiente a una persona fisica identificada o identificable, que hubiere sido entregada a los sujetos obligados

para un determinado propdsito (principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus atribuciones o funciones,

y cuya difusién no contribuye a la rendicién de cuentas.

En congruencia con esas disposiciones, los Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacion de la
informacion de las dependencias y entidades de la Administracion Plblica Federal (en adelante Lineamientos Generales),
dispone de catdlogo de la informacién que contiene datos personales y que, por ende, se considera confidencial, asimismo
prevé cuando sera considerada la informacion confidencial, atento a las previsiones siguientes:

“Trigésimo Segundo. Sera confidencial la informacion que contenga datos personales de una
persona fisica identificada o identificable relativos a:

L. Origen étnico o racial;

IL. Caracteristicas fisicas;

. Caracteristicas morales;

V. Caracteristicas emocionales;

V. Vida afectiva;

V1. Vida familiar;

VII. Domicilio particular;

VIll. Namero telefonico particular;
IX. Patrirmonio;

X. Ideologia;

Xi. Opinion politica;

XiHl. Creencia o conviccion religiosa;
XHll. Creencia o conviceion filosdfica;
XIV. Estado de salud fisica;

XV. Estado de salud mental;

XVI. Preferencia sexual, y

XVIL. Otras andlogas que afecten su infimidad, comoe la informacién genética.
[-1

Trigésimo Tercero.- Los datos personales serdn confidenciales independientermente de que hayan
sido obfenidos directamente de su titular o por cualquier otro medio.

Trigésimo Quinto.- La informacion confidencial que los particilares proporcionen a las dependencias
y enlidades para fines estadisficos, que ésias obtengan de registros administrativos o aquellos que
confengan informacion relativa al estado civil de las personas, no podran difundirse en forma
nominativa o individualizada, o de cualquier ofra forma que permita la identificacion inmediata de los
interesados, o conduzcan, por su estructura, contenido o grado de desagregacion a la identjficaciol
Individual de los mismos. R

de confidencial, aguella informacion a que se refiere la fraccion | del arficulo 18 de la Ley y te.lg
sean titulares, entre ofra:

1. La relativa al patrimonio de una persona moral;
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N, La que comprenda hechos y aclos de cardcier econémico, confable, juridico o administrativo
relativos a una persona, que pudiera ser Ulil para un competidor por ejemplo, la relaliva a detalles
sobre el manejo del negocio del titular, sobre su proceso de toma de decisiones o informacion que
pudiera afectar sus negociaciones, acuerdos de los 6rganos de administracion, politicas de dividendos
v sus modificaciones o acfas de asamblea, y

Hil. Aquella cuya difusitn esté prohibida por una cldusula o convenio de confidencialidad.”

Asi las cosas, es necesario analizar cada uno de los datos personales que de acuerdo con lo sefialado por el
Organo Interno de Control del Instituto Mexicano del Seguro Social, resulta necesario proteger.

a) Nombre del denunciante, en relacion a las denuncias, el principio general del derecho es proteger a los
denunciantes y/o quejosos, y ello se plasma en diferentes normas, por o que, al efecto, debe tomarse en consideracion la
necesidad de proteger el nombre de los denunciantes para evitar cualquier posible represalia, especialmente si se mantienen
laboralmente vinculados.

Es preciso sostener de manera verosimil que el acceder a la entrega del nombre de él ¢ los denunciantes pudiera
conllevar que aquellos que pretenden formular futuras denuncias ante los drganos y servicios de la Administracién del Estado
se inhibieran de realizarlas, impidiendo con ello que tales 6rganos y servicios cuenten con un insumo inestimable que les
sirva de base para efectuar las fiscalizaciones necesarias destinadas a esclarecer los hechos o imegularidades de que éstas
puedan dar cuenta.

Cabe destacar que por oficio No. DGAC/02/2007 de 3 de diciembre de 2007, se sefiala que en términos de lo
dispuesto por el articulo 21 de la L.ey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubemamental, 40 de su
Reglamento, Lineamientos Trigésimo Segundo y Trigésimo Tercero de los Lineamientos Generales para la Clasificacion y
Desclasificacién de la Informacion de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal, y Lineamientos
Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos de Proteccidn de Datos Personales, los servidores plblicos deberén adoptar
las medidas necesarias para garantizar el tratamiento, confidenclalidad y seguridad de los datos personales concemientes a
una persona fisica, identificada o identificabls, que recaban u obiengan en ejercicio de sus atdbuciones, mismos que no
pedran difundirse salvo que medie el consentimiento del titular de diches datos.

Lo anterior, con base en las disposiciones establecidas por e Mecanismo de Seguimiento de la Convencién
Interamericana Contra la Corrupcion de la Organizacion de Estados Americanos, de la que México forma parte, ha
recomendado “Fortalecer los sistemas para proteger a los funcionarios pblicos y ciudadanos particulares que denuncien de
buena fe actos de comupcion”®, y con el objeto de cumplir con el marco nomative, no podran difundirse ni transmitirse sin
que medie el consentimiento de su titular, entre otros datos, el nombre del quejoso o denunciante.

Ante esa circunstancia, los datos confidenciales anteriormente citados deberan ser protegidos y por ende testarse
o eliminarse del documento que pudiera ponerse a disposicion del peticionario, para evitar su acceso no autorizado, atento
a lo previsto en los articulos 3, fraccion I, 18, fraccion I, y 20 de la | ey Federal de Transparencia y Acceso a la Infomacion
Publica Gubemamental.

b) Domicliio del denunciante, es de sefialarse que el domicilio, al ser el lugar en donde reside habitualmente
una persona fisica, tal y como se define por el articulo 29 del Cédigo Civil Federal, constituye un dato personal y, por ende,
confidencial, ya que su difusién podria afectar la esfera privada de la misma.

Lo anterior se constata, en tanto que este dato se encuentra expresamente pravisto en la fraccion VIl del
Trigésimo Segundo de los Lineamientos Generales, que ha sido ¢itado en parrafos precedentes.

Por consiguiente, dicha informacién se considera confidencial, en virtud de tratarse de datos personales que
refiejan cuestiones de la vida privada de las personas, en términos de los articulos 3, fraccion Il y 18, fraccion Il de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, y sblo podrd otorgarse mediante el
consentimiento expreso de su titular, por tanto resulta procedente la eliminacion de dicho dato en la version piblica que se
pueda poner a disposicién del peticionario.

Asi, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acees
ala Informacion Piblica Gubemamental, y 70, fraccion IV, del Reglamento de dicha Ley, procede confirmar en sugté
la clasificacién realizada por el Organo intemo de Control del Instituto Mexicano del Seguro Social, respecto al folig solicitado
on el folio Ne. 0002700152515, protegtende las partes confidenciales.

La versién publica de la informacion sefialada esta a disposicion del peticionario del folic que nos ocupa previo

o de derechos en copia certificada constante de 1 foja (til, que serd elaborada por la unidad administrativa responsable,
I|m|nando toda aquella informacién de caracter confidencial, destacando que toda vez que el nombre del peficionario del
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folio que nos ocupa coincide con el del denunciante, previa acreditacion, se le entregard una versitn que contenga los datos
de los que sea titular, y que podréa recabar en la Unidad de Enlace de esta Secretaria o recibir por servicio de mensajerfa o
comreo certificado, si al efecto cubre el costo del envio, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 27, 42, 43 y 44,
segundo parrafo, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubemamental, y 41, segundo
panafo, 51 y 74, segundo parafo, de su Reglamento.

Por lo expuesto y fundado, es de resolver y se
RESUELVE

PRIMERO.- Se hace del conocimiento del solicitante, la informacién piblica proporcionada por el Organo Intemo
de Control del Instituto Mexicano del Seguro Sccial, en la forma y términos sefialados en el Considerando Segundo de este
fallo.

Asimismo, se confirma la publicidad con partes confidenciales comunicada por el Organo Intermo de Control del
Instituto Mexicano del Seguro Social, poniéndose a disposicion del peticionario version pablica de la informacién solicitada
en el folio No. 0002700152515, en la forma y témminos sefialados en el Considerando Tercero de la presente determinacion.

SEGUNDO.- E| solicitante podré interponer por si o a través de su representante, el recurso de revision previsto
por los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, en términos
del articulo 80 del Reglamento de la Ley, ante el Instituto Nacionat de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco; Delegacion Coyoacan, en esta Ciudad
de México, D.F., o ante la Unidad de Enlace de la Secretarfa de la Funcién Piblica.

Asimismo, se hace del conocimiento del peticionario que los requisitos, la manera, el lugar, y el medio para
presentar el citado medio de impugnaci6n, estan disponibles para su consulta accediendo desde la pagina inicial de Internet
del mencionado Instituto, elegir “Acceso a la Informacién”, una vez desplegado su contenido debera elegir "Recurso de
Revision” apartado que contiene la informacion relativa a éste.

TERCERQO.- Notifiquese por conducto de la Unidad de Enlace de esta Secretaria de la Funcion Plblica, para los

eneral Adjunto de Servicios e Innovacion Juridicos, como suplente del Titular de la Unidad
gracter de Presidente del Comité de Informacion; Jestis Guilermo Nifiez Curry, Director de

ector General de Denuncias e Investigaciones, Titular de la Unidad de Enlace y Secretario
acion, y Roberto Carlos Corral Veale, Director General Adjunto de Control y Evaluacién, como
emo y Miembro del Comité de Informacion, de acuerdo con los oficios de designacion

/@&J

Roberto Caﬂos COrraI Veale
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