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Ciudad de México, a catorce de septiembre de dos mil dieciséis.

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de acceso a la informacion, derivado de la solicitud
presentada el 19 de agosto de 2016, a través de la PNT, Plataforma Nacional de Transparencia, a la que
corresponde el nimero de folio 0002700190016, y

RESULTANDO
I.- Que mediante la referida solicitud, se requirié la informacién siguiente:
Medalidad preferente de entrega de informacion
‘Entrega por Internet en la PNT” (sic).
Descripcion clara de la solicitud de informacion

“Cuestionarios/Formularios originales de 2010-2014 de la encuesta de satisfaccion de los
usuarios de framites y servicios federales. Base de datos de los resuitados de la encuesta de
satisfaccion de los usuarios de tramites y servicios federales. Reportesfinformes sobre resuitados
de la encuesta de satisfaccion de los usuarios de tramites y servicios federales” (sic).

IL.- Que la Unidad de Transparencia turnd por medios electrénicos dicha solicitud a la Unidad de
Control y Evaluacion de la Gestion Piblica, a la Unidad de Politica de Mejora de la Gestién Publica, yala
Unidad de Gobierno Digital, unidades administrativas que considerd competentes para contar con la
informacion, y en consecuencia localizaran la-que es materia del presente procedimiento de acceso a la
informacion.

fll.- Que mediante oficio No. UGD/DGAENGD/DPIGD/409/1691/2016 de 30 de agosto de 2016,
la Unidad de Gobierno Digital informé a este Comité, que para atender adecuadamente, la solicitud de la
informacion que nos ocupa, de conformidad con lo previsto en los articulos 135 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, requiere de ta ampliacion del plazo de respuesta, a fin de
analizar la informacion.

IV.- Que observando en lo conducente las disposiciones vigentes en materia de Archivos, se ha
formado el expediente en que se actla, con las constancias antes enunciadas.

V.- Que de conformidad con lo previsto en el Reglamento del Comité de Informacion de la
Secretaria de la Funcién Puiblica, enconfrandose en sesion permanente para, entre otros, resolver los
procedimientos de su competencia, es de procederse al estudio y analisis de la informacién aludida en los
resultandos precedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO .- Este Comité de Transparencia de la Secretaria de la Funcién Publica es ¢d mpetente
para conocer, dictar los acuerdos que sean necesarios y resolver el presente procedimiento de 2 08
la informacién, de conformidad con los articulos 60. y 80. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 64, 65, fraccion il y 135, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;
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43, 44, fraccion Il y 132, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica; y 6, fraccion
I, del Reglamento del Comité de Informacion de la Secretaria de la Funcién Publica, en relacion con el
Tercero Transitorio del Decreto por el que se abroga la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala
Informacion Pliblica Gubernamental y se expide |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de mayo de 2016.

SEGUNDO.- Considerando los razonamientos expuestos en el Resultando lil, de este fallo, toda
vez que la Unidad de Gobierno Digital indica que para atender adecuadamente, la solicitud de la informacién
que nos ocupa, de conformidad con lo previsto en los articulos 135 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica, requiere de la ampliacién del plazo de respuesta, a fin de analizar la
informacién, de conformidad con lo previsto en los articulos 135 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica, requiere de la ampliacién del plazo de respuesta, a fin de analizar la
informacién.

Asi las cosas, dado que se advierte la imposibilidad para pronunciarse y en su caso, determinar
lo conducente en el expediente en .que se actia, al no contarse con elementos suficientes para ello, y
teniendo presente que corresponde al Estado garantizar el acceso a la informacién sin mayor limitacion
que la expresamente sefialadas por la Ley de la materia, con el fin de que pueda realizarse una basqueda
minuciosa y exhaustiva de la informacion solicitada, y en consecuencia tener certidumbre sobre la situacion
que guarda esa informacién, con fundamento en los articulos 135, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el 132, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica, de aplicacién supletoria, se determina la ampliacién del plazo de respuesta hasta por
diez dias, contados a partir del diz hakii siguleiis el 18 de septismbrs de 2016.

Por 1o expuesto y fundado, es de resolverse y se

RESUELVE

PRIMERO.- Se determina la ampliacion del plazo de respuesta de la solicitud, conforme a lo indicado
en el Considerando Segundo. :

SEGUNDO - El solicitante podra interponer por si o a través de su representante, el recurso de
revision previsto por los articutos 147 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
en relacion con el 142 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco;
Delegacién Coyoacén, en esta Ciudad de México, o ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
la Funcion Pablica. '

donde podra presentar el sefialado recurso de revision.
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TERCERO - Notifiquese por conducto de la Unidad de Transparencia de esta Secretaria de la
Funcion Plblica, para los efectos conducentes, al solicitante y a las unidades administrativas sefialadas en
esta resolucion. Ve

3/ Alejandro Duran Zarate, Director
General Adjuntc de Procedimientes y Servicios Leg ’ % Unidad de Transparencia, y Roberto
Carlos Corral Veale, Director General Adjunto de/Control y Eval @- on, como suplente del Contralor Interno
y Miembro de este Comité, de acuerdo con los dficios de designé

i

A AT liana Olvern Critz.
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