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Ciudad de México, a siete de septiembre de dos mil dieciséis.

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de acceso a la informacion, derivado de la solicitud
presentada el 10 de agosto de 2016, a través de la PNT, Plataforma Nacional de Transparencia, a la que
corresponde el nimero de folio 0002700182916, y

RESULTANDO
l.- Que mediante |a referida solicitud, se requirio la informacion siguiente:

Modalidad preferente de entrega de informacion
“Archivo electrénice en disco o CD” (sic).
Descripcion clara de la solicitud de informacion

“Del Organo Interno de Control en el FOVISSSTE: Copia simple de la totalidad de las actuaciones,
comunicados, requerimientos, informes y resolucion, que el Organo Interno de Control en el ISSSTE haya
realizado respecto a mi queja que en fecha 30 de junio de 2011 me recibio en su oficialia de partes (adjunto
escaneo de la misma)” (sic).

Archivo
“0002700182916.pdf" (sic).

El archivo 0002700182916.pdf contiene la denuncia presentada ante el Titular del Organo Interno
de Control del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado, de 28 de junio de 2011.

Il.- Que la Unidad de Transparencia turné por medios electrénicos dicha solicitud al Organo
Interno de Control del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, unidad administrativa que consideré competente para contar con la informacion,
y en consecuencia localizara la que es materia del presente procedimiento de acceso a la informacion.

lll.- Que a través de los oficios Nos. OICF/00/639/524/2016 y OICF/00639/590/2016 de 19 de
agosto y 6 de septiembre de 2016, respectivamente, el Organo Interno de Control del Fondo de la Vivienda
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado indico a este Comité, que pone
a disposicion del peticionario version publica de la informacioén solicitada, constante 37 fojas utiles, omitiendo
la informacion confidencial consistente en el nombre de particulares, niimero de crédito de vivienda, domicilio,
numero de celular, correo electrénico, firma, Clave Unica de Registro de Poblacién, Registro Federal de
Contribuyentes, folio de compraventa con gravamen, numero consecutivo del acto, estado civil y credencial
de elector, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Por ultimo, el érgano fiscalizador indicé que en la foja 14 de los documentos solicitados se hace
mencion de la leyenda "Anexo: 79 fojas utiles”; la misma es inexistente ya que dentro del expediente en el
que obran los documentos solicitados, no se encuentran agregados dichos anexos, aunado a que no es
posible su identificacion ya que desconoce sus caracteristicas, por lo que la informacion es inexistente, de
conformidad con los articulos 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, vy
138 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

IV.- Que observando en lo conducente las disposiciones vigentes en materia de Arcy
formado el expediente en que se actua, con las constancias antes enunciadas.

V.- Que de conformidad con lo previsto en el Reglamento del Comité de Informacié
Secretaria de la Funciéon Publica, encontrandose en sesidon permanente para, entre otros, resolver Igs

Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregon, Ciudad de México, 01020, i
Tel. conmutador +52 (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp ﬁ(




COMITE DE TRANSPARENCIA

SFP

SECRETARIA DE

LA FUNCION PUBLICA Folio: 0002700182916

D

procedimientos de su competencia, es de procederse al estudio y analisis de la informacién aludida en los
resultandos precedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO .- Este Comité de Transparencia de la Secretaria de la Funcion Publica es competente
para conocer, dictar los acuerdos que sean necesarios y resolver el presente procedimiento de acceso a
la informacion, de conformidad con los articulos 60. y 8o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 64, 65, fraccion Il, 97, 98, 113, fraccion |, 140, 141, fracciones | y ll, y 143, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 43, 44, fraccion I, 116, 137, 138, fracciones | y II, y
139, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y 6, fraccion |l, del Reglamento
del Comité de Informacion de la Secretaria de la Funcion Publica, en relacién con el Tercero Transitorio del
Decreto por el que se abroga la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
Gubernamental y se expide la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de mayo de 2016.

Con independencia de lo anterior, en tratandose de datos personales se estara a lo dispuesto en el
Segundo Transitorio de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y las
disposiciones correlativas de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, su Reglamento y disposiciones administrativas que regulan aquéllos.

SEGUNDO.- En el folio que nos ocupa, se requiere obtener la informacion sefalada en el
Resultando |, del presente fallo, misma que se tiene por reproducida para los efectos conducentes.

Al respecto, el Organo Interno de Control del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, pone a disposicion del peticionario, version publica de lo
solicitado, conforme a lo sefialado en el Resultando Ill, de esta resolucion.

Previo a continuar con el analisis de los datos confidenciales comunicados por el 6rgano
fiscalizador en mencion, es de precisarse que los datos relativos al nimero de crédito de vivienda, folio de
compraventa con gravamen y el nimero consecutivo del acto, no corresponden a datos que identifiquen o
hagan identificable a una persona fisica, por lo que no se actualiza la causal de confidencialidad indicada por
la unidad administrativa.

Lo anterior, en atencion a que si bien es cierto, uno de los objetivos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, es permitir que toda persona tenga acceso a la informacion
en poder de los sujetos obligados de conformidad con las facultades que les correspondan; también lo es que
en términos de lo previsto en el Titulo Cuarto de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en relacion con el Titulo Sexto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
de aplicacion supletoria a la ley de la materia, se establece la informacion que se considera confidencial,
misma que en términos del articulo 11, fraccion VI, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, los sujetos obligados deben proteger y resguardar.

Asimismo, conforme a lo dispuesto por el Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos de

tratamiento, confidencialidad y seguridad de los datos personales concernientes a una persona fisica,
identificada o identificable, que recaben u obtengan en ejercicio de sus atribuciones, mismos que no podran
difundir salvo que medie el consentimiento del titular de dichos datos.
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Ahora bien, conforme a lo antes sefalado, y dado lo comunicado por el Organo Interno de Control
del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, en
el sentido de que habria de protegerse datos personales so pena de incurrir en falta a los ordenamientos
vigentes en la materia, es de analizarse la procedencia de testar dichos datos a efecto de que no aparezcan
en la version publica que pueda ponerse a disposicion del particular, previo el pago de los derechos
correspondientes.

Al respecto, es preciso establecer que la proteccion de los datos personales se encuentra prevista
desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo al efecto lo siguiente:

“ARTICULO 6. La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicién judicial o administrativa,

sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque algun delito, o perturbe el orden

publico; el derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la informacion
sera garantizado por el Estado

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados y el Distrito Federal, en
el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y bases:
foe]

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en los términos
y con las excepciones que fijen las leyes.

fio]

ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en
virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal del
procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion y
cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los términos que fije la ley, la cual
establecera los supuestos de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de
seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los derechos
de terceros.

ol

De los preceptos constitucionales transcritos, se desprende que la informacién que se refiere al
ambito privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida, en los términos y
con las excepciones a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden publico fije la ley,
por lo que toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales.

En seguimiento con lo anterior, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, como encargada de normar el acceso a los datos personales en posesion de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, establece lo siguiente:

Articulo 113. Se considera informacién confidencial:
. La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable;

1. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad
corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren
el ejercicio de recursos publicos, y

Ill.  Aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello,
de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella los
titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello.

Asimismo, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, delaplicacion
supletoria a la citada Ley Federal, preve:

Articulo 116. Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales concernientes a una
persona identificada o identificable.
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La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y solo podran tener acceso a ella los
titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello.

Se considera como informacién confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal,
bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

Asimismo, serd informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados,

siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados

internacionales.

Asi |las cosas, es necesario analizar cada uno de los datos confidenciales que de acuerdo con lo
sefialado por el Organo Interno de Control del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, resulta necesario proteger.

a) Nombre de particular, al ser el nombre un atributo de la personalidad y la manifestacion principal
del derecho a la identidad, en razon de que por si mismo permite identificar a una persona fisica, es que es
un dato personal por excelencia.

Ahora bien, en cuanto a los nombres de particulares que contiene el documento solicitado, debe
considerarse como un dato confidencial, maxime cuanto en este caso, el dato no pertenece a un servidor
publico, sino a una persona ajena al procedimiento que se desahogo en el expediente referido por el
particular.

En ese orden de ideas, el nombre que obra en el documento requerido debera testarse o eliminarse
del documento que se pondra a disposicion del interesado para evitar su acceso no autorizado, por ser un dato
personal que identifica o hace identificable a una persona fisica, lo anterior en términos de lo previsto por los
articulos 113, fraccion |, de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, en relacion con
el 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Al efecto, es de considerarse que atento a lo dispuesto por el articulo 16 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, los sujetos obligados deberan proteger esa informacion atendiendo a la
finalidad y propésito para la cual fue obtenida, con el propésito de no afectar derechos fundamentales.

Sirve al presente caso, los criterios establecidos por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, que en relacion con el sistema de proteccion dual de los derechos fundamentales de una persona,
con el propésito de determinar el umbral de proteccion, el cual no se deduce de la calidad del sujeto, sino en el
caracter de interés publico que conllevan las actividades o actuaciones de una persona determinada, en ese
orden de ideas, el correspondiente a la tesis 1a. CLXXIII/2012 (10a.), visible a fojas 489 del Semanario Judicial
de la Federacion y su Gaceta, Libro XI, Agosto de 2012, Tomo 1, Décima Epoca, con registro en el IUS
2001370, que ensena:

LIBERTADES DE EXPRESION E INFORMACION. CONCEPTO DE FIGURA PUBLICA PARA EFECTOS DE
LA APLICACION DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL. De conformidad con el "sistema de proteccion dual”,
los sujetos involucrados en notas periodisticas pueden tener, en términos generales, dos naturalezas distintas:
pueden ser personas o figuras publicas o personas privadas sin proyeccion publica. Lo anterior permitira determinar
si una persona esta obligada o no a tolerar un mayor grado de intromisién en su derecho al honor que lo que estan
el resto de las personas privadas, asi como a precisar el elemento a ser considerado para la configuracion de una
posible ilicitud en la conducta impugnada. Al respecto, es importante recordar que, como esta Primera Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion establecio en la tesis aislada 1a. XXIII/2011 (10a.), cuyo rubro es:
"LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL Y DEL
ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA.", el acento de este umbral diferente de proteccién no se deduce de la
calidad del sujeto, sino en el caracter de interés publico que conllevan las actividades o actuaciones d
una persona determinada. En este sentido, existen, al menos, tres especies dentro del género "personas
personajes publicos” o "figuras publicas", siendo este ultimo témmino el mas difundido en la doctrina y jurisprudenci
comparadas. La primera especie es la de los servidores publicos. La segunda comprende a personas privadas que
tengan proyeccién puablica, situacion que también resulta aplicable a las personas morales en el entendido de que
su derecho al honor sélo incluye la vertiente objetiva de dicho derecho, es decir, su reputacion. La proyeccion
publica de una persona privada se debe, entre otros factores, a su incidencia en la sociedad por su actividad politica,
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profesion, trascendencia econémica o relacién social, asi como a la relaciéon con algin suceso importante para la
sociedad. Finalmente, los medios de comunicacion constituyen una tercera especie -ad hoc- de personas publicas,
tal y como se desprende de la tesis aislada 1a. XXVII1/2011 (10a.), cuyo rubro es: "MEDIOS DE COMUNICACION.
SU CONSIDERACION COMO FIGURAS PUBLICAS A EFECTOS DEL ANALISIS DE LOS LIMITES A LA
LIBERTAD DE EXPRESION.", emitida por esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

[Enfasis afiadido]

En el mismo sentido, el criterio contenido en la jurisprudencia No. 12./J. 38/2013, de la Primera
Sala del Maximo Tribunal del pais, con registro 2003303, disponible para su consulta en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro XIX, Abril de 2013, Tomo 1, en la pagina 538, y que prescribe:

LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL Y DEL
ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA. Para el analisis de los limites a la libertad de expresion, esta Suprema Corte
de Justicia de la Nacién ha adoptado el denominado "sistema dual de proteccién”, segun el cual los limites de critica
son mas amplios cuando ésta se refiere a personas que, por dedicarse a actividades publicas o por el rol que
desempenan en una sociedad democratica, estan expuestas a un control mas riguroso de sus actividades y
manifestaciones que aquellos particulares sin proyeccion piblica alguna, pues en un sistema inspirado en los
valores democraticos, la sujecion a esa critica es inseparable de todo cargo de relevancia publica. Sobre este tema,
la Corte Interamericana de Derechos Humanos precisé, en los casos Herrera Ulloa Vs. Costa Rica y Kimel Vs.
Argentina, que el acento de este umbral diferente de proteccion no se asienta en la calidad del sujeto, sino en el
caracter de interés publico que conllevan las actividades o actuaciones de una persona determinada. Esta
aclaracion es fundamental en tanto que las personas no estaran sometidas a un mayor escrutinio de la sociedad
en su honor o privacidad durante todas sus vidas, sino que dicho umbral de tolerancia debera ser mayor solamente
mientras realicen funciones publicas o estén involucradas en temas de relevancia publica. Esto no significa que la
proyeccion publica de las personas las prive de su derecho al honor, sino simplemente que el nivel de intromision
admisible sera mayor, aunque dichas intromisiones deben estar relacionadas con aquellos asuntos que sean de
relevancia publica. La principal consecuencia del sistema de proteccion dual es la doctrina conocida como "real
malicia” o "malicia efectiva”, misma que ha sido incorporada al ordenamiento juridico mexicano. Esta doctrina se
traduce en la imposicion de sanciones civiles, exclusivamente en aquellos casos en que exista informacion falsa
(en caso del derecho a la informacion) o que haya sido producida con "real malicia” (aplicable tanto al derecho a la
informacion como a la libertad de expresion). El estandar de "real malicia” requiere, para la existencia de una
condena por dafno moral por la emisién de opiniones, ideas o juicios, que hayan sido expresados con la intencién
de danar, para lo cual, la nota publicada y su contexto constituyen las pruebas idéneas para acreditar dicha
intencion. En este sentido, esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién observa que,
dependiendo de su gravedad y de la calidad del sujeto pasivo, las intromisiones al derecho al honor pueden ser
sancionadas con: (i) sanciones penales, en supuestos muy limitados referentes principalmente a intromisiones
graves contra particulares; (i) con sanciones civiles, para intromisiones graves en casos de personajes publicos e
intromisiones medias contra particulares; y (ii) mediante el uso del derecho de réplica o respuesta, cuyo
reconocimiento se encuentra tanto en el texto constitucional como en la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, para intromisiones no graves contra personajes publicos e intromisiones leves contra personas privadas.

[Enfasis aftadido]

Singular relevancia, tiene en el presente caso, el criterio contenido en la Tesis 1.40.A.792 A, de los
Tribunales Colegiados de Circuito, correspondiente a la Novena Epoca, registrado en el IUS bajo el nimero
160981, y consultable a fojas 2243 del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXXIV,
Septiembre de 2011, que reza:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL. CUANDO
DETERMINADA SITUACION JURIDICA Y FACTICA QUE SE DIFUNDIO POR AUTORIDADES O
DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES MEDIANTE UN BOLETIN DE PRENSA HAYA SUFRIDO UN
CAMBIO, DEBEN CORREGIRSE LOS DATOS INEXACTOS, INCOMPLETOS U OBSOLETOS, A FIN DE NO
VIOLAR DERECHOS FUNDAMENTALES. En relacion con la informacién que se encuentra en poder de las
autoridades o dependencias gubernamentales, el articulo 20, fracciones IV y V, de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Plblica Gubemamental establece la obligacion de procurar que los datos personales con
que cuenten sean exactos y actualizados, a sustituir, rectificar o completar oficiosamente aquellos que publiquen y
resulten inexactos o incompletos. Asi, bajo este marco legal y con apoyo en el segundo parrafo del articulo 16 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que contempla los denominados derechos ARCO -
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion-, se concluye que cuando determinada situacion juridica y factica que
se difundié mediante un boletin de prensa haya sufrido un cambio, como en el caso de que un particular haya sido
arraigado por la investigacion de diversos hechos ilicitos, sin que se haya ejercido con posterioridad accion penal,
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deben corregirse los datos inexactos, incompletos u obsoletos, pues a partir de que fenecio el término del arraigo,

la informacién divulgada no se ajusta a la realidad y, por tanto, es incompleta en relacién con los actos y resultados

obtenidos en la investigacion instaurada, lo cual redunda no solo en el incumplimiento a lo dispuesto en las

fracciones IV y V del citado articulo 20, sino ademas en una violacion a derechos fundamentales, en tanto se difunde

informacion parcial, al resultar pasajera o accidental; de ahi que se estime una afectacion a la reputacion, fama,

imagen y buen nombre del particular afectado, pues, ante la sociedad, al no modificarse la informacion inicial, se

tiene la calidad de probable responsable e indiciado, sujeto a una averiguacion previa, lo que evidentemente vulnera

los derechos a la proteccion de datos personales, vida privada, imagen publica y presunciéon de inocencia que

consagran los articulos 6o0., fraccion Il, 16 y 20 constitucionales.

b) Domicilio de particulares, es de sefalarse que el domicilio, al ser el lugar en donde reside
habitualmente una persona fisica, tal y como se define por el articulo 29 del Cadigo Civil Federal, constituye
un dato personal y, por ende, confidencial, ya que su difusion podria afectar la esfera privada de la misma,
en este sentido, las referencias al estado, municipio, localidad, seccién, Delegacion, cédigo postal, que
hagan identificada o identificable a una persona, corresponde al ambito personal de un individuo.

En razon de lo anterior, es que conforme a lo dispuesto en los articulos 113, fraccién |, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacion con el 116, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se considera que se trata de un dato confidencial, mismo
que no es factible hacerlo del caracter publico, sin que previamente pudiese existir un consentimiento
implicito para su divulgacion.

c) Namero de teléfono, como lo es la telefonia fija y la celular, se refiere al dato numérico
asignado para la prestacion del servicio de telefonia fija o celular asignado por empresa o compania que lo
proporciona, atento a una concesion del Estado, y que corresponde al uso en forma particular, personal y
privada, con independencia de que éste se proporcione para un determinado fin o propdsito a terceras personas,
incluidas autoridades o prestadores de servicio.

Asi el nimero de teléfono particular, tendra el caracter de dato personal, cuando a través de éste sea
posible identificar o hacer identificable al titular o usuario del mismo, cuando hubiere sido entregada a los sujetos
obligados para un determinado proposito (principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus
funciones.

Ante esa circunstancia debe protegerse y por ende testarse o eliminarse del documento que pudiera
ponerse a disposicion del peticionario, para evitar su acceso no autorizado, atento a lo previsto en los articulos
113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

d) Correo electronico, es decir de alguien que no es servidor publico o bien siéndolo no se trate de
aquella cuenta de correo electrénica para su uso en el gjercicio de las funciones o atribuciones conferidas, que
en su caso, asi haya dispuesto la institucion publica en que presta servicios.

Al efecto, es de mencionar que en los casos, en que la identificacion de la cuenta misma contenga
de forma voluntaria o involuntaria informacion acerca de su titular, como son nombre y apellidos, fecha de
nacimiento, pais de residencia (en razon del dominio utilizado), debe considerarse dicha cuenta como dato
personal.

Ahora bien, si incluso la direcciéon de correo electrénico aparece referenciada a un dominio concreto,
también resultaria posible llegar a la identificacion del titular mediante la consulta del servidor en que se gesti
dicho dominio, sin que ello pueda considerarse que lleve aparejado un esfuerzo desproporcionado por papte de
quien procede a la identificacion.

En ese orden de ideas, con independencia de que se trate de un dato personal, al exigirse
garantice la maxima garantia de los Derechos Fundamentales de las personas, entre los que se encu
derecho a la “privacidad”, consagrado por el articulo 16 de la Constitucién, es que se considera colmado en

términos de lo previsto por los articulos 113, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
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Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal, el caracter de dato personal del correo electronico y, por ende testarse o eliminarse
del documento para evitar su acceso no autorizado.

e) Firma de particulares, la firma o ribrica (una de sus acepciones), es una escritura grafica o
grafo manuscrito que representa el nombre y apellido, o titulo, que una persona escribe de su propia mano
y tiene fines identificatorios, juridicos, representativos y diplomaticos. Su fin es identificar, asegurar o
autentificar la identidad de un autor o remitente, o como una prueba del consentimiento y/o de verificacion
de la integridad y aprobacion de la informacion contenida en un documento o similar y tiene caracter legal.

Los trazos o dibujos que ornamentan y que suelen acompanar a la firma no son una firma en si,
sino un conjunto de rasgos propios que fungen como componente opcional que no puede utilizarse de
manera independiente a ésta. Estos rasgos cumplen dos funciones; hacer que la firma no pueda ser
reproducida manuscritamente por otra persona, ornamento y sello de distincion propios, por lo que, se
trata de un dato personal confidencial en tanto que hace identificable al titular, por lo que reviste el caracter
de confidencial; en términos de los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal, por lo que, dicho grafo se testara en todos los casos en que se trate de aquélla
plasmada por un particular.

f) Clave Unica Registro de Poblacion (CURP), la misma consiste en un instrumento de registro que
se asigna a todas las personas que viven en el territorio nacional, incluso a los extranjeros residentes en el pais,
asi como a los mexicanos que viven fuera del pais. Corresponde al Registro Nacional de Poblacion (RENAPO),
asignar la CURP y expedir la constancia respectiva, por lo que, conviene exponer de forma gréafica como es que
se integra la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP):

| RICARDO ALAMAN PEREZ nacibenel D:F,c\ 21de marzo de 1963
|

| i+ p
L Entdad fediman va de

Inicil primeea voca! interra del primes apiido. inkcal del segunds acelidn e inical delnombre de pia

En consecuencia, la citada clave se integra por datos que Unicamente le conciernen a un particular
como son su fecha de nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento, esa informacion distingue
a su titular plenamente del resto de los habitantes, por lo que la misma lo identifica o identificaria, razon por la
gue debe gozar del caracter de “confidencial” dicha informacion.

Luego entonces, la Clave Unica de Registro de Poblacién, si es un dato personal confidencial, atento
a lo establecido en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacion supletoria
a la Ley Federal, toda vez que "dato personal”’ es toda aquella informacion concerniente a una persona fisica
identificada o identificable, y por informacion confidencial, se considera a los datos personales que requieren el
consentimiento de los individuos para su difusién, distribucion o comercializacion.

En consecuencia debe traerse a colacion el criterio 13/10, acufiado por el Instituto Federa
a la Informacién y Proteccién de Datos, mismo que reza:

establecido en el articulo 3, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Py
Gubemamental, dato personal es toda aquella informacién concerniente a una persona fisica identificada o |dentzﬁcable
Por su parte, el articulo 18, fraccion |l de la Ley considera informacién confidencial los datos personales que requieren
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el consentimiento de los individuos para su difusién, distribucion o comercializacion en los términos de esta Ley. En este

sentido, la CURP se integra por datos personales que tnicamente le conciernen a un particular como son su fecha de

nacimiento, su nombre, sus apellidos y su lugar de nacimiento, y esta es informacion que lo distingue plenamente del

resto de los habitantes, por lo que es de caracter confidencial, en términos de lo dispuesto en el articulos anteriormente

sefalados.

Ahora bien, cuando se frate de la imagen de la CURP la que obra en los documentos, se debera
testar la clave, el nombre, el nimero de libro y del acta de nacimiento que se desprenden del reverso de ésta,
y, en su caso, la Clave de Registro e |dentificacion Personal (CRIP), sin embargo, debera permanecer visible
en numero de folio, ya que con éste no se revela ninglin dato que haga identificada o identificable a una persona
fisica.

REGISTRO HACIONAL | Esla Clavu Unica do Reglstro da
DE POBLACION Poblacién se eapile Lon base en

P s | 103 dates que identificon su
) X FOBLAZION documento probiatorio:

Hasiioozv s Ejemplo de

CURP i 3
: . '
MARTINEZ
EJempFl::Pde Eiemplo de
CURP
(LA AVRURIL IR

Asi las cosas, no existe duda sobre si procede o no su clasificacion y, por ende, testar o eliminar del
documento en términos de los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal.

g) Registro Federal de Contribuyentes (RFC) otorgado por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) al titular de ésta, vinculado al nombre de su propio titular, permite identificar, entre otros datos, la edad
de la persona, asi como su homoclave, siendo esta Ultima Unica e irrepetible.

Al efecto, es de recordar que la clave del Registro Federal de Contribuyentes, se conforma en el caso
de las personas fisicas, que tiene derecho u obligacion a declarar impuestos; en donde, por ejemplo de la clave
VECJ880326 XXX, se desprende que:

VE es la primera letra del apellido paterno mas la primera vocal intema del apellido patemo.

C es la inicial del apellido matemo. De no existir un apellido matemo se utiliza una (X).

J es la inicial del primer nombre.

88 son los dos ultimos digitos del afio de nacimiento.

03 es el mes de nacimiento.

26 es el dia de nacimiento. Por lo tanto, en este caso puede deducirse que la persona nacio el veintiséis de marzo
de 1988.

XXX es la homoclave, designada por el SAT a fravés de papel oficial ya designado, y depende de algunos factores
que realiza el SAT por medio de un software alfanumérico.

Por tanto, se concluye que éste es un dato personal, toda vez que la clave de Registro Federa

su clasificacion y por ende testar o eliminar del documento en términos de los articulos 113, fraccion |, de la [ey
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.
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Al efecto, se deben tener presente el criterio 9/09, que sobre el particular establecié el Instituto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, mismo que se reproduce para su pronta referencia:

Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de las personas fisicas es un dato personal confidencial. De

conformidad con lo establecido en el articulo 18, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica Gubernamental se considera informacion confidencial los datos personales que requieren el

consentimiento de los individuos para su difusion, distribucion o comercializacion en los términos de esta Ley. Por

su parte, segun dispone el articulo 3, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica Gubernamental, dato personal es toda aquella informacion concemiente a una persona fisica identificada o

identificable. Para obtener el RFC es necesario acreditar previamente mediante documentos oficiales (pasaporte,

acta de nacimiento, etc.) la identidad de la persona, su fecha y lugar de nacimiento, entre otros. De acuerdo con la

legislacion tributaria, las personas fisicas tramitan su inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes con el

Unico propodsito de realizar mediante esa clave de identificacion, operaciones o actividades de naturaleza tributaria.

En este sentido, el articulo 79 del Cddigo Fiscal de la Federacion preve que la utilizacion de una clave de registro

no asignada por la autoridad constituye como una infraccion en materia fiscal. De acuerdo con lo antes apuntado,

el RFC vinculado al nombre de su fitular, permite identificar la edad de la persona, asi como su homoclave, siendo

esta ultima Unica e irrepetible, por lo que es posible concluir que el RFC constituye un dato personal y, por tanto,

informacién confidencial, de conformidad con los previsto en el articulo 18, fraccion Il de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubemamental.

h) Estado civil, de acuerdo con lo previsto en el articulo 39 del Codigo Civil Federal, el estado civil
s6lo se comprueba con las constancias relativas del Registro Civil; ninguin otro documento ni medio de prueba

es admisible para comprobarlo, salvo los casos expresamente exceptuados por la ley.

Debe sefalarse al efecto, que al ser el Registro Civil una fuente publica de informacion, dicho dato,
en principio, como otros datos personales, como lo son el sexo, la fecha y el lugar de nacimiento, el domicilio, la
edad y la nacionalidad, son datos personales que no deberia estar bajo reserva alguna, al no existir restriccion
alguna en cuanto a su divulgacion a favor de personas diversas al sujeto que generod el dato, al sujeto
referenciado, al sujeto afectado o al propio sujeto receptor de dichos datos personales, ya que los mismos obran
en todas las constancias y documentos relacionados con las actas del propio Registro Civil, la cuales son de
acceso libre.

Sin embargo, en el caso, los datos personales como arquetipos conformados por unidades del
conocimiento que representan hechos, actos o acontecimientos que dada su relevancia y trascendencia, de
acuerdo con las facultades de control y autodeterminacion ejercida sobre los mismos, su conocimiento se
encuentra controlado a través de la restriccion de su difusién, distribucion o comercializacion, de acuerdo a la
finalidad para la que fueron obtenidos.

De ahi que sin importar si ya obran en una fuente de acceso publico, como lo es el Registro Civil, la
autoridad que los posee no puede revelarlos arbitrariamente, sino que esos datos deben tratarse para el
proposito o finalidad para el que fue obtenido, debiendo en todo caso, adoptar las medidas necesarias para su
resguardo, conservacion y proteccion, negando su acceso si al efecto no cuenta con la autorizacion de su titular
para hacerlos publicos, en consecuencia respecto de ellos priva su clasificacion en términos de lo previsto por
los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

Vale al efecto transcribir el criterio 13/09 del Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos, que en ese sentido, senala:

Datos Personales en fuentes de acceso publico. De acuerdo con el principio de finalidad, ante solicitudes
de acceso a datos personales, realizadas por personas distintas de su titular, procede su remisién cuando
dichos datos obran en una fuente de acceso publico. Si bien el hecho de que los datos personales obren en
una fuente de acceso publico no permite considerarlos informacion confidencial, segin dispone el articulo 18 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, lo cierto es que dicho supuesto
no debe constituir una excepcion al principio de finalidad que debe regir todo tratamiento de datos personales en
posesion de los sujetos obligados, previsto en el articulo 20, fraccion |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica Gubernamental, en virtud del cual los citados datos, Ginicamente se pueden tratar para la
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finalidad para lo cual fueron recabados, directa o indirectamente. En tal sentido, la dependencia o entidad cumple
con sus obligaciones derivadas del derecho a la proteccion de los datos personales y las derivadas del derecho de
acceso a la informacion, de manera arménica, remitiendo a la fuente de acceso puiblico donde pueden obtenerse
los datos solicitados, en términos de lo que establece el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica Gubernamental.

i) Credencial de elector debe referirse que ésta, es el documento indispensable para que los
ciudadanos puedan ejercer su derecho de voto, segun lo establece el articulo 176 del Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, en el tenor siguiente:

“ARTICULO 176.
[..]

2. La Credencial para votar es el documento indispensable para que los ciudadanos puedan ejercer su derecho
de voto.

L.T

Ahora bien, respecto de la informacién contenida en las credenciales para votar, cabe sefialar lo
dispuesto en el articulo 200 del citado ordenamiento legal:

“ARTICULO 200.

1. La credencial para votar debera contener, cuando menos, los siguientes datos del elector:

a) Entidad federativa, municipio y localidad que corresponden al domicilio;

b) Seccion electoral en donde debera votar el ciudadano;

¢) Apellido paterno, apellido materno y nombre completo;

d) Domicilio;

e) Sexo;

f) Edad y ano de registro;

g) Firma, huella digital y fotografia del elector;

h) Clave de registro; y

i) Clave Unica del Registro de Poblacion.

2. Ademas tendra:

a) Espacios necesarios para marcar ario y eleccion de que se trate;

b) Firma impresa del secretario ejecutivo del Instituto Federal Electoral;

¢) Afio de emision; y

d) Ario en el que expira su vigencia.

L. ‘

La credencial para votar contiene diversa informacion que, en su conjunto, configura el concepto de
dato personal previsto en la Ley de la materia, al estar referida a personas fisicas identificadas, entre otra:

nombre, domicilio, sexo, edad y afio de registro, firma autégrafa, huella digital, fotografia del elector, clave de
registro y Clave Unica del Registro Nacional de Poblacion.

A continuacion se ejemplificara el contenido que tienen las credenciales para votar presentadas,
expedidas por el entonces Instituto Federal Electoral:

Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, Ciudad de México, 01020, o,
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Como se observa, la credencial para votar contiene diversa informacion que, en su conjunto, configura
el concepto de dato personal previsto en la Ley de la materia, al estar referida a personas fisicas identificadas,
entre otra: nombre, domicilio, sexo, edad y afo de registro, firma autégrafa, huella digital, fotografia del elector,
clave de registro y Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), asi como el OCR, en razén de lo anterior con
excepcion hecha al CURP, sexo, edad y domicilio, se analizaran los demas datos restantes, atento a las
consideraciones siguientes:

Numero Identificador (OCR), éste puede ser de 12 o 13 digitos, segun el afio de emision, los 4
primeros deben coincidir con la clave de la seccion de la residencia del ciudadano, los restantes corresponden
a un numero consecutivo Unico asignado al momento de conformar la Clave de Elector correspondiente.

En virtud de lo anterior, se considera que dicho nimero de control, al contener el niimero de la seccion
electoral en donde vota el ciudadano titular de dicho documento, constituye un dato personal en razéon de
que devela informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable en funcion de la
informacidn geoelectoral ahi contenida.

Por consiguiente, dicha informacion se considera confidencial en virtud de tratarse de datos
personales, toda vez que es informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable, por lo
que resulta procedente su proteccion, tal como lo hizo valer el sujeto obligado.

Fotografia, ésta constituye la reproduccion fiel de la imagen de una persona, objeto o cosa, obtenida
en papel mediante la impresion en un rollo o placa por medio de una camara fotogréfica, o en formato digital,
que constituye la reproduccion de las imagenes captadas.

En concordancia con lo anterior, la fotografia constituye el primer elemento de la esfera personal de
todo individuo, en tanto funge como un instrumento basico de identificacion y proyeccién exterior, y es un factor
imprescindible de reconocimiento como sujeto individual; por lo tanto, es un dato personal en términos los
articulos 113, fraccidn |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacién supletoria a la Ley Federal, sin
importar de que se trate de la credencial de elector de un servidor publico, dado que dicho documento no derivd
de sus atribuciones como servidor publico, por lo que es posible eliminar la fotografia de las credenciales de
elector cuya reproduccion aparezca en el expediente.

No obstante lo anterior, la fotografia no podra testarse o eliminarse de la reproduccion de las
credenciales de elector, cuando esta corresponda a un servidor plblico o ex servidor publico, toda vez g
reproduccion grafica del servidor publico resulta idénea para que se tenga certeza de que la persona 3
corresponde a la que aparece en dicho medio de identificacion.

Numero de folio, de la credencial de elector, atento a lo que sefiala el “Acuerdo que aprueba
modelo de la credencial para votar”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de enero de 1991, se
indica lo siguiente:

/\ ]
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CONSIDERANDOS
T

3. La politica fundamental bajo la cual se desarrollaron las tareas para el disefo de la credencial para votar fue la
consulta permanente con los representantes de los partidos politicos, mediante sesiones de trabajo para la
obtencion de criterios y recomendaciones.

Estos coincidieron en que la credencial contara con una clave tnica de elector y con un numero de folio que
permitiera un estricto control de la misma y facilitara la rastreabilidad de la informacion para llegar al documento
fuente,

[.1]

7. Para llegar al modelo que se propone, la direccion ejecutiva del Registro Federal de Electores diserno un proyecto
que fue puesto a consideracion y analisis de los partidos politicos quienes aportaron sus recomendaciones en la
forma y contenido.

]

Descripcion:

Anverso.

En esta cara de la credencial los datos se encuentran distribuidos en tres bloques horizontales: ...

El segundo blogue lo constituyen los datos personales del elector, clave de registro, numero de folio y el logotipo
del padron electoral 1991.

i

El nimero de folio es el de la solicitud de inscripcion al padron que presenté el ciudadano, el cual se incluye
en la credencial para permitir la auditabilidad de los servicios del Registro Federal de Electores.

[.]

8. La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores y la Comision Nacional de Vigilancia, apoyados por sus
respectivos cuadros técnicos, han realizado el mayor esfuerzo para plasmar un modelo de credencial para votar,
que cumple con los requisitos juridicos y de indole técnica consignados en el Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

Cabe resaltar el pleno acuerdo sobre la totalidad de los elementos del modelo que se presenta como quedo
plasmado en las reuniones del grupo de asesores técnicos de los partidos politicos el 23 de octubre de 1990 y de
la Comision Nacional de Vigilancia el 30 de noviembre del mismo afio, en ellas se solicitd que la credencial para
votar, cuente con un numero de folio que permita un estricto control de la misma y facilite la rastreabilidad
de la informacion para llegar al documento fuente, elemento que ha quedado integrado en el modelo que se
presenta.

De lo anterior, se colige que el folio de la credencial de elector corresponde al nimero de la solicitud de inscripcion
al Padron Electoral que presentd el ciudadano, el cual se incluye para permitir la auditabilidad de los servicios de
tal Registro Federal de Electores. Asimismo, el nimero de folio permite un estricto control de la credencial de elector
y facilita la rastreabilidad de la informacion para llegar al documento fuente.

De este modo, el namero de folio de la credencial de elector no se genera a raiz de datos personales ni
tampoco es reflejo de los mismos, pues en términos de lo dispuesto en el acuerdo citado, dicha cifra sélo sirve
para tener un control de la credencial de elector y facilitar el rastreo en caso de blusqueda del documento fuente,
es decir, a la solicitud del “Padron del Registro Federal de Electores”.

[Enfasis ariadido)
En tal virtud, no podria considerarse que, mediante la publicidad del nimero de folio de la credencial

de elector, se vulnere el derecho a la proteccion de datos personales, ya que tal secuencia numeérica_no
contiene ni se conforma de datos personales.

Huella digital, es considerada como un dato biométrico que muestra caracteristicas Unigas que
identifican a una persona. En ese sentido, las “Recomendaciones sobre medidas de seguridad aplicabl&s a los
sistemas de datos personales”, emitidas por el Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos, establecen lo siguiente:

“C. Nivel alto
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Los sistemas de datos personales que contengan alguno de los datos que se eniistan a continuacion, ademas de
cumplir con las medidas de seguridad de nivel basico y medio, deberan observar las marcadas con nivel alto.

+ Datos Ideclégicos: ...

e Datos de Salud: ...

e Caracteristicas personales: Tipo de sangre, ADN, huella digital, u otros analogos.

[Enfasis anadido]

En virtud de lo anterior, se considera que la huella digital es un dato personal susceptible de
clasificarse como confidencial, en términos de lo dispuesto por los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Clave de elector, ésta se compone de 18 caracteres, mismos que hacen identificable a una persona
fisica, toda vez que se conforma por las primeras letras de los apellidos, afio, mes, dia, sexo, clave del estado
en donde nacio su titular, asi como una homoclave interna de registro. Por tanto, al ser datos que constituyen
informacién que hace identificable a una persona fisica, resulta procedente su clasificacion atento a lo dispuesto
por los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Ano de registro y vigencia, se considera que dichos datos son considerados datos personales con
el caracter de confidencial, cuya difusién permite conocer el afio en que un individuo se convirtié en elector y la
fecha en que deja de tener validez su credencial.

Asi las cosas, tal informacion es un dato personal de caracter confidencial que amerita sea clasificado,
segun lo dispuesto en el dispositivo legal apenas invocado.

Estado, Municipio, localidad y seccién, estos datos corresponden a la circunscripcion territorial
donde un ciudadano debe ejercer el voto, por lo que al estar referida a un aspecto personal del titular de dicho
documento, se considera que actualiza la confidencialidad prevista en la Ley de la materia.

Firma, se trata de un dato personal confidencial en tanto que hace identificable al titular, por lo que
reviste el caracter de confidencial; en téerminos de los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal, por lo que, si bien se trata de un servidor publico, se hace evidente
que la rubrica contenida en la credencial para votar no la plasmé en el gjercicio de sus atribuciones como
funcionario, por lo que es de protegerse dicho dato personal.

Ante esa circunstancia, los datos confidenciales anteriormente citados deberan ser protegidos y por
ende testarse o eliminarse del documento que pudiera ponerse a disposicion del peticionario, para evitar su
acceso no autorizado, atento a lo previsto en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

En virtud de lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 140, fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 137, inciso a), de la Ley Genera

modifica la clasificacién de datos confidenciales comunicada por el Organo Interno de Control del
la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, en los términos
sefalados en la presente resolucién, asimismo, de conformidad con lo sefialado en el diverso 113, ttimo
parrafo, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, es de sefalarse que la citada
clasificacion e impedimento para acceder a ella, no esta sujeta a temporalidad alguna y sélo podra tener
acceso a ella los titulares de la misma, o sus representantes legales.
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Cabe sefalar que para dar acceso a la informacion requerida, si bien el peticionario del folio que
nos ocupa solicitd la entrega de la informacion en CD, de conformidad con el articulo 136, de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, en relacion con el 133, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de aplicacion supletoria, la informacion requerida no puede
entregarse ni enviarse en dicha modalidad, toda vez que para que la unidad administrativa responsable ejerza
las facultades que tiene conferidas, la informacion de mérito obra de forma impresa en su archivo, sin que
disponga de una version electronica.

No se omite sefialar que considerando lo previsto en el Quincuagésimo Noveno de los Lineamientos
generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la informacion, asi como la elaboracién de
versiones publicas, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2016, al tratarse de
informacion que obra impresa en el archivo de la unidad administrativa, para elaborar la version publica
debera fotocopiarse y sobre ésta testar las palabras, parrafos o renglones clasificados.

Consecuentemente, atento a lo previsto en los citados numerales, se pone a disposicion del
particular la version publica de la informacion solicitada, en copia simple o certificada constante de 37 fojas
utiles, previa constancia de haber realizado el pago del costo de su reproduccion o de los derechos
respectivos. La version plblica sera elaborada por la unidad administrativa responsable, en este caso, el
Organo Interno de Control del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, la cual contara con un plazo de hasta 6 dias habiles contados a partir de la fecha
en que se le comunique el pago sefialado, para acudir ante la Unidad de Transparencia con el original de las
constancias y la version publica, para su cotejo, amén de verificar la proteccion de la informacion confidencial
sefialada. El solicitante podra recabar la informacion en la Unidad de Transparencia de esta Secretaria previa
cita que realice en el domicilio ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020,
Delegacion Alvaro Obregon, Ciudad de México, al teléfono 2000-3000, extension 2136, o bien, recibir por
correo certificado, si al efecto cubre el costo del envio, segun lo dispuesto por los articulos 137, 138 y 145, de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con los diversos 133, 134 y
141 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

En virtud de lo anterior, resulta inconcuso que esta dependencia cumple con la obligacion de dar
acceso a la informacién solicitada en la forma en que ésta lo permite, no obstante, los costos de reproduccion
y envio solo obedecen a los derechos, aprovechamientos o productos que deben ser cobrados, conforme a
lo indicado, maxime cuando la informacion solicitada rebasa en nimero al de 20 fojas senalado en el 145, de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, por lo que no es posible exceptuar el
pago de reproduccion y envio.

No se omite sefalar en caso de que el solicitante sea el titular de datos personales que obren en la
informacion de su interés, se le hara entrega de éstos previa acreditacion de su identidad, de conformidad
con lo previsto en el articulo 24, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, en relacion con el Segundo Transitorio del Decreto por el que se abroga la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y se expide la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, en caso de no acreditar ser la misma persona, se protegeran los datos
personales de conformidad con lo dispuesto en los articulos 113, fraccion |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 116, de la Ley General de Transparencia y Acc
Informacion Publica. ,

TERCERO - Finalmente el Organo Interno de Control del Fondo de la Vivienda del [nstituto de
Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, sefiala la inexistencia del anexo
foja 14, conforme a lo manifestado en el Resultando Ill, segundo parrafo, de esta determinacion, por lo que,
es necesario analizar dicha circunstancia previo a declarar formalmente su inexistencia.
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Que atento a las atribuciones que se confieren al Organo Interno de Control del Fondo de la
Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado por los articulo 79,
fraccion |1, y 80, fraccion I, numeral 1, del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funciéon Pablica, para
“recibir quejas y denuncias por incumplimiento de las obligaciones de los servidores publicos y darles
seguimiento; investigar y fincar las responsabilidades a que haya lugar e imponer las sanciones
respectivas, en los términos del ordenamiento legal en materia de responsabilidades, con excepcion de las
que conozca la Direccion General de Responsabilidades y Situacion Patrimonial; determinar la suspension
temporal del presunto responsable de su empleo, cargo o comision, si asi conviene a la conduccién o
continuacion de las investigaciones, de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento aludido y, en su caso,
llevar a cabo las acciones que procedan conforme a la ley de la materia, a fin de estar en condiciones de
promover el cobro de las sanciones economicas que se flequen a imponer a los servidores publicos con
motivo de la infraccién cometida”, asi como “citar al presunto responsable e iniciar e instruir el procedimiento
de investigacion, a fin de determinar las responsabilidades a que haya lugar e imponer, en su caso, las
sanciones aplicables en los términos del ordenamiento legal en materia de responsabilidades y determinar
la suspension temporal del presunto responsable de su empleo, cargo o comision, si asi conviene para la
conduccion o continuacién de las investigaciones, de conformidad con lo previsto en el referido
ordenamiento” (sic), y no obstante sefiala que en la foja 14 de los documentos solicitados se hace mencion
de la leyenda "Anexo: 79 fojas Gtiles”; la misma es inexistente ya que dentro del expediente en el que obran
los documentos solicitados, no se encuentran agregados dichos anexos, aunado a que no es posible su
identificacion ya que desconoce sus caracteristicas, por lo que la informacién es inexistente, de conformidad
con los articulos 141 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 138 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Del analisis valorativo de mérito, es de tenerse por acreditados los criterios de busqueda
empleados y sefhaladas las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia en
cuestion, particularmente al realizar la busqueda exhaustiva de la informacién requerida en el expediente
en el que obran las documentales solicitadas, por lo que con lo anterior, se estima fueron acreditados los
supuestos previstos en los articulos 143, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica, éste Ultimo de
aplicacién supletoria.

De esa guisa, y para efectos de lo dispuesto in fine en el articulo 143 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se advierte que el servidor publico responsable de contar
con la informacién es el Titular del Organo Interno de Control del Fondo de la Vivienda del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, quien a la fecha en que se realiz6 la
busqueda de la informacion, se desempefa en dicho cargo.

Al efecto, se debe tener presente el criterio 12/10, que sobre el particular establecio el otrora Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos, mismo que se reproduce para su pronta referencia:

“Propésito de la declaracion formal de inexistencia. Atendiendo a lo dispuesto por los articulos 43, 46 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y 70 de su Reglamento, en los
que se prevé el procedimiento a seguir para declarar la inexistencia de la informacion, el proposito de que los
Comités de Informacion de los sujetos obligados por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental emitan una declaracién que confirme, en su caso, la inexistencia de la informacion
solicitada, es garantizar al solicitante que efectivamente se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion
de la informacion de su interés, y que éstas fueron las adecuadas para atender a la particularidad del caso
concreto. En ese sentido, las declaraciones de inexistencia de los Comités de Informacion deben contener los
elementos suficientes para generar en los solicitantes la certeza del caracter exhaustivo de la busqueda de la
informacioén solicitada y de que su solicitud fue atendida debidamente; es decir, deben motivar o precisar las
razones por las que se busco la informacién en determinada(s) unidad (es) administrativa(s), los criterios de
busqueda utilizados, y las demaés circunstancias que fueron tomadas en cuenta”.
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Considerando lo comunicado a este Comité de Transparencia de la Secretaria de la Funcion
Publica, por el Organo Interno de Control del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado unidad administrativa que en el &mbito de sus atribuciones pudiera
contar con la misma, y que del analisis efectuado se acreditaron los criterios seguidos para realizar la
busqueda y sefalaron las circunstancias de modo, tiempo y lugar, ademas de haber realizado una
busqueda exhaustiva, es que procede confirmar la inexistencia de la informacion solicitada en el folio que
nos ocupa, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 143 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, y 139 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, de aplicacion supletoria a la Ley Federal.

Por lo expuesto y fundado, es de resolver y se
RESUELVE

PRIMERO.- Se confirma la publicidad con partes confidenciales comunicada por el Organo Interno
de Control del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, poniendose a disposiciéon del peticionario version plblica de lo solicitado, en la forma y términos
sefalados en el Considerando Segundo de la presente resolucion.

SEGUNDO.- Finalmente, se confirma la inexistencia del anexo referido a foja 14 de del expediente
en el que obran las documentales requeridas comunicada por el Organo Interno de Control del Fondo de la
Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, conforme a lo
sefnalado en el Considerando Tercero, de este fallo.

TERCERO.- El solicitante podra interponer por si o a través de su representante, el recurso de
revision previsto por los articulos 147, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en relacién con el 142, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco; Delegacion Coyoacan, en esta Ciudad
de México, o ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Funcion Publica.

Debe referirse que ese 6rgano garante ha puesto a disposicion de los solicitantes de acceso a la
informacion el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion, inserto en la denominada Plataforma
Nacional de Transparencia disponible en la direccion http://www.plataformadetransparencia.org.mx/, en
donde podra presentar el sefialado recurso de revision.

CUARTO.-Notifiquese por conducto de la Unidad de Transparencia de esta Secretaria de la
Funcion Publica al solicitante, asi como a la unidad administrative-sefialada en esta resolucion.

Asi, por unanimidad de votos lo acordaron los intggranfes del Comité de Transparencia de la
Secretaria de la Funcion Publica, Claudia Sanchez Ramgs, Cogrdinadora del Centro de Informacion y
Documentacion y Responsable del Area Coordina

aluacion, como suplente del Contralor Interno
ignacion correspondientes.

Elaboré: Lic. té‘{ Guerva Basulto
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