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De conformidad con el parrafo octavo del articulo 28 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; el articulo 2, fraccion | de la Ley de los Organos Reguladores Coordinados en
Materia Energética; los articulos 2, fraccion 1l y 43 Ter de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal, y los articulos 26, fraccion Il, 26 Bis, fraccién Il, 28, fraccion |, 29, 42, 43 y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como lo dispuesto en su Reglamento
y las demas disposiciones aplicables en la materia, la Comision Nacional de Hidrocarburos, por
conducto de la Direccién General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios, area contratante adscrita a
la Oficialia Mayor, con domicilio en Avenida Patriotismo No. 580, piso 3, Colonia Nonoalco, Delegacién
Benito Juarez, C.P. 03700, en la Ciudad de México,

INVITA

A las personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana seleccionadas a participar para este
procedimiento, con capacidad de respuesta inmediata, a participar en el procedimiento de Invitacidon
a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica de Servicios numero 1A-018D00999-E30-
2016, para la contratacion del Servicio de Capacitacion: “Curso en Técnicas de Entrenamiento de
Medios”, bajo los términos establecidos en las siguientes:

BASES
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GLOSARIO DE TERMINOS

e Administrador del Contrato. - Es la Direccion General de Comunicacién Social o los servidores publicos
gue ésta designe por escrito.

e Area Técnica o Requirente. - Para efectos de este procedimiento es la Direccién General de Comunicacion
Social, quien elaboré las especificaciones técnicas que se incluyen en la presente Invitacion, y que sera
responsable de evaluar las propuestas técnicas y econdémicas que presenten los licitantes. Asimismo, es la
encargada de responder las solicitudes de aclaracién y las repreguntas que sobre estos aspectos realicen los
licitantes, de reportar en su caracter de administrador del contrato los incumplimientos al contrato y llevar a
cabo la aceptacién de conformidad por el servicio recibido.

e Area Contratante. - Es la Direcciéon de Adquisiciones de conformidad con las facultades que le fueron
otorgadas por la Direccion General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios mediante oficio 310.003.143/2015.

¢ Bases.- Lineamientos establecidos en la presente Invitacion que describen el procedimiento y los requisitos de
participacion para la contratacion de los servicios requeridos.

e Comisién.- Comision Nacional de Hidrocarburos.

e CompraNet.- Sistema electrénico de informacion publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos
y servicios a cargo de la Secretaria de la Funcion Publica.

e Contrato.- Instrumento juridico derivado de este procedimiento de contratacion, que establece derechos y
obligaciones entre la Comision y el Proveedor.

e Contrato abierto.- Instrumento juridico mediante el cual se establecen cantidades minimas y maximas de los
bienes, arrendamientos o servicios a contratar, o bien el presupuesto minimo o maximo que podra ejercerse.

e Convocante.- La Comisién Nacional de Hidrocarburos.

e Direccién de Adquisiciones.- Direccion de Area facultada por la Direccion General de Finanzas,
Adquisiciones y Servicios mediante oficio 310.003.143/2015, para llevar a cabo los procedimientos de
contratacion sujetos a la LAASSP.

e Direccién de Recursos Financieros.- La Direccion de Area en la Comision, encargada de atender los
recursos financieros.

e E-Firma: (antes FIEL).- Es un archivo seguro y cifrado, que tiene la validez de una firma autégrafa, lo emite el
Servicio de Administracion Tributaria; y conforme a lo establecido en el articulo 50, primer parrafo del
Reglamento de la Ley, sustituird a la firma autégrafa y, en consecuencia, tendra el mismo valor probatorio, de
acuerdo al ultimo parrafo del articulo 27 de la Ley y al Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que
se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental
denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2011.

e Invitacion. - Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica de Servicios No. 1A-018D00999-

E30-2016. Documento integrado por las Bases, requisitos y anexos que deben cumplir los licitantes y en su

caso, el o los proveedores.

IVA.- Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP o Ley.- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

LFRASP.- Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Licitante(s).- Persona(s) fisica(s) o moral(es) que participa(n) en este procedimiento.

Licitante Ganador.- Persona(s) fisica(s) o moral(es) que resulte(n) adjudicado(s) en el presente procedimiento

de contratacion.

OIC.- Organo Interno de Control en la Comision Nacional de Hidrocarburos.

e Proposicidn(es). La(s) oferta(s) técnica(s) y econdmica(s) que presenten los licitantes, asi como la

documentacion distinta a éstas.

e Propuesta Técnica: Es el documento que contiene las caracteristicas y/o especificaciones técnicas de los

servicios requeridos en el Anexo 1 Anexo Técnico del Servicio.

e Propuesta Econdémica: Es el documento que contiene el o los precio (s) que se ofertan por los licitantes y

corresponden a las caracteristicas y especificaciones del servicio solicitado.

5de 85
Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica de Servicios No. 1A-018D00999-E30-2016



COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS, ADQUISICIONES Y SERVICIOS

Comisién Nacional

de Hidrocarburos DIRECCION DE ADQUISICIONES

e Proposiciéon(es) o Propuesta(s) Solvente(s).- Aquella(s) que retne(n) las condiciones legales, técnicas,
administrativas y econémicas requeridas por la Convocante en esta Invitacion, sus anexos y las derivadas de
las juntas de aclaraciones.

e Proveedor.- Persona(s) fisica(s) o moral(es) que celebre(n) Contrato(s) de adquisiciones, arrendamientos o
servicios con la Comisién como resultado de este procedimiento de contratacion.

¢ RLAASSP o Reglamento.- El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

e SAT.- Servicio de Administracién Tributaria.

e Servicio o Servicios. - Servicio de Capacitacion: “Curso en Técnicas de Entrenamiento de Medios”

e SFP. - Secretaria de la Funcién Publica.
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1. INFORMACION GENERAL DEL PROCEDIMIENTO.

Con fundamento en lo establecido en los articulos 25 primer parrafo, 26 fraccién Il, 26 bis fraccion Il, 27, 28
fraccion 1, 40, 42, 43 y 47 de la Ley, asi como 77 y 85 de su Reglamento, el presente procedimiento es una
Invitacion a cuando menos Tres Personas de caracter Nacional Electronica de Servicios, en la que los
licitantes invitados, Unica y exclusivamente podran participar a través del Sistema CompraNet disponible en la
siguiente direccién electronica https://compranet.funcionpublica.gob.mx., en la junta de aclaraciones, el acto de
presentacion y apertura de proposiciones y el fallo, en el entendido de que sus proposiciones no se recibiran en
caso de ser enviadas a través del servicio postal o de mensajeria o en cualquier otro medio distinto al referido.

Las proposiciones, deberan presentarse en idioma espariol.
Los licitantes presentaran sus propuestas econdémicas en moneda nacional.

Con fundamento en lo que establece el articulo 26 Bis fraccion Il de la LAASSP, la presente Invitacion sera
ELECTRONICA, por lo cual los licitantes, participaran exclusivamente a través del Sistema CompraNet, conforme
al “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema
Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2011, con el propésito de que obtengan la certificacion del medio de identificacion
electronica para lo cual exhibirdn, entre otra documentacion, la que se indica en la disposicion 14 del articulo
unico de dicho Acuerdo.

El presente procedimiento fue solicitado por la Direccion General de Comunicacién Social, la cual conforme a
sus funciones y por ser el area requirente y técnica proporcion6 los documentos e informacién necesarios para
su celebracion: como son los formatos, disponibilidad especifica de recursos financieros, resultados de
investigacion de mercado, nombres de las areas responsables de administrar y verificar el cumplimiento del
contrato, los anexos con los requerimientos econémicos y técnicos, en donde se describen las caracteristicas,
especificaciones, condiciones, lugar y forma de prestacion del servicio, asi como las condiciones de pago.

La presente contratacién abarcara un ejercicio fiscal y para ello se cuenta con la disponibilidad especifica de
recursos Suficiencia Presupuestaria 00244, bajo la partida 33401 “Servicios para capacitaciébn a servidores
publicos” para la contratacién del Servicio de Capacitacion: “Curso en Técnicas de Entrenamiento de
Medios”.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 28 fraccion | de la LAASSP y 77 de su Reglamento, el presente
procedimiento de Invitacion a cuando menos Tres Personas, es de caracter nacional, por lo que solamente
podran participar las personas fisicas o0 morales de nacionalidad mexicana que han sido invitadas por la
Comision.

MODALIDAD CARACTER METODO DE TIPO DE CONTRATO
EVALUACION
INVITACION A CUANDO MENOS NACIONAL BINARIO ABIERTO
TRES PERSONAS ELECTRONICA
VIGENCIA PRECIOS ARTICULO/FRACCION

A partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y UNITARIOS 26 fraccion 11, 28 fraccion |, 42y 43
hasta considerar 40 horas de capacitacion. FIJOS de la Ley.

7 de 85

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica de Servicios No. 1A-018D00999-E30-2016


https://compranet.funcionpublica.gob.mx/

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS, ADQUISICIONES Y SERVICIOS

Comisién Nacional

de Hidrocarburos DIRECCION DE ADQUISICIONES

Con fundamento en lo establecido en el articulo 30 de la Ley, esta invitacién ha sido publicada a través del Sistema
Electrénico de Contrataciones Gubernamentales CompraNet en la direccion
https://compranet.funcionpublica.gob.mx, en donde estara a disposicién de los licitantes, a partir de la fecha de
publicacién y su obtencidn sera gratuita.

La Direccion de Adquisiciones pondra a disposicion en su domicilio ubicado en Avenida Patriotismo No. 580, piso
3, Colonia Nonoalco, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03700, en la Ciudad de México, para consulta de los
licitantes y sin costo, copia impresa de esta Invitacion, desde el dia de su publicacién y hasta el sexto dia natural
previo a la fecha sefialada para la realizacién del acto de presentacién y apertura de proposiciones, en un horario
de 09:30 a 14:30 horas y de 16:30 a 19:00 horas de lunes a jueves, y de 10:00 a 15:00 horas el dia viernes.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION.

2.1. Descripcion general de los servicios.

La presente contratacion esta integrada por la Partida Unica, concerniente al Servicio de Capacitacién: “Curso
en Técnicas de Entrenamiento de Medios”, solicitado por la Direccién General de Comunicacion Social, cuya
descripcion amplia y detallada se encuentra en el ANEXO 1 “ANEXO TECNICO DEL SERVICIO” de esta
Invitacién.

2.2. Periodo de prestacion de los servicios.

El servicio se prestara a partir de la fecha de adjudicacion y hasta considerar 40 horas de capacitacion, que
estaran comprendidas como fecha maxima hasta el 30 de noviembre de 2016, en los términos que establece el
ANEXO 1 “ANEXO TECNICO DEL SERVICIO” de la presente invitacion.

2.3. Lugar de ejecucion de los servicios.

Las acciones de capacitacion se llevaran a cabo en las instalaciones de la Comision, sin embargo, algunas podran
realizarse en instalaciones ajenas a la misma y que el licitante adjudicado proponga como son “escenarios set de
television”, pero que estaran ubicadas en la Ciudad de México. Esto se le dara a conocer via correo electronico
al licitante adjudicado en un plazo no menor a 3 dias habiles previos al inicio de cada accion. Lo anterior de
conformidad con lo sefialado en el numeral 2.6. Lugar de imparticion del Anexo 1 ANEXO TECNICO DEL
SERVICIO de la presente invitacién.

2.4. Precio maximo de referencia.
No aplica.

2.5. Normas Oficiales
No aplica.
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2.6. Método para realizar pruebas para verificar cumplimiento de las especificaciones de los
servicios a contratar.
No aplica.

2.7. Contrato abierto.

En los términos del articulo 47 de la Ley y 85 de su Reglamento, el contrato sera abierto en atencion
al numero de participantes que tomaran la capacitacion.

Nivel Numero de participantes

Mando Superior Minimo Maximo
H 1 1
I 2 6
J 2 6
K 5 13
TOTAL 10 26

El no ofertar las cantidades minimas y maximas requeridas en este numeral sera causal de
desechamiento.

La adjudicacion del contrato se hara a un solo licitante.
El contrato abierto sera a precio fijo y en moneda nacional.
La presente contratacion no estara sujeta a la modalidad de ofertas subsecuentes de descuento.

El contrato abierto de acuerdo con el modelo sefialado en el ANEXO 17 Modelo de Contrato, asi como
a las especificaciones contenidas en la presente invitacion.

2.8. Abastecimiento simultaneo.
No aplica.

2.9. Modelo del Contrato

Se agrega como ANEXO 17 el Modelo de Contrato que la Comisién celebrara con el adjudicado. En caso de
discrepancia entre el modelo de contrato y esta invitacion, prevalecera lo estipulado en esta Ultima y en las juntas
de aclaraciones, conforme a lo establecido en el penultimo péarrafo del articulo 45 de la Ley.

2.10. Vigencia del contrato.

La vigencia de contrato seré a partir de un dia posterior a la notificacion del fallo y hasta considerar 40 horas de
capacitacion o hasta la fecha maxima del 30 de noviembre de 2016.
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3. DE LOS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

3.1. Aspectos Generales de los Actos

Todos los actos del procedimiento, se realizaran en las instalaciones de la Comision, ubicadas en Avenida
Patriotismo No. 580, piso 1, sala 3, Colonia Nonoalco, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03700, en la Ciudad de
México.

3.1.1. Reduccion de Plazo

No aplica.

3.1.2. Calendario del procedimiento

EVENTO FECHA HORA
Publicacion de la Invitacion en N
CompraNet 07 de octubre de 2016
Acto de Junt? d_e Ag!aramones ala 12 de octubre de 2016 11:00 horas
nvitaciéon
Acto de Prtlaasentaqlqn y Apertura de 18 de octubre de 2016 11:00 horas
roposiciones
Acto de Fallo 20 de octubre de 2016 18:00 horas
Fecha para firma del contrato Dentro de los quince dias naturales posteriores | De 10:00 a 14:00 horas y de
P a la fecha de fallo 16:30 a 19:00 horas

3.2. Junta de Aclaraciones

a)

b)

c)

Con fundamento en los articulos 33 y 33 Bis, de la Ley, 45 y 46 de su Reglamento, el Acto de Junta de
Aclaraciones se llevara a cabo el dia 12 de octubre de 2016 a las 11:00 horas en la Sala de Juntas de la
Convocante, ubicada en Avenida Patriotismo No. 580, piso 1, sala 3, Colonia Nonoalco, Delegacién Benito
Juérez, C.P. 03700, en la Ciudad de México.

Los licitantes deberan enviar a través del Sistema CompraNet, las solicitudes de aclaracién a la presente
Invitacién, las cuales versaran exclusivamente sobre el contenido de ésta y sus respectivos anexos. Para
presentar sus solicitudes de aclaracion, los licitantes podran utilizar el formato del ANEXO 16 de esta
invitacion, y para efecto de agilizar la respuesta deberan presentarlas preferentemente en formato Word y/o
Excel.

Las solicitudes de aclaracién, seran remitidas exclusivamente a través del Sistema CompraNet, a mas
tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones de
conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley y 45 de su Reglamento. Asimismo, las solicitudes de aclaracién
gue sean recibidas con posterioridad al plazo previsto en el articulo 33 Bis de la Ley, no seran contestadas
de conformidad con la fraccién VI del articulo 46 del Reglamento de la Ley. La Convocante tomar4 como
hora de recepcién de las solicitudes de aclaracion, la hora de registro en CompraNet.
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d)

e)

f)

9)

h)

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en esta invitacion, deberan
presentar un escrito debidamente firmado en hoja membretada, en el que expresen su interés en participar,
por si o en representacion de un tercero, manifestando en todos los casos, los datos generales del interesado
y, en su caso, del representante, debiéndolo entregar adjunto a su solicitud de aclaraciones o formulacion
de dudas.

Dicho escrito se presentara a la atencion de la Lic. Idali Torres Soria, Directora de Adquisiciones en la CNH,
el cual sera remitido exclusivamente a través de CompraNet, por lo menos veinticuatro horas antes de la
fecha y hora en que se realizara la junta de aclaraciones a la Invitacién, de conformidad con lo establecido
en el articulo 33 Bis de la Ley y 45 de su Reglamento.

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 45 del Reglamento, la Convocante no atendera las
solicitudes de aclaracion del licitante que no presente el escrito a que se refieren los parrafos anteriores.

Con fundamento en lo establecido en el articulo 46, fraccion VI del Reglamento de la Ley, las solicitudes de
aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo sefialado en el parrafo precedente, no seran
contestadas por la convocante por resultar extemporaneas, sin menoscabo de que se integren al expediente
respectivo. En caso de que algun licitante envie solicitudes de aclaracion durante la celebracion de la junta
correspondiente, la convocante las recibira, pero no les dara respuesta. En este Ultimo supuesto, el licitante
solamente podra realizar solicitudes de aclaracion relacionadas con las respuestas emitidas por la
convocante a las solicitudes de aclaracion presentadas en tiempo y forma.

Conforme a lo establecido en el articulo 46, fraccion I, primer parrafo del Reglamento de la Ley, la
convocante procedera a enviar, a través de CompraNet, las respuestas a las solicitudes de aclaracion
recibidas, a partir de la hora y fecha sefialadas en esta Invitacion para la celebraciéon de la Junta de
Aclaraciones. Atendiendo al nimero de solicitudes de aclaraciones recibidas o a algin otro factor no
imputable a la convocante y que sea acreditable, el Servidor Publico que presida la Junta de Aclaraciones,
informara a los licitantes a través de CompraNet si las respuestas respectivas seran enviadas en ese
momento o si se suspenderd la sesion para reanudarla en hora o fecha posterior para su envio.

Las actas con las solicitudes de aclaracién y las respuestas respectivas se difundirdn en CompraNet, el
mismo dia en que se haya realizado el acto de Junta de Aclaraciones a la Invitacion.

En los documentos a que se refiere el parrafo anterior la convocante informara a los licitantes, atendiendo al
namero de solicitudes de aclaracion contestadas, el plazo que éstos tendrdn para formular por Unica
ocasion solicitudes de aclaracion exclusivamente relacionadas con las respuestas emitidas, las cuales no
podran versar sobre aspectos distintos al originalmente planteado. Dicho plazo no podra ser inferior a seis
ni superior a cuarenta y ocho horas.

Las precisiones hechas por la Convocante y las aclaraciones que resulten de las respuestas emitidas a las
solicitudes formuladas por los interesados, formaran parte integrante de la Invitacion, siendo de la absoluta
responsabilidad de los invitados consultar a través de CompraNet las actas correspondientes.

En el supuesto de que durante el Acto de Junta de Aclaraciones por causas no imputables a la Secretaria
de la Funcion Publica o a la Comision, no sea posible abrir los archivos que contengan el escrito y la solicitud
de aclaracién enviadas por CompraNet, el acto se suspendera para reanudarse una vez que se corrijan las
condiciones que dieron origen a la interrupcion, salvo lo previsto en el numeral 29 del articulo Gnico del
“Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema
Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet” en el cual se establece que “en
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k)

m)

3.3.

caso de que se confirme que no se puede abrir el archivo electrénico que contenga la proposicién del licitante
y demas documentacion requerida, por tener algun virus informatico o deficiencias imputables al licitante, la
proposicién se tendra por no presentada”.

Si por caso fortuito o fuerza mayor, no fuera posible realizar la junta de aclaraciones en la fecha, hora y lugar
sefialados en esta Invitacidn, la convocante comunicara la nueva fecha para su realizacion, a través de
CompraNet.

El acto sera presidido por el Servidor Publico facultado, quien debera ser asistido por un representante del
Area Técnica o usuaria de los servicios objeto de esta Invitacién.

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 33 de la LAASSP, cualquier modificacion a la presente

invitacidn derivada del acto de junta de aclaraciones, formara parte de la misma y debera ser considerada
por los licitantes en la elaboracién de su proposicion.

Acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones

3.3.1. Desarrollo del procedimiento

a)

b)

d)

e)

f)

Conforme a lo dispuesto en los articulos 34, primer parrafo y 35 de la LAASSP; 47 y 48 del RLAASSP, el
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se llevara a cabo, el dia 18 de octubre del 2016 a las
11:00 horas, en la Sala de Juntas de la Convocante, ubicada en Avenida Patriotismo No. 580, piso 1, sala
3, Colonia Nonoalco, Delegacioén Benito Juarez, C.P. 03700, en la Ciudad de México.

El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se llevara a cabo sin la presencia de los licitantes, de
conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccion I, segundo parrafo de la Ley.

El servidor publico que presida el acto, designara quien proceda a realizar la descarga de CompraNet de las
proposiciones recibidas a través de dicho medio, en presencia de los servidores publicos asistentes,
haciendo constar la documentacion recibida sin evaluar su contenido, de acuerdo a lo estipulado en el
articulo 35, fraccion I, de la Ley.

El servidor publico quien presida el acto y un representante del area técnica o requirente, rubricaran la
totalidad de las proposiciones, las que para estos efectos constaran documentalmente.

En el supuesto de que durante el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones por causas no
imputables a la Secretaria de la Funcién Publica o a la Comision, no sea posible abrir los archivos que
contengan las proposiciones enviadas por CompraNet, el acto se suspendera para reanudarse una vez que
se corrijan las condiciones que dieron origen a la interrupcion, salvo lo previsto en el numeral 29 del articulo
unico del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion
del Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet” en el cual se
establece que “en caso de que se confirme que no se puede abrir el archivo electrénico que contenga la
proposicién del licitante y demas documentacion requerida, por tener algun virus informético o deficiencias
imputables al licitante, la proposicion se tendra por no presentada”.

En presencia del representante del Organo Interno de Control, y de los servidores publicos de la Comision
gue asistan al acto, la Convocante intentara abrir los archivos mas de una vez con los programas conocidos
en el mercado; en caso de que se confirme que el archivo contiene algun virus informatico, o que el archivo
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)

h)

)

esta alterado o dafiado por causas ajenas a la Convocante o0 a CompraNet, la propuesta se tendra por no
presentada.

Si derivado de caso fortuito o fuerza mayor, no fuera posible realizar el Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones en la fecha sefialada en la presente Invitacion, el mismo se celebrara el dia que sefiale la
Convocante a través de CompraNet.

De conformidad con lo establecido en la fraccién Il del articulo 35 de la Ley, se levantara acta que servira
de constancia de la celebracion del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, en la que se haran
constar el importe de cada proposicién, asi como los hechos relevantes y la hora, fecha y lugar en que se
daréa a conocer el fallo, fecha que debera quedar comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes
a la establecida para este acto y que podra diferirse, siempre y cuando el nuevo plazo fijado no exceda de
veinte dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente.

Se difundird un ejemplar del acta en CompraNet para efectos de su notificaciéon a los licitantes. Dicho
procedimiento sustituira su notificacién personal, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 Bis de la
Leyy 47 de su Reglamento.

A este acto se invitara a un representante del OIC y un representante del area juridica de la Comision.

3.3.2. Presentacion de proposiciones

a) Elacto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo en un solo acto, durante el cual,
una vez recibidas las proposiciones a través de CompraNet, éstas no podran ser retiradas o
dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimiento hasta su
conclusién. Lo anterior, de conformidad con los articulos 26 noveno parrafo y 34 de la Ley, asi como el
articulo 39, fraccion 1l inciso, d), de su Reglamento.

b) La documentacién legal y las propuestas técnicas y econdmicas sefialadas en los numerales 6.1, 6.2 y
6.3 deberan establecer el nimero de la invitacién y el nombre, razén o denominacion social del licitante,
firmadas autégrafa y electrGnicamente, mediante el uso de tecnologias que resguarden la
confidencialidad de la informacion, de tal forma que sean inviolables, conforme a las disposiciones
técnicas que al efecto establezca la SFP.

c) Los licitantes deberan elaborar preferentemente en papel membretado sus proposiciones y cada uno de
los documentos que integren la proposicion, asi como aquellos distintos a ésta, y deberan estar foliados
en todas y cada una de las hojas de manera consecutiva, las cuales deberan ser legibles y no deberan
tener tachaduras ni enmendaduras, lo anterior conforme a lo establecido en el articulo 50 del Reglamento
de la Ley.

d) La propuesta técnica (elaborada conforme al ANEXO 1) y la propuesta econdémica (ANEXO 2) deberan
realizarse en estricto apego a las necesidades planteadas por la Comision en esta Invitacion, sus demas
anexos Yy las modificaciones que se deriven de la junta de aclaraciones que se celebre.

e) De conformidad con los articulos 110, 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, publicada el dia 09 de mayo del 2016 en el Diario Oficial de la Federacion, los
licitantes podran establecer qué partes de su propuesta técnica y econdémica son consideradas
confidenciales o reservadas. Para este supuesto, los licitantes presentaran la propuesta técnica y
econOmica que evaluard la convocante y adicionalmente integraran una copia de las mismas, pero en
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version publica, es decir testaran las partes que se consideren confidenciales y/o reservadas e indicaran
el fundamento juridico bajo el cual consideraron tal clasificacion. En caso de que la propuesta técnica y
econdmica presentada para evaluacion sea discrepante con su version publica, la convocante dejara sin
efectos la version publica presentada. La versién publica debera adjuntarse al escrito sefialado en el
inciso i) del numeral 6.1 de esta invitacion.

En caso de que los licitantes no determinen qué parte de su propuesta técnica y/o econémica son
consideradas reservadas o confidenciales, la Convocante entendera que son consideradas en su
totalidad informacion publica.

3.3.3. Del envio de propuestas a través de medios electrénicos

Los licitantes interesados en enviar sus propuestas a través de medios electronicos, se sujetaran a lo siguiente:

a.

Reconoceran como propia y auténtica la informacion que por medios remotos de comunicacion
electrénica envien a través de CompraNet, y que a su vez, se distinga por el medio de identificacion
electrénica que les certifique SFP. En dicha informacién quedaran comprendidas las propuestas técnica
y econdmica; la documentacion distinta a éstas, y las manifestaciones bajo protesta de decir verdad que
se requieran en la presente Invitacion.

Notificardn oportunamente a la SFP, bajo su responsabilidad, respecto de cualquier modificacién o
revocacion de las facultades otorgadas a su apoderado o representante al que le haya sido entregado el
certificado digital.

Aceptan que el uso de su certificado digital por persona distinta a la autorizada, quedara bajo su exclusiva
responsabilidad.

Admiten que se tendra por no presentada su propuesta y la demas documentacion requerida en la
presente Invitacion, cuando los sobres en los que se contenga dicha informacion contengan virus
informaticos o no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus
programas o equipo de cémputo.

Aceptan que se tendra por notificados de las actas y del fallo que se levanten con motivo del presente
procedimiento, una vez que la Comision envie las actas respectivas a través de CompraNet, a mas tardar
el dia habil siguiente a aquel en que se celebre el acto, sin menoscabo de que puedan acudir a la
Comision a recoger la misma.

3.4. Acto de Fallo

De conformidad con el articulo 37 de la Ley, el acto de fallo se llevara a cabo el dia 20 de octubre de 2016 a las
18:00 horas, sin la presencia de los licitantes, de conformidad con lo establecido en el articulo 26 Bis, fraccion Il,
segundo parrafo de la Ley, en la Sala de Juntas de la Convocante, ubicada en Avenida Patriotismo No. 580, piso
1, sala 3, Colonia Nonoalco, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03700, en la Ciudad de México.

El acto se desarrollard conforme a lo siguiente:

1) Conforme al articulo 37 de la Ley, el acto iniciara con la lectura del fallo, en el que se haréa constar el resultado
de la evaluacion de las proposiciones y las razones para admitirlas o desecharlas. Se levantara acta que servira
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de constancia de la celebracion del acto, que firmaran los servidores publicos presentes a quienes se les
entregara copia simple de la misma.

2) La emision del fallo podra diferirse cuantas veces sea necesario por la Convocante, siempre y cuando no se
exceda de 20 dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente, de conformidad con lo
establecido en los articulos 35 fraccion Ill de la Ley.

En términos de lo dispuesto por el parrafo séptimo del articulo 37 de la Ley, contra el fallo no procedera recurso
alguno, sin embargo, seré potestativo para el licitante presentar inconformidad en términos de lo establecido en
el Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley.

De conformidad con lo establecido en el penultimo parrafo del articulo 37 de la Ley, cuando se advierta en el fallo
la existencia de error aritmético, mecanografico o de cualquier otra naturaleza que no afecte el resultado de la
evaluacion realizada por la convocante, dentro de los cinco dias habiles siguientes a su notificacién y siempre
gue no se haya firmado el contrato, el titular del area responsable del procedimiento de contratacién procedera a
Su correccion, con la intervencion de su superior jerarquico, aclarando o rectificando el mismo, mediante el acta
administrativa correspondiente, en la que se haradn constar los motivos que lo originaron y las razones que
sustentan su enmienda, hecho que se notificara al licitante del procedimiento de contratacién, remitiendo copia
de la misma al Organo Interno de Control dentro de los cinco dias héabiles posteriores a la fecha de su firma.

3.4.1. Comunicacion del fallo.

El fallo se notificara conforme a lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley y se difundira a través de CompraNet, en
la pagina https://compranet.funcionpublica.gob.mx, el mismo dia en que se emita, lo cual tendrd efectos de
notificacion para los licitantes. La convocante enviara a los licitantes por correo electrénico un aviso informéandole
gue el fallo respectivo se encuentra a su disposicion en CompraNet.

3.4.2. De los efectos del fallo.

Conforme a lo establecido en el primer parrafo del articulo 46 de la Ley, con la notificacién del fallo seran exigibles
los derechos y obligaciones sefialados en el modelo de contrato adjunto a esta Invitacién obligando a la Comisién
con su firma y a la persona a quien se haya adjudicado, en el lugar, fecha y hora previstos en el propio fallo,
dentro de los quince dias naturales siguientes a su notificacion.

Con la notificacién del fallo, la Comision podré realizar la solicitud de prestacion de los servicios descritos en esta
invitacion.

3.5. Notificacion.

De conformidad con los articulos 37 Bis de la Ley y 47 de su Reglamento, las actas de junta de aclaraciones a la
Invitacién, del acto de presentacion y apertura de proposiciones, asi como de la junta publica en la que se dé a
conocer el fallo del procedimiento de Invitacion, se difundirdn a través de CompraNet, en la péagina
https://compranet.funcionpublica.gob.mx, al finalizar cada acto, fijando un ejemplar del acta correspondiente en
un lugar visible en las instalaciones de la Comision, con domicilio en Avenida Patriotismo No. 580, Colonia
Nonoalco, Delegacion Benito Juarez, C.P. 03700, en la Ciudad de México, por un término de cinco dias habiles,
en un horario de 09:30 a 14:30 horas y de 16:30 a 19:00 horas de lunes a jueves, y de 10:00 a 15:00 horas el dia
viernes, siendo responsabilidad de los licitantes enterarse de su contenido.
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3.6. Observadores.

A los actos del procedimiento podran asistir Camaras y Organismos del Sector Privado, asi como cualquier
persona en calidad de observador, bajo la condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en
cualquier forma en los mismos.

4. FIRMA DEL CONTRATO

Para efectos de lo establecido en los articulos 45 de la Ley y 81, fraccién IV de su Reglamento, la presente
Invitacién, el contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos y obligaciones.
Las estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberdn modificar las condiciones previstas en la
Invitacién; en caso de discrepancia, prevalecerd lo estipulado en la Invitacién.

4.1. Documentos que el licitante adjudicado deberd presentar, previo a la firma del contrato.

De acuerdo al articulo 46 de la Ley, con la notificacion del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones
establecidos en el modelo del contrato (ANEXO 17) de la presente Invitacién y obligar4 a la Comision y al
representante legal del licitante adjudicado a firmar el contrato, una vez notificado el acto de Fallo por la Direccién
de Adquisiciones en el domicilio ubicado en Avenida Patriotismo No. 580, piso 3, Colonia Nonoalco, Delegacion
Benito Juarez, C.P. 03700, en la Ciudad de México, en un horario de 09:30 a 14:30 horas y de 16:30 a 19:00
horas de lunes a jueves, y de 10:00 a 15:00 horas el dia viernes, dentro de los siguientes 15 (quince) dias
naturales a partir de la notificacion del fallo.

En caso de que el licitante adjudicado no firme el contrato por causas imputables a él mismo, la Comision, sin
necesidad de un nuevo procedimiento, adjudicara el contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar,
siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada no sea superior a un
margen del diez por ciento, de conformidad con lo asentado en el fallo correspondiente, y asi sucesivamente en
caso de que este Ultimo no acepte la adjudicacién.

Lo anterior, sin menoscabo de que la Comisién aplique al licitante adjudicado las sanciones que corresponda,
conforme a lo indicado en el articulo 60 de la Ley.

Para efectos de formalizar el contrato respectivo conforme a lo sefialado en el parrafo anterior, el licitante ganador
0 su representante debera presentar al siguiente dia habil de la notificaciéon del fallo, la documentacién que se
sefiala a continuacién en original y copia para su cotejo; con el fin de elaborar oportunamente el contrato
respectivo:

a. Enel caso de que el proveedor sea Persona Fisica debera presentar:

I. Acta de nacimiento.

II. Cédula del Registro Federal de Contribuyentes y modificaciones en su caso.

Ill. Identificacion oficial (credencial para votar o pasaporte vigente).

b. En el caso de que el proveedor sea persona moral debera presentar:
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I. Acta constitutiva, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y Comercio y en su caso, las reformas al
Acta Constitutiva en la que conste que se constituyé conforme a las leyes mexicanas y que tiene su
domicilio en el territorio nacional.

Il. Poder notarial del representante legal que firmara el contrato, para actos de administracion, el cual no haya
sido revocado a la fecha de firma del contrato.

lll. Alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico: Formato R-1 o Acuse electrénico con el sello digital
emitido por el SAT. Adicionalmente, en el caso, de haber realizado cambios de situacion fiscal, debera
entregar el Formato R-2 o el Acuse Electrénico con el sello digital emitido por el SAT).

IV. Cédula del Registro Federal de Contribuyentes y de sus modificaciones en su caso.

V. Identificacion oficial del representante legal. (credencial para votar o pasaporte vigentes)

c. Paraambos casos:
I. Comprobante de domicilio fiscal con una antigiiedad no mayor a dos meses.

II. Con el propdsito de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion,
el licitante adjudicado debera sujetarse a lo dispuesto en las Reglas 2.1.31 y 2.1.32 de la Resolucién
Misceladnea Fiscal para 2016, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de diciembre de 2015 o
la vigente al momento de suscribir el contrato.

lll. Asimismo debera cumplir con lo dispuesto por la Regla Quinta del “Acuerdo ACDO.
SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas
para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015, debiendo presentar la opinion
en sentido positivo del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

En el supuesto de que la Comision, previo a la formalizacion del contrato como resultado de la consulta en
el portal del SAT detecte que la opinidn es en sentido negativo sobre las obligaciones fiscales de la persona
fisica o moral que resulté adjudicada, debera de abstenerse de formalizar y procedera a remitir a la SFP la
documentacién de los hechos presumiblemente constitutivos de infraccién por la falta de la formalizacion del
contrato o pedido, por causas imputables al licitante al que le fue adjudicado

El licitante ganador deberd presentar la documentacién en original o copia certificada para su cotejo de los
documentos requeridos.

4.2. Modificaciones al contrato.

Cualquier modificacion al contrato debera formalizarse por escrito, en cuyo caso el licitante adjudicado debera
entregar la ampliacion o el endoso correspondiente a la garantia de cumplimiento.

Las modificaciones que por incremento al contrato se realicen no rebasaran el 20% en monto, cantidad o volumen
gue para tal efecto se prevé en los articulos 52 de la Ley y 91 de su Reglamento.
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El contrato podra ser modificado a efecto de diferir las fechas para la ejecucién de los servicios cuando asi lo
determine la convocante, siempre y cuando se compruebe que existen condiciones derivadas de caso fortuito o
de fuerza mayor que impiden la realizacion de la ejecucion en las fechas pactadas.

4.3. Causales de rescision y terminacion anticipada del contrato.

4.3.1. Rescision del contrato.

Cuando el proveedor incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales u omita entregar la garantia
requerida en esta Invitacion, la Comision podra rescindir administrativamente el contrato de conformidad con lo
establecido en el articulo 54 de la Ley.

El procedimiento para la rescision sera de acuerdo a lo siguiente:

I. Se iniciara a partir de que al proveedor le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya
incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte,
en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

II. Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, la Comisién contard con un plazo de quince
dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer el proveedor. La
determinacion de dar o no por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada, motivada y
comunicada al proveedor dentro dicho plazo, y

lll. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los
pagos que deba efectuar la dependencia o entidad por concepto de los productos recibidos o los servicios
prestados hasta el momento de rescision.

4.3.2. Terminacién anticipada del contrato.

Se podra terminar el contrato anticipadamente en forma total cuando concurran razones de interés general que
afecten a la Comisién, o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado o se determine la nulidad de los actos de conformidad con lo
establecido en el articulo 54 Bis de la Ley.

Cuando la terminacion anticipada afecte en forma parcial las obligaciones pactadas en el contrato, es decir,
respecto de los conceptos que lo integran, se celebrara convenio modificatorio.

5. DE LAS GARANTIAS

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48, fraccién Il y 49 de la Ley, 103 de su Reglamento; 47 y 48 de
la Ley de Tesoreria de la Federacion, y conforme a las “DISPOSICIONES Generales a que se sujetaran las
garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales
gue constituyan las dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren”, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 8 de septiembre de 2015, para garantizar el cumplimiento del contrato, el licitante
adjudicado debera constituir una garantia mediante fianza, la cual debera entregar a la Convocante en un plazo
no mayor a diez dias contados a partir de la formalizacion del contrato, en la Direccion de Adquisiciones, cuyas
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oficinas se ubican en Avenida Patriotismo No. 580, piso 3, Colonia Nonoalco, Delegacién Benito Juarez, C.P.
03700, en la Ciudad de México, en un horario de 09:30 a 14:30 horas y de 16:30 a 19:00 horas de lunes a jueves,
y de 10:00 a 15:00 horas el dia viernes. La omision en la entrega de dicha garantia en el término establecido, sera
motivo de rescision del contrato.

5.1. Instrucciones para la elaboracion y entrega de garantias de cumplimiento del contrato.

En atencidn al criterio AD-02/2011 “Divisibilidad o indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacion total
o proporcional de la garantia de cumplimiento de los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico”, emitido por la Secretaria de la Funcién Publica el 9 de mayo de 2011, la
Convocante determina que las obligaciones que deriven de la presente Invitacién y se formalicen en el contrato
correspondiente, son indivisibles y, en consecuencia, su incumplimiento motivaria la aplicacién total de la garantia
de cumplimiento establecida en el primer parrafo del numeral 5.2 “Garantia de cumplimiento del contrato”,
considerando la naturaleza de las obligaciones especificas que formaran parte del acuerdo de voluntades
respectivo.

De esta manera, la Convocante determina que las obligaciones contractuales que deriven de la presente Invitacion
resultan indivisibles, dadas las caracteristicas, cantidad y destino de los servicios objeto del contrato, por lo que
la prestacion parcial de los servicios no resultarian Utiles, aprovechables o funcionales y, en consecuencia,
establece que no es procedente recibir parcialmente el servicio objeto del acuerdo de voluntades a formalizar.

En razén de lo anterior, los licitantes deberan reconocer y aceptar que las obligaciones que deriven del contrato
son indivisibles y que la garantia de cumplimiento se aplicara por el monto total de las obligaciones garantizadas
en caso de incumplimiento.

5.2.  Garantia de cumplimiento del contrato

La Fianza que se otorgue para garantizar el cumplimiento del contrato, debera emitirse por institucion mexicana
legalmente autorizada para tal efecto, a favor de la Tesoreria de la Federacion, en moneda nacional, en idioma
espafiol por un importe del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato sin I.V.A.

En el ANEXO 18 de esta Invitacion, se adjunta un archivo denominado “Modelo de Fianza” el cual muestra en
forma enunciativa y no limitativa, los rubros que debera contener la fianza que se otorgue para tal efecto.

En la redaccion de la garantia se deberan transcribir las siguientes clausulas:

“La institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion y a las disposiciones que
prevén los articulos 279, 280, 282, 283 y 293 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asi como lo
dispuesto por el “Reglamento del articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el cobro de
fianzas otorgadas a favor de la Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, distintas de
las que garantizan obligaciones fiscales federales a cargo de terceros”, aun para el caso de que proceda el cobro
por la indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de garantia requerida.

Asimismo, se obliga a observar lo dispuesto por el articulo 178 de la Ley antes citada en el sentido de que “la
fianza no tendra fecha de vencimiento”, renunciando ademas al beneficio que le otorga el articulo 179 de la citada
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

“La garantia se otorga atendiendo todas las estipulaciones contenidas en el contrato”,

“Unicamente podréa ser cancelada mediante escrito de la Comisién Nacional de Hidrocarburos”.
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“La garantia continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como durante
la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién
definitiva por autoridad competente”.

La fianza otorgada para garantizar las obligaciones, debera contener el nimero de contrato, la fecha de firma, el
objeto y las obligaciones garantizadas.

5.3. Liberacién de la garantia de cumplimiento.

El proveedor podra solicitar por escrito a la Direccién de Adquisiciones, la liberacion de la Fianza, siempre y
cuando se cumplan los siguientes requisitos:

a) Que hubiere concluido la vigencia del contrato, y

b) Que se tengan por cumplidas las obligaciones pactadas, haciéndolo constar en el acta de terminacién de
ejecucion de los servicios a que se refiere el numeral 11.6 de esta Invitacion.

5.4. Ampliacién de garantia de cumplimiento.

En caso de otorgamiento de prérrogas o esperas al proveedor para el cumplimiento de sus obligaciones derivadas
de la formalizacion de convenios de ampliacion al monto, volumen y/o tiempo del contrato, deberé presentar la
modificacion de la fianza dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del convenio de modificacién antes
citado. La falta de presentacion de la fianza citada, sera motivo de rescision del contrato.

5.5. Ejecucién de garantias.

Para hacer efectiva la garantia sefialada en esta Invitacion, la Comisién estara a lo establecido en el articulo 103
fraccion IV del Reglamento de la Ley, asi como lo dispuesto por el articulo 44 de la Ley de Tesoreria de la
Federacion.

5.6. Causas de ejecucién de la garantia.

Seré causa de ejecucién de la garantia, que el proveedor incumpla en forma parcial o total las obligaciones
derivadas del presente procedimiento de contratacién, en la forma, plazo y términos estipulados en el contrato y
se rescinda el contrato correspondiente.

6. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS LICITANTES Y FORMA EN QUE
AFECTA LA SOLVENCIA DE SUS PROPOSICIONES.

Ademas de los requisitos sefialados con anterioridad en el cuerpo de esta Invitacidn, los licitantes deberan cumplir
los que adelante se enlistan, para lo cual, en cada rubro se agrega un cuadro por separado en el que se establecen
los requisitos de caracter legal, asi como los técnicos y econdémicos, puntualizando la forma en que el
incumplimiento de cada uno de ellos afectara la solvencia de las proposiciones.

Se sugiere al licitante la presentacion de la proposiciéon en hojas membretadas identificando cada uno de los
apartados que la constituyen, en formato Excel, Word 6 PDF version “Office 2003” o superior.

A fin de facilitar al licitante el cumplimiento de dichos requisitos, se adjuntan como anexos de esta invitacion,
diversos formatos (tiles para la presentacion de cada uno de ellos, en el entendido de que su contenido se sugiere
en forma enunciativa mas no limitativa y su uso es potestativo para el licitante.

La Comision se reserva el derecho de verificar la informacién proporcionada en cualquier momento.
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6.1. Requisitos Legales.

En el cuadro que se muestra a continuacion, se establecen los requisitos legales que deberan cumplir quienes
participen en este procedimiento de contratacion, puntualizando la forma en que afectaria la solvencia de la
proposicién y su incumplimiento.

6.1. Requisitos Legales

Forma en que el incumplimiento del requisito afecta la
solvencia de la proposicion

a) El licitante debera proporcionar copia de la
identificacion oficial vigente del representante legal que
firme la proposicion, (solo se aceptara: Credencial para
Votar con fotografia, Pasaporte, Cédula Profesional o la
Visa expedida por el Instituto Nacional de Migracion que
acredite como residente permanente en territorio nacional,
estos Ultimos en caso de ser de nacionalidad extranjera.

El error, asi como la omisién en la presentacién de la
identificacion oficial vigente del representante legal, constituye
el incumplimiento del requisito establecido en el inciso a) del
numeral 6.1. Requisitos Legales de la Invitacion y crea una
situacion de incertidumbre respecto a la identidad de quien
firma la proposicion y de su capacidad para comprometerse por
cuenta del licitante.

El error, asi como la omisién en la presentacion de este
requisito afecta la solvencia de la proposicion por lo que sera
causa de desechamiento.

b) Conforme al articulo 48 fraccion V del Reglamento de
la Ley, el licitante presentara escrito firmado por su
representante legal bajo protesta de decir verdad, en
el que manifieste que cuenta con facultades suficientes
para comprometerse por si 0 por su representada,
sefialando en el mismo documento los siguientes datos:

1. Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes,
Nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su
apoderado o representante. Tratandose de personas
morales, ademas se sefialara la descripcion del objeto
social de la empresa, identificando los datos y registros
de las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas
y modificaciones, con las que se acredita la existencia
legal de las personas morales, asi como el nombre de
los socios.

2. Del representante legal del licitante: datos y registros de
las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas
las facultades para suscribir las propuestas.

3. Correo electronico: El licitante deberd proporcionar
cuenta de correo electrénico para efecto de que se
puedan llevar a cabo avisos 0 comunicaciones
relacionados al presente procedimiento.

Asi mismo debera manifestar que la documentacion que

presenta es veridica y fidedigna. ANEXO 3.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este documento constituye el incumplimiento a lo
establecido en los articulos 29 fracciones VIy Vil de la Ley y 48
fraccibn V de su Reglamento, creando una situacién de
incertidumbre respecto de la capacidad del representante legal
para comprometerse en nombre del licitante, asi como de la
veracidad y confiabilidad de la documentacién que integra la
propuesta.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este requisito afecta la solvencia de la proposicion por lo que
sera causa de desechamiento.

¢) Escrito firmado por el representante legal en el que
manifieste, bajo protesta de decir verdad que el licitante,
es de nacionalidad mexicana, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 35 del Reglamento de la Ley.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 4, como modelo para
Su presentacion.

La omisidn parcial o total en la presentacion de este documento
constituye el incumplimiento del requisito establecido en el
inciso c) del numeral 6.1. Requisitos Legales de la Invitacién,
en correlacion a lo establecido en el articulo 35 del Reglamento
de la Ley, creando una situacion de incertidumbre respecto a
la nacionalidad del licitante.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este requisito afecta la solvencia de la proposicion por lo que
sera causa de desechamiento.

d) Declaracion por escrito del licitante, firmada por su
representante legal, en la que manifieste bajo protesta de

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este requisito constituye el incumplimiento a lo establecido
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6.1. Requisitos Legales

Forma en que el incumplimiento del requisito afecta la
solvencia de la proposicion

decir verdad, que su representada, accionistas y/o
asociados, no se encuentran en alguno de los supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 antepenultimo
parrafo de la Ley.

Asimismo, el representante legal del licitante manifestara
por escrito, que su representada no se encuentra
inhabilitada y no tiene adeudos o multas, derivadas de
resoluciones de la Secretaria de la Funcion Publica o de
una Entidad Federativa.

Se agrega modelo mediante ANEXO 5.

en los articulos 29 fraccion VIl de la Ley y 39 fraccion VI inciso
e) de su Reglamento, creando una situacion de incertidumbre
respecto a si el licitante se encuentra 0 no en algunos de los
supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 antepenultimo
parrafo de la Ley o si su representada no se encuentra
inhabilitada y no tiene adeudos o multas, derivadas de
resoluciones emitidas por la Secretaria de la Funcion Publica o
de una Entidad Federativa.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este requisito afecta la solvencia de la proposicién por lo que
serd causa de desechamiento.

e) Declaracion de integridad del licitante, firmada por su
representante legal, en la que manifieste bajo protesta de
decir verdad que por si mismo o a través de interposita
persona, se abstendra de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de la dependencia, induzcan o alteren
las evaluaciones de la propuesta, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que le otorguen
condiciones méas ventajosas con relaciébn a los demas
licitantes.

Se agrega Formato bajo el ANEXO 6 como modelo para
Su presentacion.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este documento constituye el incumplimiento a lo
establecido en los articulos 29 fraccion IX de la Ley y 39 fraccion
VI inciso f) de su Reglamento, creando una situacion de
incertidumbre respecto a la voluntad del representante legal del
licitante de abstenerse de adoptar conductas para que los
servidores publicos de la dependencia, induzcan o alteren las
evaluaciones de la propuesta, el resultado del procedimiento u
otros aspectos que le otorguen condiciones mas ventajosas con
relacién a los demas licitantes.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este requisito afecta la solvencia de la proposicién por lo que
seré causa de desechamiento.

f) Escrito libre, en papel membretado en el que el licitante
manifieste, que conoce el contenido y alcance de la
presente Invitacion, sus anexos Yy las condiciones
establecidas en las mismas, asi como de las
modificaciones a tales documentos que, en su caso, se
deriven de la junta(s) de aclaracion(es).

Formato bajo el ANEXO 7.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este documento constituye el incumplimiento del requisito
establecido en el inciso f) del numeral 6.1. Requisitos Legales
de la Invitacion, respecto a la conformidad del licitante de que
conoce los requisitos de la presente invitacion y sus anexos y
la capacidad del mismo para cumplir las obligaciones que
deriven de este procedimiento de contratacion.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este requisito afecta la solvencia de la proposicién por lo que
serd causa de desechamiento.

g) Los licitantes dentro de su proposicion deberan
manifestar el estrato productivo al que pertenecen.
Se adjunta Formato mediante ANEXO 8, para la
determinacion del Estrato Productivo del licitante.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este documento constituye el incumplimiento del requisito
establecido en el inciso g) del numeral 6.1. Requisitos Legales
de la Invitacion, creando una situacién de incertidumbre
respecto al estrato productivo al que corresponde el licitante y
a la capacidad del mismo para cumplir las obligaciones que
deriven de este procedimiento de contratacion.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este requisito afecta la solvencia de la proposicién por lo que
serd causa de desechamiento.

h) El licitante a través de su representante legal, debera
manifestar por escrito que su objeto social, actividades
comerciales y profesionales estan relacionadas con el
objeto de esta Invitacion, que tiene experiencia de un afio
como minimo, que cuenta con la capacidad técnica,
administrativa y legal, para prestar los servicios en la
formay tiempos solicitados en esta Invitacién, para lo cual,

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este documento constituye el incumplimiento del requisito
establecido en el inciso h) del numeral 6.1. Requisitos Legales
de la Invitaciébn, creando una situacion de incertidumbre
respecto a si su objeto social, actividades comerciales y
profesionales, estan relacionadas con el objeto de esta
Invitacién, que tiene experiencia de un afio como minimo, que
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6.1. Requisitos Legales

Forma en que el incumplimiento del requisito afecta la
solvencia de la proposicion

entrega la informacién que presenta en su propuesta y la
sujeta a la evaluacién de la Convocante.

Se adjunta Formato bajo el ANEXO 9 como modelo para
Su presentacion.

cuenta con la capacidad técnica, administrativa y legal para
suministrar los citados servicios en la forma y tiempos
solicitados en esta Invitacion.

El error, asi como la omision parcial o total en la presentacién
de este requisito afecta la solvencia de la proposicién por lo que
serd causa de desechamiento.

i) Escrito firmado por el representante legal del licitante,
en el que en términos de lo establecido en los articulos
110, 113 y 117 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, publicada el dia 09 de
mayo del 2016 en el Diario Oficial de la Federacion,
manifieste cuéles son los documentos de su proposicion,
que contienen informacion confidencial, reservada o
comercial reservada, siempre que tengan el derecho de
reservarse la informacion, de conformidad con las
disposiciones aplicables, explicando los motivos de
clasificacion.

Se adjunta Formato bajo el ANEXO 10 como modelo
para su presentacion.

Su incumplimiento, no afecta la solvencia de la proposicion.

No obstante, la omisién parcial o total en la presentacién de este
requisito tendrd como consecuencia que la informacion del
licitante no se clasifigue como confidencial, reservada o
comercial reservada, segun corresponda.

j) Escrito en formato libre, donde manifieste que conoce lo
correspondiente a la Actuacion de servidores publicos de
conformidad con el “Acuerdo por el que se expide el
protocolo de actuacién en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones”, en adelante “El Protocolo”.
Se adjunta Formato bajo el ANEXO 11.

Su incumplimiento, no afecta la solvencia de la proposicion.

k) Los licitantes deberdn presentar un escrito
debidamente firmado en el cual acepten que se tendra
como no presentada su proposicibn 'y demas
documentacién requerida, a través del Sistema
Electronico de Informacion Publica Gubernamental
denominado CompraNet, cuando el archivo electrénico
que contenga su proposicién y documentacion, no pueda
abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier
otra causa ajena a La Comision.

Para su presentacién se adjunta el Formato bajo el
ANEXO 12.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este escrito, constituye el incumplimiento del requisito
establecido en el inciso k) del numeral 6.1. Requisitos Legales
de la Invitacién, creando una situacion de incertidumbre
respecto a que el licitante acepte que se tendra como no
presentada su proposicion y deméas documentacion requerida,
cuando el archivo electrénico que contenga su proposicion y
documentacion, no pueda abrirse por tener algan virus
informatico o por cualquier otra causa ajena a la Comision

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion
de este requisito afecta la solvencia de la proposicién por lo que
sera causa de desechamiento.

6.2. Requisitos Técnicos.

A continuacion, se establecen los requisitos de caracter técnico que deberan cumplir quienes participen en este
procedimiento de contratacion, puntualizando la forma en que afectaria la solvencia de la proposicion su
incumplimiento.
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Se sugiere al licitante que para la presentacion de la propuesta técnica se apegue a lo establecido en las

Especificaciones Técnicas de la presente Invitacion.

6.2. Requisitos Técnicos

Forma en que el incumplimiento del requisito
afecta la solvencia de la proposicion

a)Los licitantes deberan entregar su PROPUESTA
TECNICA con firma autégrafa y preferentemente en papel
membretado, sin tachaduras ni enmendaduras,
incluyendo la descripcion detallada de los servicios, datos
y caracteristicas de los mismos, asi como la
documentacién  requerida, debidamente  foliada.
Especificara el cumplimiento de todos y cada uno de los
objetivos generales y especificos establecidos en el Anexo
1 Anexo Técnico del Servicio, puntualizando en los que
se detallan a continuacion:

Aprendizaje de técnicas y habilidades para que el
personal que designe la Comisién obtenga la correcta
comunicacién con los medios y audiencias especificas,
logrando sensibilizar a la audiencia objetivo sobre los
retos que enfrenta el pais en materia de hidrocarburos y
el papel que tiene la CNH en dicho rubro.

Estéas técnicas deberan considerar por lo menos:

e Recursos y Técnicas mediaticas

e Informes

e Transparencia

e Simuladores y escenarios para (conferencias a prensa,
entrevistas a radio y television entre otros)

Estés técnicas necesarias permitiran controlar el proceso
de discursos, presentaciones, debates y entrevistas
periodisticas (concertada o imprevista), tanto en medios
electronicos como impresos, mediante los siguientes
rubros:

e Desarrollar habilidades de comunicacién verbal y no
verbal, que permitan una comunicacion asertiva con la
prensa, mediante entrevistas, discursos, debates o
comparecencias en publico

e Familiarizar a los participantes con los procedimientos
establecidos para afrontar entrevistas durante situaciones
especiales o escandalos.

e Prevencién y manejo de situaciones especiales que
garantice una comunicacion estratégica efectiva.

e Sensibilizar a los participantes en las areas de
oportunidad que pueden corregir en beneficio de la
comunicacion institucional de la organizacion.

e Familiarizar a los participantes con las consecuencias que
en una situacion de crisis se puedan originar.

e Conocer la metodologia para diagnosticar posibles
escenarios de riesgo en materia de medios de
comunicacion en areas sensibles.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este documento, asi como de las
Especificaciones Técnicas, constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el inciso
a) del numeral 6.2. Requisitos Técnicos, creando una
situacion de incertidumbre respecto a la voluntad y
capacidad de los licitantes para cumplir los requisitos
establecidos en la Invitacion y las Especificaciones
Técnicas del Servicio.

El no establecer u ofertar todos y cada uno de los
puntos sefalados en el ANEXO 1 Anexo Técnico del
Servicio de esta Invitacion serd motivo para desechar
la propuesta.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia de
la proposicion por lo que sera causa de
desechamiento.
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6.2. Requisitos Técnicos

Forma en que el incumplimiento del requisito
afecta la solvencia de la proposicion

e Capacitar al Comité de Crisis.

e Realizar simulacros de atencién de crisis mediatica, con
informacion de temas sensibles de la organizacion, para
determinar los escenarios, la estrategia, asi como los
mensajes y canales de respuesta que el comité de crisis
(directivo) establezca, para solventarlo de la mejor
manera y en el menor tiempo posible.

b) Curriculum actualizado de la empresa licitante, firmado
por su representante legal, que como minimo incluya:

1. Objeto social de su representada;

2. Experiencia profesional y los afios;

3. Servicios que presta, en donde describird la experiencia
en la prestacion de los servicios, motivo de la presente
Invitacion.

4. Ubicacion de sus oficinas y teléfono;

5. Lista de 5 (cinco) clientes, con nombres, direcciones y
teléfonos de los responsables de la contratacion de
empresas privadas, asi como 5 (cinco) del Sector
Publico, en donde haya prestado servicios similares a
los solicitados en esta Invitacion.

Se anexa caratula de presentacion del curriculum vite
empresarial bajo el ANEXO 13.

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de este documento constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el inciso
b) del numeral 6.2 Requisitos técnicos de la Invitacion,
debido a lo cual, la convocante no tiene certeza
respecto a la experiencia y especialidad del licitante
en la correcta y oportuna prestacion de los servicios,
objeto de este procedimiento de contratacion.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia de
la proposicion por lo que sera causa de
desechamiento.

c) Los licitantes deberan adjuntar a su propuesta técnica,
escrito donde sefialen el equipo propuesto para prestar el
servicio conforme al numeral 5.2 Perfil del especialista y del
personal de apoyo propuesto por el Licitante del Anexo 1
ANEXO TECNICO DEL SERVICIO, adjuntando:

e El Curriculum de cada uno de los integrantes del
equipo requerido, que contenga el perfil individual de
cada persona que integra la propuesta y su firma
autografa, acompafiado de copia de la identificacién
oficial del mismo, estos documentos deberan incluir
como minimo la siguiente informacion:

1. Datos Generales tales como: Nombre completo,

edad, ocupacion,

Formacion Académica,

3. Experiencia laboral resaltando la Experiencia
minima de 3 (tres) afios en cursos similares a lo
solicitado en el Anexo 1 Anexo Técnicoy

A

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacién de estos documentos constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el inciso c)
del numeral 6.2. Requisitos Técnicos de la Invitacion,
debido a lo cual, el licitante no acreditaria la
experiencia de cada una de las personas propuestas,
ni la capacidad para realizar la correcta y oportuna
prestacion de los servicios objeto de este proceso de
contratacion, por lo que en tal caso ser4d motivo de
desechamiento.

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia de
la proposicion por lo que serda causa de
desechamiento.
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6.2. Requisitos Técnicos

Forma en que el incumplimiento del requisito
afecta la solvencia de la proposicion

4. Copia del gafete o credencial de la empresa en la
que laboran

Para el Especialista: Tener dominio en las areas de
comunicacién, imagen publica, medios de comunicacion,
manejo de crisis, planeacion y operacion, y protocolos de
comunicacion.

Se presenta caratula de presentacion bajo el ANEXO 14.

d) Copia de comprobante de estudios del Especialista y
del Personal de Apoyo solicitado en el Anexo 1 Anexo
Técnico, cuando menos de licenciatura en las areas de
Ciencias Sociales, Ciencia Politica, Comunicacion,
Relaciones Publicas, Imagen o carreras afines, acreditada
mediante cédula profesional, emitida por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) y/o Titulo profesional, en los que
se indique el nombre de la licenciatura y/o posgrado
acreditadas que deberan ser de las areas de conocimiento
relacionadas con el servicio que se solicita.

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de estos documentos constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el inciso d)
del numeral 6.2. Requisitos Técnicos de la Invitacion,
debido a lo cual, el licitante no acreditaria la
escolaridad de cada una de las personas propuestas,
ni la capacidad para realizar la correcta y oportuna
prestacion de los servicios objeto de este proceso de
contratacion, por lo que en tal caso sera motivo de
desechamiento.

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia de
la proposicion por lo que sera causa de
desechamiento.

e) Del Especialista y del Personal de Apoyo, presentar
copias de constancias de servicios cartas de
recomendacion, acreditaciones de los poderes de la Unién,
nombramientos, proyectos en los que haya participado, u
otros documentos consistentes en donde se acredite la
experiencia.

Para el personal de apoyo con experiencia minimo de 3
(tres) afios durante el periodo del 2011 al 2016, en la
imparticion de curso y/o talleres en formacion periodistica o
de relaciones publica.

Para el especialista con experiencia minimo de 3 (tres) afios
durante el periodo del 2011 al 2016, en la imparticion de
cursos y/o talleres, orientados al entrenamiento en medios y
manejo de comunicacion en situaciones de crisis.

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de estos documentos constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el inciso e)
del numeral 6.2. Requisitos Técnicos de la Invitacion,
debido a lo cual, el licitante no acreditaria la, el licitante
no acreditaria la experiencia de cada una de las
personas propuestas, ni la capacidad para realizar la
correcta y oportuna prestacion de los servicios objeto
de este proceso de contratacion, por lo que en tal caso
serd motivo de desechamiento.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia de
la proposicion por lo que sera causa de
desechamiento

f) Escrito en formato libre, donde describa el plan de
trabajo, que incluya la calendarizacién y el programa de
actividades con definicion de tiempos de entrega conforme
a lo establecido en el Anexo 1 Anexo Técnico.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de estos documentos constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el inciso f)
del numeral 6.2. Requisitos Técnicos de la Invitacion,
debido a lo cual, el licitante no acreditaria el plan de
trabajo, ni la capacidad para realizar la correcta y
oportuna prestacion de los servicios objeto de este
proceso de contratacion, por lo que en tal caso sera
motivo de desechamiento.
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6.2. Requisitos Técnicos

Forma en que el incumplimiento del requisito
afecta la solvencia de la proposicion

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia de
la proposicion por lo que serda causa de
desechamiento

g) Para acreditar la Experiencia y Especialidad de la
empresa que prestara el servicio, debera presentar copias
de 3 (tres) contratos o pedidos debidamente formalizados
durante el periodo de 2010 a 2016 relacionados a servicios
de la misma naturaleza de la presente contratacion y
otorgados a entidades o dependencias de la Administracion
Publica y 2 (dos) contratos o pedidos debidamente
formalizados durante el periodo de 2010 a 2016
relacionados a servicios de la misma naturaleza de la
presente contratacion otorgados a empresas del sector
privado todos similares en caracteristicas, complejidad,
magnitud o condiciones a las que se estan solicitando en el
Anexo 1, donde se acredite por lo menos 3 (tres) afios de
experiencia.

Los contratos o pedidos, debidamente formalizados durante
el periodo de 2010 a 2016, deberan mencionar el objeto del
contrato, del nimero de participantes, el nombre de la
empresa capacitada, la fecha de la capacitacion.

Dichos contratos o pedidos deberan contener al menos la
siguiente informacion:

1. Proemio, declaraciones y objeto, resaltando el texto
donde se describen los servicios prestados que sean
similares a la partida a adjudicar.

2. Nombre o razén social de la persona con la que se
celebro el contrato o pedido.
3. Periodo de prestacion de los servicios (fecha de inicio

y fecha de término).

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de estos documentos constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el inciso
g) del numeral 6.2. Requisitos Técnicos de la
Invitacién, debido a lo cual, la convocante no tiene
certeza respecto a la experiencia y especialidad del
licitante en la correcta y oportuna prestacion de los
servicios, objeto de este procedimiento de
contratacion.

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia de
la proposicion por lo que sera causa de
desechamiento

h) Escrito en formato libre, donde se describa la
metodologia y/o el procedimiento para llevar a la préactica el
servicio conforme a lo establecido en el Anexo 1 Anexo
Técnico.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de estos documentos constituye el
incumplimiento del requisito establecido en el inciso h)
del numeral 6.2. Requisitos Técnicos de la Invitacion,
debido a lo cual, el licitante no acreditaria la
metodologia y/o el procedimiento para la prestacion
del servicio, ni la capacidad para realizar la correcta 'y
oportuna prestacion de los servicios objeto de este
proceso de contratacion, por lo que en tal caso sera
motivo de desechamiento.

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia de
la proposicion por lo que sera causa de
desechamiento

i) Copias de cartas de satisfaccion de clientes y/o copias de
cancelaciones de garantias de cumplimiento

El error, asi como la omision parcial o total en la
presentacién de estos documentos constituye el
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6.2. Requisitos Técnicos

Forma en que el incumplimiento del requisito
afecta la solvencia de la proposicion

Técnico.

correspondiente, que acredite que el proveedor del servicio
haya prestado los servicios de los contratos presentados
para comprobar la experiencia y/o especialidad del
participante, de manera satisfactoria en servicios de la
misma naturaleza a los solicitados en el Anexo 1 Anexo

incumplimiento del requisito establecido en el inciso i)
del numeral 6.2. Requisitos Técnicos de la Invitacion,
debido a lo cual, el licitante no acreditaria el
cumplimiento de los servicios que haya prestado, ni la
capacidad para realizar la correcta y oportuna
prestacion de los servicios objeto de este proceso de
contratacion, por lo que en tal caso sera motivo de
desechamiento.

El error, asi como la omisién parcial o total en la
presentacion de este requisito afecta la solvencia de
la proposicion por lo que sera causa de
desechamiento

6.3. Requisitos Econdmicos.

En el cuadro que se muestra a continuacion, se establece el requisito de caracter econémico, que deberan cumplir
quienes participen en este procedimiento de contratacion. En dicho cuadro se puntualiza la forma en que el

incumplimiento del requisito afectaria la solvencia de la proposicion.

6.3. Requisitos Econdmicos

Forma en que el incumplimiento del requisito afecta la
solvencia de la proposicion

a) La “PROPUESTA ECONOMICA” debera
entregarse con firma autégrafa y
preferentemente en papel membretado, sin
tachaduras ni enmendaduras, y debera contener
para la partida Unica, la descripcion genérica del
servicio objeto de esta invitacién, ademas el
Precio unitario antes de Impuesto al Valor
Agregado, asi como el Monto minimo antes del
Impuesto al Valor Agregado (IVA), asentando
con numero y letra, el cual serd el monto de su
oferta econémica, considerada para efectos de
evaluacion de conformidad con el ANEXO 2.

Los montos establecidos en la propuesta
econémica deberan elaborarse a 2 (dos)
decimales.

El licitante deberd manifestar que los precios
ofertados seran fijos durante la vigencia del
contrato, asentando la vigencia de la propuesta
econdémica, la cual no podra ser inferior a
noventa dias naturales.

La omisidn en la presentacion total o parcial del ANEXO 2,
constituye el incumplimiento del requisito establecido en el inciso
a) del numeral 6.3. Requisitos Econdémicos de la Invitacion, sin
el cual no es posible evaluar al licitante.

El error, asi como la omisién parcial o total en la presentacion de
este requisito afecta la solvencia de la proposicion por lo que sera
causa de desechamiento. Salvo lo sefalado en el Gltimo parrafo
del numeral 7.2 de esta invitacion.

En caso de que los servicios descritos en la propuesta
econdmica no coincidan en su descripcién, cantidad y unidad de
medida con los sefialados en la propuesta técnica, sera
desechada la proposicion del licitante en su conjunto.
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7. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICAR EL
CONTRATO.

En términos de lo establecido en el articulo 36, 36 bis de la Ley y 51 de su Reglamento la Comision efectuara la
evaluacion cuantitativa y cualitativa detallada de las proposiciones, para lo cual revisara y analizara la
documentacion legal, técnica y economica, presentada por cada uno de los licitantes que cumplan con lo
solicitado en esta Invitacion.

Para determinar la solvencia de las proposiciones, se establece como criterio de evaluacién binario, cumple o
no cumple con todos los requisitos solicitados en esta Invitacion.

Las condiciones que tengan como propésito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar la conduccion
de los actos de la Invitacion a cuando menos Tres Personas, asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no sera
objeto de evaluacién y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a
dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar sus proposiciones.

La Convocante se reserva el derecho de realizar las acciones necesarias para comprobar la veracidad de la
informacion y documentacion proporcionada por los licitantes en este proceso de contratacion.

7.1. Criterios de evaluacion de la propuesta técnica.

Los licitantes deberan demostrar a través de la documentacién y la informacién presentada en su propuesta
técnica, la experiencia minima de tres afos en la prestacion del servicio a contratar, que su objeto social, actividad
comercial y profesional esta relacionada con la descripcién técnica de los servicios, que cuenta con la capacidad
técnica, administrativa y legal, para atender los requerimientos solicitados en esta Invitacion, conforme a sus
Anexos, entre los que destacan, los requisitos del curriculum; la propuesta técnica y el cumplimiento de los
contratos, pedidos relativos a la prestacion de servicios similares a los requeridos en este proceso de contratacion.

Asimismo debera acreditar que el personal propuesto para la prestacion del servicio cuenta con la experiencia y
conocimientos requeridos conforme al apartado Perfil del especialista y del personal de apoyo del licitante
del Anexo 1 ANEXO TECNICO DEL SERVICIO de la presente invitacion, para ello se revisara el curriculum de
cada uno de las personas propuestas y demas documentacion requerida, desechando las propuestas de los
licitantes que no cumplan con los requisitos solicitados.

El incumplimiento de dichos requisitos o de las especificaciones técnicas contenidas en el Anexo 1 ANEXO
TECNICO DEL SERVICIO de la presente invitacion, serd motivo para que la propuesta sea desechada.

La Comision, a través del area requirente realizara la evaluacion de los requisitos técnicos verificando que
cumplan con lo solicitado en esta Invitacidn, o en su caso sefialar los incumplimientos, motivando y fundando
dicha evaluacion.

La Comision, a través de la Direccion de Adquisiciones, realizard la evaluacién de los requisitos legales,
verificando que el licitante cumpla con lo solicitado en esta Invitacion, y en su caso sefialara los incumplimientos,
motivando y fundando dicha evaluacion.

La omision parcial o total de cualquiera de los requisitos de cumplimiento obligatorio establecidos en esta
Invitacion, serd motivo de desechamiento de la proposicion.
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En ninglin caso la convocante o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de la propuesta presentada.

En los casos en que las propuestas por si o como resultado de tachaduras o enmendaduras, presenten
informacioén que cause confusion o cree una situacién de incertidumbre o presente contradiccién entre los diversos
documentos de la oferta, seran consideradas insolventes y seran desechadas.

7.2. Criterios de evaluacion de la propuesta econdémica.

Las propuestas que se considerardn para su evaluacion econdmica, seran aquellas que hayan cumplido legal,
administrativa y técnicamente con lo sefialado en esta invitacién, la junta de aclaraciones y sus respectivos
anexos.

La Comision efectuara el analisis, revision y cotejo de la documentacién econémica presentada por cada una de
las empresas licitantes y efectuara la evaluacion cuantitativa y cualitativa de sus proposiciones econdémicas, de
conformidad con los términos y condiciones de esta Invitacion.

El area requirente con apoyo de la contratante realizara el cotejo de la propuesta econdmica con la propuesta
técnica, a fin de verificar que la propuesta econdmica sea congruente con la propuesta técnica presentada, en
caso de existir discrepancia entre ambos documentos, la proposiciébn sera considerada insolvente y sera
desechada.

El &rea requirente y el &rea contratante elaboraran un cuadro comparativo con los montos minimos y maximos
totales ofertados por partida Unica, lo que permitira realizar la evaluacion de propuestas econdémicas en igualdad
de condiciones para todos los licitantes y permitira obtener el resultado de las ofertas a fin de determinar la
propuesta econémica solvente mas baja.

La propuesta solvente econémica mas baja sera aquella que oferte el precio mas bajo en cuanto al “Monto total
minimo ofertado” antes de IVA, el cual se obtendrd al realizar la multiplicacién del “Precio Unitario Ofertado
antes de IVA” por el “No. de Participantes Minimos”, de conformidad con el ANEXO 2. FORMATO DE
PROPUESTA ECONOMICA.

La proposicion solvente mas conveniente para la Comision, sera aquella que resulte ser mas baja.

Respecto a los precios ofertados, se tomara en consideracion el desechamiento de aquellos precios considerados
Como precios no convenientes y precios no aceptables. Se entendera por precio conveniente aquel que se
determina a partir de obtener el promedio de los precios preponderantes que resulten de las proposiciones
aceptadas técnicamente en la invitacion, y a éste se le resta el porcentaje del 40% de conformidad con lo
establecido en el articulo 51, inciso B fraccién Il del Reglamento de la Ley, los precios cuyo monto sea igual o
superior al obtenido de la operacioén realizada conforme a indicado seran considerados precios convenientes, y
por precio no aceptable aquel que, derivado de la investigacion de mercado realizada, resulte superior en un diez
por ciento al ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha investigacion o en su defecto, el
promedio de las ofertas presentadas en la misma Invitacién, conforme a lo establecido en el articulo 2 fraccién Xl
de la Ley.

La omision de la propuesta econémica y/o el no mencionar que los precios ofertados son fijos, sera motivo de
desechamiento.

De conformidad con el articulo 55 del Reglamento de la Ley, cuando la convocante, detecte un error de calculo
en la propuesta econémica del licitante, podra llevar a cabo su rectificacion cuando la correccion no implique la

30 de 85
Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica de Servicios No. 1A-018D00999-E30-2016



COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS

C N H OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS, ADQUISICIONES Y SERVICIOS

Comisién Nacional

de Hidrocarburos DIRECCION DE ADQUISICIONES

modificaciéon del precio unitario. En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero
prevalecera la primera.

7.3. Adjudicacién del contrato.

Con base en los articulos 29 fracciones XIl y XIIl, 36 y 36 bis de la Ley y 51 de su Reglamento, el contrato se
adjudicara por partida Unica, al licitante cuya propuesta técnica y econdmica sea solvente y haya ofrecido el precio
solvente mas bajo, de entre las propuestas econémicas presentadas.

En el caso de que se obtuviera un empate entre dos o mas licitantes en la partida Gnica, de conformidad con lo
establecido en el segundo parrafo del articulo 36 bis de la Ley, se debera adjudicar el contrato en primer término
a las micro empresas, posteriormente se considerara a las pequefias empresas y en caso de no contarse con
alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa y si no participan licitantes
con caracter de MIPYMES, se adjudicara a la gran empresa.

De subsistir el empate entre empresas de la misma estratificacioén de los sectores sefialados en el parrafo anterior,
o de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no tienen el caracter de MIPYMES,
se realizara la adjudicacion del contrato a favor del licitante que resulte adjudicado del sorteo por insaculacion
gue realice la convocante, el cual consistira en depositar en una urna o recipiente transparente, las boletas con
el nombre de cada licitante empatado, acto seguido se extraera en primer lugar la boleta del licitante adjudicado
y posteriormente las demas boletas de los licitantes que resultaron empatados en la partida, con lo cual se
determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones.

Cuando la convocante requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacion, se invitara al Organo Interno de Control
para que en su presencia se lleve a cabo dicho sorteo; se levantara acta que firmaran los asistentes, sin que la
inasistencia, la negativa o falta de firma en el acta respectiva de los licitantes o invitados invalide el acto.

8. CAUSALES DE DESECHAMIENTO

Se desecharan las proposiciones de los licitantes que incurran en uno o varios de los siguientes supuestos:

a) El error, asi como la omisiéon parcial o total de la presentacion y entrega dentro de su proposicion de
cualquiera de los requisitos e informacion de caracter obligatorio, establecidos en esta invitacion.

b) Presentar la propuesta sin haber foliado los documentos que la integran, de conformidad con lo
establecido en el articulo 50 del Reglamento de la Ley. En el caso de que alguna o algunas hojas de los
documentos carezcan de folio y se constante que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad no se
desechard la proposicion. Tampoco se desechara en el supuesto de que falte alguna hoja y la omisién
pueda ser cubierta con la informacién contenida en la propia proposicién o con los documentos distintos
a la misma.

¢) Condicionar la proposicién o establecer condiciones adicionales a las establecidas en esta invitacién.

d) Sera causa de desechamiento la contravencién de las condiciones establecidas en esta invitacién, su
Anexo Técnico y sus Anexos.

e) La comprobacién de que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar los precios de los servicios
objeto de esta invitacion o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas
licitantes.
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f) Cuando el licitante presente cualquiera de los documentos legales, técnicos y econémicos fuera de los
términos establecidos en esta invitacion.

g) Cuando el objeto social del licitante o su actividad empresarial no corresponda con el objeto de la
contratacion en la presente invitacion.

h) Cuando la propuesta econémica no coincida con los términos establecidos por el licitante en la propuesta
técnica.

i) Cuando cualquiera de los documentos de la proposicion de caracter obligatorio, se presente sin la firma
y/o sin el nombre del Licitante, en donde lo indiquen los formatos establecidos por la Convocante en el
presente procedimiento.

j) Cuando alguno de los documentos de la proposicidn de caracter obligatorio, se presente con tachaduras
y enmendaduras o sea ilegible.

Para estos casos, se incluiran las observaciones que correspondan al elaborar el acta de recepcion y
apertura de proposiciones respectiva o en el acta de fallo.

k) Cuando el precio ofertado por el licitante resulte no aceptable de conformidad con el articulo 2 fraccién
Xl de la Ley, asi como cuando se considere que no es conveniente en términos del articulo 51, inciso B
fraccion Ill del Reglamento de la Ley.

[) Cuando el precio ofertado por el licitante rebase el techo presupuestal otorgado para la contratacién.

9. CANCELACION DE LA INVITACION
La Comision podra cancelar la presente Invitacion en las siguientes situaciones:
a) Caso fortuito o de fuerza mayor.

b) Cuando existan circunstancias debidamente justificadas que provoquen la extinciéon de la necesidad de
contratar el servicio.

¢) Que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la
Comision.

d) Sise comprueba la existencia de arreglos entre los licitantes.

En caso de cancelar la Invitacién se avisara por escrito a todos los involucrados y la Comisién, en su caso,
procedera en términos de lo sefialado en el articulo 38, cuarto parrafo de la Ley.

10. CASOS EN LOS QUE SE DECLARA DESIERTO EL PROCEDIMIENTO
La invitacion se declarara desierta en los siguientes casos:

a) Sino se presenta cuando menos un licitante al Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones.
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b) Si en el periodo de la evaluacién no exista cuando menos una proposicion que cumpla con todos los
requisitos establecidos en la presente Invitacion y/o sus anexos.

En estos casos, la Comisién estara a lo dispuesto por el articulo 38 tercer parrafo de la Ley.

11. INFORMACION ESPECIFICA DE LA INVITACION.

11.1. Anticipo.
No se otorgara anticipo.

11.2. Prérrogas.
No se otorgaran prérrogas, salvo caso fortuito o fuerza mayor.

11.3. Administracion y verificacion del cumplimiento del contrato.

El Servidor Publico responsable de la administracion y verificacion del cumplimiento del contrato, asi como de
validar que el servicio sea prestado conforme a lo establecido en la presente Invitacion, la(s) Junta(s) de
Aclaraciones y el Contrato respectivo, sera Mtro. Jorge Armando Garcia Aguirre, Director de Area en la
Direccion General de Comunicacidon Social, adscrito a la Presidencia de la Comision o el servidor publico que
la sustituya en el cargo, o que designe, con domicilio en Avenida Patriotismo No. 580, piso 3, Colonia Nonoalco,
Delegacion Benito Juarez, C.P. 03700, en la Ciudad de México, nimero telefénico 47746500 ext. 6602, correo
electrénico jorge.garcia@cnh.gob.mx, quien sera la responsable de revisar y aceptar los servicios, a través de las
Actas de Entrega-Recepcion de los mismos y Acta de Término, las cuales se levantaran de manera conjunta con
el Proveedor y dicho servidor, en la que constar4 que los servicios fueron entregados a satisfaccion de la
Comisién.

En caso de atraso o incumplimiento en la prestacion del Servicio, la Direccién General de Comunicacién Social,
adscrito a la Presidencia como area administradora del contrato procedera previo aviso a la Direccion de
Recursos Financieros, adscrita a la Oficialia Mayor a realizar el célculo y la determinacion de las penas
convencionales o deductivas correspondientes.

Para tal efecto, una vez que se haya realizado la prestacion del Servicio, o se haya aclarado cualquier situacion
derivada de la entrega del mismo, el Proveedor debera acudir dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la
Direccion General de Comunicacion Social en un horario de lunes a viernes de 09:30 a 14:00 horas a recoger
el documento que acredite la aceptacion de que el servicio fue prestado en tiempo y forma de conformidad con
la presente Invitacién, la Junta de Aclaraciones, el Contrato y sus Anexos.

11.4. Condiciones de pago
11.4.1. Forma de pago:

a. Con fundamento en lo dispuesto por el Articulo 51 de la Ley, el pago se realizar4 en moneda nacional en
una sola exhibicién, previa validacion de la Direccion General de Comunicaciéon Social y una vez
presentada la factura correspondiente. El pago no podra exceder de 20 (veinte) dias naturales contados
a partir de la entrega de la factura respectiva y aceptada por el area administradora del contrato, la cual
se recibird al momento de concluir la prestacidn total del Servicio en los términos del Contrato celebrado
y siempre y cuando la Comisién reciba el Servicio a entera satisfaccion.
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b. El pago sera exigible una vez que la Comisién reciba a su entera satisfaccion la prestacién del Servicio,
en los términos establecidos en el contrato y esta Invitacion.

c. Elpago sera cubierto via electronica, a través de la Tesoreria de la Federacion, de acuerdo a las politicas
de pago aplicables a la Comisién, segun corresponda, en apego al acuerdo por el que se establecen los
lineamientos relativos al funcionamiento, organizacién y requerimientos de operacion del Sistema Integral
de Administracion Financiera Federal (SIAFF), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
abril de 2002, asimismo, se hace del conocimiento al Proveedor que para poder solicitar el pago debera
entregar en la Comision dentro de los cinco dias habiles siguientes al fallo, la documentacion siguiente
en copia simple y original para cotejo:

1. Cédula de Inscripcién al Registro Federal de Contribuyentes expedido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

2. Comprobante del domicilio fiscal actualizado, no mayor a dos meses.

3. Para el caso de personas fisicas, copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) del
beneficiario.

4. Registro Patronal ante el I.M.S.S.

5. ldentificacién oficial vigente con fotografia y firma de la persona fisica o del representante legal de
la persona moral. Asimismo, para el caso de personas morales, deberan presentar poder notarial
del representante legal y el acta constitutiva de la empresa, asi como sus actualizaciones (dichos
documentos deberan contar con su respectiva inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad y
del Comercio).

6. Constancia de institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre
del beneficiario que incluya el nimero de cuenta con 11 (once) posiciones, asi como la Clabe
Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 (dieciocho) posiciones que permita realizar transferencias
electronicas de fondos, a través de los sistemas de pago.

7. Formato de tramite de pago SIAFF. ANEXO 19.

El pago quedaréa condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor debe efectuar por concepto de
penas convencionales o deducciones, las cuales seran calculadas y notificadas al proveedor por el
administrador del contrato.

11.4.2. Requisitos para presentacion de factura o revision y tramite de pago

a) Es requisito indispensable que el Proveedor envie via correo electrénico la(s) factura(s) CFDI y .XML
debidamente requisitada(s) al éarea administradora del contrato al correo electrénico
jorge.garcia@cnh.gob.mx o al que se designe, para que efectle la revisién correspondiente, valide el
cumplimiento de los requisitos fiscales e inicie el tramite de pago, para lo cual el proveedor debe entregar:

e Factura CFDI y .XML cumpliendo con los requisitos fiscales respectivos y aplicando las retenciones
gue en su caso correspondan, no debiendo exceder de 5 dias naturales posterior al término de cada
mes.

e En lafactura que presente el Proveedor debera desglosarse por separado el Impuesto aplicable.

e El servicio correspondiente conforme al ANEXO 1 de esta Invitacion.

¢ Escrito original y firmado en el que el area administradora del contrato acepta de conformidad el
servicio prestado (Acta de Entrega-Recepcién de los Servicios).

e Cumplidos los requisitos sefialados previos al inicio del trdmite de pago, el mismo no podran exceder
de 20 dias naturales conforme a lo dispuesto en el Articulo 51 de la Ley.
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b) En caso de que el Proveedor no cumpla con los tiempos de entrega de facturas, la Comisién, no se
compromete a cumplir con los tiempos de pago establecidos una vez recibida la factura correspondiente.

c) De conformidad con el articulo 90 del Reglamento, en caso de existir deficiencias o errores en la factura,
dentro del plazo de tres dias habiles siguientes al de su recepcion, el administrador del contrato indicara
por escrito al Proveedor las deficiencias que debera corregir a fin que la presente de nueva cuenta, por
lo que el plazo para pago antes sefialado, iniciara a partir de la fecha de la nueva presentacion. El periodo
transcurrido a partir de la entrega del citado escrito y hasta que el proveedor presente las correcciones,
no se computara para efectos de lo establecido en el articulo 51 de la Ley.

11.5. Pago mediante el Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.

Se hace de su conocimiento que la Comisidén, como parte de la Administracion Publica Federal, esté suscrita
al Programa de Cadenas Productivas, a fin de registrar las cuentas por pagar de sus proveedores de
adquisiciones de bhienes y servicios, arrendamientos en el portal correspondiente. Derivado de lo anterior, si
usted o la empresa que representa se encuentra afiliado al referido Programa podra ceder los derechos de
cobro conforme a lo estipulado en el dltimo parrafo del articulo 46 de la Ley y conforme a lo sefialado en el(los)
contrato(s) que se formalice(n) de resultar adjudicado(s) del presente procedimiento. Las condiciones de pago
gue se aplicaran en caso de descontar su factura por la Cadena Productiva se cubrira el pago de los servicios
en Moneda Nacional de la siguiente manera:

a) Unavezrecibida, revisada y aprobada la factura, la Comision contara con un plazo maximo de 9 (nueve)
dias naturales para registrarla en el Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. de
conformidad con el numeral 9 fraccién segunda de las Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse
las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal para su incorporacién al Programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera S.N.C.

b) Dicho plazo quedara comprendido en los 20 dias naturales, previsto en el articulo 51 de la Ley.

Su cuenta por pagar podra ser consultada en el portal www.nafin.com a efecto de que el licitante ganador
pueda ejercer, en caso de que asi lo determine, la cesién de derechos de cobro al intermediario financiero, en
los términos del Gltimo parrafo del articulo 46 de la Ley.

En caso de que no se encuentre afiliado, el licitante ganador podr& obtener una cita para su afiliacién en un
plazo no mayor a 5 (cinco) dias naturales posteriores al fallo, comunicandose al nimero telefénico 50.89.61.07
o al 01.800.nafinsa, donde se le orientara para iniciar con el proceso, o al correo info@nafin.gob.mx.

11.6. Acta de Terminacién del servicio.

El responsable de la administracion del contrato, levantara conjuntamente con el proveedor, acta de terminacion
del servicio en la que se haga constar que el proveedor cumplié con las obligaciones contractuales a entera
satisfaccion de la Comision.

11.7. Impuestos y derechos

En materia de impuestos y derechos, ambas partes deberdn cumplir con las obligaciones fiscales que establece
la legislacion vigente y que se deriven de la celebracién del contrato que se firme con motivo de la adjudicacion
de esta Invitacion.
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11.8. Propiedad intelectual e industrial

En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad industrial o los derechos de autor, la
responsabilidad estara a cargo de los licitantes o del proveedor adjudicado, segun sea el caso, por lo que se
obliga a sacar en paz y a salvo a la Comision de cualquier accidn que se interponga, en su contra y/o contra los
centros de trabajo pertenecientes al mismo obligandose en este caso a reembolsar y/o indemnizar de cualquier
gasto y/o coste judicial, asi como los gastos relativos a la defensa legal que utilice y que realice la Comision, por
violacion a los derechos de propiedad industrial y derechos de autor de un tercero.

12. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS

12.1. Penas convencionales

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 de la Ley, 95 y 96 de su Reglamento, las penas
convencionales se aplicaran conforme a lo siguiente:

a)

b)

c)

La Comisién establece un porcentaje de penalizacion diaria del 2% del importe de la factura
correspondiente, multiplicado por el numero de dias transcurridos desde el vencimiento hasta la total
entrega del o los entregables descritos en el Anexo 1 Anexo Técnico, el conjunto de dicha penalizacion
no debera exceder del 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato adjudicado antes de IVA,
después de lo cual, la Comisidn, procedera a rescindir dicho contrato.

En términos de lo establecido en el segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley, el licitante
acepta que el pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que deba efectuar
por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si el presente contrato es
rescindido no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

El importe de las penas convencionales se hara en efectivo aplicando la cantidad correspondiente que
debera ser entregada por el propio Proveedor a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE), a través del
formato correspondiente, o el vigente en el momento de aplicarse la pena convencional, exhibiendo
original y fotocopia para el cotejo de dicho pago, previo a la presentacién de las facturas al administrador
del contrato.

La penalizacién tendra por objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a la Comisién con motivo
de dicho incumplimiento.

12.2. Deductivas

La Comisioén establece deducciones al pago de los servicios con motivo del incumplimiento parcial o deficiente
en que pudiera incurrir el proveedor respecto del objeto del procedimiento de contratacién de la siguiente manera:

Incumplimiento Sancion

No entregar la Carta descriptiva conforme a los | Se aplicara una deduccién al pago del 2% por
puntos que se sefialan en apartado de | dia, sobre el importe total de la factura antes del
“Entregables” del Anexo 1 Anexo Técnico. IVA, mientras se mantenga la ausencia.
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Incumplimiento Sancion

No entregar de manera completa “Los
Materiales” puntos que se sefialan en apartado
de “Entregables” del Anexo 1 Anexo Técnico.

Se aplicara una deduccion al pago del 2% por
dia, sobre el importe total de la antes del IVA.

Se establece como limite de incumplimiento parcial o deficiente de las obligaciones el 10% sobre el monto total
del contrato, a partir del cual procedera la rescision del contrato atendiendo lo sefialado en el articulo 53 Bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 97 de su Reglamento.

13. CONTROVERSIAS

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion o aplicacion de la Ley, del Reglamento o de los
Contratos que se deriven de este procedimiento, se sujetaran a lo previsto por el Titulo Sexto de la Ley.

Ninguna de las condiciones contenidas en la presente Invitacién, asi como en las proposiciones presentadas por
los licitantes podran ser negociadas.

14. INCONFORMIDADES

De conformidad con lo dispuesto en el Titulo Sexto de la Ley, los licitantes podran interponer inconformidad ante
el Organo Interno de Control en la Comisién, presentandola directamente ante el Titular del Organo Interno de
Control, ubicado en Avenida Patriotismo No. 580, piso 2, Colonia Nonoalco, Delegacion Benito Juarez, C.P.
03700, en la Ciudad de México, con correo electronico edmundo.bernal@cnh.gob.mx, en dias habiles, dentro del
horario de 9:00 a 18:00 horas, 0 a través de la direccién de: https://compranet.funcionpublica.gob.mx, por actos
del procedimiento de contratacién que contravengan las disposiciones que rigen las materias objeto del
mencionado ordenamiento.

15. DANOS Y PERJUICIOS

El proveedor sera directamente responsable de los dafios y perjuicios que se causen a la Comision y/o a terceros
con motivo de la realizacién de sus servicios, ya sea por negligencia, impericia, dolo o mala fe, o por mal uso que
éste haga de las instalaciones o la imagen de la Comision y estara obligado a resarcir a ésta o a terceros de los
mismos, cubriendo los importes que determinen las autoridades competentes.

Con motivo de las auditorias, visitas o0 inspecciones que se practiquen a la Convocante, en los términos de lo
dispuesto por el articulo 57, de la Ley y 107, de su Reglamento y en caso de requerirsele, el proveedor debera
proporcionar al Organo Interno de Control de la Comisién, informacion y/o documentacion relacionada con el
contrato o pedido adjudicado que resulte de este procedimiento.

LOS ANEXOS FORMAN PARTE INTEGRAL DE LA PRESENTE INVITACION, Y FORMARAN PARTE DEL CONTRATO
QUE SE CELEBRE CON EL LICITANTE ADJUDICADO.

Ciudad de México, a 07 de octubre de 2016

Lic. Laura Gabriela Sanchez Achetigue
Directora General de Finanzas, Adquisiciones y Servicios
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ANEXO 1

ANEXO TECNICO
SERVICIO DE CAPACITACION: “CURSO EN TECNICAS DE ENTRENAMIENTO DE MEDIOS”

La Comisién Nacional de Hidrocarburos (en adelante “La Comisién” o la CNH) requiere la contratacién del Servicio
de Capacitacion: “Curso en Técnicas de Entrenamiento de Medios” para los mandos superiores “Comisionado
Presidente, Comisionados y Directores Generales”, con el fin de generar una estrategia de comunicacién que
permita dar atencién y difusién de los objetivos, planes y programas de la CNH.

PARTIDA SERVICIO
- Servicio de Capacitacion: “Curso en Técnicas de
Unica ; I
Entrenamiento de Medios

1. ANTECEDENTES

De conformidad con los Articulos 13, 14 y 16 del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Hidrocarburos
(CNH), los cuéles establecen las facultades del Organo de Gobierno, Comisionado Presidente y Comisionados
respectivamente, entre las que se especifica la participacion de los mismos en sesiones, consejos, comités,
reuniones, eventos, foros y negociaciones con diversas Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal, Estatal y Municipal, asi como con otros organismos publicos o privados, nacionales, internacionales o
extranjeros, con el fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos, planes y programas de la Comisiéon Nacional
de Hidrocarburos.

Asimismo, los articulos 10y 11 de la Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética, indican
que las sesiones del Organo de Gobierno ordinarias y extraordinarias seran publicas, para lo cual deberan ser
transmitidas a través de medios electrénicos de comunicacién, con excepcion de las sesiones o partes de ellas,
en las que se discuta informacion reservada o confidencial. El articulo 17 de la Ley de los Organo Reguladores
Coordinados en Materia Energética, indica que las actividades de los Organos Reguladores, deberé establecer
lineamientos sobre el manejo de la informacion.

Por otra parte, la Direccion General de Comunicacion Social, tiene dentro de sus funciones la de proponer la
politica general y la estrategia de comunicacion social y de relaciones publicas de la Comisién Nacional de
Hidrocarburos.

Bajo este contexto es primordial para la CNH que su personal, como son los Comisionados y en algunos casos
si asi se requiere Jefes de Unidad y Directores Generales, puedan recibir asesoria en el desarrollo de su
estrategia de comunicacién y se pueda definir el eje rector para generar una estrategia de comunicacion y
prospectiva de la CNH como oOrgano regulador coordinado en materia energética, en donde todos los
elementos comuniquen el mismo mensaje dentro de diferentes escenarios y bajo la misma imagen, como
dependiente del Poder Ejecutivo Federal, logrando transmitir los objetivos, planes y programas de la Comision
Nacional de Hidrocarburos.

El licitante que preste el servicio, debera considerar que en caso de resultar adjudicado, debera proporcionar el
servicio con las siguientes especificaciones:
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2. ESPECIFICACIONES GENERALES

2.1 Nombre del evento de capacitacion: Curso en Técnicas de Entrenamiento de Medios.

2.2 Objetivo General: Capacitar en técnicas de entrenamiento de medios y manejo de crisis, con la finalidad
de que las y los funcionarios publicos de la CNH conozcan las técnicas necesarias para controlar el
proceso de discursos, presentaciones, debates y entrevistas periodisticas (concertada o imprevista),
tanto en medios electrénicos como impresos, lo que permitird que tengan las herramientas adecuadas
para comunicar eficazmente los asuntos competencia de la misma.

2.3 Objetivos especificos:

2.3.1 Aprendizaje de técnicas y habilidades para que el personal que designe la CNH obtenga la correcta
comunicacion con los medios y audiencias especificas, logrando sensibilizar a la audiencia objetivo sobre
los retos que enfrenta el pais en materia de hidrocarburos y el papel que tiene la CNH en dicho rubro.
Estas técnicas deberan considerar por lo menos:

O O O O O

Técnicas mediaticas

Informes

Transparencia

Recursos y técnicas

Simuladores y escenarios para (conferencias a prensa, entrevistas a radio y television
entre otros)

Estas técnicas necesarias permitiran controlar el proceso de discursos, presentaciones, debates y
entrevistas periodisticas (concertada o imprevista), tanto en medios electrénicos como impresos,
mediante los siguientes rubros:

Temario

Desarrollar habilidades de comunicacién verbal y no verbal, que permitan una
comunicacién asertiva con la prensa, mediante entrevistas, discursos, debates o
comparecencias en publico

Familiarizar a los participantes con los procedimientos establecidos para afrontar
entrevistas durante situaciones especiales o escandalos.

Prevencion y manejo de situaciones especiales que garantice una comunicacion
estratégica efectiva.

Sensibilizar a los participantes en las areas de oportunidad que pueden corregir en
beneficio de la comunicacion institucional de la organizacion.

Familiarizar a los participantes con las consecuencias que en una situacion de crisis se
puedan originar.

Conocer la metodologia para diagnosticar posibles escenarios de riesgo en materia de
medios de comunicacion en areas sensibles.

Capacitar al Comité de Crisis.

Realizar simulacros de atencion de crisis mediatica, con informacion de temas sensibles
de la organizacion, para determinar los escenarios, la estrategia, asi como los mensajes
y canales de respuesta que el comité de crisis (directivo) establezca, para solventarlo de
la mejor manera y en el menor tiempo posible.
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El licitante desarrollara el siguiente temario, para lo cual debera presentar la metodologia a seguir:
Los medios tradicionales y digitales

Qué son los medios

Cémo funcionan

Estructura de los medios

Diferencias entre editores, columnistas y reporteros
Cbémo trabaja un periodista

Qué tipo de informacion requiere

Como buscan y redactan su informacion

Por qué estar en los medios

La Credibilidad y reputacion

Grupos Mediaticos

Tipos de entrevistas

Cuél es el ambiente que se debe crear en una entrevista
El papel del entrevistado y el entrevistador

Como tratar a los periodistas

Qué mensajes se deben dar a la prensa

Cbmo tener una relacién adecuada con la prensa
Técnicas para elaborar mensajes claros y atractivos
Nuevos periodistas digitales

¢,Como utilizar los medios a nuestro favor?
Construccién del mensaje

Tacticas para generar noticia

Tip“s para las entrevistas

Qué hacer y qué no hacer

Ejercicio con periodista (simulacro)
Ejercicios individuales

e Simulacros de entrevistas

e Andlisis de Casos

Manejo de Crisis
Identificacion de la crisis

e Qué es una crisis
Tipos de crisis
Fases de una crisis y reacciones
Comportamiento de los medios ante la crisis
Sistemas de deteccion de situaciones especiales
Conducta de la crisis en redes sociales
Mecanismos adecuados de respuesta

Tratamiento de la crisis
e Lineamientos basicos para enfrentar la crisis
e Desarrollo de la estrategia
e Construccién de mensajes
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e Seleccién de salidas digitales
e Impactos probables de la crisis y su analisis
e Amenazas potenciales

Prevencion de crisis
e Tacticas y herramientas para la prevencién
o Perfil del directivo que encabeza la estrategia
e Comité de Crisis
¢ Identificacion de voceros
Elaboracion de lineamientos generales para redactar “Manual de crisis” y “Protocolo para
redes sociales”
Habilidades del vocero
Errores de(l) el (los) vocero(s)
Lenguaje verbal y no verbal
Metodologia para manejo de entrevistas, conferencias y declaraciones en crisis.

Ejercicio con instructores y periodistas
*Temario enunciativo, no limitativo.

2.3.2 Generar estrategias de seguridad y conciencia de un comportamiento acertado ante los medios de
comunicacion.

2.3.3 Congruencia de entre los mensajes que se transmiten y el aspecto fisico y la comunicacién no verbal.

2.3.4 Definicién de mecanismos eficientes para difundir los proyectos que impactan en el sector hidrocarburos.

2.4 Dirigido principalmente a: Comisionados del Organo de Gobierno y en caso de requerirse a Jefes de
Unidad y Directores Generales, en un contrato abierto conforme a los posibles requerimientos que se
detallan a continuacion:

Nivel Namero de
participantes
Mando Minimo Méaximo
Superior
H 1 1
| 2 6
J 2 6
K 5 13
TOTAL 10 26
25 Modalidad: Presencial
2.6 Lugar de imparticidon: Las acciones de capacitacion se llevardn a cabo en las instalaciones de la

“CNH”, sin embargo, algunas podran realizarse en instalaciones ajenas a la misma y que el licitante
adjudicado proponga como son “escenarios set de television” pero que estaran ubicadas en la Ciudad
de México. Esto se le dard a conocer via correo electrénico al licitante adjudicado en un plazo no menor
a 3 dias habiles previos al inicio de cada accion.
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SEDES

e Patriotismo N0.580, Colonia Nonoalco, Delegacién Benito
Juarez, C.P. 03700.

o Donde defina el proveedor adjudicado ubicadas en la
Ciudad de México.

2.7 Fechay Horario de imparticién: De lunes a viernes dentro del horario laboral de 09:00 a 19:00 horas
de conformidad al plan de trabajo que acuerden el personal de la CNH y el Licitante Adjudicado.

2.8 Duracién: Minimo 40 horas de capacitacién

2.9 Propuesta econ6mica: El licitante debera presentar en su propuesta econémica el costo del servicio en
moneda nacional, considerando el nimero de horas de la capacitacion y el numero de participantes que
se establecen en este ANEXO 1 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO.

3. CRITERIOS GENERALES

3.1 El licitante que resulte adjudicado debera iniciar trabajos con la CNH, el dia habil siguiente a la
notificacion del fallo para elaborar el Plan de Trabajo del Servicio de acuerdo a la metodologia que
presentd en su propuesta técnica; por lo que debera presentarse fisicamente en las instalaciones de la
CNH en el &rea de Comunicacién Social.

3.2 Las sesiones deberan combinar el aspecto tedrico con una practica intensiva y el analisis de su
desempefio ante diversos escenarios (comparecencias, conferencias de prensa, declaraciones “de
banqueta”, entrevistas hostiles). Esto a fin de que se observan los avances de manera inmediata y se
establezcan las areas de oportunidad que puede corregir cada servidor publico que participé en el curso.

3.3 Todos los materiales e informacién que se apliquen y resulte del curso, se tratardn con un marco de
confidencialidad

Para las sesiones, se requiere que el licitante presente:

3.4 Un especialista y el personal de soporte necesario para garantizar la imparticion de cada sesién de
acuerdo a la metodologia propuesta y el Plan de trabajo del servicio acordado.

35 El licitante proporcionard todo el material necesario: proyector, laptop, escenarios, grabaciones y
papeleria que sea necesaria para los participantes.

3.6 El especialista designado por el licitante adjudicado debera presentarse en las instalaciones arriba
sefialadas para desarrollar la sesion de capacitacién, por lo menos 30 minutos antes de iniciar la accién
y pasar lista a los participantes.

3.7 La Direccion General de Comunicacion Social sera la responsable de vigilar el servicio y ser el contacto
entre la CNH y el licitante.

3.8 La Direccion General de Comunicacion Social verificara que los trabajos cuenten con la calidad requerida
y conforme a las Especificaciones Técnicas descritas en el ANEXO 1. En caso de que los trabajos
requieran modificaciones, éstas seran notificadas por correo electronico al licitante adjudicado,
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3.9

4,

4.1

4.2

4.3

4.4

5.

5.1

51.1

5.2

detallando los cambios y ajustes que deberan realizarse a cada material. El licitante adjudicado contara
con maximo 48 horas para hacer los cambios requeridos.

El licitante adjudicado debera estar localizable (via telefénica fija, celular, correo electronico, mensajes
de textos SMS, en horarios de oficinas, y reportarse a las llamadas y solicitudes de la CNH, asi como
dar seguimiento al desarrollo de las actividades.

El licitante adjudicado deber& proporcionar por escrito a los funcionarios responsables de verificar el
servicio, un namero telefénico fijo, un nimero de teléfono celular y direccién de correo electrénico para
estar en constante comunicacion. Asimismo, deberé proporcionar los datos de la o las personas que en
su ausencia pueden atender los requerimientos. Estos datos deberan entregarse a la Direccion General
de Comunicacién Social a mas tardar el siguiente dia habil a la comunicacion del fallo.

CRITERIOS ESPECIFICOS

La capacitacion debera incluir la realizacion de sesiones practicas en técnicas de entrenamiento de
medios y la definicion del eje rector de comunicacion de la CNH. En dichas sesiones, los participantes
pondrén en practica los conocimientos adquiridos, mediante ambientes simulados en donde seran
cuestionados sobre los temas mencionados anteriormente. Asimismo, permitira a los participantes
conocer las diversas técnicas utilizadas en los distintos medios de comunicacion: radio, television, prensa
escrita, Internet y redes sociales.

El licitante adjudicado debera emitir recomendaciones a los participantes para mejorar su actuacion en
medios. Dichas recomendaciones seran emitidas verbalmente por el licitante adjudicado en las sesiones
practicas para que los asistentes tengan conocimiento de los aspectos de mejora.

El licitante adjudicado debera entregar un reporte con las recomendaciones realizadas a cada
participante del curso. El reporte deberé ser entregado en formato impreso, en hoja membretada, a cada
participante por sesion realizada a mas tardar tres dias habiles posteriores a cada sesion.

Las sesiones précticas serdn grabadas en formato DVD por equipo de video proporcionado por el licitante
adjudicado. Los DVD que se deriven de las sesiones deberan ser entregados a los funcionarios
responsables de vigilar el servicio por parte de la CNH.

PERFIL DEL LICITANTE Y DEL RECURSO HUMANO SOLICITADO.

Perfil del Licitante:

El licitante debera presentar Curriculum firmado por su Representante Legal, en el que acredite que
cuenta con al menos 3 afios de experiencia y especialidad en servicios iguales o similares al objeto de
este procedimiento de invitacion, para lo cual el prestador del servicio debera adjuntar al Curriculum, una
relacién de 5 contratos o pedidos celebrados con el sector publico y/o privado.

Los contratos o pedidos deberan contener minimo la siguiente informacion: nimero identificador de
contrato o pedido, objeto, vigencia y razon social de las partes que suscriben.

Perfil del especialista y del personal de apoyo propuesto por el Licitante:
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5.21

52.2

6.

El licitante deberéa presentar un documento en el que manifiesta que cuenta un especialista designado
para la prestacién del servicio, el cual debera cumplir con lo siguiente:

5.2.1.1 Contar con experiencia minima de 3 (tres) afios en la imparticion de cursos y/o talleres similares
al objeto de este servicio;

5.2.1.2 Escolaridad: Cuando menos licenciatura en las areas de Ciencias Sociales, Ciencia Politica,
Comunicacién, Relaciones Publicas, Imagen o carreras afines, por lo que deberé contar con titulo
profesional o cedula profesional que lo acredite.

5.2.1.3 Tener dominio en las areas de comunicacion, imagen publica, medios de comunicacion, manejo
de crisis, planeacion y operacion, y protocolos de comunicacion.

5.2.1.4 Experiencia: Minimo de 3 (tres) afios en la imparticién de cursos y/o talleres, orientados al
entrenamiento en medios y manejo de comunicacién en situaciones de crisis, para lo cual debera
contar con la documentacién que lo acredite.

5.2.1.5 El especialista se identificar4 con gafete o credencial de la empresa Prestador del servicio.

El licitante debera presentar un documento en el que manifieste, que proporcionara el personal de apoyo
para desarrollar en conjunto con el especialista el objeto de este servicio, para lo cual deberé contar con
estudios y experiencia que acrediten su capacidad y el tiempo en la imparticiéon de servicios iguales o
similares al objeto de este servicio materia de la presente cotizacion.

5.2.2.1 Debera contar con minimo nivel licenciatura en las areas de Ciencias Sociales, Ciencia Politica,
Comunicacién, Relaciones Publicas, Imagen o carreras afines, por lo que debera contar con titulo
profesional o cedula profesional que lo acredite.

5.2.2.2 Debera contar con minimo 3 (tres) afios en la imparticién de cursos y/o talleres en formacion
periodistica o de relaciones publicas, para lo cual debera contar con la documentacién que lo
acredite.

5.2.2.3 El personal de apoyo se identificara con gafete o credencial de la empresa Prestador Licitante

REQUISITOS QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR:

a) Los licitantes deberan entregar su PROPUESTA TECNICA con firma autégrafa y preferentemente en papel

membretado, sin tachaduras ni enmendaduras, incluyendo la descripcion detallada de los servicios, datos
y caracteristicas de los mismos, asi como la documentacién requerida, debidamente foliada. Especificara
el cumplimiento de todos y cada uno de los objetivos generales y especificos establecidos en el presente
Anexo 1 Anexo Técnico del Servicio, puntualizando en los que se detallan a continuacion:

Aprendizaje de técnicas y habilidades para que el personal que designe la Comisién obtenga la correcta
comunicacién con los medios y audiencias especificas, logrando sensibilizar a la audiencia objetivo
sobre los retos que enfrenta el pais en materia de hidrocarburos y el papel que tiene la CNH en dicho
rubro.

Estas técnicas deberan considerar por lo menos:
o Recursos y Técnicas mediaticas

o Informes
o Transparencia
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o Simuladores y escenarios para (conferencias a prensa, entrevistas a radio y television entre
otros)

ii. Estas técnicas necesarias permitiran controlar el proceso de discursos, presentaciones, debates y
entrevistas periodisticas (concertada o imprevista), tanto en medios electrénicos como impresos,
mediante los siguientes rubros:

o Desarrollar habilidades de comunicacion verbal y no verbal, que permitan una comunicacion
asertiva con la prensa, mediante entrevistas, discursos, debates o comparecencias en publico

o Familiarizar a los participantes con los procedimientos establecidos para afrontar entrevistas
durante situaciones especiales o escandalos.

o Prevencién y manejo de situaciones especiales que garantice una comunicacion estratégica
efectiva.

o Sensibilizar a los participantes en las areas de oportunidad que pueden corregir en beneficio
de la comunicacién institucional de la organizacion.

o Familiarizar a los participantes con las consecuencias que en una situacion de crisis se puedan
originar.

o Conocer la metodologia para diagnosticar posibles escenarios de riesgo en materia de medios
de comunicacion en &reas sensibles.

o Capacitar al Comité de Crisis.

o Realizar simulacros de atencion de crisis mediatica, con informacion de temas sensibles de la
organizacion, para determinar los escenarios, la estrategia, asi como los mensajes y canales
de respuesta que el comité de crisis (directivo) establezca, para solventarlo de la mejor manera
y en el menor tiempo posible.

b) Curriculum actualizado de la empresa licitante, firmado por su representante legal, que como minimo incluya:

=

Objeto social de su representada;

Experiencia profesional y los afos;

3.  Servicios que presta, en donde describira la experiencia en la prestacion de los servicios, motivo de la
presente Invitacion.

Ubicacién de sus oficinas y teléfono;

5. Listade 5 (cinco) clientes, con nombres, direcciones y teléfonos de los responsables de la contratacion
de empresas privadas, asi como 5 (cinco) del Sector Publico, en donde haya prestado servicios
similares a los solicitados en esta Invitacion.

n

e

c) Los licitantes deberan adjuntar a su propuesta técnica, escrito donde sefialen el equipo propuesto para
prestar el servicio conforme al numeral 5.2 Perfil del especialista y del personal de apoyo propuesto por el
Licitante del presente Anexo 1 ANEXO TECNICO DEL SERVICIO, adjuntando:

e El Curriculum de cada uno de los integrantes del equipo requerido, que contenga el perfil individual de cada persona
que integra la propuesta y su firma autégrafa, acompanado de copia de la identificacion oficial del mismo, estos
documentos deberéan incluir como minimo la siguiente informacion:

1. Datos Generales tales como: Nombre completo, edad, ocupacion,

2. Formacién Académica,

3. Experiencia laboral resaltando la Experiencia minima de 3 (tres) afios en cursos similares a lo solicitado en el
Anexo 1 Anexo Técnico y

4. Copia del gafete o credencial de la empresa en la que laboran
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d)

e)

f)

g9)

h)

Para el Especialista: Tener dominio en las areas de comunicacién, imagen publica, medios de comunicacion,
manejo de crisis, planeacion y operacion, y protocolos de comunicacion.

Copia de comprobante de estudios del Especialista y del Personal de Apoyo solicitado en el presente Anexo
1 Anexo Técnico, cuando menos de licenciatura en las areas de Ciencias Sociales, Ciencia Politica,
Comunicacion, Relaciones Publicas, Imagen o carreras afines, acreditada mediante cédula profesional,
emitida por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y/o Titulo profesional, en los que se indique el nombre
de la licenciatura y/o posgrado acreditadas que deberén ser de las &reas de conocimiento relacionadas con
el servicio que se solicita.

Del Especialista y del Personal de Apoyo, presentar copias de constancias de servicios cartas de
recomendacion, acreditaciones de los poderes de la Unién, nombramientos, proyectos en los que haya
participado, u otros documentos consistentes en donde se acredite la experiencia.

Para el personal de apoyo con experiencia minimo de 3 (tres) afios durante el periodo del 2011 al 2016, en la
imparticion de curso y/o talleres en formacion periodistica o de relaciones publica.

Para el especialista con experiencia minimo de 3 (tres) afios durante el periodo del 2011 al 2016, en la
imparticion de cursos y/o talleres, orientados al entrenamiento en medios y manejo de comunicacion en
situaciones de crisis.

Escrito en formato libre, donde describa el plan de trabajo, que incluya la calendarizacion y el programa de
actividades con definiciéon de tiempos de entrega conforme a lo establecido en el presente Anexo 1 Anexo
Técnico

Para acreditar la Experiencia y Especialidad de la empresa que prestara el servicio, deberé presentar copias
de 3 (tres) contratos o pedidos debidamente formalizados durante el periodo de 2010 a 2016 relacionados a
servicios de la misma naturaleza de la presente contratacion y otorgados a entidades o dependencias de la
Administracion Publica y 2 (dos) contratos o pedidos debidamente formalizados durante el periodo de 2010 a
2016 relacionados a servicios de la misma naturaleza de la presente contratacion otorgados a empresas del
sector privado todos similares en caracteristicas, complejidad, magnitud o condiciones a las que se estan
solicitando en el Anexo 1, donde se acredite por lo menos 3 (tres) afios de experiencia.

Los contratos o pedidos, debidamente formalizados durante el periodo de 2010 a 2016, deberan mencionar
el objeto del contrato, del nimero de participantes, el nombre de la empresa capacitada, la fecha de la
capacitacion.

Dichos contratos o pedido deberan contener al menos la siguiente informacion:

1. Proemio, declaraciones y objeto, resaltando el texto donde se describen los servicios prestados que sean
similares a la partida a adjudicar.

2. Nombre o razén social de la persona con la que se celebré el contrato o pedido.

3. Periodo de prestacidn de los servicios (fecha de inicio y fecha de término).

Escrito en formato libre, donde se describa la metodologia y/o el procedimiento para llevar a la practica el
servicio conforme a lo establecido en el presente Anexo 1 Anexo Técnico.
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i)

8.

Copias de cartas de satisfaccion de clientes y/o copias de cancelaciones de garantias de cumplimiento
correspondiente, que acredite que el proveedor del servicio haya prestado los servicios de los contratos
presentados para comprobar la experiencia y/o especialidad del participante, de manera satisfactoria en
servicios de la misma naturaleza a los solicitados en el presente Anexo 1 Anexo Técnico.

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

7.1 El licitante adjudicado debera guardar la mas estricta confidencialidad respecto de la informgcién y
documentacién que se genere por la CONTRATACION DEL CURSO DE CAPACITACION EN
TECNICAS DE ENTRENAMIENTO DE MEDIOS durante la realizacion del mismo.

7.2 La informacion y los documentos que genere el prestador del servicio adjudicado seran propiedad
exclusiva de la CNH, por lo que el prestador del servicio adjudicado deberé garantizar la confidencialidad
total del servicio durante su desarrollo y no divulgara los resultados bajo ninguna circunstancia, medio o
formato. Todos los documentos y datos entregados al prestador del servicio adjudicado deberan ser
regresados a la CNH con atencién al area requirente en los plazos y con las condiciones de entrega que
se establezcan.

7.3 Las obligaciones de confidencialidad asumidas por el prestador del servicio adjudicado en virtud del

servicio requerido subsistiran ininterrumpida y permanentemente con toda fuerza y vigor aun después
de terminado o vencido el plazo del contrato respectivo.

ENTREGABLES

Una vez determinado al licitante adjudicado este debera cumplir con los siguientes aspectos:

8.1 Carta descriptiva: Debera contener al menos los siguientes puntos:

a) Reporte de cumplimiento del servicio hasta 5 dias habiles posteriores a la Ultima sesion, con los siguientes
datos:

Nombre del servicio de capacitacion

Objetivo General

Objetivos Especificos

Contenido Temético.

Metodologia de Aprendizaje

Duracién

Estrategias de Evaluacion

Cronograma de trabajo

Actividades que se realizaron de manera detallada.

Nombre de las personas que participaron, en un listado de asistencia original y firmada.
Los resultados obtenidos y las areas de oportunidad de cada participante y del grupo en general.
Listado de recomendaciones

Es importante sefialar que, para el disefio de la capacitacion, el licitante debera vincular los conceptos
técnicos al contexto de la CNH y las actividades inherentes al desempefio laboral de los participantes.
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b) Entrenamientos de cada participante (todas las sesiones practicas con las actividades realizadas) en un

dispositivo de almacenamiento de datos en formato de video.

c) Carpeta de trabajo, con todo el material entregado a los participantes

8.2 Materiales: Debera entregar a cada participante de manera impresa y en electronico los materiales

didacticos como guia de instruccion, de consulta y/o practica, asi mismo debera entregar a la Direccién
de Comunicacién Social uno mas en version electronica (disco compacto), con el mismo contenido.

Los manuales del participante, deberan contener como minimo los siguientes elementos:
Portada

Indice

Desarrollo de los temas

Bibliografia

Estos deben ser entregados por lo menos con 3 dias habiles de anticipacién al inicio de la capacitacion.

8.3 Documentacion que el licitante deberéa entregar a la Direccion General de Comunicacion Social

8.3.1

8.3.2

8.3.3

unavez cubierto el total de horas requeridas.

Control de Asistencia: Se debera realizar un seguimiento y control de la asistencia, mediante una lista
de asistencia firmada por las (los) servidoras (es) publicas (0s) en cada sesién, de acuerdo a la fecha de
imparticién convenida.

Las listas de asistencia firmadas seran entregadas por el prestador del servicio a los funcionarios
responsables de vigilar el servicio por parte de la CNH al término del contrato.

Evaluaciones: Debera realizar y entregar una evaluacién de reacciéon en donde se midan los resultados
obtenidos por participante.

Constancias: Debera entregar una Constancia de Participacion a los participantes acreditados,
considerando los criterios de: 80% de asistencia y una calificacion final aprobatoria de minimo 70 puntos
en una escala de 0 a 100 o su equivalente.

Criterios para elaborar las constancias: Elaborar la Constancia de Participacién en cartulina opalina
tamafio carta, en color blanco o hueso y debera contener los siguientes datos:

Logotipo del prestador del servicio adjudicado, (parte superior izquierda).

Logotipo de la Comision Nacional de Hidrocarburos, (parte superior derecha).

Firma del Director del prestador del servicio adjudicado, (parte inferior izquierda).

Firma del Oficial Mayor de la Comision Nacional de Hidrocarburos, (parte inferior derecha).
Nombre del servicio de capacitacion.

Nombre del participante.

Duracion en horas.

Fecha de imparticion.
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8.3.4 Factura: El licitante adjudicado debera entregar una factura por la prestacion del servicio brindado, junto
con los entregables arriba sefialados y presentarlos a mas tardar a los 5 dias habiles posteriores al
término de la capacitacién, para lo cual la CNH tendra otros 5 dias habiles posteriores para firmar acta
de entrega — recepcion de los servicios a entera satisfaccion de la CNH, y procedera a partir de ese
momento los 20 dias naturales el computo del plazo para pago de los servicios.
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ANEXO 2

PROPUESTA ECONOMICA

Nombre del participante:

“Licitante”

Dirigida a:

Lic. Idali Torres Soria, Directora de Adquisiciones de la CNH

Invitacién a cuando menos
Tres Personas Nacional
Electrénica de Servicios

IA-018D00999-E30-2016

No.
Relativa al: Servicio de Capacitacion: “Curso en Técnicas de Entrenamiento de Medios”
Precio unitario
ofertado por MO, 6 No. de Monto Total | Monto Total
: Descripcion articipante | Participantes | participantes ofertado Ofertado
Partida d . . p p minimo méaximo L . . .
el servicio | gntes del I.V.A. minimo maximo
=(A*B) =(A*C)
(A) (B) (C)
Servicio de
Capacitacion;
. “Curso en
UNICA Técnicas de $ 10 26 $ $
Entrenamiento
de Medios”
Total | $ $
IV.A. |$ $
Gran Total | $ $

Para efectos de evaluacion de la propuesta econdmica y para determinar el precio mas bajo, se tomara
el “Monto Total Ofertado minimo” antes del .V.A.

Los Precios seran fijos durante la prestacion del servicio.

La Oferta debera hacerse en moneda nacional por partida UNICA, considerando un contrato
abierto.

La vigencia de la oferta econdmica sera de 90 dias.

e Se debera presentar en la propuesta econdémica bajo el presente formato.

enmendaduras.

(Nombre y firma del licitante)

Impresa en papel, preferentemente membretado del licitante, en original, sin tachaduras ni

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica de Servicios No.
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ANEXO 3
ACREDITACION DE PERSONALIDAD

Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica de Servicios No.

FORMATO DE ACREDITACION CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 39 FRACCION VIIl'y 48 FRACCION V DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, PUBLICADO EN EL

D.O.F. EL 28 DE JULIO DE 2010

DECLARACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS

PRESENTE
(NOMBRE)

, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido

debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en la presente Invitacion Publica Nacional

Electrénica No.

, @a nombre y representacion de: _(persona fisica o moral).

PERSONA FiSICA Y
MORAL

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO:

COLONIA:

C.P.:

DELEGACION O MUNICIPIO:

ENTIDAD FEDERATIVA

TELEFONO: FAX:

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL.:

CORREO ELECTRONICO:

PERSONA MORAL

NUMERO DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA:

. FECHA:

REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL COMERCIO: Y FECHA: .

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA
MISMA:

RELACION DE TODOS LOS ACCIONISTAS

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE (S)

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA:

NOMBRE DEL APODERADO O REPRESENTANTE:

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SuU
FACULTADES:

ESCRITURA PUBLICA NUMERO:
FECHA:
NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL

PERSONALIDAD Y

CUAL SE OTORGO:

LUGAR Y FECHA)
PROTESTO LO NECESARIO

(FIRMA)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, pero debera respetar
el contenido en el orden indicado.
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ANEXO 4
ESCRITO DE NACIONALIDAD MEXICANA

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica de Servicios No.

Ciudad de México, a de de 2016

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
Presente.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 35 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, manifiesto bajo protesta de decir verdad que la empresa que represento

es de nacionalidad mexicana y que cuento con la documentacion expedida por autoridad mexicana que
lo acredita.

Atentamente

Protesto lo necesario.
(Nombre y firma del licitante)
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ANEXO 5
SUPUESTOS DEL ARTICULO 50y 60 DE LA LEY

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica de Servicios No.

Ciudad de México, de de 2016

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
Presente.

En cumplimiento a lo ordenado por el articulo 50 y 60 penultimo parrafo de la Ley y del articulo 8°
fraccion xx, de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y para
los efectos de presentar propuesta y en su caso, poder celebrar contrato respectivo con esa
dependencia, con relacién a la Invitacion Publica Nacional Electrénica no. , me
permito manifestarle bajo protesta de decir verdad, que conozco el contenido de dichos articulos, asi
como sus alcances legales y que la empresa que represento, sus accionistas y funcionarios, no se
encuentran inhabilitados o en alguno de los supuestos que establecen estos preceptos.

Atentamente

Protesto lo necesario.
(Nombre y firma del licitante)
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ANEXO 6
DECLARACION DE INTEGRIDAD

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica de Servicios No.

Ciudad de México, de de 2016

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
Presente.

Tratandose de personas fisicas:

Bajo protesta de decir verdad, manifiesto que mi representada se abstendra por si misma o a través de
interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos de la Comision, induzcan o
alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que le
otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas licitantes.

Tratdndose de personas morales:

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que todos y cada uno de los socios, accionistas 0 personas
gue integran la persona moral que represento o el que suscribe la presente, nos abstendremos por
nosotros mismos o a través de interpésita persona, de adoptar conductas para que los servidores
publicos de la Comisién, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que otorguen a mi representada condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas licitantes.

Atentamente

Protesto lo necesario.
(Nombre y firma del licitante)

NOTA:

El presente formato, es solo una guia y podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime conveniente, debiendo respetar su
contenido preferentemente en el orden indicado proporcionando de manera clara y completa la informacion requerida

En el supuesto de que el Licitante se trate de una persona fisica, se debera ajustar el presente formato en su parte conducente.
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, ANEXO 7 ,
MANIFESTACION DE CONOCER EL CONTENIDO DE LA INVITACION

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica de Servicios No.

Ciudad de México, a de de 2016

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
Presente.

Por medio del presente, manifiesto bajo protesta de decir verdad que conozco el contenido y los
alcances de la presente |Invitacion de la Invitacion Publica Nacional Electronica

No , asi como de sus anexos y los términos acordados en la junta de
aclaraciones.

Atentamente

Protesto lo necesario.
(Nombre y firma del licitante)
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ANEXO 8 ,
CARTA DE ESTRATIFICACION

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica de Servicios No.

Ciudad de México, a de de 2016
COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
Presente.
Me refiero al procedimiento de No. En el que mi representada,
la empresa , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro
Federal de Contribuyentes , Y asimismo que considerando los criterios (sector,
namero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la
estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Méaximo Combinado de
, con base en lo cual se estatifica como una empresa *,

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la
omisién, simulacién o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 8
fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley Federal
Anticorrupcién en Contrataciones Publicas, y demas disposiciones aplicables.

(Nombre y firma del Representante Legal)

*La estratificacion la puede determinar como sigue:
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Estratificacion
Rango de Rango de monto de Tope maximo
Tamafio Sector namero de ventas anuales pen
- combinado**
trabajadores (mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
. Desde 11 hasta Desde $4.01 hasta
) Comercio 20 $100 93
Pequefia
Industria v Servicios Desde 11 hasta Desde $4.01 hasta 05
y 50 $100
Comercio Desde 31 hasta
100 Desde $100.01 hasta 235
; . Desde 51 hasta $250
Mediana Servicios
100
: Desde 51 hasta Desde $100.01 hasta
Industria 250 $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

El tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente formula: Puntaje de
la empresa = (NUmero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90%, el cual debe ser igual o
menor al Tope Maximo Combinado de su categoria.
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ANEXO9
CARTA DE CAPACIDAD TECNICA

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica de Servicios No.

Ciudad de México, a de de 2016.

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
Presente.

A nombre de mi representada, manifiesto que nuestro objeto social, actividades comerciales y
profesionales estan relacionados con el objeto de esta Invitacion, que tiene experiencia de un afio como
minimo, que cuenta con la capacidad técnica, administrativa y legal para suministrar los Servicios en la
forma y tiempos solicitados en la Invitacion, para lo cual, entregamos la informacion en nuestra
propuesta, misma que estara sujeta a la evaluacion de la Convocante.

Atentamente

Protesto lo necesario.
(Nombre y firma del licitante)
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ANEXO 10
MANIFIESTO DE INFORMACION CONFIDENCIAL

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica de Servicios No.

Ciudad de México, a de de 2016.

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
Presente.

A nombre de mi representada y en términos de lo establecido en los articulos 110, 113 y 117 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, publicada el dia 09 de mayo del 2016 en el Diario Oficial de la Federacion,
manifiesto la documentacion e informacion de mi propuesta técnica y econémica que debe clasificarse como reservada,
confidencial y/o comercial reservada,

I.  Informacion Legal y Administrativa

Clasificacion
Informacion (marque con una X) Comercial Motivo
Reservada Confidencial
Reservada
Il.  Informacién Técnica
Clasificacion
Informacion (margue con una X) - Motivo
. . Comercial
Reservada Confidencial
Reservada
I, Informaciéon Econémica
Clasificacion
Informacion (marque con una X) - Motivo
. . Comercial
Reservada Confidencial
Reservada
ATENTAMENTE
(Nombre y Firma del Representante Legal)
|
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ANEXO 11
ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE
ACTQACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y
PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES.

ACUERDO por el que se modifica el diverso que expide el Protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de la Funcién Publica.

VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ, Secretario de la Funcién Publica, con fundamento en los articulos 37, fracciones VI,
XIX, XXV y XXVII de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal, en relacion con el Segundo Transitorio del Decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Orgénica de la Administracion Pablica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de enero de 2013; 1, 2, 3, fraccion I, 7, 8, fracciones VI, XI, Xl 'y XlII, 40
y 48 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos; 5, 6, fracciones |, Vy XXIV, y 17 BIS
del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica, y
CONSIDERANDO

Que el 20 de agosto de 2015 se publico en el Diario Oficial de la Federacién el "Acuerdo por el que se expide el protocolo
de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones", el cual prevé como parte de su objeto la aplicacion de los formatos que deberan utilizarse para que los
particulares formulen un manifiesto de vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares con servidores publicos de
mando medio o superior en la Administracion Publica Federal y aquellos que intervienen en los procedimientos materia del
Acuerdo, asi como de posibles conflictos de interés, estableciéndose en el Anexo Segundo de dicho ordenamiento juridico los
términos para ello, encomendandose la determinacion de los casos y la instrumentacion de los formatos a la Unidad
Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés y previéndose que ésta comunicara la disponibilidad de los
formatos y los lineamientos de casos, a mas tardar a los cuatro meses de la entrada en vigor de las disposiciones juridicas
por las que se cree y se le confirieran atribuciones;

Que el objeto del Acuerdo a que se refiere el considerando que antecede, fue motivado por la necesidad de constituir un
esfuerzo conjunto entre ciudadania y gobierno para el fortalecimiento de la ética y la integridad en el servicio publico que
permita, entre otras acciones, contar con un mecanismo que contribuya a que esta Secretaria verifique las declaraciones de
posible conflicto de interés de los servidores publicos, en ciertos casos, con un documento equivalente en el que los
particulares manifiesten sus vinculos o relaciones de negocios, personales o familiares con servidores publicos;

Que el 20 de octubre de 2015 se publico en el Diario Oficial de la Federacion el "Decreto por el que se reforman, adicionan
y derogan diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica", el cual adiciona un articulo
17 BIS al citado Reglamento para prever la existencia de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés y establecer sus atribuciones, entre las cuales destacan las relativas a formular y someter a la consideracion del
Secretario los proyectos de politicas, lineamientos, estrategias y demas instrumentos de caracter general, para establecer
acciones en materia de ética e integridad a fin de prevenir conductas contrarias a las disposiciones que rigen el ejercicio de la
funcion publica, asi como conflictos de interés de los servidores publicos de la Administracion Publica Federal, en el ejercicio
de sus funciones; asi como realizar investigaciones para emitir opinion respecto de la posible actualizacion de conflictos de
interés de los servidores publicos;

Que atendiendo a los razonamientos que motivaron el objeto del Acuerdo a que se refiere el considerando primero del
presente ordenamiento juridico y tomando en cuenta las facultades que ya le fueron conferidas a la Unidad Especializada en
Etica y Prevencion de Conflictos de Interés, resulta necesario, por un lado, que bajo un marco colaborativo se proporcione a
los particulares las mayores facilidades que impliquen los menores costos operativos, a efecto de incentivar a que manifiesten
sus vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco con servidores publicos de mando
medio o superior en la Administracion Publica Federal y con aquellos que intervengan en los procedimientos de contrataciones
publicas y de otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, y por el otro, que la informacion
que se recabe esté alineada a la legislacion aplicable y sea accesible y Util a las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal para identificar y evitar conflictos de interés en los procedimientos sefialados;

Que para el logro de los propésitos mencionados en el considerando anterior, es necesario realizar diversas modificaciones
al Acuerdo referido en el primer considerando de este ordenamiento juridico, las cuales propiciaran en mayor medida la
participacion de la sociedad en los esfuerzos que realiza el Gobierno de la Republica particularmente en materia de ética,
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integridad y prevencion de conflictos de interés en el ejercicio de la funcion publicay, en general, en la prevencién y el combate
a la corrupcién, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION
EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS, OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y CONCESIONES

ARTICULO UNICO.- Se REFORMAN los articulos Primero, Sexto, Séptimo y Segundo Transitorio, asi como los Anexos
Primero y Segundo, y se ADICIONAN el articulo Octavo y un articulo Tercero Transitorio, todos ellos del "Acuerdo por el que
se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones", publicado el 20 de agosto de 2015 en el Diario Oficial de la Federacion, para quedar como
sigue:

"ARTICULO PRIMERO.- El presente Acuerdo tiene por objeto:

I.  Expedir el Protocolo de Actuacion que, conforme al Anexo Primero, deberan observar:

Los servidores publicos de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal inscritos en el registro que
lleva la Secretaria de la Funcion Publica de quienes participan en las contrataciones publicas, asi como en el otorgamiento y
prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, en su contacto con particulares, y

Los servidores publicos que funjan como residentes de obra en los contratos de obra publica y de servicios relacionados con
las mismas en su trato con los superintendentes de construccion, y

Establecer, conforme al Anexo Segundo, los mecanismos a través de los cuales los particulares podran formular, un manifiesto
de vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco en los procedimientos de
contrataciones publicas, de otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

ARTICULO SEGUNDO.- ...

ARTICULO TERCERO.- ...

ARTICULO CUARTO.- ...

ARTICULO QUINTO.- ...

ARTICULO SEXTO.- La interpretacion para efectos administrativos del presente Acuerdo y la resolucion de los casos no
previstos en el mismo, correspondera a la Secretaria de la Funcion Publica, a través de la Unidad Especializada en Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés, con la previa opinidon que, en su caso, corresponda a otras unidades administrativas de
esta Secretaria.

La Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés, con la intervencion que corresponda a otras
unidades administrativas de esta Secretaria, brindara asesoria a las dependencias y entidades para la implementacion de los
Anexos del presente Acuerdo.

ARTICULO SEPTIMO.- Para emitir opinion respecto de la posible actualizacién de conflictos de interés, la Unidad
Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés realizara la investigacion de los datos contenidos en la
declaracion de posible conflicto de interés rendida por servidores publicos, para lo cual podra requerir a la unidad administrativa
competente de esta Secretaria el apartado de dicha declaracion.

ARTICULO OCTAVO.- La Secretaria de la Funcion Publica y los correspondientes 6rganos internos de control, vigilaran
el cumplimiento de lo dispuesto en el presente Acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- ...

SEGUNDO.- Las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal implementaran las acciones a que se
refiere el Anexo Primero del "Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, en la forma siguiente:

A partir del 22 de marzo de 2016, se debera dar cumplimiento a las obligaciones contenidas en el Anexo Primero, con
excepcion de las sefialadas en la fraccion 1l del presente articulo, y

A partir de marzo de 2017, daran cumplimiento a lo previsto en los numerales 6, inciso b) y 8 del Anexo Primero.
TERCERO.- A mas tardar en el mes de marzo de 2017, la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de

Interés, con la intervencion que corresponda a otras unidades administrativas de la Secretaria, debera:

Incluir en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp, el listado de licencias, permisos

y autorizaciones a los que se refiere el numeral 6, inciso b) del Anexo Primero.

Disefiar e implementar el sistema electronico que estara disponible en la liga mencionada en la fraccion anterior, a fin de que

los particulares formulen el manifiesto a que se refiere el Anexo Segundo.”

TRANSITORIO
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UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el dia su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.
Ciudad de México, a los 17 dias del mes de febrero de 2016.- El Secretario, Virgilio Andrade Martinez.- Rubrica.
Se adjunta formato bajo el

Seccion |
Aspectos Generales

1.
2.

Seccion I

Reglas generales para el contacto con particulares

3.
4.
5 .
6. Las dependencias y entidades deberan informar a los particulares al inicio del procedimiento de que se trate o en el

primer contacto con motivo de éste, lo siguiente:

Que los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el presente Protocolo y que éste puede ser
consultado en la seccion de la Secretaria de la Funcion Publica, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional
(gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp; asimismo, los servidores publicos deberan informar a los particulares la fecha
de la publicacién de este Protocolo en el Diario Oficial de la Federacion;

Que a fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la corrupcién y prevencion de conflictos de interés, en
los procedimientos que a continuaciéon se enuncian, las comunicaciones telefénicas seran grabadas y las reuniones, visitas y
actos publicos videograbados; asi como que esa informacion podra ponerse a disposicion de las autoridades encargadas de
verificar la legalidad de dichos procedimientos y podra ser utilizada como elemento de prueba:

Contrataciones publicas;

Otorgamiento y prorroga de concesiones, y

Otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones que enliste la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de
Conflictos de Interés, en la liga www.gob.mx/sfp

Que tienen derecho a presentar queja o denuncia ante el Organo Interno de Control correspondiente, por el incumplimiento de
obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores publicos.

En los procedimientos que se sefialan en el numeral 6, inciso b) de este Anexo, los servidores publicos deberan grabar las
comunicaciones telefonicas y videograbar las reuniones, visitas y actos publicos.

9. ..
10.
11.
Seccion lll
Celebracién de Reuniones
12.
13.
14.
Seccién IV
Visitas
15.
Seccién V

Actos publicos
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62 de 85
Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica de Servicios No. |A-018D00999-E30-2016



16.

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS

CNH OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS, ADQUISICIONES Y SERVICIOS

Comisién Nacional

de Hidrocarburos DIRECCION DE ADQUISICIONES

Cuando en las contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones resulte procedente la realizacion de
actos publicos, en términos de los ordenamientos juridicos aplicables, se debera tomar en consideracion lo siguiente:

El servidor pUblico dara aviso por oficio o correo electrénico al Titular del Organo Interno de Control de la dependencia o
entidad correspondiente, por lo menos con dos dias habiles de anticipacion a la realizacion del acto publico, sefialando el
lugar, fecha, hora, objeto del mismo y la informacién relacionada con la contratacion publica, licencia, permiso, autorizacion
o concesion de que se trate; el Organo Interno de Control podra designar a un representante para que asista al acto.
Tratandose del otorgamiento y prérroga de licencias, permisos y autorizaciones, la disposicion prevista en el parrafo anterior
sera aplicable Unicamente a los procedimientos que se encuentren enlistados en la liga www.gob.mx/sfp.

Seccién VI
Procedimientos deliberativos

17.
Anexo Segundo
MANIFIESTO QUE PODRAN FORMULAR LOS PARTICULARES EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACIONES PUBLICAS, DE OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS,
AUTORIZACIONES Y CONCESIONES
1. Paralos efectos del presente Anexo se entendera por:
Contrataciones publicas: los procedimientos de contratacion sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, la Ley de Asociaciones Publico
Privadas, asi como los actos relativos a las enajenaciones de bienes muebles de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, en términos de la Ley General de Bienes Nacionales;
Dependencias: las definidas en el numeral 2, fraccion lll, del Anexo Primero;
Entidades: las definidas en el numeral 2, fraccion 1V, del Anexo Primero;
Sistema: el sistema electrénico a través del cual los particulares podran formular el manifiesto a que se refiere el numeral 2
del presente Anexo, disponible en la seccién de la Secretaria de la Funcion Publica, que se encuentra en el portal de la
Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp, y
UEEPCI: la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria de la Funcion Publica.
Los particulares personas fisicas que se encuentren en los supuestos previstos en el numeral 4 de este Anexo, podran formular
un manifiesto en el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan la propia persona, con el o los servidores publicos
a que se refiere el nimero 5 del presente Anexo.
Los particulares personas morales que se encuentren en los supuestos previstos en el numeral 4 de este Anexo, podran
formular un manifiesto en el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales
o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tengan las personas que a continuacion se sefialan,
con el o los servidores publicos a que se refiere el nimero 5 del presente Anexo:
Integrantes del consejo de administracion o administradores;
Director general, gerente general, o equivalentes;
Representantes legales, y
Personas fisicas que posean directa o indirectamente cuando menos el diez por ciento de los titulos representativos del capital
social de la persona moral.
A fin de fomentar las mejores préacticas en la prevencion de conflictos de interés, los particulares formularan el manifiesto por
Unica vez cuando tengan la intencién de participar en los siguientes procedimientos:
I. Contrataciones publicas;
1. Otorgamiento y prorroga de concesiones, y
Ill. Otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones que se encuentren enlistados en la liga www.gob.mx/sfp.
El manifiesto incluira los vinculos o relaciones entre el particular y los servidores publicos que a continuacion se indican:
Presidente de la Republica;
Secretarios de Estado;

Jefe de la Oficina de la Presidencia de la Republica;
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Consejero Juridico del Ejecutivo Federal,

Procurador General de la Republica;

Titulares de entidades;

Titulares de 6rganos reguladores coordinados;

Subprocuradores o titulares de fiscalias especializadas;

Comisionados adscritos a 6rganos reguladores coordinados;

Subsecretarios, oficiales mayores, consejeros adjuntos, titulares de 6rganos administrativos desconcentrados, titulares de
unidad y directores generales en las dependencias;

Directores generales, gerentes, subgerentes, directores o integrantes de los 6rganos de gobierno o de los comités técnicos de
las entidades, y

Personal que interviene en contrataciones publicas, en el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, incluidos en el Registro que lleva la Secretaria de la Funcion Publica.

Los particulares formularan el manifiesto a través de la direccién electronica www.gob.mx/sfp, siendo este medio electrénico
de comunicacion el Unico para presentarlo. El Sistema generara un acuse de presentacion del manifiesto. A través de dicho
medio electronico los particulares podran también denunciar presuntos conflictos de interés de los que tengan conocimiento,
enunciando las pruebas con las que en su caso cuenten.

El particular podra actualizar en cualquier momento la informacién contenida en el manifiesto cuando cambien sus vinculos y
relaciones con los servidores publicos sefialados en el numeral 5 del presente Anexo.

Los servidores publicos titulares de las areas responsables de llevar los procedimientos de contrataciones publicas y
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, deberan verificar en el Sistema, respecto de su
dependencia o entidad, los manifiestos de vinculos o relaciones presentados por los particulares, a fin de tomar las medidas
necesarias para prevenir posibles conflictos de interés. En caso de duda, dichos servidores publicos podran solicitar a través
del Sistema la opinion razonada de la UEEPCI, la cual daré respuesta a través del citado medio electronico, dentro de los
siete dias habiles contados a partir de que reciba la solicitud.

La UEEPCI podra emitir opiniones razonadas sobre los manifiestos de vinculos o relaciones presentados por los particulares,
con base en la informacioén del Sistema o de otros elementos de juicio que se allegue, a fin de que sean consideradas conforme
al ambito de sus responsabilidades, por los servidores publicos titulares de las areas responsables de llevar los procedimientos
de contrataciones publicas y otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

Ademas de lo previsto en el numeral 4 fraccion Il de este Anexo, la UEEPCI mantendra en la liga www.gob.mx/sfp, la
informacion siguiente:

Guia para la operacion del Sistema;

Respuestas a las preguntas mas frecuentes;

Correo electrénico para la aclaracién de dudas sobre el uso del Sistema, y

Nombres y denominaciones sociales de los particulares que soliciten que se haga publico que presentaron el manifiesto.

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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ANEXO 12

Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica de Servicios No.

Ciudad de México, a de de 2016.

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
Presente.

A nombre de mi representada, manifiesto nuestra aceptacion de que se tendra como no presentada la
proposicion de mi representada y demas documentacién requerida, a través del Sistema Electronico
de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, cuando el archivo electrénico que
contenga nuestra proposicion y documentacion, no pueda abrirse por tener algun virus informatico o
por cualquier otra causa ajena a la Comision.

ATENTAMENTE

(Nombre y Firma del Licitante)
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ANEXO 13
CURRICULUM EMPRESARIAL

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica de Servicios No.

Ciudad de México, a de de 2016.

Caratula

Curriculum actualizado del licitante, firmado por su representante legal, que como minimo incluya:

Objeto social de su representada;

Experiencia profesional y los afios;

Servicios que presta, en donde describira la experiencia en la prestacion de los servicios, motivo
de la presente Invitacion;

4. Ubicacion de sus oficinas;

5. Lista de 5 (cinco) clientes, con nombres, direcciones y teléfonos de los responsables de la
contratacion de empresas privadas, asi como 5 (cinco) del Sector Publico, en donde haya
prestado servicios similares a los solicitados en esta Invitacién

wN e
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, ANEXO 14
CURRICULUM VITE DEL EQUIPO PROPUESTO

Caratula de Presentacion

FORMATO LIBRE

Los participantes deberan de adjuntar a su propuesta técnica:

1) Curriculum firmado de cada uno de los siguientes integrantes del equipo requerido:
- Un especialista y personal de apoyo.
2) Datos Personales: Nombre completo y fecha de nacimiento

3) Formacién Académica: nivel minimo de licenciatura, en las areas de Ciencias Sociales, Ciencia Politica,
Comunicacion, Relaciones Publicas, Imagen o carreras afines

4) Experiencia laboral resaltando la Experiencia minima de 3 (tres) afios en cursos similares a lo solicitado
en el Anexo 1 Anexo Técnico y

5) ldentificacién de cada una de las personas con gafete o credencial de la empresa Licitante.

Para el Especialista: Tener dominio en las areas de comunicacion, imagen publica, medios de comunicacion,
manejo de crisis, planeacion y operacion, y protocolos de comunicacion.

Se anexa bajo protesta de decir verdad, toda la documentacién que avala la informacion aqui descrita.
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'ANEXO 15
RELACION DE CONTRATOS

Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica de Servicios No.

Ciudad de México, a de de 2016.

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS
Presente.

A nombre de mi representada y a fin de acreditar la experiencia minima de un afio, adjuntamos copia
simple de al menos tres contratos o pedidos celebrados en los ultimos cinco afos, firmados vy
concluidos a la fecha de presentacién de la proposicién, cuyo objeto es igual o similar al suministro de
los servicios descritos en este procedimiento de contratacion, con los datos y anexos requeridos por la
convocante, contrato o pedido que a continuacion se detalla:

No. de Descripcion Monto
Con:[rato Contratante de los Fecha de Fecha de pactado en el

o Pedido servicios celebracion | conclusion citado

prestados contrato
ATENTAMENTE
(Nombre y Firma del Representante Legal)
. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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ANEXO 16
FORMATO PARA PREGUNTAS

Instrucciones de llenado:

1. En el campo No. de Pregunta, dar un nimero consecutivo a cada una de las preguntas que
se encuentren en el listado. Es importante contemplar una sola pregunta por rengléon.

2. En el campo Punto bases de la Invitacién, seleccionar el punto al que se hace referencia la
pregunta. Es importante contemplar solo un punto por pregunta, si existen varias preguntas
sobre el mismo punto, seleccionar otra fila y el mismo punto.

3. En el campo Pagina(s) escribir la pagina o paginas de donde se encuentra el punto de la
Invitacién con referencia a las preguntas.

4. En el campo Pregunta, redactar la pregunta sobre el punto de la Invitacién en cuestion, de
manera clara y precisa.

5. El correcto llenado de esta informacion y dentro del formato establecido, ayudara a agilizar la
contestacion de las mismas.

EJEMPLO
No. DE i i
PREGUNTA PUNTO DE LAS BASES DE LA INVITACION PAGINA(S) PREGUNTA
1 1 INFORMACION ESPECIFICA
2 1 INFORMACION ESPECIFICA
1.2.3 CANTIDAD, UNIDAD Y DESCRIPCION DE
3 LOS SERVICIOS
4 2 ASPECTOS ECONOMICOS
5
N

(Nombre y Firma del Representante Legal)
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ANEXO 17
MODELO DE CONTRATO

CONTRATO NUM.

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CAPACITACION: “CURSO EN TECNICAS DE
ENTRENAMIENTO DE MEDIOS”, (EN ADELANTE “CONTRATO”), QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA
COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS QUE EN LO SUCESIVO SE DENOMINARA “LA COMISION”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA LICENCIADA LAURA GABRIELA SANCHEZ ACHETIGUE, EN
SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE FINANZAS, ADQUISICIONES Y SERVICIOS, Y POR LA
OTRA, LA SOCIEDAD DENOMINADA QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C. , EN
SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA
COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I."LA COMISION" declara a través de su representante lo siguiente:

I.1. Que es un dérgano regulador coordinado en materia energética de conformidad con lo previsto por el parrafo
octavo del articulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 2 fraccién | de la Ley
de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética y articulo 43 Ter de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal.

I.2. Que entre sus atribuciones se encuentran las de regular y supervisar el reconocimiento y la exploracion
superficial, asi como la exploracion y la extraccion de hidrocarburos, incluyendo su recoleccién desde los puntos
de produccién y hasta su integracién al sistema de transporte y almacenamiento; licitar y suscribir los contratos
para la exploracion y extraccion de hidrocarburos; administrar, en materia técnica, las asignaciones y contratos
para la exploracién y extraccion de hidrocarburos, y prestar asesoria técnica a la Secretaria de Energia. Asimismo
se encarga del acopio, resguardo, uso, administracion y actualizaciéon de la informacién geolégica, geofisica,
petrofisica, mediante el establecimiento y administracion del sistema que integrard el Centro Nacional de
Informacién de Hidrocarburos.

I.3. Que su representante, la Licenciada Laura Gabriela Sdnchez Achetigue, en su caracter de Directora General
de Finanzas, Adquisiciones y Servicios, se encuentra facultada para la suscripcion del presente contrato, con
fundamento en los articulos 15, 21 fracciones XXIV y XXVI, y 36, fraccién I, inciso d., del Reglamento Interno de
la Comision Nacional de Hidrocarburos, publicado el 22 de diciembre de 2014 en el Diario Oficial de la Federacion,
por el gue se le encomiendan diversas facultades, dentro de las que se encuentran la de suscribir contratos y
convenios en materia de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.4. Que la presente contratacion deriva del procedimiento de invitacion a cuando menos Tres Personas, en
términos de lo dispuesto por los articulos 26 fraccion Il, 26 bis fraccién I, 27, 28 fraccién |, 42 y 43 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como 77 de su Reglamento.
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I.5. Que para la contratacion del Servicio de Capacitacion: “Curso en Técnicas de Entrenamiento de Medios” se
tiene contemplada para la erogacién, la partida presupuestal 00306 del Clasificador por Objeto del Gasto, cuyo
ejercicio se tiene contemplado de conformidad con la asignacion para el ejercicio de 2016 de “LA COMISION”, y
gue cuenta con la autorizacidon expresa del area de recursos financieros tal como consta en la suficiencia
presupuestal nimero MEMO 210.002/2016.

I.6. Que con fecha , “LA COMISION” notific6 el fallo en el que adjudicé a “EL
PROVEEDOR”, en razon de que presento la propuesta técnico-econémica mas conveniente para “LA
COMISION”, y por lo tanto otorga las mejores condiciones para el Estado.

I.7. Que para los efectos de la administracién y verificacion del cumplimiento del presente contrato, se hombra a
, con domicilio en Avenida Patriotismo No. 580, piso __, Colonia Nonoalco, Delegacién
Benito Juarez, C.P. 03700, en la Ciudad de México,

,correo electrénico :

I.8. Que para los efectos legales de este contrato, sefiala como su Registro Federal de Contribuyentes:
CNHO081129-3N6.

1.9. Que sefala como su domicilio el ubicado en Avenida Patriotismo No. 580, Colonia Nonoalco, Delegacion
Benito Juarez, C.P. 03700, en la Ciudad de México.
Il. "EL PROVEEDOR?” declara a través de su representante, lo siguiente:

II.1. Que es una Sociedad Civil legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, segun lo acredita con el
instrumento publico numero

I1.2. Que dentro de su objeto social se encuentran,

1.3. Que conforme al instrumento  pudblico  ndmero , e C.
cuenta con las facultades necesarias para suscribir el presente contrato, mismas
gue a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna.

I1.4. Que conoce las caracteristicas técnicas del servicio objeto de este contrato, y que dispone de los recursos
técnicos, humanos y econdmicos necesarios e idéneos para proporcionar el mismo de forma eficiente, oportuna
y en las mejores condiciones para “LA COMISION”, que ha considerado todos los factores que intervienen en
su ejecucion, por lo que manifiesta que cuenta con los equipos y materiales necesarios, asi como con la
experiencia y capacidad requeridas para proporcionar el servicio, objeto del presente contrato.

[1.5. Que conoce el contenido y los requisitos que establecen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento, y demas disposiciones aplicables, asi como el contenido del anexo que
forman parte integrante del presente contrato y que se describe a continuacion:

Anexo Técnico del Servicio de Capacitacion: “Curso en Técnicas de Entrenamiento de Medios”.

I1.6. Que, bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra ubicado en ninguno de los supuestos
que establecen los articulos 50 y 60, penultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
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del Sector Publico y 8°, fraccidon XX de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos.

II.7. Que, para todos los efectos legales del presente contrato, sefiala como su domicilio el ubicado en

lll. “LAS PARTES” declaran conjuntamente que:

l1l.1. Es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, que gozan de plena
capacidad para contratar y que no tienen impedimento legal alguno para obligarse, por lo que pactan las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. “LA COMISION” encomienda a “EL PROVEEDOR?” y éste se obliga a
prestar bajo los términos y condiciones de este contrato, el Servicio de Capacitaciéon: “Curso en Técnicas de
Entrenamiento de Medios”, conforme a las Especificaciones Técnicas contenidas en el Anexo 1, el cual es parte
del presente documento para los efectos legales y administrativos a que haya lugar, de acuerdo a los alcances y
periodicidad descritos en los mismos.

SEGUNDA. CONTRAPRESTACION. “LA COMISION” se obliga a pagar a “EL PROVEEDOR?” por la prestacion
del servicio objeto del presente contrato, la cantidad de incluyendo el
Impuesto al Valor agregado, tal como se desglosa a continuacion:

(Cuadro igual al Fallo)

Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato.

TERCERA. PLAZO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS. El servicio objeto del presente contrato se prestara
a partir del dia y concluira el dia 31 de diciembre del 2016.

La vigencia del contrato, es a partir de su suscripciéon y hasta el 31 de diciembre de 2016.

CUARTA. LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. El servicio objeto del presente contrato, se deberan
prestar en las instalaciones del licitante adjudicado, en las instalaciones de la Camara de Diputados, de la Camara
de Senadores, en la Suprema Corte de Justicia y Organos del Gobierno Federal. Todas las reuniones con el
Licitante adjudicado, tendran lugar en las instalaciones de la “Comisién”. Lo anterior de conformidad con lo
sefialado en el numeral 13. LUGARES DONDE SE PRESTARA EL “SERVICIO” del Anexo 1 “ANEXO TECNICO
DEL SERVICIO”.

QUINTA. FORMA DE PAGO. Con fundamento en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, 89 y 90 de su Reglamento y los Lineamientos para promover la agilizacion del pago
a proveedores, sefialados en el capitulo quinto, del Acuerdo por el que se emiten diversos Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 9 de septiembre de 2010; el pago de los servicios
se efectuara de forma mensual, previa aceptacion de los servicios a entera satisfaccion de “LA COMISION”.
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Dichos pagos se tramitara en “LA COMISION”, por medio del Sistema Integral de Administracién Financiera
Federal (SIAFF), dentro de un plazo no mayor a 20 dias naturales posteriores a la fecha de recepcién de la factura
debidamente autorizada y validada por el administrador del presente Contrato, o por el funcionario que en su caso
designe “LA COMISION” por escrito.

El pago seré& exigible una vez que se reciba el Servicio en términos de lo sefialado en el presente Contrato, y el
Anexo 1.

El pago del Servicio quedara condicionado proporcionalmente al pago que, en su caso, “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales.

De acuerdo con los lineamientos de pago emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico relativos al
Funcionamiento, Organizacion y Requerimientos de Operacion del Sistema Integral de Administracion Financiera
Federal (SIAFF), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de abril de 2002, se hace del conocimiento
de “EL PROVEEDOR?” que para poder solicitar el primer pago por el Servicio objeto del presente Contrato, debera
presentar por Unica vez la documentacion siguiente:

A. Copia del Registro Federal de Contribuyentes, expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,

del beneficiario de la cuenta de cheques.

B. Constancia del domicilio fiscal del beneficiario.

C. Identificacién oficial con fotografia y firma.

D. Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre del
beneficiario, que incluya el nimero de cuenta con 11 posiciones, asi como la clave bancaria estandarizada
(CLABE) con 18 posiciones que permita realizar transferencias electronicas de fondos a través de los
sistemas de pago.

En caso de que alguna institucion bancaria no tenga por politica o norma interna entregar la informacién contenida
en el inciso D) del parrafo anterior, “EL PROVEEDOR?” podréa presentar la documentacion siguiente:

1.- Impresion de la consulta que “EL PROVEEDOR?” haga a su institucion de crédito, via banca electrénica.
2.- Copia del estado de cuenta de la institucion de crédito.
3.- Carta de “EL PROVEEDOR?” con la certificacion de datos por parte de la institucién de crédito.

SEXTA. FACTURACION. “EL PROVEEDOR?” debera enviar via correo electronico la(s) factura(s) CFDI y XML
debidamente requisitada(s) al administrador del contrato al correo electrénico , para
gue éste efectle su revision, valide el cumplimiento de los requisitos fiscales e inicie el tramite de pago, para lo
cual debe entregar:

. Factura CFDI y XML cumpliendo con los requisitos fiscales respectivos y realizando el desglose de los
impuestos correspondientes.

. Deberéa desglosarse por separado el Impuesto aplicable.

. Los servicios prestados conforme a las Especificaciones Técnicas, descritas en el Anexo 1.

. Escrito original y firmado en el que el area administradora del contrato acepta de conformidad los servicios

prestados (Acta de Entrega-recepcion de los servicios).

En caso de que las facturas entregadas por “EL PROVEEDOR” para su pago presenten errores o deficiencias,
“LA COMISION”, dentro de los 3 (tres) dias naturales siguientes al de su recepcidn, informara por escrito al “EL
PROVEEDOR?” las deficiencias que debera corregir, por lo que los dias que transcurran a partir de la notificacion
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y hasta la presentacion de las facturas sin errores no se computaran en el plazo para el pago establecido en el
Articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La aceptacién del Servicio, se llevara a cabo por conducto del servidor publico responsable de administrar y
verificar el cumplimiento de este Contrato, quien hara del conocimiento de la Direccién General de Finanzas,
Adquisiciones y Servicios, la conformidad del servicio prestado y facturado por “EL PROVEEDOR” una vez que
lo reciba a entera satisfaccién de “LA COMISION” en términos de lo sefialado en el presente Contrato y el Anexo
1. El administrador del contrato decidira sobre la aceptacion de los entregables, dentro del término de tres dias a
la recepcion de los mismos, en su defecto, se entenderan como aceptados, en cuyo caso “LA COMISION” no
podré rehusarse a recibir y por consecuencia realizar el pago de los Entregables.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad para que hasta en tanto no ocurra lo anterior el servicio se tendra
por no recibido.

El pago del servicio, objeto del contrato, se llevara a cabo en pesos mexicanos, moneda de curso nacional.

SEPTIMA. ANTICIPOS. En el presente Contrato “LA COMISION” no otorgara anticipos a “EL PROVEEDOR?”.

OCTAVA. PAGOS EN EXCESO. En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR”,
éste debera reintegrar las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes conforme a la tasa
gue establezca la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales.
Los intereses se calculardn sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y se computardn por dias
desde la fecha del pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA
COMISION”. Esta procedera a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien “EL
PROVEEDOR?” cubrira dicho pago con cheque certificado a favor de “LA COMISION”.

NOVENA. IMPUESTOS. “LAS PARTES” se obligan a pagar los impuestos que se causen con motivo del
presente Contrato y que, conforme a las leyes mexicanas, les sean aplicables a cada una de ellas.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”. De manera enunciativa, mas no limitativa “EL
PROVEEDOR?” debera cumplir con lo siguiente durante la prestacién del servicio:

1.- Se obliga a prestar el servicio objeto del presente contrato, de conformidad con las caracteristicas y
especificaciones técnicas, asi como los tiempos y plazos de ejecucion, descritos en el anexo 1, que forma parte
integrante del presente contrato.

2.- Ejecutar los servicios segun los términos del numeral 1 anterior, debiendo intervenir Gnicamente personal
autorizado y capacitado por parte de “EL PROVEEDOR?” a partir de la fecha de firma del presente contrato.

3.- “EL PROVEEDOR?” se obliga a notificar a “LA COMISION”, por escrito, cualquier cambio en su domicilio,
namero telefonico, fax y/o correo electrénico, dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a que se realice
el cambio.

4.- Cumplir con las disposiciones reglamentarias, administrativas y en general con todas las que le sean
aplicables; asimismo responder ante “LA COMISION” por cualquier dafio o perjuicio que resultare por el
incumplimiento de las mismas, en los términos de este contrato y su anexo 1.

5.- Responder ante “LA COMISION” por cualquier reclamacion en su contra en materia laboral efectuada por
personal de “EL PROVEEDOR”; esto de conformidad con lo dispuesto en la cldusula décima sexta
“responsabilidad laboral”, del presente contrato.
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6.- Se obliga a responder ante “LA COMISION” en materia de manejo de informacién confidencial; esto de
conformidad con lo dispuesto en la clausula vigésima octava “confidencialidad” del presente contrato.

7.- “EL PROVEEDOR?” sera el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en el
desarrollo y prestaciéon de los servicios durante la jornada laboral, por lo que de igual forma sera totalmente
responsable del pago oportuno a dicho personal, asi como de las obligaciones de las cuotas obrero patronales al
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);

8.- De conformidad con lo establecido en el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar la informacion y/o
documentacién relacionada con el presente contrato, que en su momento se requiera con motivo de las auditorias,
visitas o inspecciones que practiquen la Secretaria de la Funcion Publica y/o el Organo Interno de Control en “LA
COMISION”.

9.- “EL PROVEEDOR?” se obliga durante la prestacion de los servicios objeto de este contrato, a cumplir con
todas y cada una de las caracteristicas, especificaciones técnicas y de operacién, modalidades del servicio, asi
como a presentar los entregables descritos en el Anexo 1, mismo que forma parte integrante del presente contrato.

DECIMA PRIMERA. DE LA ADMINISTRACION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. De
conformidad con lo establecido en el articulo 84, parrafos séptimo y octavo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA COMISION’ establece y “EL PROVEEDOR”
acepta que para la administracion y verificacién del cumplimiento del contrato, revision, recepcién y aceptacion
de los servicios se estara a la forma y términos siguientes:

ElC. , Director de en “LA COMISION’, o quien lo sustituya
en el cargo, con domicilio en Avenida Patriotismo No. 580, piso __, Colonia Nonoalco, Delegacion Benito Juarez,
C.P. 03700, en la Ciudad de México, correo electrénico : , con Tel

, serd el responsable de revisar y aceptar los servicios, asi como de la administraciéon y
verificacion del cumplimiento del presente contrato, a través de las Actas de Entrega-Recepcién de los mismos y
Acta de Término, las cuales se levantaran de manera conjunta con “EL PROVEEDOR?”, en la que se hara constar
que los servicios fueron entregados a satisfaccién de “LA COMISION”.

Cuando “EL PROVEEDOR?” incumpla con sus obligaciones previstas en este instrumento, en términos de la
clausula relativa a penas convencionales, el administrador y verificador del contrato, lo notificara al area
encargada de realizar los pagos en “LA COMISION”, adjuntando la evidencia y la informacién relativa al
incumplimiento, asi como la cuantificacién del monto a que asciende la penalizacion.

DECIMA SEGUNDA. SUPERVISION DE LOS SERVICIOS. “LA COMISION” tendra en todo momento, la
facultad de supervisar, verificar y aceptar directamente o a través de un tercero, si “EL PROVEEDOR” esta
ejecutando los servicios objeto de este contrato, de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1, en la forma y
términos pactados y demas obligaciones derivadas del mismo; por lo que comunicara por escrito las cuestiones
gue estime pertinentes en relacion con su ejecucion en la forma convenida y con las modificaciones que en su
caso acuerde; de no atender “EL PROVEEDOR?” las consideraciones hechas por “LA COMISION” ésta podra
iniciar el procedimiento de rescision, conforme lo indica la clausula vigésima tercera “rescision administrativa” del
presente contrato.

DECIMA TERCERA. CONSTANCIA DE ENTREGA RECEPCION DE LOS SERVICIOS. El responsable de la
administracion del contrato al concluir la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, elaborara
conjuntamente con “EL PROVEEDOR?” el acta final de entrega-recepcién de los servicios, en la que conste que
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los mismos fueron entregados y aceptados a entera satisfaccion de “LA COMISION”, documento con base en el
cual “EL PROVEEDOR?” podra solicitar por escrito a la Direccion de Adquisiciones de la Direccion General de
Finanzas, Adquisiciones y Servicios, la cancelacion de la garantia de cumplimiento, una vez que haya transcurrido
el plazo sefalado en la clausula décima séptima.

Al terminar el Contrato por rescision o por terminacién anticipada, “LAS PARTES” deberan suscribir un finiquito
en el cual se haran constar los ajustes, revisiones, modificaciones y reconocimientos a que haya lugar, y los
saldos a favor y en contra, asi como los acuerdos, ajustes o transacciones que se pacten para finalizar las
controversias que se hayan presentado durante la vigencia del mismo. Dicho finiquito debera formalizarse en un
plazo no mayor a 6 meses.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la aceptacién de los
servicios en los términos previstos en este contrato y su Anexo 1, estos no se tendran por recibidos o aceptados
por “LA COMISION”.

DECIMA CUARTA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 52 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91 y 92 de su Reglamento, “LA
COMISION” podra acordar el incremento en el monto o cantidad de los servicios del presente contrato, siempre
gue dichas modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los
conceptos o volimenes establecidos originalmente y el precio del servicio sea igual al pactado inicialmente,
modificacion que podra hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realice antes de que concluya la
vigencia del presente contrato.

Asimismo, si “LA COMISION” requiere o considera conveniente ampliar Gnicamente el plazo o la vigencia del
presente contrato y ello no implica incremento en el monto total contratado o en las cantidades de los servicios
convenidos y “EL PROVEEDOR?” lo acepta, podrd ampliarse la vigencia o el plazo de este acuerdo de voluntades,
suscribiendo al efecto el convenio modificatorio correspondiente, en el entendido de que dicha modificacién sélo
seré procedente por caso fortuito, fuerza mayor o por causas atribuibles a “LA COMISION”.

En caso de que “LA COMISION” requiera incrementar los servicios lo notificara por escrito a “EL PROVEEDOR”
el cual previa aceptacién por escrito, los continuard prestando en las mismas condiciones pactadas originalmente
en el presente contrato.

Cualquier modificaciéon al presente contrato, debera formalizarse por escrito mediante convenio modificatorio,
mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato, quienes lo sustituyan o
estén facultados para ello y para efecto de la garantia de cumplimiento “EL PROVEEDOR” debera entregar el
endoso correspondiente, dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma de dicho convenio, en los términos
establecidos en el articulo 91, Gltimo parrafo, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. NOTIFICACIONES ENTRE “LAS PARTES”. “LAS PARTES” aceptan que las notificaciones
derivadas del presente instrumento juridico, se efectlen a través de las direcciones de correo electrénico que
designan en sus respectivas declaraciones, lo anterior, en términos de lo establecido en el penultimo péarrafo del
articulo 35 de la Ley Federal del Procedimiento Administrativo.

DECIMA SEXTA. RESPONSABILIDAD LABORAL. “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta ser el Gnico patrén
de todos y cada uno de sus trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio pactado en el presente
contrato, en forma tal, que deslinda de toda responsabilidad a “LA COMISION” respecto de cualquier reclamo
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gue en su caso puedan efectuar sus trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demas ordenamientos
en materia de trabajo y de seguridad social.

DECIMA SEPTIMA. GARANTIAS. “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir en la forma, términos y
procedimientos previstos por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como
en su Reglamento, y demas disposiciones aplicables en la materia, la siguiente garantia:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. De conformidad con los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccion |, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 81, fraccion Il y 103, de su Reglamento, “EL
PROVEEDOR?” se obliga a constituir una garantia para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
contrato, mediante fianza expedida por compafiia mexicana autorizada para ello, a favor de la Tesoreria de la
Federacion, por un importe equivalente al 10% del monto maximo total del presente contrato, sin comprender el
Impuesto al Valor Agregado.

“EL PROVEEDOR?” queda obligado a entregar a “LA COMISION?” la fianza en cuestion, en un plazo no mayor a
diez dias naturales posteriores a la fecha de suscripcion del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada en tanto permanezca en vigor el
presente contrato y durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta
gue se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza, sélo podra ser
cancelada mediante autorizacién expresa y por escrito de “LA COMISION”.

La péliza de dicha fianza debera sujetarse a las disposiciones que rigen esta materia y deberan incluir por lo
menos lo siguiente:

-Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el presente contrato.

-Que para cancelar y/o liberar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales asi como la manifestacion expresa y por escrito de “LA COMISION”.

-Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligaciéon que garantiza y continuara vigente
en caso de que se otorgue proérroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacién de todos los
recursos legales o juicios hasta que cuenten con resolucién definitiva.

-La pdliza de fianza de cumplimiento se hara efectiva por el monto total de la obligacién garantizada.

-Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que procediera el cobro
de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.

-El sefialamiento de la denominacion, razén social o nombre de “EL PROVEEDOR?”.

-Que la afianzadora renuncia al beneficio que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.

-Cuando “EL PROVEEDOR” no preste el servicio motivo de este contrato, en la forma, plazos y términos
establecidos en el mismo, no se otorgaran prorrogas, salvo en caso fortuito o de fuerza mayor plenamente
justificados.

En caso de que “LA COMISION”, decida incrementar el monto, cantidades, conceptos y/o el plazo de ejecucion
de los servicios objeto del presente contrato, de conformidad con los articulos 45 penultimo parrafo, 48, fraccion
I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 91, primero y quinto parrafos y 103,
ultimo pérrafo, de su Reglamento, “EL PROVEEDOR” se obliga a garantizar dicho incremento, mediante
modificacion de la fianza en los términos sefialados y por el aumento del monto, cantidades, conceptos y/o plazo
de los servicios originalmente contratados.
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DECIMA OCTAVA. SUBCONTRATACION. “LAS PARTES” acuerdan que en el presente contrato, no se acepta
la subcontratacién para el cumplimiento del objeto de dicho instrumento legal.

DECIMA NOVENA. PENAS CONVENCIONALES. Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, fraccion
XIX'y 53 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 95 y 96 de su Reglamento, las
penas convencionales se aplicaran conforme a lo siguiente:

“LA COMISION” establece un porcentaje de penalizacion diaria del 2% que se multiplicara por el nimero de dfas
naturales de atraso en el cumplimiento de las obligaciones por parte de “EL PROVEEDOR?”, y el resultado se
multiplicard por el valor de los servicios prestados con atraso, a partir de la fecha fijada para la ejecucién y fecha
de recepcion de éstos por parte de “LA COMISION”, el conjunto de dicha penalizacién no debera exceder del
monto de la garantia de cumplimiento del presente acuerdo de voluntades.

En términos de lo establecido en el segundo parrafo, del articulo 95, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PROVEEDOR?” acepta que el pago de los servicios quedara
condicionado proporcionalmente al pago que deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso,
en el entendido de que si el presente contrato es rescindido no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento establecida en la clausula décima
séptima. “garantias” de este acuerdo de voluntades.

El importe del pago por concepto de penas convencionales que en su caso deba realizar “EL PROVEEDOR”
deberd enterarse a través del esquema e5cinco “Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA'S)".

Las penas convencionales seran determinadas conforme a lo siguiente:

a) Penas Convencionales por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de la ejecucion de los servicios:
El atraso en el inicio del contrato, se sancionara con una pena convencional del 2% (dos por ciento) por cada dia
natural de retraso respecto del valor maximo total del presente contrato, sobre la fecha establecida para el inicio
de la prestacion de los servicios estipulados en el presente contrato.

La penalizacién tendré por objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “LA COMISION” con motivo de
dicho incumplimiento.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por
caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable a “EL PROVEEDOR?”, que éste
justifigue debidamente por escrito y dentro de las 48 horas siguientes a que ocurra el suceso respectivo,
considerandose estos supuestos como prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones.

Procedimiento para la aplicacién de Penas Convencionales.

a) “LA COMISION” por conducto del Administrador del Contrato a través de un oficio, notificara a “EL
PROVEEDOR?”, las penas convencionales a que se encuentra sujeto por atraso en la prestacion de los servicios.

b) “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder por escrito, dentro de un término de 5 dias, contados a partir del dia
siguiente a que reciba la notificacion a la que hace referencia el inciso inmediato anterior, manifestando lo que a
su derecho convenga, debiendo acompafar las pruebas con que acredite sus argumentaciones, ya que de no
hacerlo se considerara como aceptacion de su parte y “LA COMISION” procedera a aplicar la pena convencional
que corresponda.
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c) “LA COMISION” analizara lo manifestado por “EL PROVEEDOR?” vy rectificara, ratificara o cancelara la
procedencia de la pena convencional impuesta 0 en su caso procedera a su aplicacion.

VIGESIMA. DEDUCTIVAS.- Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 53 Bis de Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, y 97 de su Reglamento, se aplicaran deducciones por
incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion del conforme a lo siguiente:

El administrador del contrato calculara las deductivas en proporcion al pago de los servicios no entregados o
entregados sin los alcances solicitados, estableciéndose una deductiva del 2.0% multiplicado por el valor de la
factura del entregable, que no sea presentado o se entregue con deficiencias.

Se establece como limite de incumplimiento parcial o deficiente de las obligaciones el 10% sobre el monto del
contrato, a partir del cual procedera la rescision del contrato atendiendo lo sefialado en el articulo 54 de la Ley y

el articulo 97 de su Reglamento.

VIGESIMA PRIMERA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. De conformidad con los términos del articulo
2111 del Cédigo Civil Federal, “LAS PARTES” reconocen y acuerdan que ante un acontecimiento que esté fuera
del dominio de su voluntad, originado por cualquier causa ajena al Contrato de la misma, que sea imprevisible, o
gue aun siendo previsible, fuera inevitable o insuperable, y en el caso que no haya mediado negligencia, impericia
o culpa de la parte que invoque caso fortuito o fuerza mayor, que le impida cumplir de manera absoluta con
cualquiera de sus obligaciones respecto de este Contrato, originando con ello un dafio a la otra parte, ninguna de
ellas sera responsable ante la otra por los dafios y perjuicios provocados en virtud de tal acontecimiento, en el
entendido de que, para que la parte que invoque estos supuestos sea liberada de responsabilidad, serd necesario
gue tanto dicho acontecimiento como la imposibilidad del cumplimiento de sus obligaciones sean debidamente
probados.

Para que cualquiera de “LAS PARTES” sea liberada de su responsabilidad por caso fortuito o fuerza mayor,
seran condiciones indispensables que la parte que los invoque:

A) Lo notifique por escrito a la otra al dia habil siguiente de ocurrido el evento de caso fortuito o fuerza mayor
invocada, inclusive cuando la existencia del acontecimiento sea del dominio publico, mencionando el tiempo
estimado que durara dicho evento lo anterior, salvo que por la misma naturaleza del evento no sea posible.

B) Pruebe dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la notificacién correspondiente de la existencia de
caso fortuito o fuerza mayor, la imposibilidad del cumplimiento de sus obligaciones, salvo que la existencia
de estas circunstancias sea del dominio publico.

Ambas partes aceptan que de no hacerlo asi, el caso fortuito o de fuerza mayor invocado no sera considerado
como tal.

“EL PROVEEDOR?” podra solicitar la modificacién al plazo y/o fecha establecida para la conclusion del servicio,
por caso fortuito o fuerza mayor que ocurran de manera previa o hasta la fecha pactada.

Cuando “EL PROVEEDOR?” por causa de fuerza mayor o caso fortuito no pueda cumplir con sus obligaciones
en la fecha convenida, debera solicitar por escrito al servidor publico encargado de la administracion y verificacion
del cumplimiento del contrato, una prorroga al plazo pactado, sin que dicha proérroga implique una ampliacion al
plazo original, acompafiando los documentos que sirvan de soporte a su solicitud, en la inteligencia de que si la
prérroga solicitada se concede y no se cumple, se aplicara la pena convencional correspondiente en términos de
la clausula décima novena. En caso de que “EL PROVEEDOR?” no dé aviso en el término a que se refiere esta
clausula, acepta que no podréa reclamar caso fortuito o fuerza mayor.
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Cuando se determine justificado el caso fortuito o fuerza mayor, se celebrara entre las partes, a mas tardar dentro
de los treinta dias naturales siguientes a que se reanuden los servicios o se actualice la condicion operativa a que
hubiere quedado sujeta la misma, un convenio modificatorio de prérroga al plazo respectivo sin la aplicacién de
penas convencionales, debiendo “EL PROVEEDOR” actualizar las garantias correspondientes, en caso de
resultar aplicable.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacién o culpa de “EL PROVEEDOR”, o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procederd a la aplicacién de las
penas convencionales a “EL PROVEEDOR?” que se establecen en la clausula correspondiente.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL. Con fundamento en el articulo 55 Bis, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccién Il, de su Reglamento, “LA
COMISION” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas que le resulten imputables, podra a
su entera libertad y discrecion suspender la prestacion del servicio, objeto del presente contrato, de manera
temporal.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el presente contrato podra continuar
produciendo todos sus efectos legales, en el supuesto de que “LA COMISION” asi lo determine y para el caso
de que subsistan los supuestos que dieron origen al inicio de la suspensién, se procedera a dar inicio a la
terminacioén anticipada del contrato, conforme lo dispuesto la clausula vigésima segunda “terminacion anticipada”
del presente acuerdo de voluntades.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA. “LA COMISION”, con fundamento en los articulos 54 Bis,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, primer y segundo parrafos,
fraccion |, de su Reglamento, cuando concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas
se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con
el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algiin dafio o perjuicio a “LA COMISION”, o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una
inconformidad o intervencion de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, o se presentare el supuesto
de caso fortuito o de fuerza mayor a que se refiere la clausula vigésima. “caso fortuito o fuerza mayor” del presente
acuerdo de voluntades, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna
para “LA COMISION”, con independencia de lo establecido en la clausula vigésima primera “suspension
temporal” del presente contrato.

Cuando se dé por terminado anticipadamente el presente contrato, “LA COMISION” reembolsara a “EL
PROVEEDOR?” la parte proporcional de los servicios prestados y aceptados por “LA COMISION”, asi como los
gastos no recuperables, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato.

Para tal efecto bastara una previa notificacion por escrito a “EL PROVEEDOR?”.
Para el reembolso de los gastos no recuperables se estara a lo dispuesto en el articulo 102, del Reglamento de

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
El presente Contrato termina cuando ocurra alguna de las siguientes causales:

a) Por vencimiento del plazo estipulado para el efecto.

b) Por vencimiento del término de vigencia, sin que previamente se haya extendido o prorrogado mediante
el correspondiente contrato adicional.

C) Por acuerdo reciproco de las partes, expresado también mediante escrito por sus representantes

autorizados.
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En caso de que un evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor afecte la prestacion de los servicios y dicha prestacion
haya sido suspendida por un periodo continuo de 30 dias o0 mas, cualquiera de “LAS PARTES” tendra derecho,
ejercitable mediante notificaciéon dada dentro de los 30 dias siguientes al Ultimo dia del periodo que corresponda,
a solicitar la terminacion del Contrato sin responsabilidad. En todo caso, el periodo de 30 dias a que se refiere
este parrafo puede ser ampliado por acuerdo entre “LAS PARTES”. La terminacion anticipada por Caso Fortuito
o Fuerza Mayor no dard a “EL PROVEEDOR?” derecho para reclamar pago alguno distinto a la Remuneracion.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION ADMINISTRATIVA. “LA COMISION” con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra rescindir
administrativamente el presente contrato sin necesidad de declaracion judicial previa, y sin que por ello incurra en
responsabilidad, en caso de que se hubiere agotado el monto limite de aplicacién de penas convencionales;
igualmente “LA COMISION”, podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento el procedimiento de
rescision del presente contrato, en términos de lo dispuesto por los articulos 98 y 99, del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, si “EL PROVEEDOR?” incumple cualquiera de sus
obligaciones contractuales pactadas en el presente contrato y su Anexo 1, que forman parte integrante del
presente contrato.

De manera enunciativa pero no limitativa, las causales por las cuales “LA COMISION” podra iniciar el
procedimiento de rescisién en cualquier momento posterior al incumplimiento, seran las siguientes:

a) Si “EL PROVEEDOR?” antes del vencimiento del plazo indicado para la prestacion de los servicios, manifiesta
por escrito su imposibilidad de proporcionar los mismos.

b) Si “EL PROVEEDOR?” divulga informacion relacionada al objeto del presente contrato sin permiso de “LA
COMISION” o hace uso indebido de esta.

c) Por cualquier incumplimiento de “EL PROVEEDOR” en sus obligaciones, incluyendo que los servicios no
cumplan con las especificaciones y calidades requeridas por “LA COMISION”.

d) Si “EL PROVEEDOR” es declarado en concurso mercantil o de acreedores, o en cualquier situcion analoga
gue afecte su patrimonio.

e) Si “EL PROVEEDOR” no da a “LA COMISION” o a quien ésta designe por escrito, las facilidades o datos
necesarios para la inspeccion en la prestacion de los servicios.

f) Si “EL PROVEEDOR?” proporciona a “LA COMISION” informacién fraudulenta, o le niega el acceso a la
informacion objeto del Contrato;

g) Si “EL PROVEEDOR?” no presenta la Garantia referida en la clausula décima séptima, o no la mantiene en
vigor conforme al Contrato;

h) Cuando “EL PROVEEDOR” rebase el monto de la garantia de cumplimiento del contrato, por concepto de
penas convencionales y/o la acumulacion de penas convencionales, por reiteradas penalizaciones por la falta de
inicio o incumplimiento en las fechas de inicio de prestacion de los servicios;

i) Si previa comunicacion y determinacién del érgano interno de control, se detecta que “EL PROVEEDOR?”
proporciono informacion o documentacion apdcrifa, falsificada o alterada, en el procedimiento de adjudicacion del
presente contrato, o en el desarrollo del mismo;

j) Si ocurren cambios en la organizacion de “EL PROVEEDOR” que tengan como consecuencia que “EL
PROVEEDOR” no pueda demostrar que mantiene las capacidades técnicas y financieras requeridas por “LA
COMISION” para la prestacion del servicio, objeto de este contrato.
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k) Si cualquiera de las declaraciones de “EL PROVEEDOR” hechas en la fecha de firma del Contrato demuestra
ser fraudulenta en cualquier aspecto;

) Si “EL PROVEEDOR?” es responsable de negligencia inexcusable que resulte en detrimento significativo a “LA
COMISION”, o de dolo en la prestacion del servicio, 0 no asume sus obligaciones de indemnizacion en términos
de la clausula vigésima séptima.

El procedimiento de rescision administrativa, se hara conforme a lo siguiente: de ocurrir una o varias de las
causales sefialadas anteriormente, se comunicara por escrito dicha circunstancia a “EL PROVEEDOR?” con el fin
de que éste, en un plazo no mayor de 5 dias habiles contados, a partir de la fecha en que reciba la notificacién de
rescision administrativa, manifieste lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes.

La determinacion de dar o no por rescindido el Contrato, debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada
a “EL PROVEEDOR?” por escrito, dentro de los 15 dias habiles siguientes al vencimiento del plazo a que se refiere
el parrafo anterior.

Cuando se rescinda el Contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar “LA COMISION” por concepto de los servicios prestados hasta el momento de la rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido administrativamente el Contrato, “EL PROVEEDOR” se
prestare el servicio objeto del presente contrato o subsana su incumplimiento o causa que diera origen al
procedimiento, éste quedard sin efecto, sin perjuicio de que “LA COMISION” pueda aplicar las Penas
Convencionales correspondientes conforme a la clausula décima novena.

El procedimiento de rescisiéon administrativa del Contrato, se iniciara en cualquier momento posterior a que se
presente alguna de las causas de rescision administrativa consignadas anteriormente.

Si “EL PROVEEDOR?” es quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial y obtenga
la declaracién correspondiente.

En caso de que “LA COMISION” ejerza su derecho a rescindir este Contrato de conformidad con la presente
clausula, “EL PROVEEDOR?” debera pagar a “LA COMISION”, los dafios directos y perjuicios que esta
compruebe como resultado del incumplimiento que dé lugar a la rescision, en el entendido de que dichos dafios
podrén ser cobrados por “LA COMISION” de las cantidades adeudadas “EL PROVEEDOR” que resulten del
finiquito, de las Garantias de Cumplimiento, y sin perjuicio de cualquier otro recurso legal que “LA COMISION”
pudiera tener conforme al Contrato o las Leyes Aplicables. Al operar la rescision, “LAS PARTES” procederan al
pago que les corresponda, elaborando un finiquito y se procederd a la terminacién del Contrato, sin
responsabilidad adicional alguna de “LA COMISION” frente a “EL PROVEEDOR?”.

“EL PROVEEDOR?” podré solicitar la rescisién del presente Contrato por incumplimiento de “LA COMISION” a
las obligaciones que contrae en el mismo, Unicamente que en este caso lo deberd demandar a través de la via
judicial correspondiente y procedera como consecuencia de una resolucion que haya quedado firme, dictada por
autoridad competente.

VIGESIMA QUINTA. PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION. De conformidad con el articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, “LA PARTES” en cualquier momento podran presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica
solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato.

Por lo que una vez recibida la solicitud respectiva por cualquiera de “LA PARTES”, la Secretaria de la Funcién
Publica sefialara dia y hora para que tenga verificativo la audiencia de conciliacién y citara a “LAS PARTES”.
Dicha audiencia se debera iniciar dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de recepcion de la
solicitud.
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La asistencia a la audiencia de conciliacion sera obligatoria para “LAS PARTES”, por lo que la inasistencia por
parte de “EL PROVEEDOR?” traerd como consecuencia tener por no presentada su solicitud.

VIGESIMA SEXTA. SUBSISTENCIA AL CAMBIO DE DENOMINACION. “LAS PARTES” convienen en que,
durante la ejecucion del presente contrato, las obligaciones de “EL PROVEEDOR?”, incluidas la prestacion de los
servicios, subsistiran en los términos y condiciones pactados, alun en el caso de que las unidades administrativas
de “LA COMISION” cambien de denominacién o de areas de adscripcién o de domicilio sin pago extra a cargo
de “LA COMISION”.

VIGESIMA SEPTIMA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. “EL PROVEEDOR” no podré, de manera
parcial o total, ceder a terceras personas los derechos y obligaciones derivadas del presente Contrato, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito de
“LA COMISION”, deslindando de toda responsabilidad a este érgano coordinado, en términos de lo dispuesto
por el articulo 46, ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
siempre y cuando “EL PROVEEDOR” haya efectuado el trdmite correspondiente que “LA COMISION”
establezca para tales efectos.

“EL PROVEEDOR”, conforme al programa de cadenas productivas instrumentado por Nacional Financiera,
S.N.C., tendrd la opcion de solicitar el pago que corresponda, cediendo o en su caso los derechos de cobro, en
términos de lo dispuesto en el articulo 46 ultimo péarrafo de la Ley de Adquisiciones , Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, por lo que “LA COMISION” acepta que previa solicitud por escrito “EL PROVEEDOR” pueda
llegar a ceder sus derechos de cobro a favor de un intermediario financiero, mediante operaciones de factoraje
o descuento electrénico en cadenas productivas.

VIGESIMA OCTAVA. DANOS Y PERJUICIOS. “EL PROVEEDOR?” se obliga a responder ante “LA COMISION”,
por todos los dafios y perjuicios que le ocasionen, derivados de la prestacion de los servicios, objeto de este
contrato, por negligencia e impericia técnica, asi como por las pérdidas o substracciones de bienes que le sean
imputables a su personal.

VIGESIMA NOVENA. CONFIDENCIALIDAD. “EL PROVEEDOR?” se obliga a no divulgar ni utilizar la informacion
gue conozca en el desarrollo y cumplimiento de la prestacion de los servicios objeto de este contrato, por lo que
la contravencion a la presente clausula, producira que “LA COMISION”, ademaés de las sanciones administrativas
inherentes, finque responsabilidades de tipo penal, civil, mercantil o cualquier otra que le resulte aplicable a “EL
PROVEEDOR”.

TRIGESIMA. INDIVISIBILIDAD DE LA OBLIGACION. En atencién al criterio AD-02/2011 “divisibilidad o
indivisibilidad de las obligaciones contractuales y aplicacion total o proporcional de la garantia de cumplimiento de
los contratos sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”, emitido por la
Secretaria de la Funcion Publica el 09 de mayo de 2011, “LA COMISION” determina que las obligaciones que se
convienen en el presente contrato son indivisibles y, en consecuencia, su incumplimiento motivaria la aplicacion
total de la garantia de cumplimiento establecida en la clausula décima séptima. “Garantias”, considerando la
naturaleza de las obligaciones especificas que forman parte de este acuerdo de voluntades.

De esta manera, “LA COMISION” determina que las obligaciones contractuales resultan indivisibles, dadas las
caracteristicas, cantidad y destino de los servicios objeto del presente contrato, por lo que la prestacion parcial de
los servicios no resultarian (tiles, aprovechables o funcionales y, en consecuencia, establece que no es
procedente recibir parcialmente los servicios objeto del presente acuerdo de voluntades.
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En razén de lo anterior, “EL PROVEEDOR?” reconoce y acepta que las obligaciones del presente contrato son
indivisibles y que la garantia de cumplimiento se aplicara por el monto total de las obligaciones garantizadas en
caso de incumplimiento.

TRIGESIMA PRIMERA. DOCUMENTOS DE LA CONTRATACION. En términos de lo dispuesto por el articulo
45, penultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, y 81, fraccién
IV, de su Reglamento, el presente contrato y el Anexo 1 son los instrumentos que vinculan a “LAS PARTES” en
sus derechos y obligaciones respecto de la prestacion del Servicio de Capacitacion: “Curso en Técnicas de
Entrenamiento de Medios”.

TRIGESIMA SEGUNDA. LEGISLACION APLICABLE. Para el cumplimiento del presente contrato, las partes se
obligan a ajustarse estrictamente a todas y cada una de las clausulas del mismo, asi como a los términos,
lineamientos y procedimientos que establecen la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico, su Reglamento, y supletoriamente el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo
y el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, asi como las demas leyes y ordenamientos aplicables.

TRIGESIMA TERCERA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA.- Para la interpretacion y cumplimiento del presente
contrato, asi como para todo aquello que no esté estipulado en el mismo, las partes se someten a la jurisdiccién
y competencia de los Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México.

Enteradas ambas partes del contenido, alcance y efectos legales del presente Contrato y su Anexo 1, los ratifican
y firman, de conformidad, en tres tantos, en la Ciudad de México, el

Por “LA COMISION” Por “EL PROVEEDOR”
Lic. Laura Gabriela Sanchez Achetigue C.
Directora General de Finanzas, Adquisiciones y Representante Legal de
Servicios

Area Contratante
Administrador y verificador del contrato

Lic. Idali Torres Soria
Directora de Adquisiciones

C. Director de
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ANEXO 18
MODELO DE FIANZA

(POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO)

MONTO POR AFIANZAR: $ (EN LETRA 00/100 M.N.).

A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION.

PARA GARANTIZAR POR , CON R.F.C. Y DOMICILIO EN

EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL
CONTRATO NUMERO DE FECHA , RELATIVO A LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE , CON UN IMPORTE
TOTAL DE $ (EN LETRA .) SIN LV.A, CELEBRADO CON LA

COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS.
AFIANZADORA (INDICAR LA QUE CORRESPONDA), EXPRESAMENTE ACEPTA QUE:

LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS Y CADA UNA DE LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS
EN EL CONTRATO Y SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO. ASIMISMO, LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA QUEDA
ABIERTA PARA PERMITIR QUE ESTA CUMPLA CON TODOS SUS OBJETIVOS, DE FORMA TAL QUE NO EXISTE PLAZO
ALGUNO QUE LIMITE SU VIGENCIA, INDEPENDIENTEMENTE DEL PLAZO QUE SE TENGA CONTEMPLADO PARA EL
CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO, Y SIN QUE EXISTA CONFUSION
CON EL PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO, SIN EMBARGO, EN
CASO DE QUE SE PRORROGUE O EXISTA ESPERA EN EL PLAZO ESTABLECIDO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO, O PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS DEMAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN,
SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O
ESPERA. ESTA FIANZA PERMANECERA EN VIGOR DESDE LA FECHA DE SU EXPEDICION Y DURANTE LA
SUSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN HASTA QUE SE DICTE
RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE FIRME POR LA AUTORIDAD COMPETENTE, DE TAL FORMA QUE SU
VIGENCIA NO PODRA ACOTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE EJECUCION DE LA OBLIGACION PRINCIPAL O DE
CUALQUIER OTRA CIRCUNSTANCIA, LO QUE CONLLEVA A QUE LA FIANZA PERMANECERA EN VIGOR AUN EN LOS
CASOS DE QUE LA “COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS” OTORGUE PRORROGAS AL PROVEEDOR PARA
EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES CORRESPONDIENTES. PARA CANCELAR Y LIBERAR ESTA FIANZA,
SERA REQUISITO INDISPENSABLE CONTAR CON LA CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y CON LA MANIFESTACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA “COMISION
NACIONAL DE HIDROCARBUROS”, CUANDO A JUICIO DE ESTA, EL FIADO HAYA CUMPLIDO CON TODAS LAS
OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL CONTRATO QUE SE CITA. ATENDIENDO A LA DETERMINACION DE
“COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS” DE QUE LAS OBLIGACIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO SON
INDIVISIBLES, EL INCUMPLIMIENTO DE LAS MISMAS, MOTIVARA LA APLICACION DEL MONTO TOTAL GARANTIZADO
EN ESTA FIANZA, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 81, FRACCION Il DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO. ASi MISMO. LA PRESENTE POLIZA DE
FIANZA SE HARA EFECTIVA POR EL MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION GARANTIZADA, DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 81, FRACCION Il DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO. CUANDO “EL PROVEEDOR” NO PRESTE LOS SERVICIOS, OBJETO DEL CONTRATO, EN LA
FORMA, PLAZOS Y TERMINOS ESTABLECIDOS EN EL MISMO, NO SE OTORGARAN PRORROGAS SALVO EN CASO
FORTUITO O DE FUERZA MAYOR PLENAMENTE JUSTIFICADOS. EN CASO DE QUE LA “COMISION NACIONAL DE
HIDROCARBUROS”, DECIDA INCREMENTAR EL MONTO Y/O CANTIDAD DE LOS SERVICIOS MOTIVO DEL
CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 48, FRACCION Il, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y 103 DE SU REGLAMENTO, SE GARANTIZARA DICHO
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INCREMENTO, MEDIANTE MODIFICACION DE LA FIANZA EN LOS TERMINOS SENALADOS Y POR AUMENTO DEL
MONTO Y/O CANTIDAD DE LOS SERVICIOS. EN CASO DE HACERSE EFECTIVA O EXIGIBLE LA PRESENTE
GARANTIA, LA INSTITUCION AFIANZADORA ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE AL PROCEDIMIENTO DE
EJECUCION Y LAS DISPOSICIONES QUE PREVEN LOS ARTICULOS 279, 280, 282, 283 Y 293 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ASI COMO A LO DISPUESTO POR EL REGLAMENTO DEL ARTICULO
282 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL COBRO DE FIANZAS OTORGADAS A
FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION, AUN PARA EL CASO DE QUE PROCEDIERA EL COBRO DE
INDEMNIZACION POR MORA, CON MOTIVO DEL PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA.
ASI MISMO, SE OBLIGA OBSERVAR LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 178 DE LA LEY ANTES CITADA EN EL
SENTIDO DE QUE “LA FIANZA NO TENDRA FECHA DE VENCIMIENTO”, RENUNCIANDO ADEMAS AL BENEFICIO QUE
LE OTORGA EL ARTICULO 179 DE LA CITADA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS.
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ANEXO 19
FORMATO SIAFF QUE DEBE PRESENTAR EL LICITANTE GANADOR

(@ o | DIRECCION GENERAL DE FINANZAS, ADQUISICIONES Y SERVICIOS
SOLICITUD DE ALTA, BAJA O MODIFICACION EN EL CATALOGO DE
BENEFICIARIOS Y CUENTAS BANCARIAS DEL SIAFF

CONCEPTO DATOS
NOMBRE DEL BENEFICIARIO
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
C.U.R.P.

DOMICILIO FISCAL

TELEFONO

FAX

CORREO ELECTRONICO
INTITUCION BANCARIA

NUMERO DE CUENTA BANCARIA
CLABE

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL
NUMERO DE PODER NOTARIAL
IDENTIFICACION OFICIAL NUMERO

ALTA MODIFICACION : BAJA :

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
CONSTANCIA DE DOMICILIO FISCAL

ESTADO DE CUENTA BANCARIA LEGIBLE O CONSTANCIA DE LA INSTITUCION DE CREDITO SOBRE LA
EXISTENCIA DE LA CUENTA DE CHEQUES ABIERTA A NOMBRE DEL BENEFICIARIO, CONTENIENDO LA CLAVE
BANCARIA ESTANDARIZADA CON 18 POSICIONES

PARA PERSONAS FISICAS , CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION

PARA PERSONAS MORALES, PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE LEGAL

IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA Y FIRMA

DESCRIBIR LAS CAUSAS QUE ORIGINAN LA SOLICITUD DE MODIFICACION

DESCRIBIR LAS CAUSAS QUE ORIGINAN LA SOLICITUD DE BAJA

Vo. Bo. BENEFICIARIO SOLICITA

LIC. IDALI TORRES SORIA
REPRESENTANTE LEGAL DIRECTORA DE ADQUISICIONES

Nombre y firma representante legal Nombre, puesto y firma
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ANEXO 20
LISTADO DE REQUISITOS

Requisitos que deberan acreditar para participar en la Invitacion a cuando menos Tres Personas
Nacional Electrénica de Servicios No. , para la contratacion del Servicio de
Capacitacion: “Curso en Técnicas de Entrenamiento de Medios”.

Presenté

6.1. Requisitos Legales S| NO

a) El licitante debera proporcionar copia de la identificacion oficial vigente del representante legal
que firme la proposicion, (solo se aceptara: Credencial para Votar con fotografia, Pasaporte, Cédula
Profesional o la Visa expedida por el Instituto Nacional de Migracién que acredite como residente
permanente en territorio nacional, estos ultimos en caso de ser de nacionalidad extranjera.

b) Conforme al articulo 48 fraccion V del Reglamento de la Ley, el licitante presentara escrito

firmado por su representante legal bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste que

cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sefialando
en el mismo documento los siguientes datos:

1. Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes, Nombre y domicilio, asi como, en su caso, de
su apoderado o representante. Tratandose de personas morales, ademas se sefialara la
descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos y registros de las escrituras
publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal
de las personas morales, asi como el nombre de los socios

2. Del representante legal del licitante: datos y registros de las escrituras publicas en las que le
fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

3. Correo electronico: El licitante debera proporcionar cuenta de correo electrénico para efecto de
gue se puedan llevar a cabo avisos o comunicaciones relacionados al presente procedimiento.

Asi mismo debera manifestar que la documentacion que presenta es veridica y fidedigna.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 3.

¢) Escrito firmado por el representante legal en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad

que el licitante, es de nacionalidad mexicana, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 del

Reglamento de la Ley.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 4, como modelo para su presentacion.

d) Declaracion por escrito del licitante, firmada por su representante legal, en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que su representada, accionistas y/o asociados, no se encuentran en
alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley.
Asimismo, el representante legal del licitante manifestara por escrito, que su representada no se
encuentra inhabilitada y no tiene adeudos o multas, derivadas de resoluciones de la Secretaria de
la Funcion Publica o de una Entidad Federativa.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 5.

e) Declaracién de integridad del licitante, firmada por su representante legal, en la que manifieste
bajo protesta de decir verdad que por si mismo o a través de interpdsita persona, se abstendra
de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la dependencia, induzcan o alteren las
evaluaciones de la propuesta, el resultado del procedimiento u otros aspectos que le otorguen
condiciones mas ventajosas con relaciéon a los demas licitantes.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 6 como modelo para su presentacion.
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Presenté

6.1. Requisitos Legales S| NO

f) Escrito libre, en papel membretado en el que el licitante manifieste, que conoce el contenido y
alcance de la presente Invitacién, sus anexos y las condiciones establecidas en las mismas, asi
como de las modificaciones a tales documentos que, en su caso, se deriven de la junta(s) de
aclaracion(es).

Se agrega formato bajo el ANEXO 7.

g) Los licitantes dentro de su proposicion deberan manifestar el estrato productivo al que
pertenecen.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 8, para la determinacion del Estrato Productivo del licitante.

h) El licitante a través de su representante legal, debera manifestar por escrito que su objeto social,
actividades comerciales y profesionales estan relacionadas con el objeto de esta Invitacion, que
tiene experiencia de un afio como minimo, que cuenta con la capacidad técnica, administrativa y
legal, para prestar los servicios en la forma y tiempos solicitados en esta Invitacion, para lo cual,
entrega la informacion que presenta en su propuesta y la sujeta a la evaluacién de la Convocante.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 9 como modelo para su presentacion.

i) Escrito firmado por el representante legal del licitante, en el que en términos de lo establecido en
los articulos 110, 113y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
publicada el dia 09 de mayo del 2016 en el Diario Oficial de la Federacién, manifieste cuales son
los documentos de su proposicién, que contienen informacion confidencial, reservada o comercial
reservada, siempre que tengan el derecho de reservarse la informacion, de conformidad con las
disposiciones aplicables, explicando los motivos de clasificacion.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 10 como modelo para su presentacion.

j) Escrito en formato libre, donde manifieste que conoce lo correspondiente a la Actuacion
de servidores publicos de conformidad con el “Acuerdo por el que se expide el protocolo
de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones”, en adelante “El Protocolo”.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 11.

k) Los licitantes deberan presentar un escrito debidamente firmado en el cual acepten que se tendra
como no presentada su proposicion y demas documentacion requerida, a través del Sistema
Electrénico de Informacién Publica Gubernamental denominado CompraNet, cuando el archivo
electrénico que contenga su proposicion y documentacién, no pueda abrirse por tener algun virus
informatico o por cualquier otra causa ajena a La Comision.

Se adjunta formato bajo el ANEXO 12.

Presenté
6.2. Requisitos Técnicos

Sl NO

a) Los licitantes deberan entregar su PROPUESTA TECNICA con firma autégrafa y
preferentemente en papel membretado, sin tachaduras ni enmendaduras, incluyendo la descripcion
detallada de los servicios, datos y caracteristicas de los mismos, asi como la documentacion

89 de 85
Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electréonica de Servicios No. 1A-018D00999-E30-2016




COMISION NACIONAL DE HIDROCARBUROS

C N H OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE FINANZAS, ADQUISICIONES Y SERVICIOS

Comisién Nacional

de Hidrocarburos DIRECCION DE ADQUISICIONES

Presenté

6.2. Requisitos Técnicos
Sl NO

requerida, debidamente foliada. Especificara el cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos
establecidos en el ANEXO 1 Anexo Técnico del Servicio.

b) Curriculum actualizado de la empresa licitante, firmado por su representante legal, que como
minimo incluya:

1. Objeto social de su representada;

2. Experiencia profesional y los afios;

3. Servicios que presta, en donde describird la experiencia en la prestacion de los servicios,

motivo de la presente Invitacion.

4. Ubicacion de sus oficinas y teléfono;

5. Lista de 5 (cinco) clientes, con nombres, direcciones y teléfonos de los responsables de la
contratacion de empresas privadas, asi como 5 (cinco) del Sector Publico, en donde haya
prestado servicios similares a los solicitados en esta Invitacion.

Se anexa caratula de presentacion del curriculum vite empresarial bajo el ANEXO 13.

c) Los licitantes deberan adjuntar a su propuesta técnica, escrito donde sefialen el equipo
propuesto para prestar el servicio conforme al numeral 5.2 Perfil del especialista y del personal de
apoyo propuesto por el Licitante del presente Anexo 1 ANEXO TECNICO DEL SERVICIO,
adjuntando:

e El Curriculum de cada uno de los integrantes del equipo requerido, que contenga el perfil
individual de cada persona que integra la propuesta y su firma autégrafa, acompafiado de copia
de la identificacién oficial del mismo, estos documentos deberén incluir como minimo la siguiente
informacion:

1. Datos Generales tales como: Nombre completo, edad, ocupacion,

2. Formacién Académica,

3. Experiencia laboral resaltando la Experiencia minima de 3 (tres) afios en cursos similares
a lo solicitado en el Anexo 1 Anexo Técnico y

4. Copia del gafete o credencial de la empresa en la que laboran

Para el Especialista: Tener dominio en las areas de comunicacién, imagen publica, medios de
comunicacion, manejo de crisis, planeacion y operacion, y protocolos de comunicacion.
Se presenta caratula de presentacion bajo el ANEXO 14.

d) Copia de comprobante de estudios del Especialista y del Personal de Apoyo solicitado en el
presente Anexo 1 Anexo Técnico, cuando menos de licenciatura en las areas de Ciencias
Sociales, Ciencia Politica, Comunicacién, Relaciones Publicas, Imagen o carreras afines,
acreditada mediante cédula profesional, emitida por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y/o
Titulo profesional, en los que se indique el nombre de la licenciatura y/o posgrado acreditadas que
deberan ser de las &reas de conocimiento relacionadas con el servicio que se solicita.

e) Del especialista y del personal de apoyo, presentar copias de constancias de servicios cartas
de recomendacion, acreditaciones de los poderes de la Unién, nombramientos, proyectos en los
gue haya participado, u otros documentos consistentes en donde se acredite la experiencia.

. _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Presenté
6.2. Requisitos Técnicos

Sl NO

Para el personal de apoyo con experiencia minimo de 3 (tres) afios durante el periodo del 2011 al
2016, en la imparticion de curso y/o talleres en formacion periodistica o de relaciones publica.

Para el especialista con experiencia minimo de 3 (tres) afios durante el periodo del 2011 al 2016,
en la imparticién de cursos y/o talleres, orientados al entrenamiento en medios y manejo de
comunicacion en situaciones de crisis.

f) Escrito en formato libre, donde describa el plan de trabajo, que incluya la calendarizacion y el
programa de actividades con definicién de tiempos de entrega conforme a lo establecido en el
Anexo 1 Anexo Técnico.

g) Para acreditar la Experiencia y Especialidad de la empresa que prestara el servicio, debera
presentar copias de 3 (tres) contratos o pedidos debidamente formalizados durante el periodo de
2010 a 2016 relacionados a servicios de la misma naturaleza de la presente contratacion y
otorgados a entidades o dependencias de la Administracién Publica y 2 (dos) contratos o pedidos
debidamente formalizados durante el periodo de 2010 a 2016 relacionados a servicios de la misma
naturaleza de la presente contratacion otorgados a empresas del sector privado todos similares en
caracteristicas, complejidad, magnitud o condiciones a las que se estan solicitando en el Anexo 1,
donde se acredite por lo menos 3 (tres) afios de experiencia.

Los contratos o pedidos, debidamente formalizados durante el periodo de 2010 a 2016, deberan
mencionar el objeto del contrato, del niUmero de participantes, el nombre de la empresa capacitada,
la fecha de la capacitacion.

Dichos contratos o pedidos deberan contener al menos la siguiente informacion:

1. Proemio, declaraciones y objeto, resaltando el texto donde se describen los servicios prestados
gue sean similares a la partida a adjudicar.

2. Nombre o razén social de la persona con la que se celebrd el contrato o pedido.

3. Periodo de prestacion de los servicios (fecha de inicio y fecha de término).

Los contratos o pedidos, se presentaran acompafiados del escrito que contendrd como minimo los
datos descritos en el Formato del ANEXO 15 de esta Invitacion.

h) Escrito en formato libre, donde se describa la metodologia y/o el procedimiento para llevar a la
préactica el servicio conforme a lo establecido en el Anexo 1 Anexo Técnico.

i) Copias de cartas de satisfaccién de clientes y/o copias de cancelaciones de garantias de
cumplimiento correspondiente, que acredite que el proveedor del servicio haya prestado los
servicios de los contratos presentados para comprobar la experiencia y/o especialidad del
participante, de manera satisfactoria en servicios de la misma naturaleza a los solicitados en el
Anexo 1

Present6

6.3. Requisitos Econémicos S| NO

a) La “PROPUESTA ECONOMICA” debera entregarse con firma autégrafa y preferentemente en
papel membretado, sin tachaduras ni enmendaduras, y debera contener para la partida Unica, la
descripcién genérica del servicio objeto de esta invitacion, ademas el Precio unitario antes de
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Present6

6.3. Requisitos Econémicos S| NO

Impuesto al Valor Agregado, asi como el Monto minimo antes del Impuesto al Valor Agregado (IVA),
asentando con nimero y letra, el cual sera el monto de su oferta econdmica, considerada para
efectos de evaluacion de conformidad con el ANEXO 2.

Los montos establecidos en la propuesta econdémica deberén elaborarse a 2 (dos) decimales.

El licitante deberd manifestar que los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato,
asentando la vigencia de la propuesta econémica, la cual no podra ser inferior a noventa dias
naturales.
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