COMITE DE TRANSPARENCIA

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

FOLIO: 0002700136016

Ciudad de México, a once de julio de dos mil dieciséis.

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de acceso a la informacion, derivado de la solicitud
presentada el 30 de mayo de 2016, a través del INFOMEX, a la que corresponde el numero de folio 0002700136016, y

RESULTANDO

l.- Que mediante la refetida solicitud, se requirié la informacion siguiente:
Modalidad preferente de entrega de informacidn

“Entrega por Intemet en el INFOMEX” (sic).
Descrlpcion clara de la solicitud de informacién

“COPIA SIMPLE DE LA PROPUESTA TECNICA PRESENTADA POR LA EMPRESA SIXSIGMA
NETWORKS MEXICO S.A. DE C.V., EN PARTICIPACION CONJUNTA CON SM4RT SECURITY
SERVICES S.A. DE C.V.,, MASNEGOCIQ.COM S.A.P.I DE C.V., METRONET S.APJ. DECV,,
SERVICIOS INTEGRALES TULUM S.A. DE C.V., OPERADORA METRONET 8. DE R.L. DE
C.V., SUMINISTRO DE SOLUCIONES ¥ PROMOTORES EMPRESARIALES S.A. DE C.V,,
SOULTECH $.A. DE R.L. DE C.V,, SERVICIOS Y PROCESOS DEL NOROESTE S.A. DE C.V,,
SERVICIOS EMPRESARIALES DE ALTA CALIDAD S.A. DE C.V., SINTER COMUNICACICNES
S.A. DE C.V., BLANKMAR CONSULTORES S8.A. DE C.V., ASESORIA Y CONSULTORIA EN
SOFTWARE S.A. DE C.V., PARA LA LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
NUMERO COMPRANET XX-027000002-X653-2015, PARA LA CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE CENTRO DE DATOS Y APLICATIVOS PARA LA PLATAFORMA GOB.MX” (sic).

Otros datos para facllitar su locallzacidn
“LA FECHA DEL FALLQO DE ESTE PROCESO FUE EL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2015 (sic).

II.- Que a través de la resolucién de 27 de junio de 2016, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
65, fraccién Il y 135, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el 44 y 132,
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, este Comité de Transparencia determiné la
ampliacién del plazo de respuesta por un periodo hasta por diez dias, toda vez que la Unidad de Gobiemo Digital venia
realizando una blsqueda de la informacién solicitada.

ll.- Que mediante oficio No. 514/DGRMSG/384/20116 de 2 de junio de 2016, la Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales informé a este Comité, que conforme a lo dispuesto en el articulo 73, fraccion l1l, del
Reglamento Interior de la Secretarla de la Funcién Pablica, lievé a cabo el procedimiento de licitacion plblica nacional No.
CompraNet x¢-027000002-x653-2015, para la contratacién de los servicios de centro de datos y aplicativos para la
plataforma gob.mx, sin embargo, en su momento, remitié toda la documentaci6n del procedimiento respectivo, a la Unidad
de Gobiemo Digital como area requirente, en razén de que la contratacién deriva de dicho procedimiento, y sera cubierta
con cargo a los recursos del Fideicomisio 2058/-eMéxico, al contarse con disponibilidad presupuestaria autorizada por el
Comité Técnico de dicho fideicomiso en la Segunda Sesién Extracrdinaria (4/2014) celebrada el 6 de junio de 2014, con
acuerdo 2E.1.2014, asl como el oficlo No. GFANP/153200/0763/2014 del 13 de junio de 2014, emitido por el Banco
Nacional de Obras y Servicios Puablicos, S.N.C.

En razén de lo anterior, la unidad administrativa sefiald que la Unidad de Gobiemo Digital le informé que la
propuesta técnica solicitada, se encuentra clasificada como reservada.

IV.- Que a través del oficio No. UPCP/308/251/2016 de 3 de junio de 2016, la Unidad de Politica de
Contrataciones Publicas informd a este Comité, que de conformidad con lo dispuesto en el articule 141 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, y 138 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y conforme a las atribuciones que le confiere el articulo 38 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién
Pablica, luego de realizar una exhaustiva busqueda en sus archivos, no localizé las documentales solicitadas, por lo que,
la informacién es inexistente.

. Con independencia de lo anterior, la unidad administrativa indicé que la Informacin solicitada pudigra haberse
presentado a la unidad compradora a través de CompraNet, o bien, la unidad compradora hubiera incorporadp al sistema,
la misma se localiza en un espacio virtual o area de trabajo que sélo corresponde a la referida unidad, todd vez que en
términos de los articulos 26, primer parrafo y 56, penultimo y Glbmo parrafos de la Ley de Adquisiciones, Amendamisnies
y Servicios del Sector Publico, las dependencias y entidades son las Gnicas responsables de llevar a cabo sus
procadimientos de contratacién y consarvar toda la documentacion e informacién electronica comprobatoria de los actos
y contratos correspondientes, asi como la administracion de los mimos, por lo que, la copia de la propuesta econdmica
del licitante, podra ser requerida directamente al ente publico responsable del procedimiento de contratacion.
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V.- Que por oficio No. UGD/DGAENGD/DPIGD/409/1348/2016 de 8 de julic de 2016, la Unidad de Gobierno
Digital indicd a este Comité, que pone a disposicidn del peticionario versién publica de la informacién solicitada,
constante de 503 fojas Gtiles, omitiendo la informacion confidencial consistente en nombre de particulares, firma y
ribrica, asi como el secreto comercial, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica y 116, parrafo tercero, de la Ley General de Transparencia y Acceso
@ la Informacion Pdblica, y Trigésimo Octavo, fraccion Ill, y Cuadragésimo Cuarto de los Lineamientos generales en
materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones plblicas.

VI.- Que observando en lo conducente las disposiciones vigentes en materia de Archivos, se ha formado el
expediente en que se actla, con las constancias antes enunciadas.

VIl.- Que de conformidad con lo previsto en el Reglamento del Comité de Informacién de la Secretaria de la
Funcion Pdblica, encontrandose en sesién permanente para, entre otros, resolver los procedimientos de su competencia,
es de procederse al estudio y anaiisis de la informacion aludida en los resultandos precedentes, y

CONSIDERANDO °

PRIMERO.- Este Comité de Transparencia de la Secretaria de la Funcién Publica es competente para conocer,
dictar los acuerdos que sean necesarios y resolver el presente procedimiento de acceso a la informacién, de conformidad
con los articulos 6o. y 8o. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 64, 65, fraccién II, 97, 98, 102,
103, 113, fraccitn |, y 140de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 43, 44, fraccién 11, 100,
111, 116, y 137 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y 4, 6, fracciones Il y IV, 7 y 12,
fraccion Il, del Reglamento del Comité de Informacién de la Secretaria de la Funcién Publica, en relacion con el Tercero
Transitorio del Decreto por el que se abroga la Ley Federal de Transparencia y Accesc a la Informacién Pdblica
Gubemamental y se expide la Ley Federal de Transparencia y Acceso a ia Informacion Prblica, publicado en el Diario
OCficial de la Federacion el 9 de mayo de 2016. :

_ Con independencia de lo anterior, en tratandose de datos personales se estara a lo dispuesto en el Segundo
Transitorio de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y las disposiciones comelativas de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, su Reglamento y disposiciones
administrativas que regulan aquéllos.

SEGUNDO.- En el folio que nos ocupa, se requiere obtener la informacion sehalada en el Resultando |, del
presente fallo, misma que se tiene por reproducida para los efectos conducentes.

i En primer término, cabe destacar que no cbstante lo manifestado por la Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales, y la Unidad de Politica de Contrataciones Pdblicas en cuanto a que no cuentan con la
informacién solicitada, destaca que la misma se localiz6 en la Unidad de Gobiemo Digital, unidad administrativa que la
proporciona, como se sefiala mas adelante, por lo que, no serd necesario que ¢l Comité de Transparencia se pronuncie
respecto a lo sefialado por las primeras de las citadas.

Al respecto, la Unidad de Gobiermno Digital, pone a disposicion del peticionario, versién publica de la informacion
solicitada, conforme a lo sefialado en el Resultando V, de esta resolucién.

Lo anterior, en atencién a que si bien es cierto, uno de los objetivos de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, es permitir que toda persona tenga acceso a la informacion en poder de los sujetos
obligados de conformidad con las facultades gue les comespondan; también lo es que en términos de lo previsto en el
Titulo Cuarto de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el Titulo Sexto de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la informacién Publica, de aplicacion supletoria a la ley de la materia, se
establece la informacién que se considera confidencial, misma que en términos del articulo 11, fraccion VI, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, los sujetos obligados deben proteger y resguardar.

Asimismo, conforme a lo dispuesto por el Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos de Proteccion de
Datos Personales, en relacién con el Segundo Transitorio del Decreto por el que se abroga la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental y se expide la Ley Federal de Transparencia y Acc:
a la Informacion Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de mayo de 2016, los servidores
deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar el tratamiento, confidencialidad y seguridad g€ los datos
persanales concemientes a una persona fisica, identificada o identificable, que recaben u obtengan en sjércicio de sus
atribuciones, mismos que no podran difundir salvo que medie el consentimiento del titular de dichos datos

Ahora bien, conforme a lo antes sefialado, y dado lo comunicado por la Unidad de Gobiemp Digital, en g
sentido de que habria de protegerse datos personales so pena de incurrir en falta a los ordenamientos Vigentes-eh I
materia, es de analizarse la procedencia de testar dichos datos a efecto de que no aparezcan en la versién plblica que
pueda ponerse a disposicion del particular, previo el pago de los derechos correspondientes.
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~ Al respecto, es preciso establacer que la proteccion de los datos personales se encuentra prevista desde la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo al efecto lo siguiente:

“"ARTICULO 6. La manifestacién de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicién judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque atgin
delito, o perturbe el orden publico; el derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos
por la ley. El deracho a la informacién sera garantizado por el Estado

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacidn, los Estados y el Distrito
Federal, en el &mbito de sus respecifivas competencias, se regiran por los siguientes principios y
bases:

[..]
. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales seré protegida en
los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

[.]

ARTICULO 18. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimienio.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso, rectificacion
y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los términos que fife la ley,
ia cual estableceré los supuestos de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos,
por razones de seguridad nacional, disposiciones da orden publico, seguridad y salud publicas o
para proteger los derechos de lerceros.

L.r

De los preceptos constitucionales transcritos, se desprende que la informacién que se refiere al dmbito
privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida, en los términos y con las excepciones
a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden publico fije la ley, por lo que toda persona tiene
derecho a la proteccién de sus datos personales.

En seguimiento con 1o anterior, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica, como
encargada de normar el acceso a los datos personales en posesion de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, establece lo slguiente;

Articulo 113. Se considera informacién confidencial:

I. La que contiene datos personales concemientes a una persona fisica identificada o
identificable;

. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya
titularidad corresponda a particulares, sujetos de dsrecho intemacional o a sujetos obligados
cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos, y

. Aquella que presenten los pariiculares a los sujetos obligados, siempre que tengan el
derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podrén tener acceso a
ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos facuitados para ello.

Asimismo, ia Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, de aplicacion supletoria ala
citada Ley Federal, prevé:

Articulo 116. Se considera informacién confidencial la que contiene datos perso

concemientes a una persona identificada o identificable.

La informaci6n confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sdlo podran tener accesa.a
ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello.

Se considera como informacian confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursétil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho
internacional o & sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.
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Asimismo, sera informacién confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos
obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o
los tratados internacionales.

Asl las cosas, es necesario analizar cada uno de los datos confidenciales que de acuerdo con lo sefalado
por la Unidad de Gobierno Digital, resulta necesario proteger.

a) Nombres de particulares, al ser ei nombre un atributo de la personalidad y la manifestacién principal del
derecho a laidentidad. en razén de que por sf mismo pemite identificar a una persona fisica, es que es un dato personal
por excelencia.

Ahgra bien, en cuanto a los nombres de particulares que contiene el documento solicitado, debe
considerarse como un dato confidencial, maxime cuanto en este caso, el dato no pertenece a un servidor puiblico, sino
a una persona ajena a! procedimiento que se desahogd en el expediente referido por el particular.

En ese orden de ideas, el nombre que obra en el documento requerido deberd festarse o eliminarse del
documento que se pondra a disposicion del interesado para evitar su acceso no autorizado, por ser un dato personal que
identifica o hace identificable a una persona fisica, lo anterior en términos de lo previsto por los articulos 113, fraccién |, de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a [a Informacién Pablica.

Al efecto, es de considerarse que atento a lo dispuesto por el articulo 16 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los sujetos obligados deberan proteger esa informacion atendiendo a la finalidad y propésito para la cual
fue obtenida, con el proposite de no afectar derechos fundamentales.

Sirve al presente caso, los criterios establecidos por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Naci6n,
que en relacion con el sistema de proteccion dual de los derechos fundamentales de una persona, con el propdsito de
determinar el umbral de proteccién, el cual no se deduce de la calidad del sujeto, sino en el cardcter de interés piblico que
conllevan las actividades o actuaciones de una persona determinada, en ese orden de ideas, el comespondiente a la tesis
1a. CLXXII172012 (10a.), visible a fojas 489 del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Libro XI, Agosto de 2012,
Tomo 1, Décima Epoca, con registro en el [US 2001370, que ensefa;

LIBERTADES DE EXPRESION E INFORMACION. CONCEPTO DE FIGURA PUBLICA PARA
EFECTOS DE LA APLICACION DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL. De conformidad con el
"sistema de proteccion dual”, los sujetos involucrados en notas periodisticas pueden tener, en
términos generales, dos naturalezas distintas: pueden ser personas o figuras publicas o personas
privadas sin proyeccion piblica. Lo anterior permitird determinar si una persona esta obligada o no a
tolerar un mayor grado de intromision en su derecho al honor que lo que estén el resto de las personas
privadas, asi como a precisar el elemento a ser considerado para la configuracién de una posible
ilicitud en la conducta impugnada. Al respecto, es importante recordar que, como esta Primera Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion establecié en la tesis aislada 1a. XXI11/2011 (10a.), cu

rubro es: "LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION
DUAL Y DEL ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA", el acenfo de este umbral diferente de
proteccién no se deduce de la calldad del sujeto, sino en el cardcter de Inferds pablico que
conlievan las actividades o actuaciones de una persona determinada. En este sentido, existen,
al menos, tres especies dentro del género "personas o personajes pablicos” o "iguras publicas”,
siendo este Ulimo término el més difundido en la doctrina y junsprudencia comparadas. La primera
especie es la de los servidores publicos. La segunda comprende a personas privadas que tengan
proyeccion publica, situacion que también resulta aplicable a las personas morales en el entendido de
que su derecho al honor sélo incluye la vertiente objetiva de dicho derecho, es decir, su reputacion.
La proyeccidn publica de una persona privada se debe, entre otros factores, a su incidencia en la
sociedad por su actividad politica, profesion, trascendencia econémica o relacion social, asl como a
la relacién con aigln suceso importante para la sociedad. Finalmente, los medios de comunicacion
constituyen una tercera especie -ad hoc- de personas publicas, tal y como se desprende de la tegié
aislada 1a. XXVilll2011 (10a.), cuyo rubro es: "MEDIOS DE COMUNICACIQN. suU
CONSIDERACION COMO FIGURAS PUBLICAS A EFECTOS DEL ANALISIS DE LOS LIMITES A
LA LIBERTAD DE EXPRESION.", emitida por esta Primera Sala de la Suprama Corte de Justigia de
la Naci6n.

[Enfasis afiadido]

En el mismo sentido, el criterio contenido en la jurisprudencia No. 12./J). 38/2013, de la Primera Sala dgl

Maximo Tribunal del pais, con registro 2003303, disponible para su consulta en el Semanario Judicial de la Federacién
y su Gaceta, Libro XIX, Abril de 2013, Tomo 1, en la pagina 538, v que prescribe:
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LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL Y
DEL ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA. Para el andlisis de los limites a la libertad de expresitn,
esta Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha adoptado el denominado "sistema dual de proteccidn®,
segun el cual los limites de critica son mds amplios cuando ésta se refiere a personas que, por
dedicarse a actividades puablicas o por el rol que desempefian en una sociedad dermocratica, estan
expuestas a un control mas riguroso de sus actividades y manifestaciones que aquellos particulares
sin proyeccién piblica alguna, pues en un sistema inspirado en los valores democriticos, la
sujecion a esa critica es inseparable de tode cargo de relevancia piblica. Sobre este tema, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos precis6, en los casos Herrera Ulloa Vs. Costa Rica y Kimel Vs,
Argentina, que el acento de este umbral diferente de proteccion no se asienta en la calidad del sujeto,
sino en el caracter de interés plblico que conllevan las actividades o actuaciones de una persona
determinada. Esta aclaracién es fundamentai en tanto que las personas no estarén sometidas a un
mayor escrutinio de la sociedad en su honor o privacidad durante fodas sus vidas, sino que dicho
umbral de tolerancia debera ser mayor solamente mientras reglicen funciones plblicas o estén
involucradas en temas de relevancia piblica. Esto no significa que la proyeccién piblica de las
personas las prive de su deracho al honor, sino simplemente que &l nivel de intromision admisible
serd mayor, aunque dichas infromisiones deben estar relacionadas con aquellos asuntos que sean
de relevancia publica. La principal consecuencia del sistema de proteccion dual es la docirina
conocida como "real malicia” o "malicia efectiva’, misma que ha sido incorporada al ordenamiento
juridico mexicano. Esta dogirina se fraduce en la imposicion de sanciones civiles, exclusivamente en
aquellos casos en que exista informacion falsa (en caso del derecho a la informacion) o que haya sido
producida con "real malicia” (aplicable tanto al derecho a la informacién como a la libertad de
expresidn). El esténdar de "real malicia® requiere, para la existencia de una condena por dafic moral
por la emisién de opiniones, ideas o juicios, que hayan sido expresados con la intencién de dafiar,
para lo cual, la nota publicada y su contexto constituyen las pruebas idéneas para acreditar dicha
intencién. En este senlido, esta Primera Sala de la Suprema Carte de Justicia de la Nacion observa
que, dependiendo de su gravedad y de la calidad del sujeto pasivo, las Intromisiones al derecho al
honor puedan ser sancionadas con: {i) sanciones penales, en supuestos muy limitados referentes
principalmente a intromisiones graves contra particulares; (i} con sanciones civiles, para intromisiones
graves en casos de personajes piblicos e intromisiones medias contra particulares; y (iii) mediante el
uso del derecho de réplica o respuesta, cuyo reconocimiento se encuentra tanto en el texio
constitucional como en la Convencién Americana scbre Derechos Humanos, para intromisiones no
graves contra personajes publicos e intromisiones leves contra personas privadas.

[Enfasis afiadido]
Singular relevancia, tiene en el presente caso, el criterio contenido en la Tesis 1.40.A.792 A, de los Tribunales

Colegiados de Circuito, correspondiente a la Novena Epoca, registrado en el IUS bajo el nimero 160381, y consultable a
fojas 2243 del Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, Tomo XXXIV, Septiembre de 2011, que reza:

TRANSPARENCIA Y ACCESQO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL. CUANDO
DETERMINADA SITUACION JURIDICA Y FACTICA QUE SE DIFUNDIO POR AUTORIDADES O
DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES MEDIANTE UN BOLETIN DE PRENSA HAYA
SUFRIDO UN CAMBIO, DEBEN CORREGIRSE LOS DATOS INEXACTOS, INCOMPLETOS U
OBSOLETOS, A FIN DE NO VIOLAR DERECHOS FUNDAMENTALES. En relacién con la
informacién que se encuentra en poder de las autoridades o dependencias gubemamentales, el
articulo 20, fracciones IV y V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
Gubemamental establece la obligacién de procurar que los datos personales con que cuenten sean
exactos y actualizados, a sustituir, rectificar o completar oficicsamente aquellos que publiquen y
resulten inexactos o Incompletos. Asi, bajo este marco legal y con apoyo en el segundo parrafo gé
articulo 16 de la Constitucion Polllica de los Estados Unidos Mexicanos, que contempla/los
denominados derechos ARCO -acceso, rectificacién, cancelacion y oposicion-, se concluyefque
cuando determinada situacién juridica y factica que se difundié mediante un boletin de prensa haya
sufrido un cambio, como en el caso de que un particular haya sido arraigado por la investigacion te
diversos hechos ilicitos, sin que se haya ejercido con posterioridad accién penal, deben corregirse los
datos inexactos, incompletos u obsoletos, pues a partir de que fenecié el término del arraigo, la
informacion divulgada no se ajusta a la realidad y, por tanto, es incompleta en relacion con los actos
y resultados obtenidos en la investigacion instaurada, lo cual redunda no sdlo en el incumpfimiento a
lo dispuesto en las fracciones IV y V del citado articulo 20, sino ademas en una violacion a derechos
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fundamentales, en tanto se difunde informacion parcial, al resultar pasajera o accidental; de ahi que
se estime una afectacion a la reputaci6n, fama, imagen y buen nombre del particular afectado, pues,
ante la sociedad, al no modificarse la informacion inicial, se tiene la calidad de probable responsable
e indiciado, sujeto a una averiguacién previa, lo que evidentemente vulnera los derechos a la
proteccion de datos personales, vida privada, imagen plblica y presuncién de inocencia que
consagran los articulos 6o., fraccion Il, 16 y 20 constitucionales.

b) Firma de particulares. ia firma o ribrica (una de sus acepciones), es una escritura grafica o grafo
manuscrito que representa el nombre y apellido, o titulo, que una persona escribe de su propia mano y tiene fines
identificatorios, juridicos, representativos y diplomaticos. Su fin es identificar, asegurar o autentificar la identidad de un
autor o remitente, o como una prueba del consentimiento y/o de verificacién de la integridad y aprobacion de la
informacion contenida en un documento o similar y tiene caracter legal.

Los trazos o dibujos que omamentan y que suelen acompaiiar a la firma no son una firma en si, sino un
conjunto de rasgos propios que fungen como componente opcional que no puede utilizarse de manera independiente
a ésta. Estos rasgos cumplen dos funciones; hacer que la firma no pueda ser reproducida manuscritamente por otra
persona, omamento y sello de distincion propios, por lo que, se frata de un dato personal confidencial en tanto que
hace identificable al titular, por o que reviste el caracter de confidencial; en términos de los articulos 113, fraccion J,
-de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Infermacion Piblica, por lo que, dicho grafo se festara en todos los casos en que se trate
de aquélla piasmada por un particular.

No obstante, la firma de los servidores piblicos es informacién de caracter plblico cuando ésta es utilizada
en el gjercicio de las facultades conferidas para el desempefio del servicio publico, e incluso ésta no podra omitirse de
los documentos aun cuarido en el caso, hubiera certeza que han dejado de desempefarse con ese caracter aquél que
la estampd, en razon de que a través de ese signéd se documentd el ejercicio de la funcién pablica a su cargo.

Asimismo, en los casos en que este rasgo hubiere sido plasmado por un apoderado legal, ésta no podra
eliminarse, lo anterior atendiendo a la figura del apoderado o representante dentro de un procedimiento.

¢} Secreto comerclal, os informacién que no se desea que conozca la competencia. La ley protege en
general no sélo las férmulas y los disefios de caracter secreto, sino cosas mas sencillas, como las caracteristicas que
podrian incorporarse a un articulo en particular, o el pais en que una empresa fiene la intencion de establecerse
proximamente, es ademas un régimen juridico que protege las relaciones de confianza.

Es importante tener en cuenta que el secreto comercial es una herramienta legitima de toda empresa,
cualquiera que sea su tamaiio, y el hacer valer el derecho al secreto no tiene nada que ver con la falta de transparencia
publica.

En virtud de lo anterior, es que éste érgano colegiado considera que la informacién relativa al secreto
comercial, debe permanecer con el caracter de confidencial y por lo tanto, no debera ser divuigada. es asi que de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 113, fracciones Il, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica y 116, pamafo tercero, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, de
aplicacién supletoria, en relacién con el Cuadragésimo Cuarto de los Lineamientos Generales en materia de
clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas, se considera
informacion confidencial aquella generada con motivo de actividades comerciales que se traduzca en mantener u obtener
una ventaja econdmica frente a terceros en la realizacion de actividades econdmicas y respecto de la cual haya adoptado
los medios o sistemas suficientes para preservar su confidencialidad y el acceso restringido a la misma, en términos del
articulo 82, pnmer péarrafo de la Ley de Propiedad Industnal, supuesto en el que se ubica una parte de la propuesta
técnica requerida por el peticionario, es tanto, ésta corresponde a la contratacidn de los servicios de centro de datos y
aplicativos para la plataforma gob.mx.

Al efecto, cabe mencionar la tesis aislada No 1.10.A.E.134 A (10a.}, pagina. 2551, libro 29, de abril de 20186,
Tomo lIl, en materia Administrativa, emitida en la Décima Epoca, Registro: 2011574, de los Tribunales Colegiados de
Circulto, y publicada el viemes 29 de abril de 2016 en el Semanario Judicial de la Federacion, misma que a la letra
sefiala lo siguiente:

SECRETO COMERCIAL. SUS CARACTERISTICAS. La informacion sobre la adlivi
econdmica de uha empresa es un secrefo comercial que debe ser protegido, especis
cuando su divulgacion pueda causarle un perjuicio grave. Como ejemplos, cabe |citar la
informacién técnica y financiera, la relativa a los conocimientos técnicos de una empresa
métodos de evaluacién de costos, los secretos y procesos de produccion, las fuentes de
suministro, las cantidades producidas y vendidas, las cuotas de mercado, bases de datos de
clientes y distribuidores, comercial y de ventas, estructura de costos y precios. Lo anterior, con
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base en la Ley de la Propiedad Industrial, el Tratado de Libre Comercio de América del Norte y lo
previsto por la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual”.

Asimismo, resultan aplicables los criterios Nos. 13/13 y 21/13, emitidos por el Pleno del Instituto Federal de
Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos, que se insertan a continuacion:

Secreto industrial o comerclal. Supuestos de reserva y de confldenclalidad. El supuesto de
informacién reservada previsto en el articulo 14, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica Gubemamental, relativo al secreto industrial o comercial previsto
en ¢l articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial, sclamente resulta aplicable a la informacion
que pertenece a los sujetos obligados con motivo de! desarrollo de actividades comerciales o
industriales: es decir, cuando su fitular sea un ente pablico. Lo anterior, en virtud de que es
informacién de naturaleza gubernamental que refiere al quehacer del Estado, pero su acceso
debe negarse temporalmente por una razén de interés publico legalmente justificada. Por otro
lado, la informacién propiedad de particulares {personas fisicas o morales), entregada a los
sujetos obligados, que corresponda a aquella que protege el secreto industrial o comercial,
previsto en el citado articulo 82, deberé clasificarse como confidencial con fundamento en el
articulo 18, fraccion |, en relacién con el diverso 19 de la Ley de la materia, a efecto de proteger
un interés particular, juridicamente futelado y sin sujecién a una temporalidad determinada.

Informacion de particulares. No basta que se haya entregado como confidencial a los
sujetos obligados para tener dicho caracter. En términos de lo dispuesto en los articulos 18,
fraccion | y 19 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso & la Informacion Publica
Gubernamenial, asl como en los Linearnientos generales para la clasificacion y desclasificacion
de la informacién de las dependencias y entidades de la Administracién Puablica Federal, se
considera informacion confidencial la entregada con tal caracter por los particularss a los sujetos
obligados, sismpre y cuando tengan el derecho de que se considere clasificada su informacién,
de conformidad con las disposiciones aplicables. En este sentido, para que determinada
informacién sea considerada confidencial, no es suficiente que se entregue con ase caracter a
las dependencias y entidades de la Administracién Plblica Federal, sino que éstas deberdn
analizar la normativa aplicable, a fin de determinar si los particulares tienen el derecho de que se
considere clasificada, ya sea por iratarse de informacién relativa al patrimonio de una persona
moral, o bien, que pudiera resultar diil para un competidor por comprender hechos o actes de
caracter aconémico, contable, jurldico o administrativo, entre otros

En este orden de ideas, la clasificacién de la informacién relativa al secreto comercial, debe permanecer
confidencial y por lo tanto, no debera ser divulgada esa parte de la informacion, en tanto que poneria a disposicion
causaria un perjuicio grave a su fitular, toda vez que se frata de aquélla que le da la ventaja competitiva frente a
terceros, ademas que de conformidad con el articulo 82, primer pamafo de la Ley de Propiedad Industrial, debe
pemmanacer en secrecia, por lo que este 6rgano colegiado determina procedente la confidencialidad de la informacion
relativa al secreto comercial contenida en la propuesta técnica solicitada, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 113, fracciones |1, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica y 116, pamafo tercero,
de la Loy General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de aplicacién supletoria.

En virtud de lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 140, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y 137, inciso a} de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, de aplicacién supletoria, este Comité de Transparencia confirna en sus términos la clasificacion
comunicada por la Unidad de Gobiemo Digital, respecto a la confidencialidad de los datos contenidos en la informacién
solicitada en el folio que nos ocupa, asimismo, de conformidad con lo sefialado en el 113, Gltimo parrafo de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica es de sefalarse que la citada clasificacion no esta sujeta a
temporalidad alguna y sélo podra tener acceso a ella los titulares de la misma, o sus representantes legales.

Cabe sefialar que para dar acceso a la informacién requerida, si bien el peticionario del folio que hos ocupa
solicitd la entrega de la informacién por intemet en el INFOMEX, de conformidad con el articulo 138, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el 133, de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, de aplicacion supletoria, la informacién requerida no puede entregarse ni enviarse en dicha
modalidad, toda vez que para que la unidad administrativa responsable ejerza las facultades que tiene conferidas, la
informacién de mérito obra de forma impresa en su archivo, sin que disponga de una versién electrénica.

No se omite sefalar que considerando lo previsto en el Quincuagésimo Noveno de los Lineamientos generales
en materia de clasificacién y desclasificacion de la informacion, asi como la elaboracion de versiones pablicas, publicados
en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de abril de 2016, al tratarse de informacién que obra impresa en el archivo de
la unidad administrativa, para elaborar la versién publica debera fotocopiarse y sobre ésta testar las palabras, parrafos o
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renglones clasificados, por lo que, tampoco es posible poner a disposicion del peticionario la informacién en consulta
directa, toda vez que por el formato en que se encuentra el expediente solicitado, no seria posible implementar las medidas
necesarias a fin de que los servidores pUblicos garanticen el resguardo de la informacién confidencial.

Consecuentemente, atento a lo previsto en los citados numerales, se pone a disposicion del particular la version
publica de la informacion solicitada, en copia simple o certificada constante de 503 fojas Ctiles, previa constancia de haber
realizado el pago del costo de los derechos respectivos. La version plblica sera elaborada por la unidad administrativa
responsable, en este caso, la Unidad de Gobiemo Digital, Ja cual contara con un plazo de hasta 6 dias hdbiles contados
a partir de la fecha en que se le comunique el pago sefialado, para acudir ante la Unidad de Transparencia con el original
de las constancias y la versién publica, para su cotejo, amén de verificar la proteccion de la informacién confidencial
sefialada. El solicitante podra recabar la informacién en la Unidad de Transparencia de esta Secretaria previa cita que
realice en el domicilio ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacion Alvaro
Obregon, Ciudad de México, al teléfono 2000-3000, extensidn 21386, o bien, recibir por correo certificado, si al efecto cubre
el costo del envio, segin lo dispuesto por los articulos 137, 138 y 145, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, en relacién con los diversos 133, 134 y 141 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica.

En virtud de lo anterior, resulta inconcuso que esta dependencia cumple con la obligacién de dar acceso a la
informacion solicitada en la forma en que ésta lo permite, no obstante, os costos de reproduccion y envio s6lo obedecen
a los derechos, aprovechamientos o productos que deben ser cobrados, conforme a lo indicado, maxime cuando la
informacion solicitada rebasa en niimero al de 20 fojas sefialado en el 145, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la informacion Publica, por lo que no es posible exceptuar el pago de reproduccion y envio.

Por lo expuesto y fundado, es de resolver y se
RESUELVE

PRIMERO.- Se confirma la publicidad con partes confidenciales comunicada por la Unidad de Gobiemo Digitat
poniendose a disposicion del peticionario la versién pablica de lo solicitado, en la forma y términos sefialados en el
Considerando Segundo de la presente resolucion.

SEGUNDO.- El solicitante podrd interponer por si o a través de su representante, el recurso de revisién previsto
por los articulos 147, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el 142, de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Piblica, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales, sito en Av. insurgentes Sur No. 3211, Col. insurgentes Cuicuilco;
Delegacion Coyoacidn, en esta Ciudad de México, o ante la Unidad de Transparencia de la Secretaria de la Funcion
Publica.

- - Debe referirse que ese Grgano garante ha puesto a disposicién de los solicitantes de acceso a la informacion
el Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion, inserto en la denominada Plataforma Nacional de Transparencia
disponible en la direccion hitp:/Avww.plataformadetransparencia.org.mx/, en donde podré presentar el sefialado recurso
de revision.

TERCERO.- Notifiquese por conducto de la Unidad de Transbarencia de esta Secretaria de la Funcién Publica
al solicitante, asi como a las unidades administrativas responsables gefidladas en esta resolucion.

Asi, por unanimidad de votos lo acordaron los integ
la Funcién Publica, Claudia Sanchez Ramos, Cogedinaderadel ¢
del Area Coordinadora de Archivos; Alejandrg/Duran Zarate, Rirgctor General Adjunto de Procedimientos y Servicios
Cﬁ'v s Corral Veale, Director General Adjunto de Conirol y
#!

ste Comité, de acuerdo con los oficios de designacién

Elabord: Lic. Mario Antonle Liong Martines rRevish: Lie. Liliana olverst Cruz.
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