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Diagndstico y propuesta de atencion del PCS

Analisis Teorico

Los estudios tedricos disponibles sobre la participacion de las OSC en la esfera de lo publico
sostienen que fomentar el fortalecimiento de los actores sociales, se puede traducir en los
siguientes efectos positivos para el desarrollo social:

Fomenta la transparencia y rendicion de cuentas.

Promueve y defiende los derechos humanos y el estado de derecho.

Contribuye a la formulacion, al financiamiento y a la prestacion de servicios publicos.
Promueve la participacion de los sectores mas pobres y excluidos en las politicas publicas
y la toma de decisiones.

5. Incorpora a mas actores sociales a la esfera publica.

AW N

En el mismo sentido, las OSC utilizan, en general, dos tipos de mecanismos para incidir en el
gobierno y ubicar sus acciones en el escenario politico:

1. La participacion directa en instancias convocadas por el propio gobierno, donde se disefia,
ejecuta, evalla y proponen politicas publicas. En particular, la co-ejecucion con el
gobierno de programas y proyectos.

2. La generacién o articulacion de redes con otras organizaciones sociales u OSC, para la
difusion publica del problema de la pobreza y su inclusién en la agenda publica.

Las OSC tienen tres formas de participacion en forma conjunta con el gobierno o sin involucrarse
directamente con el mismo. La primera de ellas es trabajar en forma mancomunada y coordinada
con el gobierno. Bajo este esquema, las OSC participan en licitaciones del Estado para ejecutar
determinados programas o proyectos. Un riesgo desde la perspectiva de las OSC, es que se
puede construir una relacion de subordinacidon a programas pre-establecidos, y debilitar la
autonomia de las OSC, lo que justamente es una de las principales fortalezas para construir una
nacion y Estado.

La segunda alternativa consiste en operar programas en ambitos donde el Estado no interviene
directamente o no ha comenzado a intervenir. Desde esta perspectiva, se define desde un inicio
que la OSC no considera aceptable los términos de colaboracion con el gobierno y que su
vocacion es justamente brindar servicios publicos y proteccion de derechos civiles, econémicos y
sociales, justamente donde la ausencia del gobierno hace mas vulnerables a las personas y
regiones que enfrentan algun grado de exclusion.

Por Ultimo, una tercera alternativa se sitla en un punto intermedio de los dos anteriores. Este
tipo de OSC, no reconoce interés en trabajar conjuntamente con el gobierno, ni tampoco se
interesa en diferenciarse de éste. Méas bien, se centra en analizar el marco juridico o institucional
y detectar necesidades de la poblacién. En esta via, las OSC buscan incidir con su experiencia y
propuestas innovadoras, en las politicas publicas y el marco regulatorio. En estos casos, las OSC
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aportan informacién, proponen y cabildean con los tomadores de decisiones de las politicas y
legislaciones correspondientes. Las estrategias de incidencia pueden ir desde la presion y las
manifestaciones en la calle hasta el contacto directo, las reuniones y el cabildeo con funcionarios,
pasando por el uso de medios de comunicacién, las campafas de adhesion y acciones simbdlicas.

Analisis Normativo

Las leyes federales relacionadas directamente con el Fomento de las OSC son tres:

1. La Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la
Sociedad Civil.

2. Laley del Impuesto sobre la Renta.

3. Laley de Asistencia Social.

Indirectamente, otras leyes mencionan a las OSC, como la LGDS, que las define como
“agrupaciones civiles y sociales, legalmente constituidas, en las que participan personas o grupos
sociales con el proposito de realizar actividades relacionadas con el desarrollo social”.

En primer lugar, la LFFAROSC determina, en su articulo 5, las 19 actividades que cubren las
principales areas de intervencion de las organizaciones. No obstante, en la practica se trata de
uno de los articulos que requiere modificacion, ya que se confunden actividades con atencién a la
poblacion y enfoques o perspectivas especificas, como la de género. Las generalidades excluyen
otras actividades realizadas por organizaciones que, debido a la confusion, se ven impedidas para
obtener su Clave Unica de Inscripcién al Registro Federal de las Organizaciones de la Sociedad
Civil.

La generalidad de las actividades diluye, igualmente, la responsabilidad de las diversas secretarias
y dependencias de gobierno respecto al cumplimiento de sus obligaciones con la sociedad civil,
asi como en la designacién de programas, proyectos y presupuesto para el fomento de las
actividades de las OSC.

En segundo lugar, la LISR fija las caracteristicas y condiciones para que las OSC que realizan
determinadas actividades (art. 95) puedan obtener donativos deducibles del ISR para el donante
y, para que éstas, a su vez, no sean contribuyentes de dicho impuesto. La LISR establece las
reglas del juego para que las OSC financien parte de su operacién. Un area de oportunidad de la
LISR es que topa a un maximo de 5% del monto total de donativos, para destinarse a la
operacion de la OSC, lo que debilita y complica el fortalecimiento operativo de las propias OSC,
por lo que las OSC deben salir a buscar financiamiento complementario, principalmente publico,
como el que ofrece el PCS.
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Finalmente, las leyes estatales de asistencia social no cubren todas las actividades que establece
la LFFAROSC, siendo Tlaxcala el estado con menor nimero de actividades y Morelos la entidad
que cubre todas las planteadas en la Ley Federal. Se requiere una definicibn mas precisa de cada
actividad de fomento vy, de ser posible, el uso de ordenamientos legales y normativos vigentes
para casos como el de la asistencia social, que se define conforme a la Ley sobre el Sistema
Nacional de Asistencia Social y a la Ley General de Salud. También se puede utilizar como
referencia el articulo 95 de la LISR para desvanecer las ambigliedades conceptuales y empatar
definiciones.

Diseno de la Intervencion

En el diagnostico del PCS se identificaron grandes rasgos sobre las OSC, por lo que el universo de
OSC se puede caracterizar en dos grupos: una minoria de OSC con desarrollo institucional sélido,
que al ser apoyadas con recursos publicos pueden ampliar sus acciones y cobertura para lograr
objetivos de desarrollo social; y, en cambio, una gran mayoria de OSC cuyo desarrollo
institucional es incipiente y por tanto sus capacidades para lograr resultados se encuentran
limitadas. Considerando que en la LFFAROSC se ha determinado que las OSC son organizaciones
de interés publico, las acciones de fomento tendrian que dirigirse a todas las OSC que cumplan
con criterios de elegibilidad, pero diferenciando los apoyos segin su nivel de desarrollo
institucional.

En efecto, se requiere tanto asegurar que se logren resultados en las condiciones de vida de la
poblacion en situacion de vulnerabilidad atendidas por las OSC, como fomentar el trabajo de las
OSC de acuerdo con lo establecido en la LFFAROSC. Mas precisamente, se requiere establecer un
punto de llegada o una medida de “fortalecimiento”, como resultado directo del financiamiento,
para aquellas OSC que presentan un grado incipiente de desarrollo institucional. En cambio, con
aquellas organizaciones con alto grado de desarrollo institucional, a las cuales Unicamente se les
aportan recursos monetarios complementarios, la coinversion debe comprometer como
resultado un impacto en el desarrollo de la poblacién que se atendera en el marco del proyecto.

Focalizacidon de los Recursos

El PCS se ha caracterizado por la diversidad de convocatorias y tematicas para las cuales pone
recursos a disposicion de las OSC, ya que al ser un programa dirigido a hacer operativas las
actividades de la LFFAROSC, se ha buscado que todas las actividades de ésta Ultima cuenten con
recursos. A pesar de lo anterior, el PCS considera criterios de focalizacion que implican priorizar
aquellas convocatorias orientadas hacia las acciones sociales de las OSC, lo cual debera
reforzarse en préximas convocatorias a fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos
establecidos en el PSDS.
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Antecedentes

La LFFAROSC establece el marco legal para normar la relacién entre sociedad civil y gobierno. En
ella, se plantea por un lado, el papel del gobierno federal en materia de promocién de las
actividades de las OSC; por otro lado se definen los derechos vy las obligaciones de las OSC, y los
requisitos que deben cumplir para ser objeto de fomento de sus actividades.

Las OSC que son objeto de apoyo de acuerdo con la LFFAROSC son aquellas que se dedican a las
actividades objeto de dicha Ley y que cuentan con CLUNI dentro del Registro Federal de
Organizaciones de la Sociedad Civil a cargo del INDESOL. Uno de los principales instrumentos
para el fomento de las actividades de las OSC y el fomento de la participacion de los actores
sociales con que cuenta el gobierno federal, es el PCS a cargo del INDESOL. El PCS promueve y
financia proyectos de coinversion entre el gobierno y las OSC, Instituciones de Educacion
Superior y Centros de Investigacion, que tengan como fin la atencién de poblacion en situacion
de pobreza, exclusion, marginacion, discapacidad, desigualdad de género o vulnerabilidad.

Uno de los resultados en materia de disefio que arroja la Meta evaluacién 2007-2012 del PCS es
que “el problema focal y los objetivos del programa asi como la poblacién potencial y objetivo no
estan correctamente identificados y claramente definidos, pues subsisten algunas ambigliedades
e inconsistencias importantes que se reflejan en las Reglas de Operacién 2012, el Diagnéstico
2009 y la Nota sobre poblacién potencial y poblacién objetivo 2011”. Asi, se cuestiona en ella la
relacién entre el fortalecimiento y articulacion de los actores sociales con la generacién de
capital social entre los grupos vulnerables. Ello da origen a la recomendacion de “redefinir y
articular entre si el problema focal, los objetivos general y especifico asi como las poblaciones
potencial y objetivo del programa”. Sin embargo, las Reglas de Operacion 2016 y este
documento ya se encuentran homologados.

Obijetivo general de la propuesta de atencion

Elaborar una Propuesta de Atencién en la que se analicen, valoren y seleccionen las estrategias y
mecanismos de atencién que resulten mas adecuados para la atencion de la problematica central
que se busca resolver a través del PCS.

Obijetivos especificos

e Proponer una alternativa viable para la atencién del problema identificado en el
Diagnostico, partiendo del analisis de diversos modelos de intervencién que consideren
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particularmente las formas de organizaciéon y participacién social como eje de la
intervencion.

e Considerar que las alternativas de atencion del problema identificado contengan un
tratamiento diferenciado de acuerdo con las caracteristicas de los actores sociales, a fin
de que puedan lograr su objeto social relacionado con la atencién de grupos en situacién
de vulnerabilidad como la poblacién juvenil, poblacién indigena, poblacién de adultos
mayores, poblacién de nifias y nifios, o en su caso todas aquellas que se consideren
pertinentes. Asimismo, mantener ejes trasversales como la disminucion de las brechas de
género, acceso pleno a los derechos humanos y lo relativo a la no discriminacion.

e Proponer una alternativa para evaluar la estrategia de cobertura y los tipos de apoyo del
PCS en un horizonte de tiempo de mediano y largo plazos.

Con base en los elementos del diagndstico, las experiencias exitosas y el marco normativo, a
continuacién se detalla una propuesta de atencién a la problematica identificada a través del
PCS.

Analisis tedrico sobre la participacion de la sociedad civil organizada en conjunto con el
gobierno, para la atencion de la poblacion en situacion de vulnerabilidad

Tedricamente, la conformacion del sector de OSC surge a partir de crisis sociales generalizadas,
motivadas, por ejemplo, por el rechazo a la corrupcién, al abuso de poder, o para organizarse
ante desastres naturales. En algunos casos, estos movimientos sociales evolucionan hasta la
lucha por la defensa de derechos sociales y econdémicos o por la blsqueda de espacios publicos
para la construccién ciudadana de procesos democraticos. En ese sentido, en el presente
apartado se abordaran las ventajas que para una nacién trae la participacion social organizada de
OSC para la atencién de poblacién en situacién de vulnerabilidad, segin la evidencia empirica.?®
En segundo lugar, se analizara el surgimiento y desarrollo de la participacién social organizada en
Latinoamérica, en particular las experiencias que dan cuenta de proyectos conjuntos con el
gobierno para atender a la poblacién en situacion de vulnerabilidad.

Fomento a la transparencia y la rendicién de cuentas del gobierno

Existen OSC que fomentan y contribuyen a institucionalizar la transparencia y la rendicion de
cuentas, al vigilar el desempefio de los funcionarios publicos en el uso eficiente y apegado a
derecho del gasto publico. Las OSC pueden ser fuente de informacién independiente sobre el
disefio y los resultados de las politicas publicas. Para cumplir con esta funcién de manera mas
solida, las condiciones que las OSC deben cumplir son:

26 Tapia, Monica (2009): “OSC vy politicas publicas”, en Méndez, José Luis (Coord.) Del Estado autoritario al gobierno dividido;
situacién y perspectivas del Estado y las politicas publicas en el régimen democrdtico presidencial mexicano. México, D.F,, El Colegio
de México (En prensa).
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1. Contar con un conocimiento preciso de la legislacién, la regulacion y los programas
publicos, asi como de los objetivos, indicadores del desempefio de las politicas y
estrategias publicas;

2. Investigar y sistematizar evidencia sobre los resultados e impactos de las politicas
publicas;

3. Difundir la evidencia de resultados e impactos, identificando duplicidades,
incompetencias, encubrimientos, contradicciones y desviaciones entre los estandares
prescritos en la ley o politica publica y lo que realmente sucede en la practica.

Si un gobierno democratico considera estratégico contar con una contraloria social y
participativa informada que genere una atmosfera de rendicién de cuentas y que inhiba la
corrupcién e impunidad, debe invertir lo suficiente para que las OSC cuenten con las tres
capacidades descritas.

Promocion y defensa de los derechos humanos y el estado de derecho

Las OSC tipicamente encabezan la agenda de defensa y promocién de los derechos humanos. De
hecho, algunas organizaciones ofrecen defensa legal de individuos, grupos o casos para influir,
por medio de sentencias, politica publica, presencia en medios, redes sociales y a través de
jurisprudencia que ayude a una mejor defensa de grupos vulnerables como mujeres, nifios y
personas de escasos recursos. En este grupo, las OSC se caracterizan por intervenir en la defensa
legal, llevar a cabo programas integrales de combate a la violencia, que contienen metodologias

preventivas y otras que inciden en el fortalecimiento del tejido social.

En los Ultimos afos, la creciente relevancia de las redes sociales, da a las OSC una oportunidad y
fortaleza sin precedentes para generar un contrapeso ante las probables violaciones de derechos
humanos, sociales o econémicos. Esto es un fendmeno que multiplica en forma viral la voz de
quienes se sienten identificados con la defensa de esas causas. De tal manera que en algunos
casos, han tenido suficiente fuerza para hacer visibles casos de violacién de derechos, que se
hace muy costoso ignorar o no atender por parte de autoridades, infractores o poderes facticos.

Por otro lado, mediante la vigilancia de los derechos humanos y la denuncia de violaciones, las
OSC presionan para que se cumplan las leyes existentes y se garantice el debido proceso.
Mediante ejercicios de monitoreo, las OSC establecen limites al abuso de poder, garantizan el
estado de derecho de un régimen democratico e inciden en la elaboracién de politicas publicas
que garanticen el cumplimiento de los derechos humanos.

Contribucién a la formulacion, financiamiento y prestacion de servicios publicos

Una parte sustantiva del quehacer de las OSC es aportar a la formulacion, financiamiento y
prestacion directa de servicios publicos, ante la insatisfaccién creciente de la provision de
servicios por parte del gobierno. La prestacion directa de servicios publicos, a cargo de OSC, se
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puede instrumentar de manera independiente o paralela a los programas gubernamentales.
Estados modernos y progresistas han sabido sacar partido de las ventajas de la colaboracion
gobierno-sociedad civil organizada para potenciar los resultados de las politicas publicas y han
generado normas e instrumentos para establecer con ellas mecanismos de colaboracion.

Debido al acercamiento que tienen las OSC con la poblacion, a su flexibilidad gerencial y mayor
capacidad de respuesta, pueden llegar a prestar servicios publicos con mayor eficacia, y calidad
que el gobierno, pero naturalmente a menor escala. Adicionalmente, las OSC utilizan enfoques
que vinculan los derechos universales con el reconocimiento de una diversidad de necesidades en
la provisién de servicios sociales; aumentando las posibilidades de que el Estado se comprometa
con la garantia de los derechos sociales, de modo mucho mas participativo y permeable al
control social (Morales, 1998, p. 133).

Los costos de la prestacion de servicios sociales, frecuentemente son menores en las OSC que
en el gobierno en, por lo menos, tres factores:

1. Lo mas comln es que su personal cuente con una ética o motivaciéon social, con
disponibilidad de trabajar mas horas, en lugares mas lejanos, por un menor salario o,
porque incorporan el trabajo voluntario de personas que dedican tiempo y energia sin
recibir remuneracion.

2. Sonmas flexibles y disefian paquetes “a la medida” del problema identificado.

3. Generalmente existe una competencia entre las organizaciones por financiamientos,
donaciones y contratos que aseguran mejores proyectos y menores costos.

Promocion de la participacion de los sectores mas pobres y excluidos en las politicas
publicas y la toma de decisiones

Es frecuente que algunas OSC orienten su esfuerzo a fortalecer la organizacién de los sectores
marginados, para construir una fuerza colectiva que modifique las condiciones de desigualdad y
vulnerabilidad en que viven las personas que se encuentran en zonas marginadas. En su papel de
agentes externos, las organizaciones promueven procesos de concientizacién entre los mas
pobres y marginados para que se organicen, articulen sus demandas, manejen los dilemas de la
acciéon colectiva y fortalezcan su capital social. Con su intervencion, las OSC buscan promover
visiones alternativas de desarrollo y fomentar la pluralidad. Las OSC proveen apoyo invaluable
para establecer procesos y reglas para la discusién y toma de decisiones colectivas, el manejo
interno de conflictos, la formacién de un liderazgo que rinda cuentas y responda a los miembros
de la organizacién y el establecimiento de limites a la corrupcion y a practicas como el
compadrazgo y/o el nepotismo.

Con el objeto de promover la eficacia y sostenibilidad de las iniciativas de desarrollo, las OSC
buscan fortalecer redes e instituciones sociales, reconstruir el tejido social y fortalecer el capital
social en las organizaciones y comunidades con las que trabajan. Estos ingredientes son
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indispensables en politicas sociales de combate a la pobreza o basadas en el desarrollo de
esquemas de economia social.

La utilizacion de estos recursos puede contribuir a una estrategia de desarrollo efectiva vy,
particularmente, la promocién del capital social se ha relacionado con un mayor éxito en la
agenda de combate a la pobreza. Ademas de la representacion de demandas de los grupos mas
pobres ante el gobierno, los procesos de auto-organizacion son imprescindibles para
contrarrestar las estructuras de poder locales, ya sean politicas, comerciales o culturales, que
representan obstaculos para el desarrollo de las personas en situacion de vulnerabilidad. En zonas
rurales, estas organizaciones de productores ayudan a crear economias de escala para la
comercializacion colectiva de sus productos, fortaleciendo a los productores para evitar el
intermediarismo o dejar de depender de los préstamos y el poder del cacique. Las OSC, en esta
direccion llamada de economia solidaria, han apoyado a estas organizaciones sociales con la
identificacion de alternativas de valor agregado a su produccién, esquemas e infraestructura para
la comercializacion y opciones de mercado vinculadas al comercio justo y organico.

Incorporacion de mas actores privados a la esfera publica

Las OSC incorporan a méas actores privados a la arena publica, principalmente fomentando las
donaciones privadas y el trabajo voluntario en la promocién del desarrollo social. Las actividades
caritativas ante las necesidades sociales, de parte de las organizaciones religiosas o de
particulares, han sido importantes en la trayectoria del sector de OSC en varios paises.

Otra forma en que las OSC incluyen més actores en la escena publica es promoviendo el trabajo
voluntario, ya que involucran a mas personas en la solucién de problemas publicos, fomentando
al mismo tiempo un conjunto de valores civicos y de responsabilidad social. Adicionalmente, las
organizaciones disefian y promueven campafas de educacion entre la sociedad en general,
sensibilizandola sobre ciertas causas publicas, como la proteccion del medio ambiente, la ética y
la participacioén civica o la reivindicacion de los derechos humanos. Es frecuente que estos temas
sean poco tratados en la educacion formal o que una vez que las personas salen del sistema
escolarizado no sean expuestos a estos asuntos (Verduzco et al,, 2009).

Adicionalmente, el tamafio y la flexibilidad de las OSC permiten atender de manera mas
expedita, necesidades particulares de algunos grupos sociales a los que las OSC se encuentran
cercanas. En la atencion de estrategias generales y enfocadas a atender a sectores amplios de la
poblacién, la intervencién gubernamental es muy efectiva, pero para atender condiciones
parciales de los problemas de desarrollo social, focalizados en grupos de menor dimensién, la
intervencion de la sociedad civil organizada es mas eficaz si cuentan con las condiciones
operativas y recursos suficientes para realizar su objetivo (Verduzco et al,, 2009).
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Surgimiento y desarrollo de la participacion social organizada en proyectos conjuntos
con el gobierno para atender a la poblacion en situacion de vulnerabilidad

En Latinoamérica la relacion entre OSC vy el gobierno se desarrolla principalmente a partir de la
crisis del modelo de Estado de Bienestar, a finales de los setenta y durante los ochenta. El Estado
de Bienestar estaba sustentado en acuerdos socio-politicos entre las culpulas sindicales,
empresariales y el gobierno, en el cual se adoptan politicas de pleno empleo basadas en la
moderacion salarial, destinadas a garantizar una rentabilidad competitiva al capital, y una politica
de bienestar social garantizada por el Estado (Mufioz, 2001). La introduccién de politicas
liberales en los gobiernos de la region, basados en la reduccién sustantiva del gasto y servicios
publicos, debilité la respuesta institucional frente a los problemas béasicos de desarrollo de los
paises latinoamericanos, en particular, de las politicas sociales de superacién de la pobreza.

Durante este periodo historico, con diferencias propias de cada pais, las OSC entran a jugar un rol
de mayor importancia en la bUsqueda de soluciones para la superacion de la pobreza de gran
parte de la poblacién de América Latina. Esto fundamentalmente por dos razones.

1. Porrazones de caracter politico—social. Grupos de profesionales, con apoyo internacional,
se organizan con el fin de cubrir areas de intervencion propias de las politicas sociales, que
estaban siendo claramente no abordadas por el Estado Neoliberal.

2. Por razones ideolégicas, que se desprenden del debate sobre la relacion estructural entre
Estado—Sociedad—Mercado, la cual plantea que la reduccion del papel de las instituciones
pUblicas no deviene en uno que fundamenta la ampliacion del espacio politico a favor de
la sociedad.

En el mismo sentido, las OSC utilizan, dos tipos de mecanismos para incidir en el gobierno y
ubicar sus acciones en el escenario politico:

1. La participacion directa en instancias convocadas por el propio gobierno, donde se disefia,
ejecuta, evalla y proponen politicas publicas. Gran parte de las OSC mencionan
especialmente la co-ejecucién con el Estado de programas o proyectos.

2. La generacion o articulacion de redes con otras organizaciones sociales u OSC, para la
difusion publica del problema de la pobreza y su inclusion en la agenda publica.

Las OSC tienen tres formas de participacién en forma conjunta con el gobierno o sin involucrarse
directamente con el mismo. Una primera alternativa es trabajar en forma mancomunada con el
gobierno, coordinando las acciones y trabajando conjuntamente. Este tipo incluye la participacion
de las OSC en licitaciones del Estado para ejecutar determinados programas o proyectos. Un
riesgo desde la perspectiva de las OSC, es que se puede construir una relacion de subordinacién a
programas pre-establecidos, y debilitar la autonomia de las OSC, que a la postre es uno de sus
principales activos.
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La segunda alternativa es totalmente opuesta a la anterior y consiste en terminar, o no realizar,
programas en ambitos donde el Estado interviene directamente o ha comenzado a intervenir.
Desde esta perspectiva, esto se entiende como "colaboracién honesta con el Estado”, en la cual
se define desde un inicio que la OSC no considera aceptable los términos de colaboracion con el
gobierno y que su vocacion es justamente brindar servicios publicos y proteccion de derechos
civiles, econdmicos y sociales, justamente donde la falta de presencia del gobierno hace mas
vulnerables a las personas y las regiones que carecen de la presencia institucional.

Por dltimo, una tercera alternativa se sitUa en un punto intermedio de los dos anteriores. Este
tipo de OSC, no reconoce interés en trabajar conjuntamente con el gobierno, ni tampoco se
interesa en diferenciarse de éste. Mas bien, la definicion de sus planes de trabajo se centra en un
analisis del contexto y en la deteccion de las necesidades de la poblacion, considerando el marco
juridico o institucional definido por el gobierno. Esto puede implicar o no trabajo conjunto o
coordinado con éste. Es importante mencionar que generalmente este tipo de OSC esta
compuesto principalmente por organizaciones internacionales las que, al contar con recursos
propios, no necesitan los recursos del gobierno sino méas bien actuar respetando la legalidad en el
pais en que trabajan.

Analisis del marco normativo

Las leyes federales relacionadas directamente con el Fomento de las OSC son tres:
1. La Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la
Sociedad Civil
2. Laley del Impuesto sobre la Renta, y
3. Laley de Asistencia Social.

Indirectamente, otras leyes mencionan a las OSC, como la LGDS que las define como
“agrupaciones civiles y sociales, legalmente constituidas, en las que participan personas o grupos
sociales con el proposito de realizar actividades relacionadas con el desarrollo social”.

La LFFAROSC fue publicada el 9 de febrero de 2004, consta de sélo 32 articulos y 5 capitulos, y
de forma general tiene por objeto:

e Establecer las actividades que realizan las OSC susceptibles de ser fomentadas.

e Establecer las facultades de las autoridades y érganos que participaran en el fomento.

e Establecer los derechos y las obligaciones de las OSC, que son basicamente las formas de
acceder a recursos publicos y privados y el de registrar los cambios en la constitucion y
manejo de recursos y en las actividades realizadas por la OSC.

e Establecer una base minima de instancias de coordinacidon entre las dependencias y
entidades del gobierno federal y las OSC beneficiarias.
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Se considera que al analizar las actividades y el registro de las OSC establecidas en la LFFAROSC,
asi como al realizar un analisis de las debilidades y fortalezas de la propia LFFAROSC, se pueden
aclarar los elementos mas importantes que explican el alcance actual de la politica publica de
fomento a las actividades de las OSC.

Actividades objeto de fomento

La definicion de actividades abre o cierra la posibilidad de apoyo para las OSC. La Ley Federal de
Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil determina, en su
articulo 5, las 19 actividades que cubren las principales areas de intervencion de las
organizaciones. No obstante, en la practica, se trata de uno de los articulos que requiere
modificacion ya que confunde actividades con atencion a la poblacion y enfoques o perspectivas
especificas, como la de género.

La generalidad de las actividades diluye, igualmente, la responsabilidad de las diversas secretarias
y dependencias de gobierno respecto al cumplimiento de sus obligaciones con la sociedad civil,
asi como en la designacién de programas, proyectos y presupuesto para el fomento de las
actividades de las OSC. Seria pertinente que en la redaccion del articulo se busque relacionar las
actividades con las atribuciones de las dependencias de la APF y que pueda revisarse si
efectivamente existen recursos y politicas de fomento a las actividades de las OSC.

En el mismo sentido, en las leyes estatales no se cubren todas las actividades que establece la

LFFAROSC, siendo Tlaxcala el estado con menor nimero de actividades y Morelos la entidad que
cubre todas las planteadas en la LFFAROSC.
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Cuadro 7. Principales actividades objeto de fomento

Actividad
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1 Asistencia social 7

2 Alimentacién popular 3

3 Actividades civicas 5

4 Asistencia juridica 6

5 Apoyo a indigenas 2

6 Equidad de género 4

7 Apoyo a grupos sociales con capacidades 4

diferentes

8 Desarrollo comunitario 7

9 Derechos humanos 7

10 Deporte 3

11 Salud 6

12 | Desarrollo sustentable 7

13 Educacion 6

14 Cultura 6

15 | Cienciay tecnologfa 7

16 | Economia popular 2

17 Proteccion civil 6

18 Apoyo a otras OSC 6

19 Otras 6

Total 14 12 18 18 6 13 19

Uno de los problemas que debe evitarse es que las OSC registren multiples actividades como
predominantes, ya que esto genera limitaciones para caracterizar con claridad, el perfil del
sector, asi como sus tendencias, actividades mas sobresalientes, aquéllas que requieren ser
incentivadas, etcétera. Se da el caso, por ejemplo, de organizaciones que reportan las 18
actividades, con el claro incentivo de incrementar las posibilidades de obtener apoyos publicos.

Es deseable entonces, una definicion mas precisa de cada actividad vy, de ser posible, el uso de
ordenamientos legales y normativos vigentes para casos como el de la asistencia social, que se
define conforme a la Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social y la Ley General de
Salud. También se puede utilizar como referencia el articulo 95 de la LISR para desvanecer las
ambigledades conceptuales y empatar definiciones.
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Registro Unico de OSC

En México, existe evidencia que sefala las dificultades a la que se enfrentan las OSC para
obtener financiamiento por parte de diferentes dependencias del gobierno, derivado de los
numerosos registros con los cuales tienen que contar. Por ejemplo, algunas organizaciones
pueden estar hasta en cinco registros, como sucede con una Institucion de Asistencia Privada
que tiene que estar registrada en la Junta de Asistencia Privada local, en el registro que establece
la Ley de Asistencia y que es administrado por el DIF, y, si se trata de una organizacién
autorizada para recibir donativos, en el registro del Servicio de Administracién Tributaria. Si la
organizaciéon quiere obtener financiamiento del gobierno federal, ademas, debe tramitar su
CLUNI en INDESOL. Y si la institucion es del Distrito Federal y desea recursos del gobierno local,
también debe inscribirse en el registro de la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito Federal. En
relacion a lo anterior, y dado que cada registro requiere actualizacion anual, trabajo extra asi
como un aumento en los costos de mantenimiento, es importante considerar las ventajas de
trabajar coordinadamente con otros o6rdenes de gobierno para la obtencién de un registro Unico
de OSC.

Existe una fuerte tendencia a establecer registros federales y estatales. Las organizaciones
pueden o no inscribirse en dichos registros. Su negativa no debe afectar el ejercicio de sus
derechos de asociacién, libre expresion y participacion en las decisiones publicas. Asi como la
constitucion legal de las OSC debe fortalecer estos derechos, la inscripcion a los registros no
significa una imposicion para que se reconozcan los derechos de éstas, sino una forma de
fortalecerlos o de tener acceso a apoyos.

Los registros son importantes ya que ayudan a que toda persona tenga acceso a informacion
sobre determinada organizacion y a saber si ésta cumple con los requisitos de la ley. Ademas,
proporciona datos a posibles donantes para identificar instituciones a las cuales puedan apoyar.
Desde el punto de vista de las politicas publicas, contar con un registro también facilita
proporcionar informacion para llevar a cabo diagnésticos o andlisis sobre la situacion que guarda
el sector con el objetivo de determinar sus caracteristicas y tendencias, asi como para disefiar
programas y politicas publicas para su fortalecimiento y, de esa forma, superar desequilibrios,
fomentar actividades y disefar programas de capacitacion. Mientras se concreta un registro
Unico, se puede empezar por homologar las leyes para hacer equivalentes las actividades —
fomento e ISR, asistencia social, etcétera—; homologar los requisitos para que las OSC participen
en programas y convocatorias; y reconocer la validez de la CLUNI.

Cabe destacar que en el aflo 2011, México participé en la firma de la “Alianza Mundial de Busan

para una Cooperacion del Desarrollo Eficaz”, comprometiéndose con ello a implementar
practicas para fortalecer a las OSC vy, de esta manera, su contribucion al desarrollo. Este Acuerdo
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da inicio a la construccién de un marco internacional para la cooperacion al desarrollo
consensuado entre las OSC, donantes privados y gobiernos. (Tapia y Verduzco 2013).

La Ley del Impuesto sobre la Renta

La LISR fija las caracteristicas y condiciones para que las OSC que realizan determinadas
actividades (art. 95) puedan obtener donativos deducibles del ISR para el donante, y para que
éstas, a su vez, no sean contribuyentes de dicho impuesto. La LFFAROSC reconoce a las OSC a
través de las actividades que se sefalan en el articulo 5 y define algunas de las caracteristicas o
cualidades que deben tener. Por su parte, la Ley de Asistencia Social incluye, a las organizaciones
de asistencia privada, considerandolas de interés publico, lo que se traduce en su posible
participacion en asuntos de interés publico.

Las AC y las IAP son las figuras juridicas que dominan el sector formal de la participacion social.
También existen otras figuras juridicas relacionadas con asociaciones que se constituyen y rigen
con principios solidarios en sus 6rganos de gobierno y gestiéon. Un principio en comin -y
polémico— es el lucro de sus actividades, sobre todo en las cooperativas —debate necesario para
aclarar que si bien una actividad puede ser lucrativa, esto no demerita su fin social y solidario.
Con base en lo anterior, se puede clasificar al sector formal de la sociedad civil en México en
asociaciones solidarias con fines sociales y econdmicos, sin fines de lucro y aquellas ligadas
directamente con la participacién ciudadana y politica.

Cuadro 8. Figuras Juridicas de asociaciones sociales y econoémicas sin fines de lucro

Figura juridica Caracter Se encuentra
Sociedad de Solidaridad Social (SSS). Econdmica / social Ley de Sociedades de Solidaridad Social
Sociedad de Produccién Rural (SPR). Econdmico / social Ley General de Sociedades Mercantiles
Sociedades Cooperativas de Consumo (SC). Econdmico / social Ley General de Sociedades Cooperativas
Sociedad Cooperativa de Produccion. Econdmico / social Ley General de Sociedades Cooperativas
Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo. Econdmico / social Ley General de Sociedades Cooperativas
Sociedad Cooperativa de Préstamo. Econdmico / social Ley General de Sociedades Cooperativas
Sociedad en Nombre Colectivo. Econdmico / social Ley General de Sociedades Mercantiles
Sociedad Cooperativa. Econdmico / social Ley General de Sociedades Mercantiles

Fuente: Leyes Estatales de Fomento a las actividades de las OSC, p. 28.

Al respecto, es importante sefalar que “cada una de estas figuras juridicas tiene su propia
regulacion y surgen en primera instancia como una manifestacion del principio de libertad de
asociacion, consagrado en el articulo 9 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos”.

La LFFAROSC no alude a la figura juridica de las OSC; sélo define que deberan estar legalmente
constituidas y define otras condiciones para que puedan “acogerse y disfrutar de los apoyos y
estimulos que establece dicha Ley” (art. 3). Asimismo, en su articulo 5 se definen las actividades
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que deben realizar las organizaciones. Las opciones mas recurrentes para legalizar una
organizacion son la Asociacion Civil y, en segundo lugar, las Instituciones de Asistencia Privada;
marginalmente se encuentran las Instituciones de Beneficencia Privada, aunque esta Ultima figura
Unicamente se obtiene en estados que cuentan con leyes que asi lo permiten.

En la practica, las asociaciones que se acogen a la LFFAROSC son mayoritariamente las AC. En la
grafica 26 se presenta el porcentaje de organizaciones con CLUNI y registro ante el INDESOL.
Como se podra observar, 91% son Asociaciones Civiles, y 5.4% IAP. Es pertinente sefalarla
inobjetable preferencia de las OSC por ser AC.

Grafica 26. OSC por Figura Juridica

Asociacion de
Beneficiencia

Institucion de ~ Privada, 048%/—

Asistencia

Otro, 2.8%

Privada, 5.4%

Fuente: Leyes Estatales de Fomento a las actividades de las OSC, pagina 32.

La diversidad de asociaciones se ampara en un conjunto de leyes inconexas, sin una relacion
armonica o una ley general de asociaciones que funcionen como paraguas institucional. El
problema radica, también, en la poca identidad que guardan los miembros de las organizaciones
con sus proyectos o causas sociales de largo plazo, lo que les imposibilita contar con un proyecto
politico y social que se construya tras identificar los intereses comunes que posibiliten generar
apoyos hacia todo tipo de asociatividad solidaria.

No hay que olvidar que existen organizaciones informales que desempefian un papel y una
funcién para mantener e incrementar la cohesion social y la gobernabilidad, aunque no haya
iniciado un proceso de registro y formalizacién ante los instrumentos que prevé la LFFAROSC. Lo
anterior no debe ser motivo para que dichas organizaciones sean ignoradas en sus actividades,
sino que, se deben reconocer, cuantificar y valorar los servicios que prestan a la comunidad.
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Analisis de experiencias exitosas
Caso en India

Por los afios setenta, el gobierno percibia a las OSC con desconfianza, ya que fueron aliadas de
movimientos de oposicidon que pretendian derrocarlo (Dongre y Gopalan, 2008).Para las décadas
de los afos ochenta y noventa la situacion mejoré y, como resultado de algunas enmiendas
legales, se facilitod la cooperacion con las OSC. El monto de recursos destinado por el gobierno
central para fomentar el trabajo de las OSC, que en 1993-1994 fue de aproximadamente 11.3
millones de ddlares y que sirvid para apoyar a alrededor de 4 mil OSC, se elevo a 62.5 millones
de dblares en 2003- 2004, con el que se financié a cerca de 10 mil OSC (Kudva, 2005).

Como la legislacién federal que regula a las asociaciones data del afio 1860, los estados
aprobaron legislacién adicional para regular la incorporacion de OSC al esquema de cooperacion
y para transparentar la asignacién de recursos publicos. Para obtener financiamiento publico, las
OSC deben solicitar un certificado en las oficinas administrativas estatales y mostrar que no
promueven actividades politicas ni antisistema (Jalali, 2008). Para tramitar y conservar esta
certificacion, las OSC deben informar regularmente al gobierno sobre los fondos que reciben; de
origen nacional o internacional. Ademas, deben mostrar que los apoyos otorgados anteriormente
fueron utilizados segun lo convenido; la rendicion de cuentas varia segun el estado o el ministerio
que otorgue el apoyo.

Las OSC constituidas y registradas pueden participar en los programas impulsados por los
diferentes ministerios de los tres niveles de gobierno. Gran parte de los programas contempla
como condicién necesaria, 0 al menos deseable, que los proyectos cuenten con participacion de
varios niveles y dependencias de gobierno para lograr potenciar la inversion publica.

Esta descentralizacion y combinacion de recursos es importante en el contexto de la India, en
donde las OSC son generalmente pequefas (cuentan con personal remunerado de una o dos
personas y con personal voluntario, y sus presupuestos anuales rondan el promedio de 10.4 mil
dolares o alrededor de 150 mil pesos) y ejecutan sus proyectos principalmente en zonas rurales.
(Dongre y Gopalan, 2008 y Kudva, 2005).

La relacion que se establece entre las OSC y el gobierno puede ser contractual, es decir, se le
comisiona a la organizacion el desarrollo de proyectos bajo ciertos términos de referencia y con
un margen de decision en la implementacion de sus proyectos, pero con la obligacion de entregar
los resultados convenidos (Brinkerhoff, 2008).

Existen también formas de colaboracion mas horizontales, donde las OSC deciden cuestiones
relativas a la implementacién de proyectos y el gobierno autoriza dichos planes, confiando mas
en los indicadores de las propias organizaciones.
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Mediante otro tipo de programas, se otorgan apoyos parciales de infraestructura, para que las
OSC construyan instalaciones o adquieran mobiliario basico para su funcionamiento.

Una de las mayores contribuciones de la colaboracion entre gobierno y OSC en la India ha sido la
descentralizacion de recursos vy politicas publicas a favor de la participacion de la sociedad civil en
la solucion de los problemas sociales; descentralizacion que se ha extendido también a los
distintos niveles de gobierno. Sin embargo, el esquema adn presenta problemas, entre otros, el
predominio del caracter contractual de los apoyos gubernamentales, en donde las OSC no
cuentan con total independencia para presentar y ejecutar sus proyectos. La principal critica a
este esquema se refiere a la facultad del Estado para fiscalizar las finanzas de las OSC, mas alla
de los recursos publicos que reciben, y de certificar si las OSC pueden recibir financiamiento
publico o privado, nacional o internacional (Jalali, 2008).

Caso de Brasil

En Brasil, desde la década de los afos ochenta, se implementaron varios fondos sociales para
apoyar proyectos presentados por OSC, que contintan vigentes hasta la fecha. Estos fondos se
transfieren a los gobiernos estatales y municipales y, desde esos niveles gubernamentales, se
asignan a las OSC. Los recursos pueden ser completados por otras partidas federales, lo que
otorga dinamismo al financiamiento. Algunos de estos fondos permiten a las OSC utilizar hasta
10% del monto total del proyecto para los gastos de operacién (Avila, 2001).

A finales de los afios noventa se implement6 una nueva forma de asociaciéon entre el Estado y las
OSC. A partir de la reforma del Estado de 1995 y de la subsecuente transformacién de la esfera
publica, se promovid la descentralizacién de acciones gubernamentales y la participacion de
otros actores en el disefio y en la implementacion de las politicas publicas, que incluyd un
proyecto de apoyo a organizaciones sociales (Barreto, 1999). Mediante legislacion aprobada en
1997 y en 1999 se reconocié a las OSC como entidades de interés publico y se reguld la
celebracion de contratos de prestacion de servicios con el gobierno en las areas de educacion,
salud, cultura, medio ambiente e investigacion cientifica, mediante convenios de asociacion
denominados “cartas de asociacién”.

En un principio, este esquema genero reticencia por temor a que las OSC se convirtieran en
simples ejecutoras de proyectos gubernamentales. Sin embargo, adn con esta forma de relacion
contractual, la participacion de las OSC no se reduce a la prestacion de servicios, pues la
normatividad contempla su participacién en los respectivos érganos colegiados de deliberacion
superior, abriendo “espacios para el control directo de la sociedad sobre sus actividades”. En los
tres niveles de gobierno, existen Consejos Gestores en donde participan funcionarios con
capacidad de decision, representantes de agrupaciones de usuarios de los servicios, colegios
profesionales, sindicatos de trabajadores del ramo y OSC especializadas en cada tema. La
certificacion de organizaciones como de interés publico (OSCIP) en los distintos niveles de
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gobierno ha permitido la inclusiéon de un mayor nimero de OSC, ademas, las cartas de asociacion
han sido un instrumento promotor de las actividades y de los proyectos de las OSC.

Con este nuevo esquema, las organizaciones compiten por asignaciéon de contratos de
prestacion de servicios, con criterios de seleccién y convocatorias publicos, con criterios técnicos
de coherencia, claridad de los objetivos, poblacién objetivo, metodologia, presupuesto vy
viabilidad y con indicadores para evaluar los proyectos. Pero, la clave fundamental es la
participacion de las OSC en los Consejos Gestores, con amplia capacidad de deliberacion.

En el afio 2005, el gobierno emitié un decreto que modifica la Ley de Licitaciones para que
puedan participar las organizaciones sin fines de lucro. Algunos criticos consideran que este
procedimiento puede distorsionar la relacion de las OSC con el gobierno, y entre el propio sector,
y ahondar el caracter contractual de la relacién entre OSC y gobierno. En ocasiones, entidades
que no son propiamente OSC, u organizaciones sin mucha experiencia en el tema, han
aprovechado este esquema para obtener contratos de prestaciéon de servicios. Se ha mencionado
también que las OSC participan en la discusion sobre disefio e implementacion de politicas
pUblicas s6lo en temas especificos, sin embargo, cuentan con un amplio poder de deliberacion, y
sus habilidades y experiencia han sido determinantes en el proceso de las politicas publicas. A
pesar de las criticas, se ha evaluado que, ademas de que el flujo de recursos y las posibilidades de
participacion han inyectado dinamismo al sector, el trabajo conjunto entre gobierno y sociedad
civil ha ayudado a mejorar la calidad de vida de grupos vulnerables, asi como a resolver
problemas sociales apremiantes para un pais de las dimensiones de Brasil.

Propuesta de Diseno

En esta seccion se presentan a detalle los elementos del disefio de la Propuesta de Atencion
derivada de los hallazgos del Diagnéstico.

Arbol de objetivos

Derivado del arbol de problemas presentado en el Diagnéstico del PCS, a continuacién se
presenta el arbol de objetivos con base en el cual se ha diseflado la Propuesta de Atencion.
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Figura 5. Arbol de Objetivos
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Matriz de Marco Légico

La construccién de la Matriz de Marco Logico debe mantener congruencia con el arbol de objetivos y de problemas definidos,
sin que ello signifique una transposicion de las definiciones conceptuales (ILPES, 2004). En ese sentido, es recomendable que el
objetivo raiz identificado se vincule con el resumen narrativo a nivel de propdsito, y los medios, que a su vez se derivan de las
causas del arbol de problemas, deben relacionarse con los componentes del programa.

En ese sentido, la situacion deseada para los actores sociales en México es que se amplien los mecanismos para su articulacién
con las dependencias publicas, que el acceso al financiamiento sea suficiente para llevar a cabo sus actividades, que potencien
su desarrollo institucional, que se genere suficiente informacién sobre el quehacer de la sociedad civil organizada, y que se
intensifique la sinergia con otros actores sociales.

Entre los principales medios que pueden fortalecer a los actores sociales se encuentran:

e Suficientes mecanismos de articulacion entre los actores sociales y el gobierno.

e Acceso a suficientes fuentes de financiamiento.

e Ampliacién de capacidades de gestion: crecientes niveles de capacitacion y de profesionalizacion.
e Fortalecimiento en los aspectos legal y administrativo.

Con base en lo anterior, se propone en la siguiente seccion la Matriz de Marco Logico del programa.
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Contribuir a fortalecer la participacion social para
impulsar el desarrollo comunitario a través de
esquemas de inclusion productiva y cohesion
social mediante el fortalecimiento y la vinculacion
de los actores sociales.

Porcentaje de Organizaciones de la
Sociedad Civil que participan con
acciones de cooperacion para el

desarrollo comunitario.

Anual

Registro Federal de las
Organizaciones de la
Sociedad Civil,
Comisién de Fomento
a las Actividades de
las OSC.

Las condiciones sociales, politicas y
econémicas del pafs, son propicias
para la ejecucion de los proyectos. Las
organizaciones civiles tienen a su
alcance espacios de interlocucion con
las instituciones encargadas de la
implementacién de las politicas
publicas, para incidir en el
fortalecimiento de la participacion
social, a través de una amplia gama de
modalidades.

Actores Sociales con nivel de fortalecimiento y
vinculacion suficiente para el fomento del capital
social y la realizacién de actividades que
fortalecen la cohesién y el desarrollo humano y
social de grupos, comunidades o regiones que
viven en situaciéon de vulnerabilidad o exclusion.

Indice de

apoyados por el PCS

Fortalecimiento
Institucional de los Actores Sociales

Anual

Informe de Resultados
del Indice de
Fortalecimiento
Institucional de los
Actores Sociales
apoyados por el PCS
2016.

Los Actores Sociales aplican los
apoyos para el fortalecimiento de su

capacidad de autogestion y
desarrollan actividades de fomento a
la cohesién y al capital social en
comunidades o regiones en situacion
de vulnerabilidad o exclusién. Los
Actores Sociales se han interesado en
recibir capacitacion, en
profesionalizarse y en generar vinculos
con otros Actores Sociales. Los
Actores Sociales cuentan con los
recursos institucionales, fisicos,
financieros y humanos suficientes para
el desarrollo de sus actividades.
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COMPONENTES
- Indicador :
Objetivos Supuestos/Riesgos
Nombre del Indicador Periodicidad Fuente
. Reporte Integra Todo
Porcentaje de proyectos apoyados P Leg
, ) . correspondiente al
a través de la vertiente de Trimestral .
S Trimestre  que  se . .
Investigacion Los Actores Sociales participan en el
reporta ; p :
Programa de Coinversion Social con
proyectos que cumplen con los
Reporte Integra Todo criterios, ‘de yiabilidad técnica,
' correspondiente al | metodoldgica, fmanaq{a y que
' Porcentaje de proyectos apoyat_ﬂps Trimestre  que  se | contribuyen ala generacion del capital
Proyectos, presentados por los Actores Sociales, | a través de la vertiente Promocion Trimestral reporta social. Los Actores Sociales delimitan
apoyados del Desarrollo Humano y Social adecuadamente la  vertiente de
incidencia. Los Actores Sociales se
interesan en participar en los eventos
que promueve el Instituto para el
Reporte Integra Todo | fortalecimiento de sus capacidades.
Porcentaje de proyectos apoyados co'rrespondlente al| Los Actores Sociales se interesan en
a través de la vertiente de Trimestre  que  se | generar vinculos con otros actores.
Fortalecimiento, Capacitacion y Trimestral reporta
Sistematizacion
Los Actores Sociales participan en el
. - . . . Programa de Coinversion Social con
Acciones estratégicas de apoyo al fortalecimiento, | Porcentaje de Actores Sociales &
. > X : L . proyectos que cumplen con los
vinculacién y desarrollo de los Actores Sociales, capacitados que participan con un Informe Trimestral del |~ .7~ o P
Semestral criterios  de  viabilidad  técnica,

realizadas.

proyecto

PCS

metodologica, financiera 'y  que
contribuyen a la generacion del capital
social. Los Actores Sociales delimitan
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COMPONENTES
- Indicador :
Objetivos Supuestos/Riesgos
Nombre del Indicador Periodicidad Fuente
adecuadamente la vertiente de
incidencia. Los Actores Sociales se
interesan en participar en los eventos
Porcentaje de Actores Sociales ?uet lprpmueze gl Instituto pla(ljrad el
apoyados que incrementaron su Reporte Intesra Todo Lor aAectlmlenSo 'e[ sus ,CatpaC' ades.
vinculacion con otras Semestral Corpres ondier%te I | ociales tSe in etresan en
organizaciones, instituciones y/o P ’ ENErar vinculos con otros actores.
redes
ACTIVIDADES
.. Indicador )
Objetivos - — Supuestos/Riesgos
Nombre del Indicador Periodicidad Fuente
, . Existen las condiciones politicas y
- ) ) . " Trimestral Numero de medios L . ;
Promocion de convocatorias Porcentaje de medios utilizados en la ocupados en |5 | €condmicas que permiten realizar los
Promocién de las convocatorias pados acuerdos necesarios para la promocion
promocion. X
de las convocatorias.
Los Actores Sociales participan en el
; Reporte Integra  Todo Programa de Coinversién Spocial con
Recepcion de Proyectos Trimestral correspondiente al &
. proyectos que cumplen con la
Trimestre que se - o S
normatividad y criterios de participacion
. - reporta.
Porcentaje de proyectos recibidos del programa.
completos
Los Actores Sociales participan en el
Trimestral Reporte Integra Todo | programa de Coinversion Social con
e rimestra i
Validacion de proyectos cqrrespond|ente al proyectos que cumplen con la
) : trimestre que se L o e
Porcentaje de proyectos validados reporta normatividad y criterios de participacion
' del programa.
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ACTIVIDADES
s . Indicador )
Objetivos - — Supuestos/Riesgos
Nombre del Indicador Periodicidad Fuente
Los Actores Sociales participan en el
Programa de Coinversion Social con
Porcentaie de rovectos ' Reporte Integra Todo | proyectos que cumplen con los criterios
Dictaminacién de proyectos dictamingidos proy Trimestral correspondiente al | de viabilidad técnica, metodoldgica,
Trimestre que se | financiera y que contribuyen a generar
reporta. cohesion, capital social y privilegian los
principios de respeto a la dignidad de las
personas e inclusion.
Los Actores Sociales participan en el
Programa de Coinversién Social con
proyectos que cumplen con la
normatividad y criterios de participacion
Reporte Integra Todo Y e p P .
' ' correspondiente Al del programa. La calificacién obtenida
Asignacién de recursos Porcentaje lde'éklctores Sgoales con| - Trimestral Trimestre e el el dictamen ubica el proyecto en
proyectos elegibles apoyados g elegible y de acuerdo al orden de
reporta - . o
prelacion es susceptible de recibir el
subsidio. Los Actores Sociales cumplen
con los requisitos especificos para el
otorgamiento de las ministraciones.
Existe suficiencia presupuestal para la
o . - Reporte del Sistema | €jecucion del programa. Se liberan
Avance acumulado del presupuesto e(;racegti]ea rf) Zrcetztipuesto ejercido Trimestral | Nntegral de Contabilidad | recursos a tiempo, para el PCS, por
poyo a proy y presupuesto | parte de la SHCP y SEDESOL.
(SIPREC)
Porcentaje de eventos de vinculacion Informe trimestral del | Los Actores Social e interesan en
y articulacién realizados Trimestral PCS o; ! ) qa s se | A
recibir capacitacion y en participar en
Planeacion y programacion de las acciones Porcentaje  de  eventos  de eventos de vinculacion. Los Actores
itacio | : ) Sociales se interesan en participar en las
gap?lc'tac on —para los  Actores Trimestral Informe trimestral del - particip
ociales que participan en las PCS actividades de fortalecimiento de
convocatorias del PCS capacidades realizadas por la Instancia
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ACTIVIDADES
s . Indicador )
Objetivos - — Supuestos/Riesgos
Nombre del Indicador Periodicidad Fuente
Porcentaje de acciones de ] Ejecutora. El cronograma de trabajo se
fortalecimiento  de  capacidades Trimestral Registro del Sistema | |leva a cabo conforme a lo planeado.
realizadas. Integral de Capacitacién
Existe un fuerte impulso a la generacion
de conocimientos sobre las
. ., - Porcentaje de eventos realizados Organizaciones de la Sociedad Civil asf
Divulgacién del conocimiento generado por y/o ; - o . . - e
para la divulgacion del conocimiento . Registro del Sistema como sobre la incidencia e impacto
sobre las OSC Trimestral L : X :
generado por y/o sobre las OSC Integral de Capacitacion social de sus acciones. Existen las
condiciones fisicas y econémicas para
llevar a cabo los eventos.
Los Actores Sociales se interesan en
. . ) -, Sistema Integral del obtener la constancia de registro en el
- S, . Porcentaje de tramites de inscripcion
Tramites de inscripcion realizados por OSC . Indesol en el apartado RFOSC, y cuentan con la
realizados por OSC Semestral

del Registro Federal de
las OSC

documentacién minima necesaria para
realizar los tramites.
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Objetivos del Programa
Objetivo general del programa

Contribuir a fortalecer la participacion social para impulsar el desarrollo comunitario mediante
el fortalecimiento y vinculacién de los actores sociales.

Obijetivo especifico

Fortalecer y vincular a los Actores Sociales para que a través del fomento y apoyo a sus
actividades promuevan la cohesion y el capital social de grupos, comunidades o regiones que
viven en situacion de vulnerabilidad o exclusion.

Poblacion potencial

Con base en el arbol de problemas desarrollado en el diagnostico, la poblacion potencial se
define como “la poblacién que presenta la necesidad y/o problema que el programa busca
resolver y que por ende pudiera ser elegible para su atencion”. En este sentido, la poblacién
potencial estd constituida por los actores sociales que cuentan con proyectos de
desarrollo social que coadyuvan al desarrollo de grupos y regiones que viven en
situacion de vulnerabilidad y rezago, misma que asciende a 8,518 actores sociales al
cierre de 2015.

Con base en el Registro Federal de OSC, vy al aplicar la caracterizacién de la poblacion potencial

desarrollada en el Diagnostico del PCS, la cuantificacion de la poblacion potencial se muestra
en el cuadro 9.%

Cuadro 9. Poblacion potencial del PCS

Actores Sociales Total
OSC activas 8,352
IESy Cl 166
Total 8,518

Fuente: Elaboracién propia con datos del INDESOL.

27 Para un mayor detalle del procedimiento de cuantificacion de la poblacién potencial, puede revisar el apartado 2.3 del
Diagnostico del Programa de Coinversion Social.
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Poblacion objetivo

Actores sociales que cuentan con proyectos de desarrollo social que coadyuven al desarrollo
de grupos, comunidades o regiones que viven en situacién de vulnerabilidad o exclusion, y
cumplen los criterios de seleccion establecidos en las Reglas de Operacion.

La poblacién objetivo son los actores sociales que:

a) Cuentan con CLUNI.

b) Se encuentran activos en el Registro Federal de OSC.

¢) Cuentan con proyectos de desarrollo social que coadyuvan al desarrollo de grupos y
regiones que viven en situacién de vulnerabilidad y rezago.

d) Sus proyectos son considerados como elegibles con base en los resultados de la
Comisién Dictaminadora.

De acuerdo con la estimacién realizada en el Diagnostico la poblacién objetivo se estima en:

Cuadro 10. Poblacion Objetivo del PCS

Actores Sociales Total
0SC 4,973

IESy Cl 75
Total 5,048

Fuente: Elaboracién propia con datos del INDESOL.

Es importante sefalar, que al igual que la poblacion potencial, la poblacién objetivo es
dindmica, es decir, puede estar constituida por diferentes actores sociales en distintos
periodos, ya que la composicion del Registro varia afio con afo.

Poblacién atendida

Son los actores sociales que han participado en convocatorias del PCS, que cumplieron con los
criterios y requisitos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa y que fueron
seleccionados para recibir apoyos con base en los resultados de la Comisién Dictaminadora y
los recursos disponibles. Asi, durante el periodo 2009-2015, la poblacion atendida por el PCS
ha evolucionado de la siguiente forma:

90



Diagndstico y propuesta de atencion del PCS

Cuadro 11. Poblacion atendida por el PCS

Proyectos ejecutados por Total de proyectos por afio
Ano OSC apoyadas por el PCS OSC, que recibieron apoyos | que recibieron apoyos del PCS
del PCS
2009 1,241 1,488 1,589
2010 1,545 1,886 1,949
2011 1,314 1,524 1,543
2012 1,512 1,829 1,842
2013 1,178 1,343 1,350
2014 1,414 1,492 1,500
2015 1,414 1,515 1,520

Fuente: Elaboracién propia con base en INDESOL.
3.3.7 Criterios de seleccion

El PCS selecciona los proyectos de los actores sociales a través de convocatorias, en las que se
determinan los recursos a distribuir y los criterios de elegibilidad y seleccion que se aplican en
cada caso. Las convocatorias establecen que los proyectos seran seleccionados por una
Comisién Dictaminadora conformada por:

Un servidor publico del gobierno federal,

Un integrante de la sociedad civil,

Un especialista en la materia o académico y;

Un representante del INDESOL, como secretario técnico, quién tiene voz, pero no voto.

N oW N

Dicha Comision califica de manera colegiada a los proyectos elegibles en funcion de la
viabilidad técnica, metodolégica y financiera, asi como en relacién al fortalecimiento
institucional y su potencial de generar capital social. Los proyectos son elegibles a partir del
70% del cumplimiento de los criterios de seleccién v, los recursos se asignan a los proyectos
conforme a su puntuacion, de mayor a menor, hasta agotarse los recursos asignados a cada
convocatoria.

Estrategia de cobertura en el corto, mediano y largo plazos

El PCS es un programa que cuenta con algunas particularidades en cuanto a su estrategia de
cobertura, debido a que opera a través de convocatorias. Esto es, la poblacion atendida del
programa esta sujeta a la demanda de apoyos por parte de las OSC, asi como del presupuesto
otorgado al programa en determinado ano fiscal, por lo que las metas de corto, mediano y
largo plazo, pueden establecerse considerando la evolucién de las OSC y el crecimiento de la
poblacion objetivo.

Con base en lo anterior y en la metodologia empleada en el diagnostico, se estima que la
poblacion objetivo inicia en 5,319 para 2016 y termina en 6,554 para 2020. Por su parte, la

91



Diagndstico y propuesta de atencion del PCS

poblacion atendida inicia en 970 para 2016 y 1,235 para 2020. En el siguiente cuadro, se
presenta la estimacién de la poblacion atendida y objetivo para el periodo 2016-2020.

Cuadro 12. Poblacién atendida y objetivo 2016-2020

Ao Poblaci6n objetivo Poblacién atendida Presupuesto (precios corrientes)
2016 5319 970 238,710,368
2017 5,604 1,050 251,982,664
2018 5,904 1,108 265,992,901
2019 6,220 1,170 280,782,106
2020 6,554 1,235 296,393,591

Fuente. Elaboracién propia con datos del INDESOL.
Tipos de apoyo, montos y justificacion con base en el objetivo del programa

Los tipos de apoyo que otorga el PCS son Apoyo a Proyectos de Actores Sociales y Acciones
estratégicas para fortalecimiento, vinculacion y desarrollo de los Actores Sociales con recursos
publicos concursables para el desarrollo de proyectos presentados por los actores sociales. El
monto maximo de recursos gue podra otorgarse por proyecto, se establecerd en cada
convocatoria, en funcién de las caracteristicas y objetivos de la misma. En ninglin caso podra
otorgarse a un proyecto, mas de un millén de pesos. En todos los casos, las OSC deberan
aportar al menos el 20% del costo total del proyecto, pudiendo ser en especie. Las OSC
podran presentar hasta dos proyectos diferentes en cada ejercicio fiscal; un primer proyecto
para alguna de las convocatorias emitidas en exclusividad por el INDESOL y un segundo
proyecto para alguna de las convocatorias que el INDESOL emita en coinversién con otra
instancia.

Los recursos publicos entregados a los actores sociales se han canalizado a través de las
siguientes vertientes:

1. Promocion del Desarrollo Humano y Social: Proyectos que contribuyan al logro de
acciones que mejoren las condiciones de vida de la poblacion en situacion de pobreza,
exclusion, vulnerabilidad, marginaciéon o discriminacién y fomenten el desarrollo
comunitario y el capital social.

2. Fortalecimiento y Profesionalizacion: Proyectos dirigidos al mejoramiento de las
capacidades, conocimientos, habilidades y metodologias de organizacion y gestiéon de
los actores sociales, asi como el equipamiento y mejoramiento de infraestructura.
Incluye la promocion de la participacion ciudadana en las politicas publicas, los procesos
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de articulacion con los tres érdenes de gobierno y la generacién de sinergias para un
mayor impacto social.

3. Investigacion: Proyectos que generen, propicien y difundan conocimiento,
metodologias,  instrumentos,  diagnosticos,  evaluaciones,  propuestas vy
recomendaciones, entre otros.

Duplicidades, complementariedades o sinergias

No se identifica ninglin otro programa federal o local que ofrezca fondos concursables para
OSC para los mismos fines de las convocatorias emitidas por el INDESOL, y sobre todo, con el
mismo mecanismo de seleccion de proyectos. Por el contrario, la propia naturaleza del
principal componente del programa -recursos para coinversion- da la pauta para
complementarlo con fondos estatales y locales, privados y con recursos propios en
modalidades de coinversién, para apoyar a OSC en temas de importancia regional y coadyuvar
al mejor desempefio de las politicas publicas estatales y locales con la integracion de la
sociedad civil organizada.

En cambio, si se identifica que los apoyos del PCS tienen un alto potencial para crear sinergias
operativas con varios programas de desarrollo social de la SEDESOL. Notoriamente con
Prospera Programa de Inclusién Social, ademas de las inversiones en capital humano e
infraestructura, se requieren de acciones de sensibilizacion y de organizacién para modificar
conductas que potencien el efecto sobre los beneficiarios.

Otra oportunidad adicional, es relanzar la participacion social de los beneficiarios de los
programas sociales, bajo la perspectiva de empoderar sus intereses y traducir en acciones
concretas sus propuestas de mejora sobre los programas de los cuales son beneficiarios. Para
concretarlo, las convocatorias del PCS deberian priorizar los apoyos para aquellas vertientes
con actividades que estén establecidas en la LFFAROSC, y asimismo, directamente vinculadas
al Desarrollo Social o a los programas que integran la politica social de la SEDESOL.

Por otro lado, el PCS representa para las OSC la posibilidad de acceder a recursos publicos
federales para financiar una parte de sus proyectos y actividades. Pero en complemento o en
sustitucion de estos, se pueden solicitar ademas recursos de organismos internacionales o
donativos privados, asi como realizar actividades econdmicas sin fines de lucro para financiar
sus actividades sociales.
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Marco de actuacion de la propuesta

El PCS contribuye al logro del objetivo 2.2 del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, en el
que se establece como prioridad el transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente. En
particular, las acciones de este programa se alinean a la estrategia 2.2.1 del PND que busca
generar esquemas de desarrollo comunitario a través de procesos de participacion social.

Adicionalmente, este programa se alinea al objetivo 5 del Programa Sectorial de Desarrollo
Social 2013-2018, el cual tiene como proposito fortalecer la participacién social para impulsar
el desarrollo comunitario a través de esquemas de inclusién productiva y cohesién social.
Especificamente, se alinea a la estrategia 5.1 del PSDS, la cual tiene como objetivo fortalecer a
los actores sociales para que a través de sus actividades promuevan el desarrollo de la
cohesion y el capital social de los grupos y regiones que viven en situacién de vulnerabilidad y
exclusion.

Por otra parte, el programa contribuye al siguiente Objetivo de Desarrollo Sostenible: Objetivo
17, especificamente en su inciso 17.17. “Alentar y promover la constitucién de alianzas
eficaces en las esferas pulblica, piblico-privada y de la sociedad civil, aprovechando la
experiencia y las estrategias de obtencion de recursos de las asociaciones”.

Metas de cobertura para la solucion propuesta

Como ya se mencioné en el diagndstico, este es un programa que opera a demanda. Por lo que
el concepto de avance en la cobertura de la solucion propuesta no se aplica necesariamente en
programas que seleccionan proyectos a través de convocatorias y con la participacién de una
Comisién Dictaminadora. Pese a lo anterior, y como referencia, puede realizarse un ejercicio
hipotético de avance en metas de cobertura para atender al 100% de las OSC que cuentan
con proyectos elegibles en el afio 2020.

Cuadro 13. Poblacion atendida y objetivo 2016-2020

Ao Poblaci6n objetivo total Poblacién atendida Cobertura Presupuesto (precios corrientes)
2016 5319 970 18% 238,710,368
2017 5,604 2,171 39% 520,990,573
2018 5,904 3,497 59% 839,357,661
2019 6,220 4,960 80% 1,190,306,631
2020 6,554 6,554 100% 1,572,960,000

Fuente. Elaboracion propia con datos del INDESOL.
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Previsiones para la integracion y operacion de padrones: explicar las caracteristicas del
padron de beneficiarios y como se prevé integrarlo y actualizarlo

Tener un adecuado padrén de beneficiarios permite dar transparencia en la aplicacién de los
recursos de los programas sociales, y es la base para la planeacion y evaluacion de las
acciones. Asimismo, permite detectar duplicidades en la entrega de recursos vy realizacién de
acciones. Para lograr lo anterior, la SEDESOL emitié los “Lineamientos Normativos para la
Integracién del Padrén Unico de Beneficiarios”, ?® los cuales tienen como uno de sus objetivos
determinar la estructura de datos y catalogos para homologar y estandarizar los padrones de
beneficiarios para su incorporacién al Padrén Unico de Beneficiarios (PUB), en el que se
integran los beneficios que fueron entregados por parte de los programas sociales. Al
respecto, de acuerdo a lo que determine el PCS en colaboracion con la SPEDR de la SEDESOL,
a través de la Direccion General de Geoestadistica, y conforme a la operacion y a las
necesidades de informacion del Programa y el Sector, se podrd emplear alguno de los
siguientes tipos de padrones:

= Personas. El registro se distingue por la fecha en la que recibe el beneficio y el tipo de
apoyo y se integra a partir de la informacién captada en el Cuestionario Unico de
Informacién Socioecondmica (CUIS).

= Actores sociales. Se consideran dos tipos: a) Intermediarios, los que reciben recursos de
un programa y con base en la normatividad vigente, focalizan y entregan los recursos y
b) Beneficiarios, son los que reciben apoyos o recursos de los programas, o de un Actor
Social Intermediario, y hacen uso de ellos. Para la integracién de este padrén se
requiere al menos la informacién captada en el Cuestionario Unico de Actores Sociales
(CUAS).

» Poblaciones beneficiarias de obras de infraestructura o acciones comunitarias. La
informacion solicitada es para almacenar los datos de las obras o acciones de
infraestructura social y de servicios de proyectos concluidos que benefician a una
poblacion determinada. Para la integracion de este padrén se requiere al menos la
informacion captada en el Cuestionario Unico de Obras y Servicios (CUOS).

28 . .

Disponibles en
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/2_Normas/2_Sustantivas
/Lineamientos_PUB.pdf
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Conclusiones generales

El problema central identificado en el arbol de problemas es que existen actores sociales con
niveles de fortalecimiento y vinculacién insuficiente que impiden su contribucién al fomento del
capital social y realizacién de actividades que fortalezcan la cohesion social y el desarrollo
humano de grupos, comunidades o regiones que viven en situacién de vulnerabilidad y
exclusion. La literatura revisada permite concluir que los nuevos modelos de desarrollo
consideran las politicas de fomento de las actividades de los actores sociales como un factor
clave para el logro de resultados con un enfoque participativo, de acceso a derechos y de
inclusion social, por lo que una intervencién publica relacionada es ampliamente justificada.

Lo anterior derivado de insuficientes mecanismos para la articulacion entre actores sociales, lo
que justifica la necesidad de fortalecer la participacion conjunta de los actores sociales vy el
gobierno para el logro de fines comunes. Asimismo, los limitados recursos publicos para la
realizaciéon de acciones por parte de los actores sociales, se traduce en diferentes
problematicas que forman un circulo vicioso que limita la profesionalizacién de los acores
sociales y desalienta la participacién ciudadana.

Se observa también un insuficiente desarrollo institucional de los actores sociales
caracterizado por incipiente participacion ciudadana, asi como un nivel desigual de
capacidades de gestion desarrolladas y una débil cultura de sistematizacion de la informacion
y documentacién de resultados. Al mismo tiempo que existe una limitada informacién sobre el
impacto e incidencia del trabajo social de los actores sociales en la atenciéon de grupos en
situacion de vulnerabilidad, que resta visibilidad al trabajo realizado por este sector.
Adicionalmente, se aprecia una escasa o nula sinergia entre actores sociales y servidores
publicos que limita el alcance y articulacion de sus esfuerzos, asi como la generacion y
socializacion de aprendizajes en pro del desarrollo social.

En Ultima instancia, las debilidades de los actores sociales pueden generar una corta vida o
alcances limitados, lo que causa una pérdida de conocimiento y desaparicion de la vinculacion
gestada con la poblacién sobre la que pueden incidir. Como se ha mencionado, los nuevos
modelos de desarrollo muestran la importancia de la participacién social y comunitaria en los
procesos de toma de decisiones y en la ejecucién y monitoreo de acciones, por tanto,
nuevamente, se considera justificado evitar o combatir estos efectos negativos mediante
acciones publicas que fomenten el trabajo de los actores sociales.

Por otro lado, el PCS en general internaliza las mejores practicas de fondos concursables para
asignar a OSC recursos publicos escasos, buscando contribuir al fortalecimiento de dichos
actores sociales. Los Comités de Dictaminacién expresan un balance deseable entre el criterio
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gubernamental, la sociedad civil y la academia, en procesos transparentes y participativos. Sin
embargo, las acciones de cofinanciamiento pueden ser potenciadas si el INDESOL, utiliza su
liderazgo para construir redes de OSC que den soporte social a la accién publica de la politica
social. En efecto, un vacio que debe ser cubierto en la politica social, es la construccion de
redes sociales que generen una masa critica entorno a los programas sociales.

En el marco del PCS, es recomendable fortalecer las capacidades de los actores sociales para el
seguimiento, monitoreo y evaluacion de sus proyectos. Asimismo, se recomienda considerar
que para todo proyecto, una actividad exigible sea la generacion de informacion para la
medicion de resultados por parte de un tercero. La generalidad de las actividades diluye,
igualmente, la responsabilidad de las diversas secretarias y dependencias de gobierno respecto
al cumplimiento de sus obligaciones con la sociedad civil, asi como en la designacion de
programas, proyectos y presupuesto para el fomento de las actividades de las OSC. Es
necesario avanzar en una mejor precision y definicién de las actividades a fomentar.

En la seccion del Diagnéstico se encuentra que las limitaciones para realizar acciones de
fomento a la cohesion y al capital social de grupos en situacion de vulnerabilidad y exclusion
pueden ser de diversa indole dependiendo de las caracteristicas de las OSC. Asi, existen,
aunque relativamente pocas, OSC con un suficiente desarrollo institucional que al ser
apoyadas con recursos publicos pueden ampliar sus acciones y cobertura para lograr objetivos
de desarrollo social. En cambio, existe una gran mayoria, cuyo desarrollo institucional es
incipiente y por tanto sus capacidades para lograr resultados se encuentran limitadas.
Considerando que en la LFFAROSC se ha determinado que las OSC son organizaciones de
interés publico, las acciones de fomento de los diversos programas tendrian que dirigirse a
todas las OSC que cumplan con criterios de elegibilidad.
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