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#2015, Afio del Generalisimo José Maria Morelos y Pavén”.

México, Distrito Federal, a veintitrés de abril de dos mil quince.

VISTO: El estado que guarda el expediente No. CI/387/15 del fndice de este Comité de Informacién,
correspondiente al procedimiento de acceso a la informacion, derivado de la solicitud presentada el 19 de marzo de
2015, a través del INFOMEX, a la que corresponde el numero de folio 0002700075815, y

RESULTANDO

1.- Que mediante la referida solicitud, se requirio la informacién siguiente:
Modatidad preferente de entrega de informacién

“Copia Simple” (sic).

Descripcion clara de |a solicitud de inf;)rmaclén

“Solicite se me informe el contenido del expediente: 13908/2015/UAC/PEP/DET75, asi como lo
actuado y constancias de lo resuelto por el Area de Quejas dentro del Organo Interno de Control
en Pemex Exploracion y Produccion, sobre los hechos denunciados que fueron investigados en
el expediente citado y ya referido; lo anterior, a que en fecha 5 de Marzo del 2015 se realizé la
solicitud correspondiente por este medio con numero de folio 1857500037915 dirigida a Pemex
Exploracion y Produccién (entidad gue conocié del asunto a través de su Area de Quejas). Se
haga de mi conocimiento en copia simple lo solicitado. Dirigiéndome a esta H. Autoridad con
motivo de la sugerencia hecha por éste Instituto de dirigir la solicitud a la Secretaria de la Funcion -
Publica. (Sugerencia que anexo)” (sic). AT
étros datos para‘facilitar s(: focalizacion :

*ORGANO INTERNO DE CONTROL EN PEMEX EXPLORACIONY PRODUCCION

QUEJAS EXP.: 13908/2015/UAC/PEP/DET5" (sic).

Archivos ¢ L e S B

*0002700075815.pdf* (sic). - SEILAT R

En el archivo identificado como 0002700075815.pdf el peticionario

que contiene la respuesta de la solicitud de informacion No. 1 857500037915, .

ll:- Que la Unidad de Enlace tumo por medios electrnicos dicha solici

Exploracion 'y Produccion, unidad administrati . C 318

consecuencia localizara la que es materia del presente proced

“lll.-"Que por oficio-No. OIC-PEP-18.575-102: de )18

Pemex Exploracion y Produccion comunic a este. Comité:de Informacion que pone & dispos

version publica constante de 32 fojas Utiles, el expediente No. 3908/2015/UACIPEP/DETS,

confidencial tal como el .nombre del denunciante.y particular micilio, T

nacionalidad; y numero de ficha del trabajador (nimero de credencial), de i
3, fraccion I, y 18, fraccion I, de la Ley Federal de Transparencia y Accesoa la In

-AREA DE

terno de Control de Pemex
n la“informacion, y en

V.- Que se ha formado el expediente en que se actla, con las constancias antes enunciadas, observando
en lo conducente los procedimientos del Manual Administrativo de Aplicacién General en las Materias ‘de Transparencia
y de Archives.” «. et A W T T F

V.- 'Que de conformidad-con:lo previsto“en la.fraccion ||l del articulo 7 del Reglamento del Comité de
informacion de’la-Secretaria de la Funcién Puablica, encontrandose en sesion permanente para, entre otros, resolver
los procedimientos de su .competencia, es de procederse al estudio y andlisis de la informacion aludida en los
resultandos precedentes, y e E ‘ ey

CONSIDERANDO |

PRIMERO.- Este Comité de Informacion de la Secretaria de la Funcién Publica es competente para cr::){nocer y
resolver el presente procedimiento de acceso ala informacion,. de conformidad conlos articulos 60. y 8o. de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29, 30,y 45, fraccion {-de’la Ley Federal de Transparencia y Adceso a |
Informacién Publica Gubernamental; 57, 70, fraccion IV, y 72 del Reglamento de dicha Ley; asi como el articulo §, fracgic

y II, del Reglamento del Comité de Informacion de la Secretaria de la Funcion Publica.

/
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SEGUNDO.- En la solicitud de informacion No. 0002700075815, se requiere informacion relativa a “... el
contenido del expediente: 13908/2015/UAC/PEP/DET5, asi como lo actuado y constancias de lo resuelto por el Area
de Quejas dentro del Organo Interno de Control en Pemex Exploracion y Produccion, sobre los hechos denunciados
que fueron investigados en el expediente citado y ya referido; lo anterior, a que en fecha 5 de Marzo del 2015 se realizé
la solicitud correspondiente por este medio con nimero de folio 1857500037915 dirigida a Pemex Exploracion y
Produccion (entidad que conocio del asunto a través de su Area de Quejas). Se haga de mi conocimiento en copia
simple lo solicitado. Dirigiéndome a esta H. Autoridad con motivo de la sugerencia hecha por este Instituto de dirigir la
solicitud a la Secretaria de la Funcion Publica. (Sugerencia que anexo)” (sic), “ORGANO INTERNO DE CONTROL EN
PEMEX EXPLORACION Y PRODUCCION, AREA DE QUEJAS EXP.: 13908/2015/UAC/PEP/DE75" (sic).

Al respecto, el Organo Interno de Control de Pemex Exploracién y Produccion pone a disposicion del
peticionario version publica del expediente No. 13908/2015/UAC/PEP/DET75 requerido en el folio No. 0002700075815,
conforme a lo manifestado en el Resultando [ll, de esta resolucion.

Lo anterior, en atencién a que si bien es cierto, uno de los objetivos de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, es permitir que toda persona tenga acceso a la informacion en poder
de los sujetos obligados de conformidad con las facultades que les correspondan; también lo es que en términos de la
fraccion [ll, de su articulo 4, la Ley de la Materia garantiza la proteccion de los datos personales, a efecto de
salvaguardar la intimidad de las personas fisicas identificadas o identificables, para lo cual la propia Ley establece en
los articulos 3, fraccion I, 18, fraccion Il y 20 que’ se considera como informacion confidencial, toda aquélla que
corresponda a datos personales, siendo cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable, que hubiere sido entregada a los sujetos obligados para un determinado propbdsito (principio de finalidad)
o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus funciones, cuya difusion no contribuye a la rendicion de cuentas.

Asimismo, conforme a lo dispuesto por los articulos 21 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica - Gubernamental, 40 de . su Reglamento,. Trigésimo Segundo y- Trigésimo Tercero de los
Lineamientos Generales para la clasificacién y desclasificacion de la informacion de las dependencias y entidades de
la Administracién Puablica Federal, y Quinto, Décimo y ‘Undécimo de los. Lineamientos de Proteccién de Datos
Personales, los servidores publicos deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar el tratamiento,
confidencialidad y seguridad de los datos personales concernientes a una pefsona fisica, identificada o identificable,
que recaben u-obtengan en ejercicio de sus atribuciones, mismos que no podran- difundir ‘salvo que medie el
consentimiento_del titular de dichos datos, entre. otra, la relativa al nombre del denunciante y particulares, domicilio,
teléfono, correo electronico, firma, sexo, nacionalidad yntmero de ficha del trabajador (nimero de credencial), y cualquier

otra analoga qgue afecte su intimidad. A ,

“Conforme a lo antes sefialado, y dado manifestado por el Organo Interno de Control de Pemex Exploracion
y Produccion, en el sentido-de:que*habria de prote er datos personales es de analizarse la procedencia de testar
osicién del particular, previo

dichos datos a efecto.de que no aparezcan en la version publica que pueda ponerse a di
el pago del S CC I i e

¢ Alrespecto, es preciso. tablecer'que’ la-proteccion de los datds"personale;s se encuentra bre\/ista desde la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo al efecto lo siguiente: L
" “ARTICULO 6. La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque algun

delito, o perturbe el orden ptiblico; el derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos
por la ley. El derecho.a la informacion sera garantizado por el Estado - o

Para el efercicio del derecho de écceso,a la informacidn, la Federécién, los Estados y el Distrito
Federal, en el émbito de sus respectivas competencias, se regiran por los siguientes principios y
bases:

[.]

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera protegida en
los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

7 [.] , |
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ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccién de sus datos personales, al acceso, rectificacion
y cancelacién de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en los términos que fije la ley,
la cual establecera los supuestos de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos,
por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o
para proteger los derechos de terceros.

[.J

De los preceptos constitucionales transcritos, se desprende que la informacion que se refiere al ambito
privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida, en los términos y con las excepciones
a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden publico fije la ley, por lo que toda persona tiene
derecho a la proteccion de sus datos personales.

En seguimiento con lo anterior, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, como encargada de normar el acceso a los.datos, personales en posesion de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, establece lo siguiente:

“ARTICULO 3. Para los efectos de esta Leyse entendera por.: . .
[.1]

li. Datos personales: Cualquier /nformaC/on concemlente a una persona f/S/ca identificada o
/dent/f/cab/e o

[-]
ARTICULO 4. Son objetlvos de esta Ley

[.] : ; S e e e &

1. Garantlzar la protecc:on de los datos personales en poses:on de Ios su;etos obllgados
Ld 1R | ~
ARTiCULO 18. Como informacién confidencial se considérara’: ;

Ld

? facceso pub//co

-,[ ]

ARTICULO 20. Los su;etos ob//gados seran responsables de s datos personales Y
con estos deberan : ; - ; : ,

[

VI Adoptar las medldas necesanas que garantloen Ia segundad de Ios datos personales y eviten
su alterac:on, perd/da transm/smn y acceso no autonzado —a

[.]

ARTICULO 21 Los su;etos obl/gados no podran dlfundlr dlstnbwr o comerCIaIlzar los daé S
personales contenldos en los_sistemas de informacién, desarrollados-en el gjercicio de Sus
funciones, salvo que haya ‘mediado.el.consentimiento. expreso por escrito o por un medio, _de
autenticacion similar, de los individuos a que haga referencia la informacion.

fy [.]

4 : .
z ) Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregon, México, D.F. 01020,
= Tel. conmutador +52 (55) 2000 3000 www.funcionpublica.gob.mx

en relacion




\wmos COMITE DE INFORMACION

S F P : i m \‘W g, OFICIO No. CI-SFP.- 654/2015

EXPEDIENTE No. CI/387/15

SECRETARIA DE ‘7 [_\\ﬂ?,
LA FUNCION PUBLICA %,;Q

ARTICULO 24. Sin perjuicio de lo que dispongan otras leyes, sélo los interesados o sus
representantes podran solicitar a una unidad de enlace o su equivalente, previa
acreditacion, que les proporcione los datos personales que obren en un sistema de datos
personales. Aquélla debera entregarle, en un plazo de diez dias habiles contados desde la
presentacion de la solicitud, en formato comprensible para el solicitante, la informacion
correspondiente, o bien, le comunicara por escrito que ese sistema de datos personales no
contiene los referidos al solicitante.

[]

De esa trascripcién queda claro, que si bien es cierto, uno de los objetivos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, es permitir que toda persona tenga acceso a la
informacion en poder de los sujetos obligados de conformidad con las facultades que les correspondan; también lo es
que en términos de la fraccion lil, de su articulo 4, la Ley de la Materia garantiza la proteccion de los datos personales,
a efecto de salvaguardar la intimidad de las personas fisicas identificadas o identificables. Asi, los articulos 3, fraccién
I, 18, fraccion I, y 20 de ese ordenamiento federal, consideran como informacion confidencial, toda aquélia que
corresponda a datos personales, siendo cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable, que hubiere sido entregada a los sujetos obligados para un determinado proposito (principio de finalidad)
o hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus atnbucnones o funciones, y cuya difusién no contribuye a la rendicion de
cuentas. : !

En congruencia con esas dlsposmlones los Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacion
de la informacion de las dependencias'y entidades de la-Administracion Publica Federal (en adelante Lineamientos
Generales), dlspone de’ catalogo de la informacién que contiene datos personales y que, por ende, se considera
confidencial, aSImlsmo preve cuando sera consuderada la |nformaC|on conf dencial, atento a las previsiones siguientes:

“Tnges:mo Segundo Sera confi denc:/al la mformac:on que contenga datos persona/es de una
persona fisica identifi cada 0 /dent/ﬁcable relatlvos a . -

l. Ongen etn/co o rac:al
1. Caracterlst/cas f/S/cas -
. Caracterlst/cas morales ~
. Caracter/stlcas emoc:onales
V. Vida afectiva; -
VI. Vida familiar:
VII. Domicilio particular;
- VIII Numero te/efon/co particular;
IX Patnmon/o '
X Ideo/og/a,
Xl. Opinién politica;
Xll. Creencia o conviccion religiosa;
Xlll. Creencia o conviccién filosdéfica,
XIV. Estado de salud fisica;
XV. Estado de salud mental;
XVI. Preferencia sexual, y
XVII. Otras anéalogas que afecten su intimidad, como la informacién genética.

L]

Trigésimo Tercero.- Los datos personales seran confidenciales independientemente de que
»\? hayan sido obtenidos directamente de su titular o por cualquier otro medio.

i’ Insurgentes Sur 1735, Col. Guadatupe Inn, Del. Alvaro Obregon, México, D.F. 01020,
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Trigésimo Quinto.- La informacion confidencial que los particulares proporcionen a las
dependencias y entidades para fines estadisticos, que éstas obtengan de registros
administrativos o aquellos que contengan informacién relativa al estado civil de las personas, no
podran difundirse en forma nominativa o individualizada, o de cualquier otra forma que permita
la identificacion inmediata de los interesados, o conduzcan, por su estructura, contenido o grado
de desagregacion a la identificacion individual de los mismos.

Trigésimo Sexto.- Sin perjuicio de las excepciones establecidas en la Ley, el Reglamento y los
presentes Lineamientos, los particulares podran entregar a las dependencias y entidades con
caracter de confidencial, aquella informacién a que se refiere la fraccion | del articulo 18 de la
Ley y de la cual sean titulares, entre otra:

I. La relativa al patrimonio de una persona moral;

Il. La que comprenda hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico o administrativo
relativos a una persona, que pudiera ser (itil para un competidor por ejemplo, la relativa a detalles
sobre el manejo del negocio del titular, sobre su:proceso,de toma de decisiones o informacion
que pudiera afectar sus negociaciones, acuerdos de los 6rganos.de administracion, politicas de
dividendos y sus modificaciones o actas de asamblea, y T

1ll. Aquella cuya difusion esté prohibida por una clausula o conve'n'kio,‘dekk confidencialidad.”

. Asi las cosas, es necesario analizar cada.uno de los datos p‘ersonale‘sque de acuerdo con lo sefialado por
el Organo Interno de Control de Pemex Exploracion y Produccion; resulta necesario proteger.

a) Nombre del denunciante, en relacion a las denuncias, el principio.general del derecho es proteger a los
denunciantes y/o quejosos, y ello se plasma en diferentes normas, por lo que, al efecto, debe tomarse en consideracion
la necesidad de proteger el nombre de los denunciantes para evitar ctialquier posible represalia; especialmente si se
mantienen laboralmente vinculados: L Lo

Es-preciso sostener de manera verosimil quee\,accedér a la entrega del nombre de él'o.los denunciantes
pudiera conllevar ‘que. aquellos que pretenden formular futuras- denuncias ante . los:0rganos 'y “servicios de la
Administracion del Estado se inhibieran de realizarlas, impidiendo con-ello que tales 6rgangs y servicios cuenten con

un insumo inestimable que les sirva de base para efectuar las fiscalizaciones necesarias destinadas a esclarecer los

hechos o irregularidades de que éstas puedan dar cuenta..

Cabe destacar que por oficio No: DGAC/02/2007 de 3 de diciembre de 2007, se sefiala que en terminos de
lo dispuesto por el articulo 21 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental,
40 de su Reglamento, Lineamientos Trigésimo Segundo y Trigésimo Tercero de los Lineamientos Generales para la
Clasificacion’y Desclasificacion. de la Informacion de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal, y Lineamientos Quinto, Décimo y Undécimo de los: Lineamientos de Proteccion de Datos Personales, los

servidores ‘publicos deberan adoptar las' medidas necesarias para 'garantizar,\jel‘tratami‘énto,'gconﬁdencialidad y
seguridad de los datos personales concernientes a una persona fisica, identificada o identificable, que recaben u
obtengan en gjercicio de sus atribuciones, mismos que na podran difundirse salvo que medie el:consentimiento del
titular de dichos datos. T D . T e 7

Lo anterior, con base en las disposiciones establecidas por el Mecanismo'de Segui

, ; \ e'la Convencion
Interamericana:Contra la Corrupcion de la-Organizacion de-Estados Americanos, de la que México forma parte, ha
recomendado ‘Fortalecer los sistemas para-proteger a s funcionarios publicos y ciudadanos particulares que
denuncien de buena fe actos de corrupcién”, y con el objeto de cumplir con el marco normativo, no podran difundirse
ni ransmitirse sin que medie el consentimiento de su titular, entre otros datos, el nombr uejoso o denunciante.

anteriormente citados deberan ser protegidos y por ende
el peticionario, para evitar su acCeso i

Ante esa circunstancia, los datos confidenciale
e a disposicion:de 0
; i 20de’la'Ley Federal de Trangparencia y

testarse o eliminarse del documento que pudiera poners
autorizado, atento a lo previsto'eri log articulos 3, fraccio
Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental

11;:18, fi 11

b) Nombres de particulares, sean por qu"ej ,intéryvini,e’r\ony en lasdiligencias realizadas por la unidad fiscali ;
sea por que intervinieron de una forma u otra en los hechos, en su caso, porque fueron referidos en las constancias que |
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o identificable; y si en el caso, éste es plasmado en documentos a efecto de autentificar o formalizar algin acto juridico, como
cuando se forma parte en las constancias que dan cuenta de diligencias o actuaciones en ef procedimiento administrativo,
en su caso, en informacion que circuld incluso en medios de comunicacién, medios de masivos de informacion, etc., procede
su entrega, en virtud de que consigna su comparecencia al acto, en su caso, fueron otorgados en cumplimiento a las
atribuciones que fueron conferidas a dicha persona, en su caso, son parte del escrutinio o intromision a su vida privada, al
encontrarse en su caracter de personas o figuras publicas o personas privadas sin proyeccion ptiblica.

Sin embargo, si del analisis a la informacion correspondiente, se advierte que esos datos se obtuvieron para otro
propdsito, en ejercicio de las atribuciones conferidas, el correspondiente nombre de esas personas ajenas al procedimiento,
e incluso ajenos a su intervencion en el acto o respecto de los hechos consignados, por lo que en esa circunstancia deben
protegerse atento a lo previsto en los articulos 3, fraccion [I, 18, fraccién Il, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica Gubernamental, y por ende testarse o eliminarse del documento para evitar su acceso no
autorizado, salvo que se trate de figuras plblicas o de servidores publicos o ex servidores ptiblicos.

Al efecto, es de considerarse que atento a lo dispuesto por el articulo 16 de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los sujetos obligados deberan proteger esa informacion atendiendo a la finalidad y proposito para la cual
fue obtenida, con el propdsito de no afectar derechos fundamentales.

Sirve al presente caso, los criterios establecidos porla Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
que en relacion con el sistema de proteccién dual de los derechos fundamentales de una persona, con el propésito de
determinar el umbral de proteccién, el cual no se deduce de ia.calidad del sujeto, sino en el caracter de interés publico que
conllevan las actividades o actuaciones de una persona determinada, en ese orden de ideas, el correspondiente a la tesis
1a. CLXXIII/2012 (10a.), visible a fojas 489 del Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Libro XI, Agosto de 2012,

Tomo 1, Décima Epoca, con registro en el IUS 2001370, que ensefia: . o ;

LIBERTADES DE EXPRESIQN E ;INFORMACK'),N'. CONCEPTO DE FIGURA PUBLICA PARA
EFECTOS DE LA APLICACION DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL. De conformidad con el
"sistema de proteccion dual”, los  sujetos. involucrados ‘en notas periodisticas pueden tener, en
términos generales, dos naturalezas distintas: pueden ser personas o figuras pablicas o personas
privadas sin proyeccion pablica. Lo anterior permitira determinar si una persona esta obligada o no a
tolerar un mayor grado de intromision en su derecho al honor que lo que estan el resto de las personas
privadas, asi como a precisar el elemento a ser considerado para la configuracion de una posible
ilicitud en la conducta impugnada. Al respecto, es importante recordar que, como ésta Primera Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion establecio en la tesis aislada 1a. XXI11/2011 (10a.), cuyo
rubro es: "LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION
DUAL Y DEL ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA.", el acento de este umbral diferente de
proteccion no se deduce de la calidad del sujeto, sino en el carécter de interés publico que
conllevan las actividades o actuaciones de una persona determinada. En este sentido, existen,
al'menos, tres especies dentro del género "personas o personajes ptiblicos" o figuras publicas",
-siendo este dltimo término ‘el mas difundido en la doctrina y jurisprudencia comparadas. La primera

. especie es la de los servidores publicos. La segunda comprende a personas privadas que tengan
proyeccion publica, situacion que también resulta aplicable a las personas morales en el entendido de

* que su derecho al honor sdlo incluye la vertiente objetiva de dicho derecho, es decir, su reputacion.
La proyeccion publica de una persona privada se debe, entre. otros factores, a su incidencia en la
sociedad por su actividad politica, profesion, trascendencia econdmica o relacion social, asf como a
la-relacion con algiin.suceso importante para la sociedad. Finalmente, los medios de cornunicacion
constituyen una tercera especie -ad hoc- de personas publicas; tal' y como se desprende de la tesis
aislada“ 1a. " XXVII2011 (10a.),  cuyo. rubro *es: "MEDIOS* DE "COMUNICACION, SuU
CONSIDERACION COMO FIGURAS PUBLICAS A EFECTOS DEL ANALISIS DE LOS LIMITES A
LA LIBERTAD DE EXPRESION.", emitida por esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién. e o : S

G o [Enfasis afiadido]
En el mismo sentido, el criterio contenido en la.Tesis 1a. V)SXI‘I]/2011_(1VOa.), de esa Primera Sala del Maximo
Tribunal del pais, con registro 20001 03, disponible para su consulta en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gacéta,
Libro IV, Enero de 2012, Tomo 3, en la pagina 2911,y que prescribe:
LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL Y
/,/’ DEL ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA. Para el andlisis de los limites a la libertad de expresion,

3 .
) i ¢ Insurgentes Sur 1735, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregon, México, D.F. 01020,

‘Tel. conmutador +52 (55) 2000 3000 www.funcionpublica.gob.mx



COMITE DE INFORMACION

SFP

OFICIO No. CI-SFP.- 654/2015

- EXPEDIENTE No. CI/387/15
SECRETARIA DE

LA FUNCION PUBLICA

fundamentales, en tanto se difunde informacién parcial, al resultar pasajera o accidental; de ahi que
se estime una afectacion a la reputacion, fama, imagen y buen nombre del particular afectado, pues,
ante la sociedad, al no modificarse la informacion inicial, se tiene la calidad de probable responsable
e indiciado, sujeto a una averiguacién previa, lo que evidentemente vulnera los derechos a la
proteccién de datos personales, vida privada, imagen publica y presuncidn de inocencia que
consagran los articulos 60., fraccién Il, 16 y 20 constitucionales.

c) Domicilio, es de sefialarse que el domicilio, al ser el lugar en donde reside habitualmente una persona
fisica, tal y como se define por el articulo 29 del Coédigo Civil Federal, constituye un dato personal y, por ende,
confidencial, ya que su difusién podria afectar la esfera privada de la misma.

Lo anterior se constata, en tanto que este dato se encuentra expresamente previsto en la fraccioén VI del
Trigésimo Segundo de los Lineamientos Generales, que ha sido citado en parrafos precedentes.

Por consiguiente, dicha informacion se considera confidencial, en virtud de tratarse de datos personales
que reflejan cuestiones de la vida privada de las personas, en términos de los articulos 3, fraccion ll y 18, fraccion 11
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental, y sélo podréa otorgarse mediante
el consentimiento expreso de su titular, por tanto resulta procedente la ehmmacmn de dicho dato en la version publica
que se pueda poner a disposicion del petrcnonano

d) Namero de teléfono de partlculares como Io_es. la telefonia fija y la celular, se refiere al dato
numérico asignado para la prestacion de| servicio de teleforia fijla'o celular. ‘asignado.por empresa o compaiiia que lo
proporciona, atento a una concesion del Estado, y que corresponde al uso en forma particular, personal y privada, con
independencia de que éste: ‘se, proporcione para un determmado ﬁn o] proposﬁo a terceras personas, incluidas
autoridades o prestadores de serwmo

fraccion II: 1.8 fraccion |, y 20 de ja Ley Federal denTransparenma ¥y Acceso a la Informacnon Publica Gubernamental

:fFlnalmente si en eI c las que ¢ obran en el expedlente de |nvest|gac10n respectlvo fueron
recabadas constancias quealudenala facturacxon del servicio de telefonia, y'en estas ademas del niumero de teléfono,
se consignan_la relacion de los nimeros de: telefono e |dent|f cando ¢l tipo de servicio local, nacional, a celular,
duracion, si'bien el servicio pudlera cubrirse.con recursos pubhcos ‘en el caso, de'la aS|gnacmn del ‘apoyo que se
otorga a Ios serwdores publlcos pero si-en‘el.caso, se frata del ‘servicio que se cubre con cargo al propio pecuho de
un particular o de un servidor publico, y habida cuenta que tales constancias: se recabaron en ‘ejercicio de las
atribuciones que corresponden ala autoridad actuante, procede testar los datosinherentes alos numeros:de teléfono
que en éstos obren, en términos de lo dispuesto-por |as citadas disposiciones juridicas, asi como en lo dispuesto por

el criterio 6/13 que al efecto establecno el Instltuto Federal de Acceso ala lnformacson y Protecc;on de Datos mismo
que sefiala: ; ;

Conf’denmahdad de los.. numeros telefénicos a los gue.se comunican Ios serwdores
publicos desde el celular que les fue asignado. Si bien; las llamadas efectuadas de los
teléfonos ,aSIQnados a los servidores pubhcos son pagadas con recursos publicos, lo cierto es que
la publicidad:del’ numero telefonico al gue se realizaron, no esta sujeta a la‘naturaleza del pago,
dado que la autodetermmacmn informativa de los titulares de ese dato personal, no se pierde g
funcion de la naturaleza y caracteristicas del equipo celular del que recibieron las llamadas eff su
momento. Aunado a-lo anterior, se observa una imposibifidad material para los sujetos obligados
de identificar cuales numeros telefonicos son publicos (corresponden a prestaciones inheren
al servicio) y cuéles son partnculares por lo tanfo. cuando se.soliciten documentos en los que
conste la provision del servicio de telefonia y-éstos contengan el detalle de llamadas realizadas

/desde la linea telefonica celular, procede la elaboraCIon de una version publica en la que deberan
t

estarse los numeros telefonicos a los que se efectuaron llamadas, por tratarse de informacion
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esta Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha adoptado el denominado "sistema dual de proteccién”,
segn el cual los limites de critica son mas amplios cuando ésta se refiere a personas que, por
dedicarse a actividades plblicas o por el rol que desempefian en una sociedad democratica, estan
expuestas a un control mas riguroso de sus actividades y manifestaciones que aquellos particulares
sin proyeccién publica alguna, pues en un sistema inspirado en los valores democraticos, la
sujecion a esa critica es inseparable de todo cargo de relevancia publica. Sobre este tema, la Corte
Interamericana de Derechos Humanos preciso, en los casos Herrera Ulloa Vs. Costa Rica y Kimel Vs.
Argentina, que el acento de este umbral diferente de proteccion no se asienta en la calidad del sujeto,
sino en el caracter de interés publico que conllevan las actividades o actuaciones de una persona
determinada. Esta aclaracion es fundamental en tanto que las personas no estaran sometidas a un
mayor escrutinio de fa sociedad en su honor o privacidad durante todas sus vidas, sino que dicho
umbral de tolerancia debera ser mayor solamente mientras realicen funciones publicas o estén
involucradas en temas de relevancia publica. Esto no significa que la proyeccion pulblica de las
personas las prive de su derecho al honor, sino simplemente que el nivel de intromision admisible
sera mayor, aungue dichas intromisiones deben estar relacionadas con aquellos asuntos que sean
de relevancia publica. La principal consecuencia del sistema de proteccién dual es la doctrina
conocida como "real malicia" o "malicia efectiva”, misma que ha sido incorporada al ordenamiento
juridico mexicano. Esta doctrina se traduce en la impaosicion de sanciones civiles, exclusivamente en
aquellos casos en que exista informacién falsa (en caso del derecho a la informacidn) o que haya sido
producida con "real malicia” (aplicable tanto al derecho a la informacion como a la libertad de
expresion). El estandar de "real malicia” requiere, para la existencia de una condena por dafio moral
por la emision.de opiniones, ideas o juicios, que hayan sido expresados con la intencion de dafiar,
para lo cual, fa nota publicada y su contexto constituyen las pruebas idoéneas para acreditar dicha
intencién. En este sentido, esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion observa
que, dependiendo de su gravedad y de la calidad del sujeto pasivo, las intromisiones al derecho al
honor pueden ser sancionadas con: (i) sanciones penales, en supuestos muy limitados referentes
principalmente a intromisiones graves contra particulares; (i) con sanciones civiles, para intromisiones
graves en casos de personajes pubhcos e intromisiones medias contra particulares, vy (iii) medlante el
uso del derecho de réplica o' respuesta, cuyo reconocimiento-se ‘encuentra tanto en el texto
constitucional como en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos; para lntromlsmnes no
gravés contra personajes ptiblicos e mtromnsnones leves contra personas pnvadas : .

[EnfaSIS anadldo]

Singular relevancna tiene en el presente caso el cnteno contenldo en la TeSIS 140.A.792 A, de los Tribunales
Colegiados de Circuito, correspondiente a la Novena Epoca, registrado en el [US bajo el nimero 160981, y consultable a
fojas 2243 del Semanario Judicial de la Federacxon y su Gaceta, Tomo XXXIV, Septlembre de 2011, que reza:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL CUANDO
DETERMINADA SITUACION JURIDICA Y. FACTICA QUE SE DIFUNDIO POR AUTORIDADES O
" DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES 'MEDIANTE UN BOLETIN DE PRENSA - HAYA
- SUFRIDO UN CAMBIO; DEBEN CORREGIRSE LOS' DATOS lNEXACTOS INCOMPLETOS u
‘OBSOLETOS, A FIN'.DE NO° VIOLAR DERECHOS FUNDAMENTALES En_relacion: con la
informacion que se encuentra en :poder de las autoridades o dependenmas gubemamentales ‘el
articulo 20, fracciones IV y V, de la Ley Federal de Transparenc;a y.Acceso. a:,la Informa Y
Gubemamental establece la obligacion de procurar que los datos personales con que. cuenten sean
exactos.y: actualizados, a sustituir; rectificar o completar ofi ciosamente: aquellos gue: publlquen y
resulten.inexactos o incompletos. As’, bajo este marco legal y con apoyo en el segundo parrafo del
articulo 16 de'la Constitucion Politica de los Estados' Unidos” Mexicanos,; que contempla los
denominados derechos ARCO -acceso, rectificacion, cancelac:lon y oposicion-,-se:concluye que
cuando determinada situacion juridica y factica que se difundié mediante un’boletin de prensa haya
sufrido un cambio; como en el caso de que un particular haya sido arraigado por 1a investigacion de
diversos hechos ilicitos, sin que se haya ejercido con posterioridad accioén penal, deben corregirse los
datos inexactos, incompletos u obsoletos, pues a partir de que fenecié el término del arraigo, la
informacion divulgada no se ajusta a la realidad y, por tanto, es incompleta en relacion con los actos
y resultados obtenidos en la investigacion instaurada, fo cual redunda no solo en el incumplimiento a
7 lo dispuesto en las fracciones [V y V del citado articulo 20, sino ademés en una violacion a derechos
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confidencial en términos del articulo 18, fraccién |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental.

e) Correo electronico de una persona fisica, es decir de alguien que no es servidor publico o bien siéndolo
no se trate de aquella cuenta de correo electrénica para su uso en el ejercicio de las funciones o atribuciones
conferidas, que en su caso, asi haya dispuesto la institucidén publica en que presta servicios.

Al efecto, es de mencionar que en los casos, en que la identificacion de la cuenta misma contenga de forma
voluntaria o involuntaria informacion acerca de su titular, como son nombre y apellidos, fecha de nacimiento, pais de
residencia (en razon del dominio utilizado), debe considerarse dicha cuenta como dato personal.

No obstante, si por ejemplo, la direccién de correo electronico no tuviera insertos datos relacionados con la
persona titular de la cuenta, sino que meramente se fratase de una denominacion abstracta o de una simple
combinacién alfanumérica sin significado alguno, si bien, podria llegarse a pensar que no se trata de un dato de
caracter personal, habria que analizar si la misma se utiliza en comunicaciones personales, e inclusive para recibir
informacién que solo atafie a ella, aun cuando la misma pudiera considerarse oficial porque en el caso proviene de
una autoridad, o si ésta se utiliza en combinacion con una contrasefa para el acceso a diversos servicios, entre los
cuales pueden encontrarse bancarios, financieros, de seguridad social, o para acceder a redes sociales. Ante tal
escenario, igualmente se trataria de un dato personal,’en que podrla :dentlfcarse o hacer identificable a la persona, e
incluso vulnerarse su intimidad o ponerse’ en nesgo esta i

Ahora bien, si incluso la- dlrecmon de correo electronlco aparece referenCIada a un dominio concreto,
también resultaria posible llegar a la ldentlf icacion del titular mediante la consulta del, servidor en que se gestione dicho
dominio, sin que ello pueda consuderarse que Ileve aparejado un esfuerzo des rop rcionado por parte de quien
procede a la identifi cacmn . “

En ese orden de. ldeas con mdependencna de-qlie se trate de un dato nal, al exigirse al Estado
garantlce la maxima garantia de los Derechos Fundamentales de las personas entre los que se encuentra el derecho
a la “privacidad”, consagrado’por.el articulo 16 de'la Constitucion; es’quetse:considera colmado.en términos de lo
previsto por los articulos 3, fraccion 1,18, fraccion i, y 20 de la'l.ey Federal de Transparencna y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, el caracter de: dato personal del correo electromco Y, por ende testarse 0: eliminarse del
documento para evitar su acceso no autorizado. :

) Flrmas de particulares o terceros, la firma o rubrlca (una de sus aoepcnones) es una escrltura graf ca o grafo
manuscrito ‘que representa“el. nombre 'y apelhdo o titulo, que una ‘persona escribe 'de. su propia mano y tiene fines
identificatorios, juridicos, representativos y diplomaticos, Su fin es identificar, asegurar o autentn" icar la identidad de un autor
o remitente,.0 como una prueba del consentimiento ylo de venfcacmn de la |ntegndad y aprobamon de la informacion
contenida en un documento o} snmnlar y tiene caracter legal. -

Los trazos o dibujos que ornamentan yque suelen acompanar ala f rma o son una ﬁrma en si, sino un conjunto
de rasgos propios que fungen como componente opcional que no puede utilizarse de manera mdependlente a ésta. Estos
rasgos cumplen dos funciones; hacer que la firma no pueda ser reproducida manuscritamente por otra persona, ornamento
y sello de'distincion propios, por lo que, se trata de un dato personal confidencial en tanto que hace identificable al titular, por
lo que reviste el-caracter de confidencial; en términos de los articulos 3, fraccion 1Ly 18; fraccion |l de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubemamental por lo que dicho grafo se testara en todos los casos en
que se trate de- aquella plasmada por un par‘ucular

9) Namonahdad se-trata de un dato personal lnherente a |as caractenstlcas de las personas o atnbuto de su
persona, regulado por el articulo 30 de nuestra Carta Magna, en que se establece quienes gozan de la nacionalidad
Mexicana, sea por nacimiento o naturalizacion, en el que se sefiala:

Constltumon Pohtlca de Ios Estados Umdos Mex;canos

“Articulo 30. La namonahdad mexicana se adqwere por nacnmnento 0 por. natural acnon :

A) Son mexucanos por naCImlento:

I. Losque nazcan‘en temtono‘d lat naC|o nalidad de sus padres.

Il. Los que nazcan en el,ef‘ ranjer 'huos de padres mexicanos nacidos en territorio nacional,
de padre mexicano nacido en terrltono nac ral, o de madre mexicana nacida en territorio
nacional,
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lll. Los que nazcan en el extranjero, hijos de padres mexicanos por naturalizacién, de padre
mexicano por naturalizacion, o de madre mexicana por naturalizacion,

En razon de ello, se trata de un dato personal, que si bien puede obrar en fuentes de acceso publico, y no es el
caso, en tanto que obra en un expediente ajeno a dichas fuentes de informacién, debe resguardarse y protegerse la misma,
de lo que se colige que en el caso, igualmente se encuentra impedido este sujeto obligado a proporcionar los datos
personales inherentes a una persona identificada o identificable, siendo el caso, que al ser la nacionalidad un atributo de la
persona y por ende un dato personal, esta es informacién confidencial.

Asi las cosas, se ubica en los supuestos sefialados en los articulos 3, fraccién |l, 18, fraccidn 1l, y 20, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica Gubernamental, esto es resulta informacién confidencial, toda
aquélla que corresponda a datos personales, siendo cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable, que hubiere sido entregada a los sujetos obligados para un determinado propésito (principio de finalidad) o
hubieren sido obtenidos en ejercicio de sus funciones.

h) Sexo, es de mencionar que cuando se refiere a fines estadisticos o informacion agregada o agrupada éste
debe ser proparcionado y por ende no resultaria objeto"de teste. o eliminacion, debido a que no se vincula con ninguna
persona fisica identificada o identificable. Si en el caso, |a referencia al sexo de una persona, constituye un dato personal de
naturaleza publica, puesto que el mlsmo subyace aI estado civil de las personas, debe atenderse al principio de finalidad para
el gue fue obtenido.

En ese contexto si el dato personal relativo al sexo, esta vmculado con una persona, es decir, la especifica o
pretende distinguirle, resulta: evndente e innegable que por esa razén-se considera’un dato personal al que debe otorgarse
un tratamiento acorde al proposﬂo o fines para‘el cual se obtuvo por Io gue.ademas de que su dn‘usuon no contribuye a la
rendicién de cuentas el mismo debe protegerse e |mped|rse su acceso no autonzado

Conforme a ello y en termlnos de lo prevusto en !os articulos 3; fraccion II 18 fracmon I, y20'de la Ley Federal
de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, resulta procedente testar o eliminar del documento en
que obre, dicho dato por tener el caracter de mformacnon confidencial.

i) Numero de fichaode credenmal de empleado o niimero de empleado esun documento personalizado
que contendra el nimero de empleado, firma, vigencia, escudo y logotipo de la Institucidn o Dependencia que la expide,
en ocasiones la Clave Unica de Registro de Poblacién, asi como la firma de autorizacion de quien la expide, los datos
de identificacion, el puesto, el departamento, cédigo de barras, fotografia, el numera de filiacién ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social o Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, de tal suerte
que, al contener datos personales que son propios de su titular que permiten su identificacion; es que debe considerarse
como un dato confidencial en términos de |a Ley Federal de Transparencia 'y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental: :

En este sentldo el nimero de empleado es un |nstrumento de control por parte de las Instituciones o
Dependenc:as Administrativas, que- permite identificar de forma clara y precisa a cada uno de sus trabajadores,
facilitando. por. medio de dicho numero, la asignacién de sus derechos y todo tipo de movimientos laborales dentro de
dichas empreéas o.Instituciones Administrativas,.como lo-es, la realizacion de los pagos de némica, como contrasefia
para acceso'a’la base de datos de cada trabajador etc.; motivo por el cual ‘es que se cons:dera un dato confidencial.

En este mlsmo orden de ldeas e| cntado Pleno del Instltuto Federal de Acceso ala lnformamon y Proteccion

"Numero de empleado osu equwalente ‘si'se mtegra con datos personales del trabajador

o permite acceder a éstos sin necesidad de una contrasena constituye: informacion

confidencial..El nimero de empleado; ‘con mdependenma ‘del nombre que reciba, constituye un

instrumento de’ control interno que permite a las dependencias y entldades identificar a sus

trabajadores, y a éstos les facilita la realizacion de gestiones en su‘caracter de empleado. En

este sentido, cuando el niimero de empleado 0 Su equwalente se integra con datos personales

de los trabajadores; o funciona como una.clave de acceso que no requiere adicionalmente d€~ >

una contrasefia para ingresar a sistemas o bases. en'las que obran datos personales, procetie
/)/su clasificaciéon en términos de lo previsto en el articulo 18, fraccion Il de la Ley Federal e
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Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, en relacién con el articulo 3,
fraccion 1l de ese mismo ordenamiento. Sin embargo, cuando el nimero de empleado es un
elemento que requiere de una conirasefa para acceder a sistemas de datos o su conformacion
no revela datos personales, no reviste el caracter de confidencial, ya que por si solo no permite
el acceso a los datos personales de los servidores publicos” (sic).

Asi, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccion |, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y 70, fraccion IV, de su Reglamento, y Trigésimo Quinto de los
Lineamientos Generales para la clasificacion y desclasificacion de la Informacion de las dependencias y entidades de
la Administracion Pablica Federal, procede confirmar en sus términos la clasificacién comunicada por el Organo Interno
de Control de Pemex Exploracion y Produccién, respecto la confidencialidad de los datos contenidos en la informacion
solicitada en el folio No. 0002700075815.

La version publica de la informacion sefialada esta a disposicion del peticionario del folio que nos ocupa en
copia simple o certificada constante de 32 fojas utiles, que previo pago de los derechos respectivos, o bien del costo
de su reproduccion sera elaborada por la unidad administrativa responsable, eliminando toda aquella informacion de
caracter confidencial, y que podréa recabar en la Unidad de Enlace de esta Secretaria o recibir por servicio de
mensajeria o correo certificado, si al efecto cubre-el.costo del envio;:de conformidad con lo dispuesto por los articulos
27,42, 43y 44, segundo parrafo, de la Ley Federal de Transparenma y Acceso a la Informacnon Publica Gubernamental,
y 41, segundo parrafo, 51 y 74, segunda parrafo de su:Reglamento: '

Por lo expuesto y fundado es de resolver y se
RE Sv_‘U E L VE

PRIMERO.- Se conﬁrma ia pubhmdad con: partes conﬁdencyn'éles comunicada "por el Organo Interno de
Control de Pemex Exploracion 'y ‘Produccion; poniéndose a _disposicion. del peticionario la version publica de la
informacion localizada, en la forma y terminos senalados enel Cons:derando Segundo dela presente determinacion.

SEGUNDO.- El solicitante podra interponer por si 0 através de su representante el recurso de revision
previsto por los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a'la: informacion Publica Gubernamental,
en términos del articulo 80 del Reglamento de la Ley, ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211,:Col. Insurgentes Cuicuilco; Delegacion Coyoacan en.esta Ciudad de
México, D.F., 0 ante la Unidad de Enlace de la Secretaria de la Funcion Pubhca

Asimismo, se hace del conocimiento del peticionario que los reqmsﬁos la manera, el Iugar y el medio para
presentar el citado medio de impugnacion, estan disponibles para su consulta accediendo desde la pagina inicial de
Internet del mencionado Instituto, elegir “Acceso a la-Informacion”, una vez desplegado su contemdo debera elegir
“Recurso de Revision® ‘apartado que contiene la informacion relatlva a éste. :

TERCERO.- Notifiguese por conducto de la Unidad de Enlace de esta Secretarla de la FunC|on Publica,
para los efectos conducentes, al sohcntante yala unldad admlnlstratlva senalada en esta resolucnon '

Asi, por unammldad de votos lo acordaron los integrantes del Comlte de Informamon de la Secretana de la Funcion
Publica, Alejandro Duran Zérage, Director General Adjunto de Servicios e Innovacion Juridicos, como ‘suplente del
Titular de la Unidad de Aguntps Juridicos en su caracter de Presidente: del Comité de. Informamon Jesus Guillermo
NuUfiez Curry, Director d¢ Enface, como suplente del Director General de Denuncias e Investlgac;lones Titular de la
Unidad dg Enlacey retario Técnico del Comité de Informacion, y Roberto Carlos Corral Veale, Director General
Adjunto ge Controly E\% acién, como suplente del Contralor internoy Mlembro del Comité de:Informacion, de acuerdo
con los dfjcios de de ,‘.}: acion correspondlentes
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