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NORMATIVIDAD

Para la realizacion del presente estudio se tu-
vieron como referencia las siguientes normas:

NOM-002-SCFI-2011. Productos preenva-
sados, contenido neto, tolerancias y métodos
de verificacion.

NOM-008-SCFI-2002. Sistema general de
unidades de medida.

NOM-030-SCFI-2006. Informacién comer-
cial-declaracién de cantidad en la etiqueta-
especificaciones.

NOM-040-SCFI-1994. Instrumentos de me-
dicion, instrumentos rigidos, reglas graduadas
para medir longitud, uso comercial.

NOM-050-SCFI-2004. Informacion comer-
cial, etiquetado general de productos.

NOM-140-SCFI-1999. Articulos escolares,
tijeras, especificaciones y métodos de prueba.

NOM-252-SSA1-2011. Salud ambiental.
Juguetes y articulos escolares. Limites de
biodisponibilidad de metales pesados. Especi-
ficaciones quimicas y métodos de prueba.

NMX-N-001-SCFI-2011. Industrias de celu-

losay papel, determinacién del gramaje o peso
base del papel, cartoncillo y cartén (peso por

Ficha técnica

' Periodo de Marcas/modelos
muestreo: 29 de analizados:
marzo a 28

de abril de 2016 4

168/252

unidad de drea), método de prueba (cancela a
la NMX-N-001-SCFI-2005).

NMX-N-004-SCFI-2011. Industrias de
celulosa y papel, determinacién de brillantez o
reflectancia direccional a 457 nm (“blancura”)
de papeles y cartones, método de prueba.

NMX-N-058-SCFI-2009. Articulos para
escritura, boligrafos y rodaplumas, especifica-
ciones y métodos de prueba.

NMX-N-086-2009. Productos para oficinas
y escuelas, lapices de escritura y color (cancela
ala NMX-N-086-1983).

NMX-N-090-SCFI-2005. Industrias de
celulosa y papel, cuadernos, blocks y libretas
de papel bond, especificaciones (cancela a la
NMZX-N-090-1983).

NMX-N-105-SCFI-2011 productos de oficina-
barras adhesivas, especificaciones de producto,
desempefio, calidad y métodos de prueba.

METODO TAPPI NO. T-459. Determina-
cion de la resistencia superficial del papel.

METODO TAPPI NO. 441. Determinacién
del nivel de permeabilidad de las pastas.
Procedimientos internos del Laboratorio
Nacional de Proteccién al Consumidor.
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alista de materiales y utiles
escolares necesarios paralas
actividades del ciclo escolar
2016-2017 en las instituciones
de educacion basica incluye,
entre otras cosas, lapices de
escrituray de color, tijeras de punta roma,
pegamento liquido y lapiz adhesivo, barra
de plastilina (no toxica), cuadernos de 100
hojas, goma para borrar, regla de plastico
graduada de 30 cm y boligrafos.
Para hacer la mejor compra es muy
importante conocer con anticipacion
la calidad y desempefio de los articulos
escolares que se ofrecen en el mercado

-STUDI@ DE CALIDAD |

nacional. Asi, podremos elegir los mas
adecuados después de comparar su precio
y desempefio.

éQué productos son los mejores? éQué
marcay modelo debemos comprar de
acuerdo alos productos solicitados?

Como parte del programa anual De regre-
so a clases, que la Procuraduria Federal del
Consumidor realiza a través de su Labora-
torio Nacional de Proteccidn al Consumi-
dor, se han analizado la calidad y desem-
pefio de los principales articulos escolares
(por marcay modelo) incluidos en la lista
publicada por la SEP en su sitio web:
gob.mx/sep.

—————— e 0w




® 32 cuadernos
tamafio profesional
de 100 hojas en sus
diferentes tipos de
construccidn (cosido
y con espiral metdlico
y de plastico), 22 con
pastas plastificadas y
10 sin plastificar

® 43 modelos de lapi-
ces de colores

® 32 pegamentos
liquidos

® 35 tijeras, incluidas
las escolares, escolar
papeleray aquellas
que, por su presenta-
cién, pueden confun-
dirse con las escolares

® 30 gomas para bo-
rrar blancas (diferen-
tes al migajon)

® 23 lapices adhesivos

® 18 reglas de plastico
graduadas de 30 cm

®10 plastilinas en
barra

® 29 boligrafos de tin-
ta azul oleosa punto
mediano

"
Los resultados obtenidos se muestran :
en tablas por producto, poniendo énfa- :
sis en su desempefio y en la seguridad :
en su uso; vida ttil y contenido especifi-
cado. Ademas se evaluo su presentacion :
e informacién al consumidor en las 1
declaraciones hechas por su fabricante :
y/o comercializador. .

4
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CUADERNOS

TAMANO .
PROFESIONAL, { MB
|
PLASTIFICADOS |
=l ¥
Scribe Torre Estrella First Class Norma
Cosido Kids 2442 Profesional Cosido Denim 9407 Color 360°
100 hojas / México 100 hojas / Chile 100 hojas / México 100 hojas / México 100 hojas / México
Informacion al
consumidor Completa Completa Completa Completa Completa
Acabados Sin defectos Sin defectos Sin defectos Sin defectos Sin defectos
Verificacion de contenido Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Verificacion de dimensiones Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Gramaje (g/m2) +/- 4.5%
Indicado / Verificado 60.0 / 62.87 56.0 / 56.58 56.0 / 57.82 56.0 / 58.59 56.0 / 57.17
Resistencia al borrado (Grado 14
minimo) 16 16 16 16 12
Blancura MB MB MB MB MB
Resistencia de hojas E E MB E E
Resistencia de pastas B B MB R MB
h, ¢ (0.70 mm) en h, ¢ (0.61 mm) en a, € (0.84 mm) h, ¢ (0.60 mm) en h, ¢ (0.85 mm) en
Gl color liso (dife- color liso.(diferen- con impresion y cdlor Ii'so (diferen- color liso (diferen-
rentes colores), tes colores), d disefios en color, e cdl ores) tes colores), d
d@),f (1,2,3,4) d(4) 2,4,6),f
= 5
=
Norma Roca First Class Scribe Scribe
Kiut /100 Hojas / Plus +/100 Hojas / 8101/100 Hojas / Universitaria9452/  Pizarron 3262/
México México México 100 Hojas / México 100 Hojas / México
Informacion al 12
consumidor Completa Completa Completa Incompleta Completa
Acabados Sin defectos Sin defectos Sin defectos Sin defectos Sin defectos
Verificacion de contenido Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Verificacion de dimensiones Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Gramaje (g/m2) +/- 4.5% .
Indicado / Verificado 56.0 / 56.42 50.0 /5099 56.0 /58.17 No Indica / 61.51 60.0/ 62.21
Resistencia al borrado (Grado 14
minimo) 12 12 16 16 12
Blancura MB MB MB MB MB
Resistencia de hojas MB MB B MB B
Resistencia de pastas MB MB B E MB
o c%nci(n?bgrgsri]:ﬁnr:)y b, c.(0.64 rnm) a,c (0..60 mm) en m, C (2.00 mm) en c%ncigﬁisrim)y
Caracteristicas dles el con impresion y color liso (diferen- | | color liso (diferen- e el
’ disefios en color tes colores) tes colores), I, n ’

efg

e fg




Calificaciones: E excelente ® MB muy bueno ® B bueno = R regular m P pobre

First Class First Class First Class Shot Point First Class Norma

9496 9536 9545 Cosido 33913 9213 Jean Book

100 hojas / México 100 hojas / México 100 hojas / México 100 hojas / China 100 hojas /México 100 hojas / México
Completa Completa Completa Completa Completa Completa

Sin defectos

Sin defectos

Sin defectos

Sin defectos

Sin defectos

Sin defectos

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
56.0 / 58.57 56.0 /58.27 56.0 /58.10 56.0 /58.44 56.0 / 55.57 56.0 /56.32
16 16 16 14 16 12
MB MB MB B MB MB

B B B E MB MB
MB MB MB B B MB
animproany || @rmpestny | | anmeeiony || B8 || heloszamen || acosm
disefios en color, d | | disefios en color,d | | disefios en color, tes colores) tes colores) 4. ef ’
(1,234 1,234 d(1,2) Y

Printaform Shot Point Scribe Roca Tilibra Torre

Linea Arcoiris / 100 Engargolado 34101/  Polycover 2052/100  Roca/100Hojas /  Rouge /100 Hojas / Universitario con forro /

Hojas / México 100 Hojas / China Hojas / México México China 100 Hojas / Chile
Completa Completa Incompleta? Completa Completa Completa

Sin defectos

Sin defectos

Sin defectos

Sin defectos

Sin defectos

Sin defectos

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
75.0 /7497 56.0/57.81 No Indica / 55.70 56.0 / 54.84 60.0 /57.87 56.0 /53.52
16 12 12 12 12 12
MB B E MB B MB
R B B B B R
MB B MB B MB MB
a, C (1.60 mm) en a, j (0.52 mm) en a, € (0.80 mm) a, ¢ (0.59 mm) en
color liso (diferen- c%lgﬁt?iésg(%;g)rgr?- color liso (dife- c%nci%?rgsri%rr?)y con impresion y color liso (diferen-
tes colores) , d (1, tes colores) , f rentes colores), d e disefios en color, d | | tes colores), d (1,

2,3), g i

2),e

(1,2,3,4),¢ef

2,3),8,i

Acabados
1. Presenta manchas
relevantes en hojas

Caracteristicas

a. Engargolado metalico
b. Espiral metalico

c. Pasta de carton
(espesor) con impresion
acolor:

d. Contraportada con for-
mato impreso para incluir
datos (impresiones)

e. Hoja tipo fdlder, para
contener papeles

f. Hoja con calcomanias
autoadheribles (stickers)
g. Presenta disefios en
color en todas las hojas
h. Cosido

i. Hoja de etiquetas adhe-
ribles para identificacion
del alumno

j- Pasta frontal de plastico
en color (espesor)

k. Pasta de carton con
acabado tipo piel y solapa
coniman

I. Resorte para cierre del
cuaderno

m. Espiral de plastico

n. Divisores de plastico

Impresiones

(1) horario de clases
(2) datos personales
(3) directorio

(4) espacio para activi-
dades

(5) tabla periodica

(6) Informacion ecolégica
(?) informacion de valo-
res personales

(8) tabla pitagorica -de
multiplicar-

(9) espacio para notas

\
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CUADERNOS

TAMANO i
MB A B B
PROFESIONAL, % 11
NO PLASTIFICADOS i
8 & i
Scribe First Class Raf Colén
Escolar Plus 7972 9096 Cuaderno Numerado Universitario
100 hojas / México 100 hojas /México 100 hojas / México 100 hojas / México 100 hojas / Chile
Incf(())rr]gla:gliggral Completa Completa Completa Completa Completa
Acabados Sin defectos Sin defectos Sin defectos Sin defectos Sin defectos
Verificacion de contenido Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Verificacion de dimensiones Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Grﬁ]"r}f‘gaed(ﬁé"\‘fe)n}{ A% 500 /5128 56,0 /5798 56.0/58.08 56.0/58.26 50.0/50.58
Resistencia al borrado (Grado 14
minimo) 16 16 16 16 16
Blancura E MB MB MB MB
Resistencia de hojas MB B R B R
Resistencia de pastas B B MB B B
Absorcion de agua en pasta R MB MB MB MB
b, ¢ (0.43 mm) a,¢(0.33mm) en
b, c (0.46 mm) en . 23
o Lo e ||, c(0.63mm) en en color liso, g a,(0.72mm) con | | color liso (diferen-
Caragteristicas mwiglgjggen color liso (numeracion de disefios en color tes colores)
hojas) d(1,2)
(O] ﬁ\ M DT Q
c "'f‘d_'ﬂ :I I II' .: | | | )
Mo Ik /'I JiI{ Ill._ I’: |_.[_ i ‘-,, )

i s g TR e

P L —

PR

Cuadernos tamario profesional con pasta plastificada y no plastificada, en sus diferentes tipos de construccion (espiral,

metalico o plastico, y cosido)

® De las 32 muestras analizadas, los

unicos que no presentaron informa-

cién completa al consumidor fueron

dos de los cuadernos Scribe, el Polyco-
ver 2052y el Universitaria 9452: no incluyen las dimen-
siones y el gramaje de las hojas.

® Detectamos que todas las muestras
con pastas plastificadas estan libres de
defectos detectables a simple vista; pero
no asi en los cuadernos con pastas no
plastificadas: el cuaderno Monky Espi-
ral 758164, RAYTER Cuaderno Profe-
sional 802748 y el Danpex Santa Mania
7800 presentaron manchas en sus hojas.

@& Como ya se comentd, a excepcion de los dos cuadernos
de Scribe con pastas plastificadas, Universitaria 9452 y el
Polycover 2052, los modelos restantes analizados presen-
tan un contenido de hojas con sus dimensiones igual a lo
declarado. Sin embargo, detectamos que hay modelos que
declaran un gramaje ligeramente superior al que entregan
al consumidor, aunque dentro de la tolerancia permitida
de 5%: se trata de los modelos Roca Roca, Tilibra Rouge y
Torre Universitario con forro.

& Con respecto a la resistencia de las hojas a la accién del
borrado, encontramos que algunos modelos no alcanzaron
el minimo requerido, entre los cuales se encuentran, con
pastas no plastificadas, Estrella Star Kid, Roca Rokita y
Monky Espiral 758164. Con pastas plastificadas: Shot Point




i}

o

Calificaciones: E excelente @ MB muy bueno® B bueno® R regular m P pobre

Acabados
1. Presenta manchas relevantes en hojas

Caracteristicas

a. Engargolado metélico

b. Espiral metalico

c. Pasta de carton (espesor) con impresion a color :

Estrella Roca Monky Rayter/Cuaderno ~ Danpex d.c q ¢ !
Star Kid Rokita Espiral 758164 Profesional 802748~ Santa Mania 7800 d. Lontraportada con formato Impreso para
México 100 hojas / México 100 hojas / México 100 hojas / México 100 hojas / Chle inclu datos [impresiones)
e. Hoja tipo félder, para contener papeles
f. Hoja con calcomanias autoadheribles (stickers)
Completa Completa Completa Completa Completa g. Presenta disefos en color en todas las hojas
. . h. Cosido
Sin defectos Sin defectos 1 1 1 i. Hoja de etiquetas adheribles para identifica-
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple cion del alumno
j- Pasta frontal de plastico en color (espesor)
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple k. Pasta de cartén con acabado tipo piel y
solapa coniman
520 / 5075 510 / 502 500 / 5143 520 / 4987 540 / 5375 I. Resorte para cierre del cuaderno
m. Espiral de plastico
12 12 12 16 16 n. Divisores de plastico
Impresiones
MB B B MB B (1) horario de clases
B B R R R (2) datos personales
(3) directorio
MB B MB B R (4) espacio para actividades
B MB MB B E [5] tabla periédica
ey Jry— Ay ES} Informacién ecoldgica
, €(0.40 mm , C(0.45mm , C(0.45mm 7) informacién de valores personales
con impregién en con impregién en con im.presi(')n en a&ics(e%gf e"r}"g()“%or" a&ics(e%gs? :;ngc))lf)or" (8) tabla pitagérica -de multiplicar-
color liso color liso color liso, d (1, 2) (9) espacio para notas

Engargolado 34101, Tilibra Rouge, Torre Universitario
con Forro, los modelos de Norma Color 360°, Jean Book

y Kiut; los modelos de Roca Plus +y Roca; los modelos de
Scribe Polycover 2052 y Pizarréon 3262, que obtuvieron un
grado 12 en lugar del 14 minimo requerido.

@ Sobre la absorcidn de agua encon-
tramos que el Danpex Santa Mania
7800 es el tinico que presentd una
absorcién por debajo de 1 mg/cm?2,
por lo que su evaluacién fue exce-
lente. El que presento la mayor
absorcion (14.5 mg/cm2) fue el
Scribe Escolar Plus 7972.

Al analizar la
encontramos que el
mejor resultado lo obtuvieron los cua-

dernos con pastas plastificadas Scribe & Los que presen-
taron las hojas
mas blancas fue-
ron dos modelos
de Scribe, Polyco-
yer 2052 con pas-
tas plastiﬁcadas
y el Escolar Plus
7972 con pastas
no plastiﬁcadas

@ Sobre el desprendimiento de pastas, también fue un
cuaderno con pastas plastificadas el que mejor califico:
el Scribe Universitaria 9452. La resistencia mas baja la
presentaron el First Class 9407 de pastas plastificadas y
el Danpex Santa Mania 7800 de pastas no plastificadas.

B | revisa DEL cONSUMIDOR | ULIO 2016 Estudio de Calidad



B | revistaper consummor | suLio 2016

PLASTILINA

BLOQUE

Calificaciones: E excelente = MB muy bueno = B bueno= R regular m P pobre

Marca
Modelo Evaluacion
Cantidad Informacion Contenido neto Intensidad - g - global de
il o | GERalT il Acabados (gramos) o Lavabilidad | Suavidad Toxicidad o
Pais de
origen
1. Bombin
Ranurada 166986 Sin .
140 g / Rojo Completa defectos 140.0 /142.33 Medio E MB Dentro de la norma MB
México
2. Colorim Sin
Colorcitos /180 g Completa s 180.0 /181.87 Medio B MB Dentro de la norma MB
Rojo / México
3. Colorim Sin
Popular /200 g Completa defectos 200.0 / 205.00 Intenso MB E Dentro de la norma MB
Rojo / México
4. Goloso
Plastilina Escolar Sin q
180 2 / Rojo Completa e 180.0 /188.00 Medio E MB Dentro de la norma MB
México
5. Pelikan
Plastilina Sin .
(211115) / 180 g Completa defectos 180.0/180.75 Medio MB E Dentro de la norma MB
Rojo / México
6. Vinci
Modelina Sin
180 g / Rojo / Completa Qs 180.0 / 187.87 Intenso E MB Dentro de la norma MB
México
7.Baco
Con "B" De Bueno Sin
/180 g/ Amarillo Completa defectos 180.0/172.6 Claro E MB Dentro de la norma MB
México
8. Makyco
Plastilina Escolar Sin
/180 / Rojo Completa deedus 180.0 /182.6 Intenso MB MB Dentro de la norma B
México
9. Colorim Incompleta
Combate / No No indica el Sin : .
indica / Rojo contenido | defectos No Indica / 148.2 Medio MB MB Dentro de la norma B
México neto
10. Smarty /
Barra De Plasti- Sin
lina 2015 /180 g Completa s 180.0/181.4 Claro E B Dentro de la norma B

Amarillo / México




<~ PLASTILINAS®:

& En cuanto a su contenido neto, casi todas las muestras @ Las plastilinas rojas presentaron colores de medios a
analizadas ofrecen un poco mas de lo declarado. Las dos ex- intensos. Las amarillas, claros. Esta caracteristica y la sua-
cepciones fueron Baco con “B” De Bueno, vidad juegan un papel importante en la

remocion de las manchas en la ropa por
este tipo de productos.

quien ofrece un poco menos -sin dejar
de estar en la tolerancia- y Colorim

Combate, que no indica el conteni- Nin gl’ll’l produ cto

do neto en su etiquetado, siendo el A ® Se observd que las manchas

unico caso de esta categoria que no Presento defecto S, COmMo causadas por la plastilina no se

presenta completa su informacion. | impurezas o cambios de retiran al 100%. Advertimos que el
. 3 amarillo es el mas facil de retirar.

@ Para este estudio se analizaron C010r9 a Slmple vista El producto que permitié la menor

plastilinas rojas y amarillas. En remocion de la mancha es Colorim

estos dos colores se pueden encontrar Combate.

rastros de plomo biodisponible (toxici-

dad), que puede llegar a ser ingerido por los usuarios. Aun- & Las plastilinas con mayor suavidad fueron la Colorim

que en todas las plastilinas analizadas se encontré plomo, Popular y Pelikan Plastilina (211115).

sus valores estuvieron muy por debajo de lo permitido.

I | revisTa DEL CONSUMIDOR | JULIO 2016 Estudio de Calidad
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PEGAMENTO
LIQUIDO

Informacién al consumidor
1. No presenta pais de origen

2. No presenta etiqueta de informacion al consumidor
3. El empaque presenta informacién incompleta

Calificaciones: E excelente = MB muy bueno = B bueno = R regular = P pobre

Contenido neto | Fuerza adhesiva en papel i
Marca q Informacion all  Materiales en que puede ser il Fuerza | Evaluacion
Modelo / Cantidad / i Declarado / Tem adhesiva en|  global de
Paf : consumidor usado dl M. | agoc| 50C .
ais de origen Verificado ambiente madera | calidad
1. Bully / Pegamento blan- Papel, cartulina, migajon y
co escolar / México Completa madera 110g/110138 E E : : E
2.GLUKIDS / Pegamento | | |11
blanco aroma sandia / Completa Papel, tela, carton y madera | 125g/126.09 g E E E E E
México
3. GLUKIDS / Pegamento
blanco aroma sandia / Completa Papel, tela, cartony madera | 250g/250.06 g E E E E E
México
4. RESISTOL / 850 / Chile Completa Papel, tela, madera y migajon | 110g/111.11¢g E E E E E
5.GLUKIDS /Pegamento | | | 1 | | | |
blanco aroma sandia / Completa Papel, tela, carton y madera 60g/5991¢g E E E E E
México
Madera, carton, papel, cera-
6. OMEGA / Pegamento . . : plPeleelh
bianco escolar / No indica Incompleta! | mica, papel maqhe, figuras de 60g/57.188 E E E E E
migajon |
7. Colorcitos / Pegamento Madera, carton, fibracel, triplay,
sintético / México Completa formaica, papel 120g/13212¢ E E E MB e
8. Colorcitos / Pegamento Madera, carton, fibracel, triplay,| . s saene | | ¢ | | o | u
sintético / México Completa formaica, papel 60g/ 63878 E E E MB R
9. Colorcitos / Pegamento Madera, carton, fibracel, triplay,
sintético / México Completa formaica, papel 308/35568 E E E MB ME
10. DIETRIX / Pegamento - .
blanco 9598 / México Completa | Papel, plastico, cartony madera| 60g/60.89 g E E E MB MB
11. DIETRIX / Pegamento Papel, carton, madera y otros
blanco 1125 / México Completa materiales porosos 125g/133348 E E E MB g
12. MENDOZA / Pegamento , .
blanco / México Completa Papel, caton y textiles 30g/30.278 E E E MB MB
13. Norma / Pegante blanco « -
multipropdsito / China Completa | Papel, pafio, maderay ceramica| 125g/12730¢g E E E MB MB
14. Norma / Pegante blanco . At
multipropdsito / China Completa | Papel, pafio, maderay ceramica| 225g/226.06 g E E E MB MB
. o Tela, madera, unicel, foamy, ca-| ... ., | | | | |
;5h27lll\/ll(g(li1c{)5 ficon base Completa | tén, hule, cuero, vidrio, pedreria, 11(?307?%' E E E MB MB
g diversos tipos de papeles )
16. Swing glue / Pegamen-
to blanco escolar 34220 / Incompleta No indica 308/3094¢g E E E MB MB
México
17. DIXON / magic WHITE Tela, fotografias, palitos de
escolar / México Completa madera y carton 608/59638 E E E MB g




B
|'l'-_|- *-!'i

OMEGA
S Prepa {1

Fegamments Blanc:
Cemm e B0

Contenids Neo 805

PEGA PAFEL, PLATTICN
CANTON ¥ MADERAL

PEGAMENTD
BLANCO
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PEGAMENTO

Informacion al consumidor

1. No presenta pais de origen

2. No presenta etiqueta de informacion al consumidor
3. El empaque presenta informacién incompleta

LiQuIDO

(CONTINUACION)

Calificaciones: E excelente = MB muy bueno = B bueno = R regular = P pobre

[} | revistaper consummor | suLio 2016

-, . Contenido neto | Fuerza adhesiva en papel . i0
Mg(rj%alo / Cantidad / Pafs de Informacién | Materiales en que puede ser Declarado ] - Pap Fuerza adhesi- E%/I%II;Jaalc:j(;n
: al consumidor usado €Claraco emp. 0 oc | vaenmadera h
origen Verificado ambiente | 40| 2°C calidad
18. DIXON / magic WHITE Tela, fotografias, palitos de
escolar / México Completa madera y carton 2508/ 248678 E E E MB e
19. Articolor / Pegamento Papel, cartdn, piel, madera,
blanco escolar / México Completa migajon y tela 55 ml /5067 ml E E E e —
20. DIXON / magic WHITE Tela, fotografias, palitos de
escolar / México Completa madera y cartén 125g/121.19 ¢ E E E MB MB
21. Parisina / Pegamento Telas, papel cartdn y
blanco / México Completa e 125g/118.08 g E E E MB MB
Madera, papel, ceramica,
22. TOP / Super pegamento p =h E
blanco TPB-40 / China Completa | carton, tela, migajon y papel | 40g/4114g E E E B MB
maché
gzéoll';l; (Aziigce:)mento blanco Completa Papel, cartén y madera 60g/65.858 E E E B MB
24. Pegamucho / Escolar / Papel, madera, carton,
México Completa triplay, migajon y unicel 308/2925¢ R E E MB B
25. Fix-up / Pegamento vinili- Papel, madera, migajon y
co / México Completa s 30g/33.638 E E E R B
Carton, papel, fotografias,
maquetas, madera, telas,
f/l‘sexyg: G/ Pegamento blanco/ Completa manualidades, acabados 60g/56.79g R E E MB B
plastificados y figuras de
papel maché
%hjig?k/ Pegamento blanco Completa Papel, carton y madera 60g/5944g E E E R B
ggnzgﬁam‘g?(:?o/ Pegamento | | completa No indica 20g/1883g E E |k R B
g?én'zgg/am"é‘)'('i'c’o/ Pegamento | | completa No indica 30g/2429¢g E E|E R B
30. Stafford / Pegamento Papel, migajon, palitos de
escolar blanco / México Completa madera, carton y cartoncillo 608/57.20 E E E P B
ﬁlla'r:fg'/(ﬁgx{ CI;egamento Completa Papel y carton 30g/32748 R E R P P
;lzén“::'/“,(,fé"xi/ czegame"to Incompleta 23 No indica 20g/1512g R E | R P P
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& Encontramos que los productos Swing glue Pegamento
blanco escolar 34220, Pega quip Pegamento blanco pre-
sentacion de 20y 30 g,y Makyco Pegamento blanco en su
presentacion de 20 g, no indican los materiales en los que
pueden ser usados. El tiltimo mencionado no presenta
etiqueta de informacion al consumidor y su empaque
multiple la presenta incompleta. El OMEGA Pega-
mento blanco escolar no indica el pais de origen. Los
pegamentos restantes cumplen con la informacion
requerida.

@& Los productos analizados dan un poco
menos pegamento que lo declarado, pero se
mantienen en lo tolerante. Las excepciones
son Parisina Pegamento blanco que, en pro-
medio, entrega 5.54% menos producto; el
Pega quip Pegamento blanco (30 gr), 19% menos
producto; y el Makyco Pegamento blanco, con 24.4%
menos producto de lo declarado, en promedio.

® Las muestras analizadas funcionan y la adhesividad a

temperatura ambiente aumenta conforme hay mucho

T TTITT I

JWHIA

mas calor o frio, quizas porque estas
condiciones extremas provocan que los .-
volatiles de la emulsion que confor- L
man los pegamentos desaparezcan de forma acelerada.
En cuanto a este parametro a temperatura ambiente,
encontramos que Pegamucho Escolar, WYG Pegamen-
to blanco y Makyco Pegamento blanco fueron los que
presentaron la adhesividad mas baja, incluso éste
ultimo también a baja temperatura. Los pega-
mentos restantes presentaron adhesividades a
temperatura alta y baja por arriba del maximo
encontrado a temperatura ambiente.

& Con relacion al desempefio del pegado

en madera, aunque algunos pegamentos
no especifican que pueden pegar este tipo
de material, se realizé esta prueba en todos
los productos analizados. Los mejores resultados

fueron de OMEGA Pegamento blanco escolar, Resis-
tol 850, Bully Pegamento blanco escolar y GLUKIDS
Pegamento blanco aroma a sandia en sus diferentes
presentaciones.
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REGLAS DE

REGLAS DE PLASTICO DE 30 cm

A Marca : Informac[én al Sl Linealidad Exsgt;;ud Comportamiento a Eglzglglaalc&%n
PI_ STICO Modelo /Pais de origen consumidor del trazo o [a flexion ok
i . Se fracturay no
1. DIETRIX / 3382 / México Completa Sin defectos Correcta Cumple presenta astillas E
2. PETIGON / Regla de plastico " Se fracturay no
de 30 cm / México Completa Sin defectos Correcta Cumple presenta astillas E
3. SMARTY / REGLA PLASTICA Se fractura y no
TRANSPARENTE 30 cm / México |  COMPleta 2 Correcta | Cumple | proconta astillas Mg
" " Se fracturay
4. JOHN SHEN / RULER / China | Completa Sin defectos Correcta Cumple presenta astillas B
Informacién al 5. TRIS / REGLA "CARS" 670522 , Se fracturay
Eo;sumidor 7 China Completa Sin defectos Correcta | Cumple presenta astillas B
1) No presenta iden-
tificacion de la unidad gﬁi‘rlllam /Reglade30 cm/ Completa Sin defectos Correcta | Cumple rseig;atlgtgsrgl\l/as B
de medida conforme P
ala NOM-008- 7. LEONCITO / REGLA DE PLAS- Sefracturay
SCF-2002, Sistema | TicO ESCOLAR 780660 / China. |  COPI€f > Correcta. | Cumple | ocenta astilas B
general de unidades
de medida
Acabados 8. MAPED / 252310 / China Incompleta © Sin defectos Correcta Cumple Sefracturay B
presenta astillas
(2) Presenta man-
chas
(3) Presena REGLAS DE PLASTICO FLEXIBLES DE 30 cm
desprendimiento de
pintura en la escala : -
(4) Presenta raya- Marca Informacion al eTEds Linealidad Exggtll;ud Comportamiento a Evl":)lgglc('j%"
duras Modelo / Pais de origen consumidor del trazo A |a flexion gcalidad
(5) Presenta rebabas
9. BARRILITO / REGLA SUPER : Flexible, no
FLEXIBLE FLEX30N / México Completa Sin defectos Correcta | Cumple | roconta dario E
. . Flexible, no
10. FLEXIBLE / 65612 / China Completa Sin defectos Correcta Cumple presenta dafio E
11. SMARTY / REGLA PLASTICA . Flexible, no
FLEXIBLE 30 cm / China Completa Sin defectos Correcta Cumple presenta dafio E
. Flexible. Presenta
12. SABLON / REGLA FLEXIBLE ; dafio después de
1075 / México Completa Sin defectos Correcta Cumple R e e MB
< ma, Sin romperse
S Flexible. Presenta
= 13. KUM / REGLA PARA ZURDO n : dafio después de
= / Alemania Incompleta Sin defectos Correcta Cumple una flexin maxi- B
T ma, sin romperse
=] A
= 14. OFFICE DEPOT / REGLA DE g Flexible, no
E PLASTICO FLEXIBLE / China Completa Sin defectos Irregular Cumple presenta dafio B
2 -
Z 15. WESTCOTT / TWIST-IT / ; Flexible,
g China Completa Sin defectos Irregular | Cumple | presenta dafio B
E Flexible. Presenta
= . " dafio después de
z 16. OFFICEMAX / 63328 / China | Incompleta 2 Correcta | Cumple |\ oo oion mixi- B
E ma, Sin romperse
i Flexible. Presenta
46 17. MAPED / Irrompible 26006 dafio después de
/ México Completa 2y4 Correcta Cumple una flexion méxi- B
ma, Sin romperse
18. DANPEX / FLEXI REGLA 1136 Flexible, no
/ China Completa 2y3 Irregular Cumple presenta dafio B

Calificaciones: E excelente = MB muy bueno = B bueno = R regular = P pobre
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® Tres de las muestras analizadas no presentan
la identificacion de la unidad de medida utiliza-
da para la indicacion de la graduacién: MAPED
252310, KUM regla para zurdo y OFFICEMAX

63328.

®Igualmente detectamos que cinco de los mo-
delos analizados presentaban malos acabados,
como manchas, desprendimiento de pintura en
la escala, rayaduras y/o rebabas.

® Al analizar la flexién a temperatura ambiente,
encontramos que cuatro modelos de aquellas
que ostentan esta caracteristica, presentaron
un dafio irreversible después de una flexion
maxima, sin llegar a romperse: SABLON regla
flexible 1075, KUM regla para zurdo, OFFICE-
MAX 63328 y MAPED Irrompible 26006. De
los modelos que no indican ser flexibles, tres
sufrieron fractura al flexionarse, pero no pre-
sentaron astillas, una buena caracteristica que
protege al usuario: DIETRIX 3382, PETIGON
Regla de plastico de 30 cmy SMARTY Regla
plastica transparente 30 cm.

Todas las
reglas son
exactas en la

escala 0

®Conrelaciéna
lalinealidad del
trazo, encon-
tramos que tres
reglas presentan
irregularidad
en al menos uno
de sus cantos:
OFFICE DE-
POT Reglade
plastico flexible,
WESTCOTT
TWIST-IT, y
DANPEX Flexi
regla1136.

-
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BOLIGRAFOS
PUNTO

MEDIANO

TINTA AZUL

POpss

-

e

—
e 1A v

-

BOLER Urisisi shman

SIN MECANISMO RETRACTIL

YLAL

Todos los boligrafos cubren las siguientes caracteristicas:
mInformacién al consumidor / Completa

mAcabados / Sin defectos
mToxicidad / No cuantificable

m Resistencia del mecanismo retréctil (en los modelos donde aplique)
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. Desempefio |  Eva-
Calégad deescritra | luacién

! global de
escritura | @ | | “cajidad

Eva-
[uacion
global de
calidad

g Desempefio
Ca{jlgad de escritra

escritura | (@) (v

Eva-
luacion
global de
calidad

g Desempefio
Ca!jlgad de escritra

escritura | @) | i

. Desempefio |  Eva-
Cal(;gad deescritra | luacién

! lobal de
escritura | (@) | > gcalidad

1. Bolex / Cristal (011520) / México

6. Pelikan / Tango Disefio con Grip

E MB | MB MB

(226162) / China

2. Bolex / Grip (011551) / México

E |we|w| wms

7.Bolex / Eco (011339) / México

e |wms|we| ws

E |[me| 8| wms

3. Bolex / Mediano (011483) / México

8. Escrimex / Plubol B25-205 (443030)

E MB | MB MB

/ México

4. Maped / Ice, Easy Grip, Essentials
(224434 2) / China

E |[me| B | ws

9.Red Top / 64672 (031092) / India

E |ws|wB| w8

5. Office Max / Boligrafo Punto Media-
no (300001), 62131/ China

E |MB|B| MB

10. Zebra / Z Grip Stick 7916-01

E |we|wB| wmB

(610785) / China

wB | mB | E | wmB

@_ Metros lineales de escritura 188 Rendimiento de escritura

11. Lumen / (039724) / México

me |we|mB| B

16. Zebra / 7-1, Boligrafo Stick, Tinta
Hibrida (7904-01) / Indonesia

12. A-Ink / Abb-A (162606) / China

e |8 8| B

E |8 |8 8

13. Jocar / Suave Escritura (633591)/
México

17. Paper Mate / Kilométrico con Inkjoy
100 (035315) / India

me |me| B | B

18. Bic / Diamante, MDS-11 (15666) /
México

E |8 |8 | 8
14. Office Depot / 9418 (094186)/
China

E |8 |8 | 8

15. Office Max / Boligrafo Punto Media-
no, Cristal, (700000), 62125 / China

R e e | 8
19. Bic/ Dura + (511016) / México
R e e | 8

E |8 |8 | B

20. Dietrix / Dietrix (Clave: 9296) /
China

B |ms|mB| B




® Todas las muestras analizadas presenta-
ron la informacidn al consumidor completa
y no presentaron defectos o fallas detec-
tables a simple vista, por lo que, podemos
decir, cumplen también con la revisién de
acabados.

& La mayoria de las muestras analizadas
presenté un trazo constante y libre de
chorreos criticos. Las fallas que comprome-
tieron su desempeiio aparecieron al final de
su vida 1til, asi que, en general, calificaron
de "Bueno” a "Excelente”. Las excepciones
fueron BIC, Diamante Mds-11 (15666) y Dura
+(511016), que presentaron fallas en un 50%
enrelacién a sus 2359 y 2914 metros lineales
de escritura promedio que lograron trazar,
respectivamente, alcanzando con ello el
mayor desempenio de escritura, en com-
pracion con los boligrafos Baco Le Plume y
Smart Silky (con mecanismo retractil) que
no sobrepasaron los 600 metros.

¥
L5
¥

& Cuando hablamos del rendimiento de
escritura (cantidad de tinta que un boligrafo

24 25 26 27 28 29 imprime por metro lineal), encontramos
g que las muestras analizadas tienen un

CON MECANISMO RETRACTIL rendimiento que oscila entre 2.8 a un poco _
- Desempefio Eva- -~ Desempefio Eva- masde 5.5 mg/m, a excepcion de los mode- 3:
de deescritra | luacion de deescritra | luacion los de BIC, Diamante Mds-11 (15666), Dura S
2 lobal de 3 global de +(511016) y el Zebra Z Grip Stick 7916-01 <

escritura glov escritura .
@ 1| jidad @ (1| "idad (610785), cuyo rendimiento estuvo por arri- '-3
21. Foray / Grip Anatmico, 41290, 25. Maped / Triangle, Easy Clic, ba del promedio. &
(377939) / China Essentials (225334) / China =
VB | B | B | B E | VB | VB | VB ®Respecto alos metales pesados biodispo- B
nibles (toxicidad), no se encontré plomo, =
22. Kores / K Pen, Super Slide, Trian- 26. Zebra / Z Grip Max (7903-01) / ( . . ) bron =
aular Grip, Art NR. 39711P (396112) / de cromo ni cadmio en las muestras analizadas. =
y . -
China =
E |8 |m| B :
B | MB | MB | B 27. Paper Mate / Kilométrico con 7
23.Red Top / 64675 (031122) / India Inkjoy 100 RT (035674) / India %
VB | B | B | B VB | B | B | B De las 29 muestras 2
de boligrafos analizados, cinco 2
24.Baco / Le Plume, Articulo PA12 28. Paper Mate / Kilométrico con r esgentar on mecanismo =
(953428) / México Inkjoy 300 RT (037661) / China pre nm . z
retractil, que siguio funcionando Z
B | R|B| =R Me | B | B | B después de mil ciclos de g
29.Smart / Silky, 30910 (13645 3) operacion continua 49

/ China
me | R |8 | 8

Calificaciones: E excelente » MB muy bueno = B bueno = R regularm P pobre
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MoioN ; ‘q )
B = A W |
— Q X ‘_E}"'” Farumal
Arly Dixon Jovi aped Maped Maped
GB-60 Borradores BS 60, 220 Eco-Migajon, Mini Technic, Ideal ~ Natural
(340022) (501147 417179) (038314) Essentials Soft (Ref.  Para el Estuche (106115)
México México Espafia 112940) China (11004 2) Francia Francia
Desgaste Muy bajo Muy bajo Muy bajo Muy bajo Muy bajo Muy bajo
Leyendas No indica No toxico No indica No indica No tdxico No indica
Evaluacion global
de calidad E E E E E E
— «© es GOMA
!mm i o 40 - & AMBIENTAL
W wao
Staedtler Dixon Jiss Kores Leoncito
Softy Maxi Rasoplast Borradores BS 30 Factis, 36r Eraser KE30 W 30, Modelo UNI-
(11013 4) (Art. 526 B40) (501147 417162) (091548) (403013) 8010 (780509)
Francia Alemania México Espaiia China China
Desgaste Muy bajo Muy bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
o No contiene o Ao Ao Ao
Leyendas No toxico R GET No téxico No toxico No toxico No toxico
Evaluacion global
de calidad E E ® ® @ @
24
L/ 4 '74,, =
77 ' 7, ENCTIS : L
7 & Clts Prenk. %
Y V4 S ) )
Office Depot Office Depot Jiss Paper Mate Pentel . Barrilito 3
41378 42692 Factis, Clave 11330 White Pearl Hi-Polymer, € BWS30-4B,
(402066) (01178 9) (013304) (674993) ZEH10BP2 (00012)  (960690)
China China México China Taiwan China
Desgaste Bajo Bajo Medio Medio Medio Alto
Leyendas No indica No indica No toxico No indica No indica No indica
Evaluacion global
de calidad MB MB MB MB MB B
| [
m * mﬂ
ey A # STAEDOTLER _
g == [ = 2 PSS 5 7-—_7_
Dietrix Manny Smarty Staedtler MAE
Dietrix, Clave: 9365 Manny, MBP-124 #30 Art.25941 Mars Plastic Art. GM-30BE
(193655) China (094174) China (319774) 526 50 (524503) (301453)
México Alemania China
Desgaste Alto Alto Alto Alto Muy alto B
Rf r . No contiene L. =MB muy bueno
Leyendas No toxico No indica No indica talatos ni [4tex No tdxico -g I:eueno
=Rregular
Evaluacion global =P pobre
de calidad B B B B B




Q’ # STAEDTLER'
oEm
GOMAS Kores Dietrix Staedtler Staedtler
Verve Goma Blanca con Staedtler Art. Staedtler 525 001 A6
(SIN PV(C) Art. 40521P (405210) Fajilla Clave: 9366 525 B20 (10031901950191)
China (193662) China Taiwan China
Desgaste Muy Bajo Bajo Bajo Bajo
Leyendas No contiene PVC Libre de PVC Sin PVC + latex Sin latex ni PVC
Evaluacion global
de calidad E @ @ ®
Felikan
sa# W
= ‘ ws 20 f“:_
Staedtler Pelikan Zebra
Staedtler 525 002 A6 WS 20 Total Eraser, 2205-01
(10031901950375)  (200988) (609024)
China México Taiwan
Desgaste Bajo Medio Medio
Leyendas Sin latex ni PVC Sin PVC Libre gséatex y
Evaluacion global
de calidad @ @ @

Calificaciones: E excelente » MB muy bueno = B bueno = R regular = P pobre

® Todas las muestras analizadas presentan completa
lainformacion requerida al consumidor. Sus acabados
estan libres de defectos, o contaminacidn, a simple

vista.

®En lo general, su desgaste va de 1.0% a 3.5%, nivel

Todas las gomas cubren las
siguientes caracteristicas:
mInformacidn al consumidor
Completa

mAcabados

Sin defectos

m Eficiencia de borrado
Borran sin dejar mancha
mToxicidad

No cuantificable

® E] PVC utilizado en algunos de estos productos
tiene sustancias quimicas toxicas, en especial para
el medio ambiente, durante su produccidn, uso

y disposicidn, por lo que algunas organizaciones
ambientales a nivel mundial estan promoviendo su

que obtuvo la goma MAE GM-30BE (301453); en el
lado contrario, la Staedtler Rasoplast presentd no
mas de 0.99% de desgaste.

Todas las gomas obtuvieron la maxima

calificacion cuando se evalud su eficiencia,

ya que borraron sin dejar mancha.

®Ninguna de las muestras analizadas presenta nive-
les cuantificables de metales pesados, como cromo,
cadmio o plomo; eso quiere decir que cumplen con la

prueba de toxicidad.

eliminacion en los productos de consumo.

B | revista DELCONSUMIDOR | JULIO 2016] Estudio de Calidad
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N

TIJERAS
ESCOLARES

E B
RIHAN DELTA Pelikan
F-5 68402 SCHR024 AL100 Tijera escolar 5"
China China China China China
Informacion al consumidor Completa Completa Completa Completa Completa
Partes punzocortantes y/o rebahas No presenta No presenta No presenta Presenta rebabas Presenta rebabas
Angulo de filo 1°38" 315" 3°42" 323" 510"
Hojas abiertas Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Punta roma
Hojas cerradas Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Oxidacion No presenta No presenta No presenta No presenta No presenta
Materiales Acero inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable

B B B
Maped Maped g Maped Pelikan SMARTY
Tatoo Girly 470011 Tatoo soft 379220 Zenoa fit 670221 Tijera escolar 5" Super Basic Pro 40802
China China China Soft / China China
Informacién al consumidor Completa Completa Completa Completa Completa
Partes punzocortantes y/o rebabas No presenta No presenta No presenta No presenta No presenta
Angulo de filo 7° 45" 527" 323" r7 253"
Hojas abiertas Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Punta roma -
Hojas cerradas Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Oxidacion Presenta Presenta Presenta Presenta Presenta
Materiales Acero inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable

Calificaciones: E excelente = MB muy bueno = B bueno = R regular = P pobre = X no cumple




b\\
\ N
DIETRIX MAE Maped '... Maped Maped . - \
Punta roma 7230 MT-5R 470222 Essentials 464255 reflex3Dvivo
China China China China China China
Completa Completa Completa Completa Completa Completa Informacién al
consumidor
No presenta No presenta No presenta No presenta No presenta No presenta 1. Noindica
material usado en
a3 247" 3o P37 3Py g la fabricacion
2. No presenta
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple |99?”d3 precau-
toria
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple 3. No presenta
nombre o razén
Presenta Presenta Presenta Presenta Presenta Presenta social del fabri-
cante
Acero inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable

R]

QO

SMARTY BARRILITO DIETRIX DIETRIX DIETRIX Kores
Tijera escolar 40814 B-55 Con muelle 7231 Grip suave 7233 Papelera 7232 SOFT GRIP 35130
China China China China China China China
Completa Completa Completa Completa Completa Completa Completa
No presenta Presenta rebabas Presenta rebabas Presenta rebabas Presenta rebahas Presenta rebahas Presenta rebabas
2°33" 1°20" r7 322" 2°52" 147" 322"
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Presenta Presenta Presenta Presenta Presenta Presenta Presenta

Acero inoxidable

Acero inoxidable

Acero inoxidable

Acero inoxidable

Acero inoxidable

Acero inoxidable

Acero inoxidable

=9

D 5]
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TIJERAS
ESCOLARES

(CONTINUACION)

Maped MANNY MILAN -
Magica 379230 5-1039 5-1023 $-1020 Tijeras return BWM10019
China China China China Espafia
Informacion al consumidor Completa Completa Completa Completa Completa
Partes punzocortantes y/o rebabas Presenta rebabas No presenta No presenta No presenta No presenta
Angulo de filo IER 12027 12023 12°17" 16° 25"
Hojas abiertas Cumple Cumple Cumple Cumple No cumple
Punta roma -
Hojas cerradas Cumple Cumple No cumple No cumple Cumple
Oxidacion Presenta Presenta No presenta Presenta Presenta
Materiales Acero inoxidable Acero inoxidable Acero Inoxidable Acero inoxidable Acero inoxidable

Calificaciones: E excelente m MB muy bueno = B bueno = R regular = P pobre = X no cumple

TRIS - KIEL MENDOZA Back 2 School
Tijera con tapa 680361 T5-352 TE-51 8150122-618
China China China China
Informacion al consumidor Completa Completa Incompleta' Incompleta-? Informacién al
consumidor
Partes punzocortantes y/o rebabas Presenta rebabas Presenta rebabas Presenta rebabas Presenta rebabas 1.Noindica
material usado en
Angulo de filo 23 20" 135" 19°33" 15°17" la fabricaci6n
2. No presenta
Hojas abiertas Cumple Cumple Cumple Cumple leyenda precau-
Punta roma - toria
Hojas cerradas Cumple No cumple Cumple Cumple 3. No presenta
Oxidacién Presenta Presenta Presenta Presenta nombre o razon
social del fabri-
Materiales Acero inoxidable Acero inoxidable Acero Inoxidable Acero inoxidable cante




TIJERAS PAPELERA ESCOLAR

s

Pelikan _ PETIGON BACO
Tijerainicial 5" Ultra Safe  Tijera escolar 5" Tijera escolar
China México México
Informacion al consumidor Completa Incompleta! Incompletat 23 Informacion al
consumidor
Partes punzocortantes y/o rebabas No presenta Presenta rebabas Presenta rebabas 1. No indica
material usado en
Angulo de filo L1 128" 23 la fabricacion
2. No presenta
Hojas abiertas Cumple Cumple Cumple leyenda precau-
Punta roma - toria
Hojas cerradas____ Cumple Cumple Cumple 3. No presenta
Oxidacién No aplica No presenta No presenta nombre O L
social del fabri-
Materiales Plastico Metal Metal cante
i 19 —

®De los modelos analizados estos son los que presen-
tan informacién incompleta: Mendoza TE-5-1; Back
2 School 8150122-618; PETIGON Tijera escolar 5"y
BACO Tijera escolar.

@ En cuanto al angulo de filo, debemos recordar que
debe ser menor a 10° para prevenir lesiones acciden-
tales. Sin embargo, no cumplen con esta precaucion:
MANNY S-1020, S-1023 y S-1039; MILAN Tijeras
return BWM10019; TRIS Tijera con tapa 680361; KIEL
TS-352; Mendoza TE-5-1y Back 2 School 8150122-618.
Importante: aunque las tijeras que se encuentran en

el punto de venta no indiquen tacitamente que son
“escolares”, “papelera escolar” o "escolar papelera”, es
suficiente con que sus caracteristicas fisicas puedan
inducir a error al consumidor, incluyendo a aquellas
que por su empaque o la presentacion graficay/o el

disefio del producto sugieren su uso a los infantes, para
solicitar que cumplan con la norma de referencia para
poder comercializarse.

® Se verifico, como lo solicita la norma de referencia,
que “las tijeras deben tener punta roma con radio
minimo de 3.97 mm” cuando se prueban con las hojas
cerradas o abiertas, para evitar una lesion. MANNY
S-1020 y S-1023 y KIEL TS-352, no cumplen con hojas
cerradas. MILAN Tijeras return BWM10019, con hojas
abiertas.

® Las tijeras tienen hojas de acero inoxidable, por lo
que presentan algunas de ellas pequefios puntos de
oxidacion, casi imperceptibles. A excepcién de Pilot F-5
Red top 68402, Rihan SCHR 024, Delta AL 100, Pelikan
Tijeraescolar 5"y MANNY S-1023.

43% DE LAS MUESTRAS ANALIZADAS PRESENTAN REBABAS
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BARRAS
ADHESIVAS

B MB MB MB MB
2 DIXON ! Bully ! DIETRIX Pelifix E RESISTOL
& Ldpiz &% |dpiz adhesi- ot Lapiz adhesivo Lapiz ¥ LA101/
3 adhesivo / === Vo escolar / * 3015/ China adhesivo / cem México
Corea México China
Informac!on e Completa Completa Completa Completa Completa
consumidor
Materiales en que puede acf ab.c ab.d acdf ab
ser usado
Contenido | Declarado 8.0 11.0 9.0 10.0 10.0
neto(g) | Verificado 8.67 11.02 990 10.72 10.83
Adhesivo declarado 76 10.0 89 9.8 99
Desempefio del E p . p p
elevador
Contraccion de la barra Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
E E B MB MB
E MB MB MB MB
MB E MB E E
Toxicidad Dentro de la norma Dentro de la norma Dentro de la norma Dentro de la norma Dentro de la norma
i ,:‘l — (_-*\ en sus etiquetas, omitiendo informa- | rancia especificada en la norma de
N {_ij a— cién como en qué materiales puede referencia son: Crash Lapiz adhesi-
B N ""__ ) _ usarse y/o laleyenda de "No t6xico”, voy RIHAN TY310-8D/RH, produc-
_:‘ II-’".,_ \ (DD fr"; .i':\\'! asaber: Tesa STICK, Articolor Ldpiz | to que el afio pasado presentd esta
1D AWALES) adhesivo, Crash Lapiz adhesivo, misma falla.

®15 de las muestras analizadas son
de origen chino, tres coreano y una
aleman.

®?7 de las barras adhesivas informan
de manera incompleta al consumidor

Barrilito Lapiz adhesivo PVP 8GCH,
Norma Stick, Rihan TY310-8D/RH,
BOMBIN Barra adhesiva.

® Ahora hablemos de la contraccion
de labarra. Silos lapices adhesivos
pasan demasiado tiempo en el es-
tante o su contenedor no es hermé-
tico esto provocara que se resequey,
como consecuencia, su adherencia
disminuira de modo considerable.
Encontramos que los productos
analizados que sobrepasan la tole-

® Al evaluar el adhesivo util de

cada producto, encontramos que
BARRILITO Lapiz adhesivo PVP
8GCH fue el tinico que incluso
entrega mas adhesivo util que el
contenido neto declarado. El que
presento6 la mayor pérdida de adhe-
sivo por quedarse en el elevador del
lapiz, con casi 20% de déficit, fue el
RIHAN TY310-8D/RH. Los res-
tantes presentan contenidos utiles
mayores a 85%.




Calificaciones: E excelente m MB muy bueno = B bueno = R regular= P pobre

MB MB MB MB MB
MAE MANNY Pritt * BOMBIN & Kores
LAM-9/ GS-8D-30/ 21 Original / 2 Barra ‘8 Barra adhesiva
China | Corea =SSR \éxico =4 adhesiva / 8 con glicerina /
China México
Informac!on o Completa Completa Completa 2 Completa
consumidor
Materiales en que puede abcg acef a,b,c No indica a,¢def
ser usado
Contenido | Declarado 9.0 8.0 11.0 8.0 8.0
Neto (g) Verificado 9.08 8.81 1111 831 8.08
Adhesivo (til (g) 77 8.0 103 70 73
Desempefio del . R p VB p
elevador
Contraccion de la barra Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
MB MB MB B MB
MB MB MB MB E
MB MB E E MB
Toxicidad Dentro de la norma Dentro de la norma Dentro de la norma Dentro de la norma Dentro de la norma

Informacion al consumidor
1. No presenta leyenda

“No téxico"

2. No indica los materiales en
los que puede ser usado

Materiales en que puede ser
usado

a. Papel

b. Cartulina

c. Fotos

d. Carton

e. Cromos, estampas, etiquetas
f. Textiles, telas, tejidos

g. Papel craft

h. Unicel

N

declarado.

La mayoriade las

barras adhesivas
analizadas incluyen
un contenido neto
superior a lo
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BARRAS

ADHESIVAS

(CONTINUACION) MB . B ¢ . B B . B o B
OMEGA i‘% | articolor ﬁ Bic lg! ToP _;ﬁ. Office Max ’”'-“" tesa UHU
Lapiz ;; | Lapiz Stick / B | iz Lapiz = STICK / %ﬁl stic/
adhesivo/ 1% adhesivo/ & China .2 adhesivo/ adhesivo / China 4 Alemania
Corea B china - China China ﬂ
Informac!on 4 Completa 2 Completa Completa Completa 1,2 Completa
consumidor
Materiales en que
puede a,cd No indica a,bc a,cdf a,d,f No indica a,d,enh
ser usado
| s 80 10.0 80 80 100 10.0 82
Contenido | rado
neto (g)
2| e 768 1091 8.00 830 10.07 10.29 8.26
cado
Adhesivo declarado 69 9.7 73 73 9.0 94 78
Desempefio del E £ E . R £ E
elevador
Contraccion de la
barra Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
Temp.
am- MB B B MB MB B B
biente
a40°c MB B B B MB B B
a5°C MB B MB B B B B
Toxicidad Dentro de la Dentro de la Dentro de la Dentro de la Dentro de la Dentro de la Dentro de la
norma norma norma norma norma norma norma

Calificaciones: E excelente m MB muy bueno = B bueno = R regular= P pobre

E ‘ REVISTA DEL CONSUMIDOR | JULIO 2016

®Pararealizar la prueba de desempefio del elevador se
tomaron 15 muestras por marca y modelo; cinco para
pruebas a baja temperatura, cinco mas a temperatura
ambiente y las cinco restantes a temperatura alta. Segiin
lanorma de referencia, con que a un solo producto le deje
de funcionar el sistema de elevador, se puede considerar
que todo el lote esta defectuoso. Sin embargo, en esta eva-
luacidn se calificaron como "Buenos” a aquellos productos
que presentaron falla en una temperatura en particular,
"Regulares” a los que presentaron falla en dos de las tem-

peraturas de prueba, y "Pobres” a aquellos que presenta-
ron fallas en cada una de las temperaturas. Los productos
con mas fallas en el elevador fueron: Bully Lapiz adhesivo
escolar, Pelifix Lapiz adhesivo, RESISTOL LA101, Pritt
Original y Kores Barra adhesiva con glicerina.

®En el desempeiio del pegado en papel encontramos que
lavariacion de la adhesividad aumenta y disminuye en
respuesta a los cambios de temperatura. Destaca el caso
de BOMBIN Barra adhesiva, que pas6 de una evaluacion



BARRAS

ADHESIVAS

(CONTINUACION) . B B . R R . R
@ BARRILITO Crash 5% TICHER RIHAN MENDOZA
@ Ldpiz adhesivo | Lapiz il Ldpiz adhesivo TY310-8D/ Lépiz
e PVP 8GCH / [ 1adhESIVO blanco RH /Chlna adhesivo
China / China 43936/ China - LAP9B / China
- 1,2 1,2 2 Completa 2 Completa
LiarEls ene e No indica No indica No indica a,hc No indica a,c
ser usado
8.0 9.0 10.0 10.0 8.0 9.0
9.22 994 992 992 172 9.12
Adhesivo declarado 8.2 77 89 9.0 6.4 8.4
E E E R E E
Contraccion de la barra Cumple No cumple Cumple Cumple No cumple Cumple
B MB B B B R
R B B B ; R
B B B B B R
Toxicidad Dentro de la Dentro de la Dentro de la Dentro de la Dentro de la Dentro de la
norma norma norma norma norma norma
Informacion al consumidor b. Cartulina
1. No presenta leyenda c. Fotos
"No téxico” d. Carton

2. No indica los materiales en
los que puede ser usado

Materiales en que puede ser
usado
a. Papel

e. Cromos, estampas, eti-

quetas

f. Textiles, telas, tejidos

g. Papel craft

h. Unicel

de “B”, en adhesividad a temperatura ambiente,
a “E” a 5°C. La evaluacién mas baja promedio en
este rubro la obtuvo MENDOZA Lapiz adhesivo
LAP9B, que calificé como “R”.

®En lo referente al contenido de metales

pesados biodisponibles (toxicidad), todas las
muestras cumplen con la norma, ya que no se
cuantificaron metales como plomo, cadmio

ni cromo.
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LAPICES

DECOLOR

PRESENTACION DE

12 COLORES

mAcabados / Sin defectos

Todos los lapices de color cubren las siguiente caracteristica:

Informacion

de @ 4mm, (146124) / Pakistan

, . Material Leyenda de | Resistencia | Eficienciade | Durabilidad
Marca/Modelo/Pais de origen del cuerpo conSl?rInidor toxicidad | de puntillas | iluminado | (desgaste)
~ £ | Faber-Castell / Triangulares, -
P11 HT120512V-PN, (416821) / Brasi MRB | Madera | Completa | NolIndica MB E MB
Norma / Lapices de Colores, No
Gigantes, Mis Primeros Colores, MB | wadera Completa s E E R
(456426) / Indonesia
Pelikan / Jumbo Lapices No
® Triangulares (219324) / Vietnam MB | madera Completa toxicos E E R
Pelikan / Minas més Gruesas No
y Resistentes con un Color Metdlico MB | Madera Completa s MB E B
le e (214527) / Vietnam
Office Max / Jumbo, BF079, No
78125 (812525) MB | wadera | completa | o0 E B E
/ Pakistan
Do / Artsjunior, (038642) No
JUE MB | Madera | Completa 6xicos B E B
8 Faber -Castell / Hexagonales, —_—
i ’ 120112E-PN. (545460) / Brasil MB | Madera | Completa | Noindica B E B
Norma / Lapices de Colores, i
Triangulares, (329706) / Indonesia MB | Madera Completa | No toxicos MB E P
Hardtmuth / Koh-I-Noor,
Mona Lisa, 3812, (170457) MB | Madera Completa | Noindica MB MB B
/ Repliblica Checa
Maped / Color Peps,
4 mm mas Gruesa, Mayor Durabilidad, MB | Madera Completa | Noindica MB MB B
(355236) / Vietnam
Rodin / Hexacolor, Lapices
Hexagonales de Color, MinaGruesa MB | Madera | Completa | No téxicos MB MB B




Calificaciones: E excelente m MB muy bueno = B bueno = R regular = P pobre

Informaci6n al consumidor
1. Noindica pais de origen

2. No presenta informacion sobre el fabricante (para productos nacionales) o bien del importador

] Informacion Resistencia | pe: A
; ; Material Leyenda de . | Eficienciade | Durabilidad
Marca/Modelo/Pais de origen al o depunti- | &
rﬂm del cuerpo Tl toxicidad llas iluminado | (desgaste)
~ | Smarty / Triangular, No
| Art. 40110, (11352 2) MB | Madera Completa thxicos MB MB B
Y I | /Vietnam
—— "';i'.-;
Maped / Color Peps, Maxi,
(834010) B Madera Completa No indica E B R
/ Vietnam
Cosimex / Jumbo
Lapices Triangulares (77027 1) B Madera Incompletat | Noindica MB B MB
:ﬁ / No Indica
Smarty / Redondo, No
Art. 40100, (09704 4) B Madera Completa TS B MB B
/ Vietnam
Newell Rubbermaid / No
Prismacolor Punta Gruesa, Colores B Madera Completa thxicos MB B B
mas Intensos, (611394) / Indonesia
Eﬂ;d Crayola / Puntas Fuertes -
y Resistentes, Modelo 68-4012, B Madera Completa s B MB R
(04012 3) / Brasil
S
e Maped / Color Peps,
S (183212) B Madera | Completa | Noindica B MB R
/ Vietnam
' Dietrix / Triangulares, Para un No
Mejor Manejo, Mina de 4 mm B Madera Completa s B B MB
mas Gruesa, (Clave: 1580) / Vietnam
Dixon / Lapices de Colores, No
= Vividel, Imaginacion con Color, B Madera Completa t6xicos B B MB
i (7501147421954) / México
Kores / Triangular Art. 93312 No
PVM (933126) B Madera Completa s B B MB
/ Vietnam
| Staedtler/ Cuerpo Triangular -~
1270012460210 / Indonesia B Madera Completa | Noindica B B MB
|
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LAPICES
DECOLOR

PRESENTACION DE
12 COLORES
(CONTINUACION)

Todos los lapices de color cubren las siguiente caracteristica:
mAcabados / Sin defectos

g Informacion L L .
, . Material Leyendade | Resistencia | Eficienciade | Durabilidad
Marca/Modelo/Pais de origen al e : "
del cuerpo S toxicidad | de puntillas | iluminado (desgaste)
: MAE / CM-121, (304515) / Tailandia B Madera Completa té)’;li(c)os MB R MB
4
o Dietrix / Bicolores, 24 Colores, No
Mina mas Gruesa 4 mm, (Clave: 3419) B Madera Completa tOXICOS B B B
/ Vietnam

Dixon / Lapices de Colores,

Vividel, Imaginacion con Color, No

Triangulares, (7501147421947) B Madera Completa toxicos 3 . .

/ México

Paper Mate / Fantasy B No

Mina Gruesa y Resistente (643111) Madera Completa tXICOS B B B

/ Vietnam

Staedtler / Noris Club,

Anti-Break-System, 144 NC12 B Madera Completa | Noindica MB R B

/ Alemania

RoseArt / No

101013, (7230025) B Madera | Completa | o o R MB R

/ Indonesia

Kores / Duo 12=24, Triangular, No

(932129) / Vietnam B Madera Completa toxicos . . .

Barrilito / Triangular iy

LCT12, (927372) / Vietnam R Madera Completa | No toxicos B R B

Office Max Modelo 10404, No

SKLU: 63196 (731132)/ Pakistan R | Madera | Complefa | 4o B R B

Hardtmuth / Koh-I-Noor, -

(247661) / Repiblica Checa R Madera Completa | Noindica MB P B

Leoncito / No

Mod. Escolares (780011) / Canada R Madera Completa toxicos R B R




Calificaciones: E excelente m MB muy bueno = B bueno = R regular = P pobre

Informaci6n al consumidor
1. Noindica pais de origen

2. No presenta informacion sobre el fabricante (para productos nacionales) o bien del importador

] Informacion L L .
; 7 Material Leyenda de | Resistencia | Eficienciade | Durabilidad
Marca/Modelo/Pas de origen del cuerpo al toxicidad | de puntillas | iluminado | (desgaste)
consumidor
Office Depot No
/ 43958, (410972) / México R Madera | Completa | yico R R B
Baco / Mod. Bacoiris, Sin Madera, - No
Articulo BC12, (952537) / México R Sintetico | Completa toxicos R P E
Buffy / BF-44-12 No
Cuadrado Arte R Madera | Incompleta®? toxi R R B
y Dibujo (068573) / No Indica OXICoS
~ Buntstifte / Topwrite Kids, -
96389, (3460610) / China R Madera Completa | Noindica R P E
. Dixon / Lapices de Colores, No
Blanca Nieves, (7501147415045) R Madera | Completa | o' R p E
/ México
Tris / Disney Fairies, No
627861 / Tailandia R Madera | Completa | yico B P B
T
e gof
220" Crayola / Ldpices de Color No
@ Borrables, 68-4412, (244123) / Brasil R Madera Completa toxicos . Y R
=) iﬂ
Mapicn
Dixon / Lapices de Colores, No
Mapita, (7501147 4341114) / México R Madera | Completa | yico R P MB
== Pentel /Pentel Arts, No
~=~ 1 (B8-12, (24562) / Vietnam R Madera Completa toxicos . . .
"'l,,.(e-
Bic / Evolution, No
Sin Madera, R Sintético | Completa | oo P p MB
(060963) / Brasil

T
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® De las 43 muestras de colores analizados, dos presentan cuerpo de material sintético, no de madera: Baco
Bacoiris y Vic Evolution.

& En lo referente ala informacién al consumidor, los colores Cosimex Jumbo Lapices Triangulares (77027
1) y Buffy Bf-44-12 Cuadrado Arte y Dibujo (068573) fueron los tinicos que no la presentan completa, ya que
omiten el pais de origen; incluso Buffy tampoco presenta la razén social y el domicilio fiscal del fabricante o
importador.

& En cuanto a acabados, las muestras analizadas estan libres de defectos o fallas detectables a simple vista que
demeriten su funcionalidad o presentacion.

& Encontramos que la resistencia de las puntillas de los colores varia de 17.6 hasta un poco mas de 66 Newtons
(unidad que se identifica con laletra N y que expresa esta resistencia), por lo que, comparativamente hablan-
do, decidimos calificar como “E” a aquellas que presentaron valores mayores a 52 N; con “MB” aquellas con
36.5a52 N;con “B”,de 274 a364 N; con “R”,de 204 a27.3 N;
ymenores a 20.3 N, como “P”. Las resistencias mas altas las
obtuvieron Norma Lapices de Colores Gigantes Mis Primeros
Colores, Pelikan Jumbo Lapices Triangulares, seguidos por
Office Max Jumbo y Maped Color Peps Maxi. Bic Evolution

y Pentel Pentel Arts fueron los que presentaron la resisten-
cia mas baja; incluso podriamos advertir que podrian llegar
apresentar un rompimiento considerable durante su uso.

@ Sobre la eficiencia de iluminado o lahomogeneidad
con que cubre y/o ilumina un color una superficie dada,
observamos que las muestras no presumen una rela-
cién directa entre su resistencia y desgaste de puntillas
y suhomogeneidad de iluminado, asi que podemos
encontrar modelos que trabajan sin dejar un rayado
aparente y otras que no cubren por completo el sus-
trato donde se aplican aun cuando el trazo en todos

los casos se realiz6 de la misma manera (espaciado,
velocidad y presion).

@ El desgaste (medida inversamente proporcional a

la durabilidad de la puntilla) varia desde 4.7 hasta un poco
mas de 22 mg, presentando el mayor desgaste los colores
de Norma Lapices de Colores Triangulares (329706).

® Al buscar metales pesados biodisponibles (toxici-
dad) encontramos que no fueron
cuantificables niveles de plomo,
cromo o cadmio en las mues-
tras analizadas.




® Los productos que ofrecen la ®La decoracion de estos

imagen del personaje u héroe de productos, como iméagenes
moda tienen que pagar regalias por o acabados vistosos, no
su uso, por lo que seguramente son contribuye a su calidad y
«Por lo general, mas caros y generalmente los que desempeifio, pero si a su
los articulos escolares mas se extravian en el salén de clase precio

utilizados en el ciclo
escolar que termina, son
utiles en el que inicia, por
lo que es recomendable
inspeccionar cuales
estan en buenas
condiciones

» Compra en tiendas establecidas
y guarda tu comprobante para
hacer efectiva la garantia cuando
sea necesario

@& Antes de adquirir reglas o juegos de geome-

tria, verifica que estén libres de defectos como
rebabas o deformaciones en sus bordes y que la
impresion de la escala sea perfectamente visible,

correctay completa
& El pegamento
& El empaque de los lapices liquido debe tener una
adhesivos debe estar cerrado y consistencia fluida y
en perfectas condiciones. Sino lo espesa, y debe estar libre
estd, asegtirate que la superficie de natas o grumos

del adhesivo esté frescay con la
consistencia pegajosa caracteristica
de estos productos

@ De preferencia, adquiere
plastilinas envueltas en plastico,

@ Si es posible, antes de adquirir un boligra- cerradas perfectamente,
fo revisa que la tinta fluya sin problemas para que asi conserve sus
hacia su punta. Si el empaque no permite la propiedades por mas tiempo

revisidon, comprueba que éste se encuentre
perfectamente sellado y en buen estado

® Para evitar accidentes, adquiere tijeras que indiquen en su etique-
tado que son para uso escolar, y verifica que sus hojas no tengan filo
y que sus puntas estén suficientemente redondeadas.

Si requieres mas informacion sobre este estudio, puedes llamar al Laboratorio Nacional de Proteccion al

Consumidor: 5544 2122 de la Ciudad de México.
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