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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

Vivir Mejor

Metodologia

e Objetivo. Identificar los habitos de

compra y consumo de tecnologia
electronica movil de las mujeres de 18
afos y mas.

) Periodo de levantamiento. Del 13 al 17

de diciembre 2010

. Se obtuvieron 372 respuestas.
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

De enero de 2009 a la fecha, éQué tipo de
teléfono celular adquiriste?

Celular . Te!éfono
convencional inteligente o
85% smartphone
15%

Vivir Mejor
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

¢Cuales son las caracteristicas que tomaste en
cuenta del teléfono al momento de
comprarlo?

(Por nimero de menciones) No suma 100%

52%

45% 45%

Su disefio Las Las funciones y La marca del Su precio
exterior: color, caracteristicas aplicaciones que aparato
tamafo y peso de los sistemas tiene

con que trabaja

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

¢Cuales son las actividades qué mas realizas

con este teléfono celular?
(Por nimero de menciones) No suma 100%

40%
33%
24%
22%
20%
16%
4%
Llamadasy Hacer Enviar  Oir musica  Tomar Utilizar Revisar  Jugar con
mensajes llamadas mensajes fotografias internet agenda videojuegos

o video

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

41%

Generalmente, écada cuanto cambias tu
teléfono celular por otro?

24%

17%
11%
0 0
3% 3% 1%

Cuando se Menos de un Cada ano Cada 2 afios Cada 3 afios No lo ha No contestd

descompone

Vivir Mejor

ano cambiado

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

¢Cuanto te costod tu ultimo teléfono celular?

29%

$2,032

24% en promedio

19% 19%
I I - i

De $300 a De $1,000 De $2,000 De $3,000 $5,000 0 En plan
$900 a$1,900 a$2,900 a $4,900 mas $500
mensuales

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

De enero de 2009 a la fecha, équé otros
equipos electronicos compraste?

66%

Laptop Netbook PDA (asistente Tableta Ninguno

personal digital)

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

¢Cuales son las caracteristicas que tomaste en
cuenta en este equipo al momento de

comprarlo?
(Por nUmero de menciones) No suma 100%

53% 53%
o
25%  23%  23%
17%
12%
5% I
Disefio Memoria Paqueterla FunC|ones Marca Slstemas Bateria Ninguna
exterior

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

¢Cuales son las actividades qué mas realizas
con este equipo?

(Por nimero de menciones) No suma 100%

77% 75%

8% 0
o)
5% 39 1%
Utilizar la Navegar en Editar y/o Oir musica  Para jugar con  Revisar y/o
paqueteria o internet, guardar videojuegos sincronizar
aplicaciones consultar fotografias o agenda
que contiene correo o entrar video

a redes sociales

Profeco

Vivir Mejor Procumdria Fecers del Consumioer
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

¢Cuanto te costod el Unico o ultimo

de estos equipos que compraste?
(precio promedio por tipo de aparato)

$10,536
$9,897
en promedio

$6,333
$5,500

Laptop Netbook PDA (asistente
personal digital)

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

De enero de 2009 a la fecha, équé tipo de
reproductor de musica compraste?

77%

o
13 /0 100/0
Con pantalla capaz de Tipo pastilla, similar a una llave Ninguno
visualizar fotos y videos, tipo USB, de cubo, brazalete,
iPod diadema, pulsera, etc.

9 Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

¢Cuadles son las caracteristicas que tomaste en
cuenta en este equipo al momento de

comprarlo?
(Por nimero de menciones) No suma 100%

18%
11%
%
% % % 4%
3% 3% 3% 204
Numero de Disefo Funciones y Marca Precio Sistemas Ninguna
canciones exterior aplicaciones
que
almacena

e

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

¢Cuanto te costo el unico o ultimo

de estos equipos que compraste?
(precio promedio por tipo de aparato)

$2,423

$1,676
en promedio

$703

N

Con pantalla capaz de visualizar Tipo pastilla, similar a una llave USB,
fotos y videos tipo iPod de cubo, brazalete, diadema,
pulsera, etc.

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

De enero de 2009 a la fecha, équé otro
articulo tecnoldgico compraste?

48%

Camara fotografica  Videocamara Videoconsola Marco fotografico Ninguno
digital digital portatil digital

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

En general, antes de comprar alguno de los
articulos tecnologicos mencionados, écomo o
ddnde buscaste informacion sobre sus

caracteristicas?
(Por nimero de menciones) No suma 100%

53%

14%
Con el En internet  En folleteria del Con amigos y En Profeco No busco
vendedor producto familiares que (Revista del informacion

lo usan Consumidor)

€ €e:

Profeco

Vivir Mejor Procumdria Fecers del Consumioer
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

Edad

47%

De 18 a 25 afios De 26 a 35 De 36 a 45 De 46 o mas
Estado civil

58%

40%

2%

Soltero Casado Divorciado

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

2%
|

Estudios

50%

30%

16%

2%
|

Primaria

Vivir Mejor

Secundaria Bachillerato Licenciatura Posgrado

31%

Hogar

10%

Ocupacion

45%

0
8% 6%

Estudiante

Empleado Comerciante y/o Por cuenta propia

empresario

Profeco
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Sondeo sobre el gasto que realizan las mujeres en tecnologia movil

38%

Ingreso mensual personal

28%

20%

9%

5%

No percibe

Vivir Mejor

Bajo (hasta
$6,423)

a $12,995)

Medio (de $6,424 Alto (de $12,996

en adelante)

No contesté

Ingreso mensual familiar

34%

Bajo (hasta $5,872) Medio (de $5,873 a Alto (de $12,847 en No contestd
$12,846) adelante)

Profeco
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