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INSTRUCTIVO PARA OBTENER LA HOJA DE
AYUDA PARA EL PAGO ELECTRONICO DE
DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS
(DPA’s)
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Introduccién

El Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en su caracter de autoridad fiscal
responsable de la recaudacion de los ingresos federales, y la Secretaria de la Funcion
Publica (SFP), encargada de coordinar el establecimiento de politicas y programas
en materia de gobierno digital, han combinado esfuerzos para que las Dependencias
y Entidades puedan ofrecer tramites y servicios por medios electronicos.

Para los tramites y servicios que requieren del pago de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), se disefi0 un esquema electronico denominado eScinco,
el cual permite realizar de manera electronica el pago de DPA’s en las instituciones
de créedito autorizadas, a través de Internet y de ventanilla bancaria, con el fin de
eliminar el uso de las formas fiscales 5 y 16.



E5CINCO

Ventajas

e Simplificar el pago de DPA’s, permitiendo realizar de manera electronica el
pago de DPA’s en las instituciones de crédito autorizadas, a través de Internet y
de ventanilla bancaria.

e Eliminar el uso de las formas oficiales 5 y 16.

e Contar con un recibo bancario de pago de contribuciones, productos y
aprovechamientos federales con sello digital.



Definicion de Derechos

Son las contribuciones establecidas en Ley por el uso aprovechamiento de los bienes
del dominio publico de la Nacion, asi como por recibir servicios que presta el Estado
en sus funciones de derecho publico, excepto cuando se presten por organismos
descentralizados u 6rganos desconcentrados cuando en este ultimo caso, se trate de
contraprestaciones que no se encuentren previstas en la Ley Federal de Derechos.
También son derechos las contribuciones a cargo de los organismos publicos
descentralizados por prestar servicios exclusivos del Estado.

" Codigo Fiscal de la Federacion, articulo 2, fraccion 1V.



Definicién de Productos”

Son productos las contraprestaciones por los servicios que preste el Estado en sus
funciones de derecho privado, asi como por el uso, aprovechamiento o enajenacion
de bienes del dominio privado.

“Codigo Fiscal de la Federacion, articulo 3, Gltimo parrafo.



Definicion de Aprovechamientos

Son aprovechamientos los ingresos que percibe el Estado por funciones de derecho
publico distintos de las contribuciones, de los ingresos derivados de financiamientos
y de los que obtengan los organismos descentralizados y las empresas de
participacion estatal.

“Codigo Fiscal de la Federacion, articulo 3, primer parrafo.



e5en

Ingresar al aplicativo e5cinco

Ir a la pagina: www.conagua.gob.mx
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COMISION NACIONAL DEL AGUA

Condcenos Marco Normative Aguas Nacionales Programas Tramites y Servicios Cultura del Agua Sala de Prensa Transparencia

Conagua distribuye mas de 4.3 millones
de litros de agua potable a laguneros

“La Hoja de Ayuda es un formato digital que contiene la clave de referencia y cadena de la dependencia del DPA a pagar.


http://www.conagua.gob.mx/

E50NC0

Ingresar al aplicativo e5cinco

Seleccionar “Tramites y Servicios”’- “Esquema de pago e5cinco”
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Tramites y Senicios
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E50NC0

Ingresar al aplicativo e5cinco

escnNco

O bien, seleccionar el icono
principal.
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escnoo

Ingresar al aplicativo e5cinco

En la siguiente pagina se muestra informacion relacionada con la incorporacion de
la Comision Nacional del Agua al Esquema e5cinco.

CONAGUA conagua.gon.m&(

COMISION NACIONAL DEL AGUA g B.me

Conocenos Marco Normative Aguas Nacionales Programas Tramites y Servicios Cultura del Agua Sala de Prensa Transparencia

INICIO > TRAMITES ¥ SERVICIOS = ESQUEMA DE PAGO ESCINCO TRAMITES Y SERVICIOS

NS A DcompaRTRG 08 » TRAMITES Y SERVICIOS
P CENTRO INTEGRAL DE
ESQUEMA DE PAGO E5SCINCO SERVICIOS

» REGISTRO PUBLICO DE
DERECHOS DE AGUA
(REPDA)

I » TR@MITES ELECTRONICOS

‘f W b VISITAS DE INSPECCION
C‘ CO P DECLAR@GUA
» ENERGIAS RENOVABLES
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E5CINCO
HEN » MARCA SIN COSTO

P OFICINAS DE ATENCION

» PLAZOS DE RESPUESTA Y

PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS (DPA’s) FORMATOS FISCALES

Conagua

El Senicio de Administracidn Tributaria (SAT), en su caracter de autoridad fiscal responsable de la recaudacidn de los
inarazns faderalas w la Sercretaria de la Funecian Priklica (SFPY ancarnada de coordinar sl sstablarimientn de nnliticas w
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Identificar el tramite o servicio a pagar

ESQUEMA DE PAGO ESCINCO

Conagua
1

PAGO ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS (DPA's)

El Senicio de Administracion Tributaria (SAT), en su caracter de autoridad fiscal responsable de la recaudacion de los
ingresos federales, y la Secretaria de la Funcién Piblica (SFP), encargada de coordinar el establecimiento de politicas y
programas en materia de gobierno digital. han combinado esfuerzos para que las Dependencias, Entidades, Organos y
Organismos puedan ofrecer tramites y semnicios por medios electrdnicos.

En este sentido, se disefid un esquema electronico denominado e5cinco, para los tramites y senicios que requieren del
pago de Derechos, Productos v Aprovechamientos (DPA's), el cual se realiza de manera electrdnica en las instituciones
de crédito autorizadas, a través de sus portales de Internet o de sus ventanillas bancarias, con el fin de eliminar el uso de
las formas oficiales autorizadas 5y 16.

INICIO DE OPERACIONES EN EL ESQUEMA E5SCINCO
A partir del 30 de mayo de 2011, la Comisién Macional del Agua (CONAGUA), Organo Desconcentrado de la Secretaria de

Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), se incorpora al Esquema ebcinco, Pago Electronico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), por lo que Unicamente recibe pagos de DPA’s por medios electronicos.

PROCEDIMIENTO PARA EL PAGO ELECTRONICO DE DPA’S

PASO 1. Busgue el framite o servicio que requiere pagar y obtenga la Hoja de Ayuda en la que podra identificar los
siguientes datos del DPA:
¢ Clave de referencia '

¢ Cadena de |la dependencia

Para ubicar el tramite o
Servicio que requiere pagar,
seleccione:

Bt_lsuue_e_l tramite o servicio

para ver la Lista de Tramites
y Servicios que se encuentran
Incorporados al esquema
e5cinco y que proporciona la
CONAGUA.

10



escnoo

Identificar el tramite o servicio a pagar

esCNCoO

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

COMISION NACIONAL DEL AGUA

LISTA DE TRAMITES Y SERVICIOS INCORPORADOS AL SISTEMA E5CINCO, PAGO
ELECTRONICO DE DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS (DPA’s)

R Costo
L. P Costo sin
Descripcion del tramite o con Clave de
servicio redS?IG:eo redondeo Concepto referencia
SiVA
Servicio a gue se
Costo porla expedicién de copias refiere el art. 5,
certificadas de documentos. por % 1535 § 1500 fraccion|deley 034001159
cada hojatamafio carta u oficio Federal de
Derechos
Servicio a gque se
Costo porla reposicion de refiere el art. 5,
constancias o duplicados de las $ 13016 § 130,00 fraccion |l de Ley 084001159
mismas Federal de
Derechos
Servicio a gue se
refiere el art. 5
Costo porcompulsa de iz i
- % 901 § 900 fraccionllldeley 034001159
g documentos, porhoja Federal de
I
ﬁ Derechos
E Costo por copias de planos Sr:ﬁ“e?ggl {::f;e
certificados. relacionados con QA : 08400
aspectos de medio ambiente v vogEEy 3 2eld fraclf_:lonl I:Id:eLey i
recursos naturales. por cada una
recursos naturales r cada una Derechos
Servicio a gue se
refiere el art. 5,
Costo de legalizacion de firmas % 42357 § 42400 fraccionVdeley 034001159

Costo de cualguier otra cerificacién

n eynadician da rnnetanrias

Federal de
Derechos

Servicio a gque se
refiara al art /R

De la Lista de Tramites y
Servicios ubique el que le
corresponda pagar y
seleccionelo.

11
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Identificar el tramite o servicio a pagar

@ Pogo | de un tramite - Mozila irefox T TR W —" _——— -
Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda
@.F'\ C X & (@ htp://trami gob.mx/index.php/pago-de-un-tramite o ,I [?l' Google
| @ Pago]| deun trimite [+
Lunes, 29 Abril 2013 * Preguntas Frecuentes = Contacto =1

Al seleccionar el tramite o
servicio que requiera pagar,
se abrira una nueva ventana
sttt g 1| oo et st 2073 con la direccion:

SEMARNAT| ({48

" d

INICIO DONDE REGISTRO ~ GUIA DE TRAMITES ~ TRAMITES  PAGO CONSULTA EMPRESAS
UN TRAMTE POR PROYECTO Y REQUISTOS DEUNTRAMTE | TUTRAMTEZNUNEA  AUTORZADAS

PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA I http ://tram iteS . Sem arnat- qo
SEMARNAT C|mm .
b.mx/index.php/pago-de-un-
o tramite

Ingrese su Usuario y Contraseia
Usuario: |

Contrasefia: |

Redqistrate Olvido su contrasefia....

12
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http://tramites.semarnat.gob.mx/index.php/pago-de-un-tramite

E50NC0

Ingresar al aplicativo e5cinco

Seleccione el icono <"

PASO 2. Elija su modalidad de pago.

Pago a través de Internet]|

e

4
5

Ingrese al Portal de Intemet de |a Institucion de Crédito autorizada que le proporcione el servicio de banca electranica.
Seleccione la opcion "Pago de DPA's".

Capture los datos de identificacion y del DPA que desea pagar (el pago se efectuara mediante transferencia electronica de
fondos). Previo a confirmar la operacion, se recomienda venficar que los datos fueron capturados comrectamente.
Imprima el recibo bancario con sello digital, que le servira como comprobante del pago realizado.

Continde con el tramite o servicio ante |as oficinas del area que lo proporciona, en los términos previstos para el mismo.

Pago en ventanilla bancaria:

1.

Acuda con su Hopa de Ayuda a la Institucion de Crédito autorizada de su preferencia a pagar en efectivo o con cheque de
la misma institucion. El cajerole entregara un Recibo Bancario con Sello Digital, el cual le servird como comprobante del pago
realizado. Se recomienda verificar que los datos fueron capturados comrectamente.

Continde con el tramite o servicio ante las oficinas del drea que lo proporciona, en los términos previstos para el mismo.

INSTRUCTIVO PARA OBTENER LA HOJA DE AYUDA

Consulta agui el instructivo para generar la Hoja de Ayuda para realizar tus pagos de DPA's.

COMO OBTENER LA HOJA DE AYUDA PARA PAGO DEL DPA

Para generar la hoja de ayuda del tramite o sernvicio que desee realizar, ingrese al aplicativo

i 5'_:.‘ X ‘

13


http://tramites.semarnat.gob.mx/index.php/pago-de-un-tramite

escnoo

SEMARNAT

1}
W Nirg

INICIO DOthE REGISTRO ~ GUIADE TRAMITES ~ TRAMITES
UN TRAMITE POR PROYECTO EQUISITOS

¥ REQ

Registrarse como usuario

PAGO COI!SU LTA
TUTRAMITEEN LIN

03 DE UN TRAMITE

[ Instructivo || Informacién general || Preguntas Frecuentes || Resolucion Miscelanea Fiscal 2013 |

PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA

SEMARNAT

A

EMPRESAS
AUTORTZADAS

e50Nc0

29/04/13

b

Ingrese su Usuario y Contrasefia

Usuario: |

Contrasefia: :|

‘ Reqistrate

Olvido su contrasefa....

Si es la primera vez que
realiza el pago de un tramite
0 servicio en la CONAGUA,

debera seleccionar la opcion
Registrate .

Si ya se registro, debera
capturar el usuario vy
contrasena creados y

seleccionar | Entrar |

Si no recuerda el usuario o
contrasena, seleccionar

Olvido su contrasena....

14
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SEMARNAT

Registrarse como usuario

INiclo  DONDEREGISTRO  GUIADE TRAMITES ~ TRAMITES ~ PAGO CONSULTA
UM TRAMITE POR PROYVECTO ¥ REQUISTTOS

DE UN TRAMITE TU TRAMITE EN LINEA

| Instructiva || Informacidn general || Preguntas Frecuentes || Resolucion Miscelanea Fiscal 2013 |

PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA
SEMARNAT

EMPRESAS

AUTORIZADAS

eS0NCo

29/04/13

Salir=

* Datos obligatorios

Usuario:

Contrasefia:

Vuelva a escribir su
contrasefia:

Correo electronico:

Datos para el acceso

LI

En caso de no tener correo electronico llene los siguientes datos

Pregunta secreta
Respuesta secreta

Seleccione la pregunta ----------=--smn--meev -

Ingresar los datos solicitados
(los datos marcados con *
son obligatorios)

Datos para el acceso

Usuario: Crear el nombre
del Usuario con el que
Ingresara, éste debera ser
mayor de 6 caracteres y
menor a 30.

Contrasena: Crear
contrasenia mayor a 3
caracteres.

15



SEMARNAT

Registrarse como usuario

INiclo  DONDEREGISTRO  GUIADE TRAMITES ~ TRAMITES ~ PAGO CONSULTA
UM TRAMITE POR PROYVECTO ¥ REQUISTTOS

DE UN TRAMITE TU TRAMITE EN LINEA

| Instructiva || Informacidn general || Preguntas Frecuentes || Resolucion Miscelanea Fiscal 2013 |

PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA
SEMARNAT

EMPRESAS

AUTORIZADAS

eS0NCo

29/04/13

Salir=

* Datos obligatorios

Usuario:

Contrasefia:

Vuelva a escribir su
contrasefia:

Correo electronico:

Datos para el acceso

LI

En caso de no tener correo electronico llene los siguientes datos

Pregunta secreta
Respuesta secreta

Seleccione la pregunta ----------=--smn--meev -

Proporcionar Correo
electronico, en caso de que
olvide la contrasena se
enviara al correo electronico
la informacion de su usuario.

Seleccionar una pregunta
secreta y sSu respuesta,
también es una forma de
recuperar la contrasefia de
su usuario.

16



escnoo

Registrarse como usuario

* Datos obligatorios

Datos para el acceso

Usuario: [ | ¥
Contraseiia: [ 1=
Vuelva a escribir su |:| ®
contrasefia:
Correo electronico: [ |

En caso de no tener corrso electronico llene los siguisntss datos
Pregunta secreta @ ~ - Seleccione la pregunta ------------—------—- -
Respuesta secreta [ |

Datos Fiscales
TIPO DE CONTRIBUYENTE =~ - Seleccione tipo de contribuyente-—-——--——-—

REGISTRO FEDERAL DEL | |
CONTRIBUYENTE
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE
POBLACION

NOMBRE COMPLETO

APELLIDO PATERNO APELLIDD MATERNO NOMBRE

DENOMINACION O RAZON SOCIAL

Datos fiscales

Tipo de  contribuyente:
Seleccione el tipo de persona.

Persona fisica: Se solicita
capturar los siguientes datos:

v RFC

v CURP

v Nombre completo
(Apellido materno,
paterno y nombre)

17



escnoo

Registrarse como usuario

* Datos obligatorios

Datos para el acceso

Usuario: [ | ¥

Contrasefia: L 1=
Vuelva a escribir su |:| ®
contrasefia:

Correo electronico: [

En caso de no tener corrso electronico llene los siguisntss datos

Pregunta secreta @ ~ - Seleccione la pregunta ------------—------—- -
Respuesta secreta [ |

Datos Fiscales
TIPO DE CONTRIBUYENTE =~ - Seleccione tipo de contribuyente-—-——--——-—

REGISTRO FEDERAL DEL | |
CONTRIBUYENTE
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE
POBLACION

NOMBRE COMPLETO

APELLIDO PATERNO APELLIDD MATERNO NOMBRE

DENOMINACION O RAZON SOCIAL

Datos fiscales

Persona moral: Se solicita
capturar los siguientes datos:

v RFC

v Denominacion o razon
social (conforme a la
cedula fiscal)

Al terminar de capturar los

datos seleccionar

Si requiere modificar todos
los datos, seleccionar

18



Registrarse como usuario

SEMARNAT

1
%

INiclo  DONDEREGISTRO  GUIA DE TRAMITES ~ TRAMITES PAG(EA CONSULTA EMPRESAS
UN TRAMITE POR PROYECTO Y REQUISITCS DE UN TRAMITE TU TRAMITE EN LINEA AUTORIZADAS

| Instructivo || Informacidn general || Preguntas Frecuentes || Resolucidn Miscelanea Fiscal 2013 |

- ]
PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA
e50N00

EmE

29/04/13

wer” Al grabar, aparecera el

mensaje
“Se ha generado
satisfactoriamente el
usuario”

Se ha generado satisfactoriamente el usuario

Seleccionar Bl

19



EEE . .
Registrarse como usuario
SEMARNAT]| |
R —

| Instructivo || Informacidn general || Preguntas Frecuentes || Resolucion Miscelanea Fiscal 2013 |

. ]
PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA
eqchco

AEE

20/04/13

Ingrese su Usuario y Contrasefia

Usuario: |

Contrasefia: |:|

Reaqistrate Olvido su contrasefia....

Ingresar el Usuario vy
Contrasena creados.

Seleccionar | Entrar

20



esonNco

Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

SEMARNAT | ;&8

INCIO ~ DONDEREGISTRO  GUIADE TRAMITES ~ TRAMITES ~ PAGO  CONSULTA ~ EMPRESAS e

| Instructivo || Informacidn general || Preguntas Frecuentes || Resolucién Miscelanea Fiscal 2013 |

- 1
PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA
SRS e50N00
an

Catalogo de Servidos Busqueda de Servidos Pago Complementario salir 29/04/13
Bienvenido:

Actualizar datos

SECTOR MEDIO AMBIENTE

COMISION NACIONAL FORESTAL

é E'Q‘Nﬁggé .“‘?}1 /A

Seleccionar
/2 CONAGUA

Comision Nacional del Agua

21



escnoo

Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

SEMARNAT | (/28

Tl ]
0

oo

INICIO D\ONRDE REGISTRO GU'IAPETRAMITES J’RAM'ITES PAGO  CONSULTA = EMPRESAS buscar... Buscal’ el Tl’émlte 0] Se I’VICIO
gue se requiere.

| Instructivo || Informacién general || Preguntas Frecuentes || Resolucidn Miscelénea Fiscal 2013 |

Se puede efectuar la
PARA USO EXCLUSIVO DE mﬂsllllz]::iNYA_SrERVICJDSPRESTADOS POR LA e Cimm bl,jquEda por:

e N — Direccion General
(CONAGUA-
- ADMINISTRACION)

B (ee (o Wei=N =M Seleccione |a Direccion General ———— | — C I ave d e A rtlICU I 0 d e Ia
CLAVE DE ARTICULO DE LA LFD |: ?

|
|
o oL TTEQ) Ley Federal de
|

== Derechos.
CISICIS) /

— Nombre del Tramite o

Descripcion del tramite o servicio _con . le'n Unidad Responsable Se rVi C i O

CISICIC

Articulo
de la LFD

Seleccionar

22



escnoo

Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES ¥ SERVICIOS PRESTADOS POR LA
SEMARNAT

Cataloge de Servicios Busgueda de Servidos Pago Complementario

Bienvenido:

e

salir

mE =

CIMcO

30/04/13

inicio=

DIRECCION GENERAL | [EEIINE

Actualizar datos

CLAVE DE ARTICULO DE LA LFD ||:| g 4

NOMBRE DEL TRAMITE O il
SERVICIO |

[VENTA DE BASES DE LICITACION PUBLICA POR % 0.00
LA ENAJENACION DE BIENES

e e ) )

e el o) ey 1/ 3
Articulo L. - . Costo Costo .
de la LFD Descripcion del tramite o servicio con sin |Unidad Responsable
redondeo [redondeo
[REPOSICION DE TARIETA INTELIGENTE DE % 136.00 | $ 136.00 |[CONAGUA - ADMINISTRACION
|ACCESO AL ESTACIONAMIENTO
[ [SERVICIO DE COMEDOR ARAGON/ DESAYUNG | % 25.00] &% 35.00 [CONAGUA - ADMINISTRACION
[ [SERVICIO DE COMEDOR ARAGOMN/ COMIDA | % 54.00] % 54.00CONAGUA - ADMINISTRACION
[SERVICIO DE COMEDOR ARAGON, DESAYUNO % 3.00 % 3.50 |CONAGUA - ADMINISTRACION
|PERSONAL BASE
[SERVICIO DE COMEDOR ARAGOMN/ COMIDA % 5.00 % 5.40 |[CONAGUA - ADMINISTRACION
|PERSONAL BASE
[SERVICIO DE COMEDOR CUTZAMALAJ % 49.00| % 49.00 |CONAGUA - ADMINISTRACION
|DESAYUNO O CENA
[ [SERVICIO DE COMEDOR CUTZAMALA/ COMIDA | % 71.00] % 71.00 [CONAGUA - ADMINISTRACION
SERWICIO DE COMEDOR CUTZAMALA/ % 1.00 % 0.88 |[CONAGUA - ADMINISTRACION
DESAYUNCG O CENA PERSONAL DE BASE
[SERVICIO DE COMEDOR CUTZAMALA/ COMIDA % 1.00 % 0.85 |CONAGUA - ADMINISTRACION
|PERSONAL BASE
5 |

% 0.00 |CONAGUA - ADMINISTRACION

El sistema desplegara los
tramites que coincidan con el
criterio de busqueda
seleccionado.

Utilice los iconos SICICIC

para localizar el Tramite o
Servicio deseado.

Una Vez identificado
seleccionar la Descripcion
del tramite para continuar
con la captura de los datos
para la obtencion de la Hoja
de Ayuda.
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Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

. ]
PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA
85000

BEE
Cataloga de Servidios Busqueda de Servidos Pago Complementario salir 30/04/13
Bienvenido:
Actualizar datos
inicio> Busqueda> ‘

* Datos obligatorios *

REGISTRO FEDERAL DEL
CONTRIBUYENTE CNABaDL16SR2 @

CLAVE UNICA DE REGISTRO DE
POBLACION
TIPO DE CONTRIBUYENTE MORAL
EJERCICIO 2013
PERIODO NO APLICA

ENTIDAD EN LA QUE SE

REALIZARA EL SERVICIO Seleccione |a entidad de pago R

NOMBRE COMPLETO
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE

DENOMINACION O RAZON SOCIAL

COMISION NACIONAL DE AGUA @

[ UNIDAD RESPONSABLE ~ [CONAGUA - ADMINISTRACION
‘ARTICULO ‘ DESCRIPCION DEL CONCEPTO ‘SERVICIQS‘ m';;IG[TﬂD A
|0 |VENTA DE BASES DE LICITACION PUBLICA POR LA ENAJENACION DE BIENES | 0 * | 0

|Desc:ripci6n | | | | |
|

m

Antes de continuar,
verifique que los datos de

RFC @ y  Nombre
Completo o Denominacion

o Razon Social @ sean
correctos.
Si son Incorrectos,
seleccionar Acuelizerdates (ver
pagina 17)
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Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

- I
PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA
e50no0
[ BB

Catalogo de Servicios Busqueda de Servidos Page Cormnplementaric salir 30/04/132

Bienvenido:

Actualizar datos

* Datos obligatorios

REGISTRO FEDERAL DEL

CONTRIBUYENTE CNAS901165F2
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE
POBLACION
TIPO DE CONTRIBUYENTE MORAL
EJERCICIO 2013

LICA
ENTIDAD EN LA QUE SE "
REALIZARA EL SERVICIO Seleccione la entidad de pago - @

NOMBRE COMPLETO
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBERE

DENOMINACION O RAZON SOCIAL
COMISION NACIONAL DE AGUA

| UNIDAD RESPONSABLE |CONAGUA - ADMINISTRACION
‘ARTICULO ‘ DESCRIPCION DEL CONCEPTO ‘SER\I’ICICIS m’;}g’;‘“ A
|0 |VENTA DE BASES DE LICITACION PUBLICA POR LA ENAJENACION DE BIENES ‘ 0 * ‘ 0

|Descri peidn | | ‘ ‘ ‘
| |

Datos indispensables para
obtener la Hoja de Ayuda:

@ ENTIDAD EN LA QUE SE
REALIZARA EL SERVICIO

Es Importante que
seleccione la entidad
federativa donde se ubica el
Organismo de Cuenca o
Direccion Local que brinda
el tramite o servicio que
requiere pagar.

Se selecciona desplegando
la casilla

---- Seleccione la entidad de pago ---- «
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| B

Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

»

PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA

esonco

EENE

Catalogo de Servicios Busqueda de Servidos Paga Complementario salir 30/04/13
Bienvenido:

Actualizar dates
inicio> Busquedaz

SERVICIOS

*
* Datos obligatorios * @ D

REGISTRO FEDERAL DEL

15TRO PEDERAL CNAB901165F2
CLAVE ﬂumﬂﬁggﬁmm DE = En este cam po debe
TIPO DE CONTRIBUYENTE  MORAL

omaco o ingresar la cantidad de
ENTIDAD EN LA QUE SE SerV|CiOS que reqUiere

REALIZARA EL SERVICIO ---- Seleccione |a entidad de pago ----
NOMBRE COMPLETO p ag a :

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE

£

DENOMINACION O RAZON SOCIAL
COMISION NACIONAL DE AGUA

I UNIDAD RESPONSABLE |cONAGUA - ADMINISTRACION @

‘ARTICULD ‘ DESCRIPCION DEL CONCEPTO EER\FICIDS m':;IGD:RD A
|0 |VENTA DE BASES DE LICITACION PUBLICA POR LA ENAJENACION DE BIENES 0 * 1o
|Desc:ripc:i6n || |
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Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

»

- I
PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA
e50noo

BEE

Catalogo de Servidios Busqueda de Servicos Pago Complementario salir 30/04/13

Bienvenido:

Actuslizar datos CANTIDAD A
PAGAR

(© Jomn

inicio= Busgueda>

* Datos obligatorios

et e cvsotiosra Introduzca la cantidad que

CLAVE UNICA DE REGISTRO DE

1P0 DE CORTAIBNENTE 0% se le ha solicitado pagar por

EJERCICIO 2013

e o APLICA el tramite o servicio.

ENTIDAD EN LA QUE SE ®
REALIZARA EL SERVICIO

m

---- Seleccione la entidad de pago ----

NOMBRE COMPLETO Y SeIeCCiOne

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE
DENOMINACION O RAZON SOCIAL Calcular pago
COMISION NACIONAL DE AGUA
[ UNIDAD RESPONSABLE |cONAGUA - ADMINISTRACION ( 3 )
‘ART[CULD ‘ DESCRIPCION DEL CONCEPTO ‘SER\FICIDS m';;IGDA";D A
0 VENTA DE BASES DE LICITACION PUBLICA POR LA ENAJENACION DE BIENES o [* 1o |
Descripcidn | ‘

’ Calcular pago Hoja de pago en ventanilla
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Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

PARA USO EXCLUSIVO DE TRAMITES Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA

| »

1
e50Nco
| B N
Catalogo de Servicios Busqueda de Servidios Pano Complementario alir 30/04/13
Bienvenido:
Actualizar datos Descri lén l:
inicio= Busguedax= pc
* Datos obligatorios * -
Redacte las observaciones
REGISTRO FEDERAL DEL CNABIOL16SF2 . R . .
CONTRIBUYENTE
CLAVE GNIEA DF RecteTRo D 1 que permitan identificar el
POBLACION W
TIPO DE CONTRIBUYENTE MORAL
aeecrcia - hots concepto de pago vy
PERIODO NO APLICA - -
fg&g‘:ﬁ::&&%ﬁ;’a ---- Seleccione la entidad de pago --— + ¥ d OCu m e nto q u e I O 0 rl g I n a
(contrato, pedido, factura,
NOMBRE COMPLETO oL
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE memoran d 0 Ofl cio etC )
DENOMINACION O RAZON SOCIAL ! ! ’
COMISION NACIONAL DE AGUA
[ UNIDAD RESPONSABLE  |CONAGUA - ADMINISTRACION
|ﬂRT[CULD | DESCRIPCION DEL CONCEPTO |SERVICIQ5 m:;]é-_]DAAﬂD A L
0 VENTA DE BASES DE LICITACION PUBLICA POR LA ENAJENACION DE BIENES 1] * | 0

.- ]

0]

Descripcion

Calcular pago Hoja de pago en ventanilla
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Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

SEMARNAT| ;
INICIO DQDIDI_E REGISTRO (_5_L_F‘I_J§_DE_'_I'R}\MITES TE{\MIIES PAGO CONSULTA EMPRESAS buscar..
| Instructive || Informacidn general || Preguntas Frecuentes || Resolucidn Misceldnea Fiscal 2013 |

BES D 1z NS O ® en - A ] [

i Buscar -

HCJA DE AYUDA FARA EL PAGO EN VENTANILLA BANCARIA DPA
DERECHOS PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS

CMHABI0116SF2
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POELACION

APELLIDOG PATERND

APELLIDO MATERNG

NOMBRE(S)

COMISION NACIONAL DE AGUA
DENOMIMACION O RAZON SOCIAL

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES

CLAVE DEFPENDENCIA

MARQUE CON UNA X
NO APLICA PERIODO
|:| MENSUAL |:| BIMESTRAL I:l TRIMESTRAL |:| CUATRIMESTRAL |:| SEMESTRAL |:| DEL EJERCICIO

PERIODO: EJERCICIO:
EJEMPLO TRIMESTRAL: 1 ENERO-MARZD Ry

CLAVE DE |n|a|6|0|0|0|1|7|9|

oEccoomea

Se despliegara la Hoja de
Ayuda para el Pago en
Ventanilla Bancaria.

Para imprimir debe seleccionar

=
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Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

HOJA DE AYUDA PARA EL PAGO EN VENTANILLA BANCARIA DPA
DERECHOS PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS

CHNABI01165F2

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION

AFELLIDO FATERNO

AFELLIDO MATERNO

NOMBRE(S]

COMISION NACIONAL DE AGUA
DENOMINACIGN O RAZON SOCIAL

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

CLAVE DEPENDENCIA

MARGUE CON UNA X
EI NO APLICA PERICDO

l:l MENSUAL l:IEIIMESTRAL l:l TRIMESTRAL l:l CUATRIMESTRAL l:l SEMESTRAL l:l DEL EJERCICIO

PERICDO: EJERCICIO:
EJEMPLO TRMESTRAL: 1 ENERC-MARZO AARA

CLAVE DE
REFERENCIA

CADENA DE
LA DEPENDENCIA

Lolslstotogojatr]s]

[slolalolefafo]ololsis]ojolal]

CONCEPTO DPA IV A ACTOSACCIDENTALES

] weomTs
£ —PARTE ACTUALIZADA
RG0S
LILTA POR CORRECCION FISCAL
g CANTIDAD A PAGAR

1520

A A A

1520

3
3
3
3
3
$

TOTAL A PAGAR 1,520

— Hoja

Se imprimiran 3 formatos:

para ventanilla

bancaria.

pago en

Este formato contiene la Clave de
Referencia y Cadena de la
Dependencia del tramite o servicio
que va a pagar.
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Obtener Hoja de Ayuda para pago de un DPA

el - SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES Y Tan
SEMARNAT e~ONCO
i D COPIA PARA LA SEMARNAT .
REGISTRO FEDERAL DEL CNABSO11ESE2 PERIODO: | MO APLICA
- CONTRIBIIYENTE
(CLAVE UNICA DE REGISTRC DE EJERCICIO: | 2012
PORI ACION
TIPO DE CONTRIBUYENTE Moral | ENTIDAD PAGO: Distrito Federal
NOMBRE COMPLETO
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES

DENOMINACION O RAZON SOCIAL

COMISION NACIONAL DE AGUA

UNIDAD RESPONSABLE: CONAGUA - ADMINISTRACION

ARTICULD: CLAVE CONTAELE: | 600017
CANTIDAD: 1 TOTAL: | 1,520
CLAVE DE LA DEPENDENCIA: | BOADG420915003 FECHA DE LA SOLICITUD: | 304Nz

DESCRIPCION DEL SERVICIO
VENTA DE BASES DE LICITACION PUBLICA FOR LA ENAJENACION DE BIENES
COMPRA DE BASES PARA LA ENAJENACION PUBLICA No. 401-CNA-GRM-125/2013

b S
— - SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE ¥ RECURSOS NATURALES (’\I BTt
SEMARNAT e5CNCO
i T COPIA PARA EL PROMOVENTE .
REGISTRO FEDERAL DEL CNABII1168F2 PERIODO: | NO APLICA
_CONTRIBIIVENTE
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE EJERCICIO: | 2012
PORIACION
TIPO DE CONTRIEUYENTE Moral | ENTIDAD PAGO: Distrito Federal
NOMBRE COMPLETO
APELLIDD PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES

DENOMINACION O RAZON SOCIAL

COMISION NACIONAL DE AGUA

UNIDAD RESPONSABLE: CONAGUA - ADMINISTRACION

ARTICULD: CLAVE CONTAELE: | 600017
CANTIDAD: 1 TOTAL: | 1,520
CLAVE DE LA DEPENDENCIA: BOADE420915003 FECHA DE LA SOLICITUD: | 300an3

DESCRIPCION DEL SERVICID

VENTA DE BASES DE LICITACION PUBLICA FOR LA ENAJENACION DE BIENES
COMPRA DE BASES PARA LA ENAJENACION PUBLICA No. 401-CNA-GRM-125/2013




£50n0o
Modalidades de pago

El pago de la Hoja de Ayuda se podra efectuar a travées de Ventanilla o Internet.

La institucion de crédito autorizada debera de expedir al usuario un Recibo Bancario
de Pago de Contribuciones, Productos y Aprovechamientos Federales con sello digital y
cadedna original, tanto en la ventanilla bancaria como por el portal de Internet.

El recibo bancario de pago en ventanilla bancaria lo imprimira y sellara el cajero del
banco y lo entregara al usuario, mientras que el pago que se realiza por Internet, el
recibo bancario es mostrado en pantalla y/o enviado por correo electronico para que el
usuario pueda imprimirlo y/o guardarlo.

Un recibo bancario de pago de contribuciones, productos y aprovechamientos federales
con sello digital contiene elementos de seguridad que lo legitiman y le otorgan validez
como documento probatorio.
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5 Scotiabank’

Comprobante de Operacion
BANCO/CLIENTE

u/u‘mz ¥ 10:46:05 AM
usuario: 1167243
Fol 6n de] cliente:2033891594702816

0 sesi
Folio 10 If' 11314351461327477
Folio host:H136807 sesién:sin cliente

Plaza:MEXICO, D.F.

+ sucursa) :Modulo Mslm ludou'l Del Agua
Direccidn:Av. INSURGENTES SUR NO. 2416 P.B.,
COL. COPILCO IAJO

RECIBO BANCARIO DE PAGO DE CONTRIBUCIONES,
PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS FEDERALES

RFC: CNABIO1165F2
Denominacién o Razén Social:
COMISTON

Focha.y Ho “a." bagor18/13/2012 10:46
ra
u-'-nro’aa racions Yobeio0lazy
3C001023c9

edevi'o
rmm: vanente Pagado: $136
Por el siguiente concepto.

Derechos, Prodncm y Aprovechamientos
Dey ndnci Ws«uurl de Medio

{en
Clave 4 X o rencia del DPA: 086000061
Cadena de Ta dependencia: B0AD6410915002 136

d untimvgd

adlna orig
l.-aMlQOl)GsﬂZ |10017 116‘70001-4”4‘2
000! “

2 12)”@1!2!7!!0002 70“ 3=1
m&m e

1!6"4753-0“0000
03=000001000007000:

sa'l’l ni ital:
7§kf)mp!2wibmln
n1z 'ronnn mnn/mmmtmm

u!ﬂjkﬂl

Firma(s) de autorizacién y sello del cajero

. Acuda a

Pago a traves de Ventanilla

la ventanilla de las Instituciones de Crédito

autorizadas, para consultarlas visite el sitio:
http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/e sat/oficina virtual/dpa/116 4901.html

. Presente la Hoja de Ayuda que contiene la clave de referencia

y cadena de la dependencia del tramite o servicio a pagar.

. Realice el pago en efectivo o con cheque de la misma

institucion de crédito ante la cual se efectua el pago.

. Coteje los datos capturados por el cajero con la Hoja de

Ayuda, revisar gque sean correctos.

. Si los datos son correctos, se le entregara un comprobante

bancario con sello digital y cadena original, sellado y firmado
por el cajero.

. Entregue el recibo bancario original y el formato Hoja para

uso exclusivo de tramites y servicios prestados por la
SEMARNAT. COPIA PARA LA SEMARNAT al area
prestadora del servicio, ésta recibira de conformidad con los
términos previstos por la misma. (Fin del tramite)
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£50nco

. Ingrese al portal de internet de las instituciones de crédito autorizadas del que sea
cliente y que le proporcione el servicio de banca electronica. Para consultar las

instuciones de crédito autorizadas visite el sitio:
http://www.sat.gob.mx/sitio internet/e sat/oficina virtual/dpa/116 4901.html

. En el portal bancario, ingrese al aplicativo para pago de DPA’s a través de formato
electroénico.

. Capture los datos contenidos en la Hoja de Ayuda, (RFC, nombre, denominacion o
razon social, Dependencia, Clave de Referencia, Cadena de la Dependencia, Periodo
e Importe.

.Antes de firmar la operacion, verifigue que los datos fueron capturados
correctamente.

. Imprima el comprobante bancario con el sello digital y cadena original.

. Entregue el comprobante bancario y el formato Hoja para uso exclusivo de tramites
y servicios prestados por la SEMARNAT. COPIA PARA LA SEMARNAT al area
prestadora del servicio, ésta recibira de conformidad con los términos previstos por
la misma. (Fin del tramite)

Pago a traves de Internet
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- FPEANORTE o oureess

Reclbo Bar.cario de Pago de Contribuciones, Productos y

Pago a traves de Internet

Aptovschariuntcs fedaris O e
26/02/2013 04:47 P.M.
RFC, 58G971124PL2
Razén Social: SEGUROS BANORTE GENERALI SA DE CV
Fecha y Hora « el Pago: 30/01/2013 13:34:49
No. de Operac:dn: 402134545013
Uave de Pago 18AFDAS516 . .
Sep— som Recibo bancario de Pago de
Por los Siguler tes Conceptos: . -
ot P Pago de Contribuciones,
Oependencia: Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
bcosupmiensid s Productosy
- g Aprovechamientos
' ?!;iOT.OI-SEGS71114°LZI10017=9036|20001“0071l20m- . " Fed e ral es a t raVéS d e
CETEmEES Internet
50201
B8l oigra VIR 11 S N TR Y. Ak

fnQUHOf+22aBIOGRMS 708 xkpsy SOTuFZ/AIhWNHYNRwI2wSNI
BOADIPFU/aVSENXIY76/3nRDWQMSE15//syplslelEWERShNC
eM7E3vBmuBZeuCReMamCDVDVKSISKXV1F/CPASGCGFEHT/rUe
2qleyhwIQISYMEtKabiQl=

Operacidn realizada a travds de los equipos de computo que procesan 13 peticicnes de B Banca por Internet y Que se ubican en la cludad de México, DF.
Paraeleaso de  tlaracin respecto a1 operacidn celebrada, se podrd acudic a la Unidad Especializada de Atencidn a Az araciones do [ Institusidn, 1egUN corres ponda al lugar de celebracién de La operacion, o solicitarla a través de los

siguientes teléfonos, an un 13950 no Mayor 3 90 dias naturales 3 partir de la fecha sefalada en el presente comprobante:
Méaico D.F. (35) 5140 5600 - Monterrey (1) 8156 9600 ~ Guacatajara (33) 3668 9000 - Resto del pais 01 800 226 6783



