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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

LIC. CHRISTIAN PASTRANA MACIA

DIRECTOR GENERAL ADJUNTO DE ADMINISTRACION

BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S.N.C.
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos pUblicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcion Publica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desemperio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretarfa de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto de
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender 4reas de mejora e

los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratan ose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
(o] de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de ia APF, a fin de que los recursos’
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en tocde momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Banco Nacional de Obras y Servicios Pablicos, S.N.C., asi como
los anexos correspondientes, los podra encontrar en ‘la pagina Gob.mx, en la direccion IP
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resuliados, el Banco Nacional de Obras
y Servicios Publicos, S.N.C. obtuvo las siguientes calificaciones:

o En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.93 puntos respecto a su
desempeiio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion conforme a la
respuesta de 5 encuestados.

» En la encuesta relativa al cuarto trimestre, 9.15 puntos respecto a su desempefio en los
procesos de pago, conforme a la respuesta de 6 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los dos casos, se estima
que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores
que han participado en procedimientos de contratacion y en relacién a los procesos de pago que
lleva a cabo el Banco Nacional de Obras y Servicios Piblicos, 8.N.C., ademas de que los
encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos,
S.N.C. contintie los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores
publicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago, continGen
realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio pablico en beneficio de la ciudadania en su
conjunto y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores
publicos conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen
las & oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la

Iy
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encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los
resultados obtenidos le seguirdn siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con
informacién que le permita la adopcion oportuna de las accicnes que, en su caso, determine para
mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones
que lleva a cabo ese Banco Nacional de Obras y Servicios Puablicos, S.N.C.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con coIreo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b} Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de conirataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electronico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contrataciéon, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionades con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquigiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad

as Publicas —correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).
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b) En materia-de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempeiio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcion Pablica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcidn Publica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Plblica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Pblica.- Secretaria de la Funcién
Pablica.- Presente. )
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. Ri0S CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Nomatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcién Publica.- Presente. y
LIC. OCTAVIO MENA ALARCON.- Titular del Organo Interno de Control en el Banco Nacional de Qbras y Servicios Publicos, S.N.C.-
Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.
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Ciudad de México,a 22 de junio de 2016.

LIC. MAYTE GOYARZU REYES

DIRECTORA DE ADMINISTRACION

BANCO DEL AHORRO NACIONAL Y SERVICIOS FINANCIEROS, S.N.C.
PRESENTE.

Meéxico ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcidn y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumi6é dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcion Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
conirataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desemperio
de las dependencias y entidades de la Administracién Pablica Federal {APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromisc en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones -la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempeiio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinion, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existi algun condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar 4reas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abiertc un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratanqdose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la afribucién que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Pablica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacién,
desconcentracién y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, S.N.C. asi
como los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccién IP

hitp://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Banco del Ahorro Nacional
y Servicios Financieros, S.N.C. obtuvo las siguientes calificaciones:

» Enla encuesta correspondiente al gjercicio 2014, 8.84 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a las respuesta de
15 encuestados.

= En la encuesta relativa al cuarto trimestre 9.15 puntos respecto a su desempefio en los
procesos de pago, conforme a la respuesta de 6 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los dos casos, se estima
que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores
que han participado en procedimientos de contratacién y en relacién a los procesos de pago que
lleva a cabo el Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, S.N.C., ademas de que los
encuestados no refirieron ia existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Banco del Ahorro Nacional y Servicios
Financieros, S.N.C. continle los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los
servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago,
contintden realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la
ciudadania en su conjunio y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que
dichgs servidores publicos conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso,
determinen las dreas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo
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considerar que la encuesta de que se trata continuaré aplicandose de manera trimestral por esta
Secretaria y los resultados obtenidos le seguirédn siendo comunicados a usted con la finalidad de
que cuente con informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso,
determine para mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las
contrataciones que lleva a cabo ese Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, S.N.C.

En apoyo a [o anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.~ Capacitacidn en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electronico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivc (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de

quisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad

ras Publicas —correo electrdnico: normatop@funcionpublica.gob.mx).
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b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestién de los procedimientos de contratacion y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarie las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcién Publica - Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA. - Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Confrol.- Secretaria de la Funcion Pablica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Tituiar de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Pdblica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestidn Publica.- Secretaria de la Funcién
Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Plblicas.- Secretaria de la Funcion Publica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. Ri0S CAMARENA RODRIGUEZ .- Titular de la Unidad de Normatividad de Conirataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcion Publica.- Presente.
LIC. ANGELINA TELLEZ SANCHEZ.- Titular del Organo Internc de Control en el Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros,
8.N.C.- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente

ALR/A. P/MaDF/RGMB/JMOP
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

M. EN A. OLIVIA KEREN CASTORENA JARAMILLO
DIRECTORA ADMINISTRATIVA

CIATEC, A.C. "CENTRO DE INNOVACION APLICADA
EN TECNOLOGIAS COMPETITIVAS"
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiemos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos plblicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretarfa de la Funcién Pulblica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Compestitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en tornc al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Piblica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempeiio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existi6 algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Plblica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempeiio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender 4reas de mejora en
los pyrocedimientos de contrataciones pulblicas y en los procesos de pago, de tal manera que
de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el

Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadatupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Tel.: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp
Péginalded



SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PGBLICA

No. de Oficio SRACP/300/ 259 2016

mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribuciéon que el articule 37 fraccién VI de la Ley Organica
de la Administracion Piblica Federal, en relacion con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Puablica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacién administrativa, me permitc hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese CIATEC, A.C. "Centro de Innovacion Aplicada en Tecnologias
Competitivas" asi como los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx,
en la direccién 1P http://iwww.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el CIATEC, A.C. "Centro de
Innovacién Aplicada en Tecnologias Competitivas" obtuvo la siguienie calificacion:

e En la encuesta relativa al segundo trimestre, 10 puntos respecto a su desempefio en los
procesos de pago, conforme a la respuesta de 5 encuestados.

Tomando en cuenta gque dicha calificacion es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han sido sujetos de los
procesos de pago que lleva a cabo el CIATEC, A.C. "Centro de Innovacidén Aplicada en
Tecnologias Competitivas"”, ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de
presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese CIATEC, A.C. "Centro de Innovacion Aplicada
en Tecnologias Competitivas™ continue los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr
que los servidores plblicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de
pago, continlien realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de
la ciudadania en su conjunto y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que
dichos servidores publicos conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso,
identifiquen y determinen las areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo
congiderar que la encuesta de que se frata continuara aplicandose de manera trimestral por esta

: los resultados obtenidos le seguirdn siendo comunicados a usted con la finalidad de
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que cuente con informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso,
determine para mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las
contrataciones que lleva a cabo ese CIATEC, A.C. "Centro de Innovacion Aplicada en
Tecnologias Competitivas".

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto
de fas unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Pdblicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electronico:
aricscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
pablicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompaiiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por IasUnidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion; de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquigiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad

Publicas ~correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).
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b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Ptublicas, a
través de la direccién de correo electronico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el &mbito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestién de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracién.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcion Piblica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Pablica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Plblica.- Secretaria de la Funcién
Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RiOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcion Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO SILVA CASTILLO.- Titular det Organo Interno de Control en el CIATEC, A.C. "Cenfro de Innovacién Aplicada en
Tecnologias Competitivas".- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Cficio - Presente.

M{ﬂDF/ R
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Ciudad de México, 2 22 de junio de 2016.

M.C. MARIA ELENA CASTRO NUNEZ

DIRECTORA DE ADMINISTRACION

CENTRO DE INVESTIGACIONES BIOLOGICAS DEL NOROESTE, S.C.
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la fransparencia, aumentar la participacidon ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumi6é dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a [a Secretaria de la. Funcién Publica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempeiio
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en los procedimientos
‘de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefi¢ una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefnio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinion, hubieren afectado el
resuitado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algtn condicionamiento illcito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
.encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacion constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratangose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
niento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacidon sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Orgéanica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentraciéon y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Centro de Investigaciones Biologicas del Noroeste, S.C. asi como
los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccién IP
htp://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Centro de Investigaciones
Biolégicas del Noroeste, S.C. obtuve la siguiente calificacion:

« En la encuesta relativa al segundo trimestre, 10 puntos respecto a su desempefio en los
procesos de pago, conforme a la respuesta de 7 encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacion es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfacioria por parte de los contratistas y proveedores que han sido sujetos de los
procesos de pago que lleva a cabo el Centro de Investigaciones Biolégicas del Noroeste, S.C,,
ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Centro de Investigaciones Biolégicas del
Noroeste, S.C. continlie los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los
servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacién y los procesos de pago,
contintien realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la
ciudadania en su conjunto y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que
dichos servidores publicos conozcan ios resultados de estas encuestas y, de ser el caso,
identifiquen y determinen las dreas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo
considerar que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral por esta
Secretaria y los resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de
que nte con informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso,
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determine para mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las
contrataciones que lleva a cabo ese Centro de Investigaciones Biolégicas del Noroeste, S.C.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicidn de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

A.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramaos, con correo electronico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Pulblicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Pudblicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Piblicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) Enjmateria de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
direccion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio plblico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finaimente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

ATENTAME]
EL SUBSYCRET

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcion Plblica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control - Secretaria de la Funcién Pablica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Tiular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de interés.-
Secretaria de la Funcién Pablica.- Presente. .
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Piblica.- Secretaria de la Funcion
Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Polltica de Contrataciones Pablicas.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. Ri0S CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Nomnatividad de Contrataciones Piblicas.- Secretaria de
la Funcién Publica.- Presente. . )
C.P. JOSE MARIA CASTRO RUBIO.- Titular del Organo Interno de Control en el Centro de Investigaciones Bicl6gicas del Noroeste,
5.C.- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

LIC. MARTHA LUCIiA FERNANDEZ MORALES

COORDINADORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCENCIA ECONOMICAS, A.C.
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos pUblicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefi¢ una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, donde 10 representa el
desempefio ideat en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinion, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién PGblica detectar 4reas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los.
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de confrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratdndpse de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoraw tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Orgéanica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de ia APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados.
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacién,
desconcentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Centro de Investigacion y Docencia Econémicas, A.C. asi como
los anexos correspondientes, los podrd encontrar en la pagina Gob.mx, -en la direccién IP
http://Awww.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Centro de Investigacion y
Docencia Econémicas, A.C. obtuvo las siguientes calificaciones:

« Enla encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.06 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentaciéon de los procedimientos de contratacién, conforme a las respuesta de
10 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre, 10 puntos en cuanto a su desempefio en la
instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 6
encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los dos casos, se estima
que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores
que han participado en los procedimientos de contratacién que lleva a cabo el Centro de
Investigacion y Docencia Econdmicas, A.C., ademas de que los encuestados no refirieron la
existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Centro de Investigacién y Docencia
Economicas, A.C. continGe los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los
servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago,
contintien realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la
ciugadania en su conjunto y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que
servidores publicos conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso,
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identifiquen y determinen las 4reas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo
considerar que la encuesta de que se trata continuara aplicAndose de manera trimestral por esta
Secretaria y los resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de
que cuente con informacion que le permita la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso,
determine para mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las
contrataciones que lleva a cabo ese Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas, A.C.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafamiento preventivo en procedimientos de contrataciéon, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Conirataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones

Publicas).
4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de nomatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a traves de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciongs —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

% / Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Tnn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Tel.: (552000 3000 www.gob.mx/sfp

Pigina3ded



SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

No. de Oficio SRACP/300/ 261 /2016

b} En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el &mbito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIQ ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcidn Plblica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Plblica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL. - Titular de ia Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Publica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Pablica.- Secretaria de la Funcion
Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataclones Plblicas.- Secretaria de la Funcidn Pablica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RiOS CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatividad de Centrataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcién Piblica.- Presente.
LIC. FRANCISCO JAVIER LOZANO MOHENO.- Titular del Organc Intemo de Control en el Centro de Investigacién y Docencia
Econdmicas, A.C.- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presents
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION,
FINANZAS Y DESARROLLO HUMANO

CENTRO DE INVESTIGACION Y SEGURIDAD NACIONAL
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que fos gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologlias para robustecer la gobemanza, por lo que el
Gobierno Federal asumi6é dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desemperio
de las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la Administraciéon Publica Federal
(APF} en los procedimientos de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo
que a efecto de cumplir tal compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de
2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la
cual permite otorgar una calificacion a cada dependencia, 6rgano desconcentrado y entidad en una
escala del 0 al 10, dénde 10 representa el desempefio ideal en los procedimientos de contratacién
y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden.a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinidn, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existi6 algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcion Plblica detectar 4dreas de
oportunidad en las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la APF, asi como
verificar los avances que en la materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar
con la aplicacién trimestral de la encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de
comunicacion constante con los contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita
conocer su experiencia respecto del desempefio de las dependencias, 6rganos desconcentrados y
des, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en los procedimientos de contrataciones
n los procesos de pago, de tal manera que tratandose de evaluaciones favorables, se
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continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar
al Estado las mejores condiciones disponibles en cuantc a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien, cuando la evaluacion sea desfavorable o
no sea del todo favorable, se tomen las medidas procedentes para mejorar los procedimientos de
que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
descoricentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Centro de Investigacion y Seguridad Nacional asi como los anexos
correspondientes, los podrd encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion I[P
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-proegramas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Centro de Investigacion y
Seguridad Nacional obtuvo la siguiente calificacion:

e En la encuesta relativa al segundo trimestre, 9.05 puntos respecto a su desempefio en la
instrumentacién de los procedimientos de contratacién conforme a la respuesta de 7
encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificaciéon es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han participado en los
procedimientos de contratacion que lleva a cabo el Centro de Investigacion y Seguridad
Nacional, ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Centro de Investigacion y Seguridad Nacional
continde los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores puablicos
vinculados con los procedimientos de contratacién y los procesos de pago, continlen realizando su
maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto
y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores publicos
conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las areas
de pportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de
trata continuard aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados
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obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informaciéon
que le permita la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener la
experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que lleva a
cabo ese Centro de Investigacion y Seguridad Nacional.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de ese érgano desconcentrado, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria,
por conducto de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Plblicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electronico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompahamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Pdblicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Puablicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Nomativida

Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).
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b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en ese 6rgano desconcentrado que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere
el presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones,
que fiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion
y de los procesos de pago a cargo del propio érgano desconcentrado.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcién Plblica - Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Publica.-

Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL .- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-

Secretaria de la Funcién Publica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Publica.- Secretaria de la Funcion

Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Piiblicas.- Secretaria de Ia Funcion Pablica.-

Presente.
LIC. ALFREDQ E. RIDS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Pdblicas.- Secretaria de

la Funcién Piblica.- Presente. .
C.P. JESUS MEZA ZAPATA.- Titular del Organo Intermo de Control en el Centro de Investigacion y Seguridad Nacional.- Para su
conocimiento v los efectos sefialados en este Oficio.- Presente

ALR/AA P/MﬂDF/RG%B/JM%
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Ciudad de México,a 22 de junio de 2016.

M. EN A. JOSE LUIS CADENAS PALMA
SECRETARIO ADMINISTRATIVO
COLEGIO DE BACHILLERES
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos puiblicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Pablica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinion, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existi6 algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempenio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
dose de evaluaciones favorables,” se continuén los esfuerzos emprendidos para el
iento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion Vi de la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Colegio de Bachilleres asi como los anexos correspondientes, los
podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direcciéon IP hitp://www.gob.mx/sfp/acciones-y-

programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Colegio de Bachilleres
obtuvo la siguiente calificacion:

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre, 9 puntos respecto a su desempefio en los
procesos de pago, conforme a la respuesta de 5 encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacién es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han sido sujetos de los
procesos de pago que lleva a cabo el Colegio de Bachilleres, ademas de que los encuestados no
refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Colegio de Bachilleres continte los esfuerzos
emprendidos sobre. el particular, para lograr que los servidores publicos vinculados con los
procedimientos de contratacion y los procesos de pago, contintien realizando su maximo esfuerzo
por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia
que rigen el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses del
Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores publicos conozcan los resultados
de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las dreas de oportunidad y mejora
que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuara
aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le seguiran siendo
comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacion que le permita la adopcion
a de las acciones que, en su caso, determine para mantener la experiencia positiva de los
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proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que lleva a cabo ese Colegio de
Bachilleres.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a} Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.~ Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
aricscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Pulblicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consaolidacion, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de nomatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asl como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con fas mismas (Unidad de’ Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
ireccion de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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c) En materia de uso de coniratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempeiio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando af Titular del Organo Interno de
Contro! en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el &mbito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestién de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

ATENTA

JENTE

MTRO. JAVIERSARGHS ZEMPOAL TECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcion Piblica.- Presente.
LiC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secrstaria de la Funcién Pablica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflicios de Interés.-
Secretaria de la Funcion Piblica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Plblica.- Secretaria de la Funcién
Piblica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Tituiar de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcion Publica.-
Presente. .
LIC. ALFREDO E. RiOS CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Nomatividad de Contrataciones Plblicas.- Secretarfa de
la Funcidn Publica.- Presente,
LIC. JOSE ARMANDO GARCIA REYES.- Titular del Organo Intemno de Control en el Colegio de Bachilleres.- Para su conacimiento y
los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

ALR PP/M&‘DFIR( MB/JMOP
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

ING. JESUS MARTIN RODRIGUEZ COVARRUBIAS
DIRECTOR DE ADMINISTRACION
CORPORACION MEXICANA DE INVESTIGACION
EN MATERIALES, S.A. DE C.V.

PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobiemo Abierto (AGA), la cual
constituye una iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiemos adopten
compromisos concretos para promover la transparencia, aumentar la participacion
ciudadana en los asuntos publicos, combatir la corrupcién y aprovechar las nuevas
tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que el Gobierno Federal asumié dentro
de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado “Compras Inteligentes”,
encomendado a la Secretaria de la Funcidon Puablica en colaboracién con Transparencia
Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan
en las contrataciones publicas, particulammente de los contratistas y proveedores, en torno
al desempefio de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF)
en los procedimientos de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo
que a efecto de cumplir tal compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado
de 2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la primera anual y las tres postericres
trimestrales-, la cual permite otorgar una calificacion a cada dependencia y entidad en una
escala del 0 al 10, dénde 10 representa el desempefio ideal en los procedimientos de
contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren
afectado el resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existio algin
condicionamiento ilicito det pago derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcion Publica detectar
areas de oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los
e en la materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con
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la aplicacién trimestral de la encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de
comunicacion constante con los contratistas y proveedores del Gobierno Federal que
permita conocer su experiencia respecto del desempefio de las dependencias y entidades,
y por el otro, detectar y atender areas de mejora en los procedimientos de contrataciones
publicas y en los procesos de pago, de tal manera que tratdndose de evaluaciones
favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea
encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo
Segundo Transitorio del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la
Funcion Publica para coordinar el desarrollo administrativo integral en las dependencias y
entidades de la APF, a fin de que los recursos humanos, patrimoniales y los procedimientos
técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados con criterios de eficiencia, buscando
en todo momento la eficacia, descentralizacion, desconcentraciébn y simplificacién
administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los resultados obtenidos por esa
Corporacion Mexicana de Investigacion en Materiales, S.A. de C.V., asi como los
anexos correspondientes, los podra encontrar en [a pagina Gob.mx, en la direccion IP
http://mww.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Corporacién
Mexicana de Investigacion en Materiales, S.A. de C.V,, obtuvo las siguientes
calificaciones:

e En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.52 puntos en lo relativo a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme
a las respuestas de 14 encuestados.

» En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.59 puntos respecto a
su desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion
conforme a la respuesta de 13 encuestados, y 10 puntos en relacion a su desempeiio

los procesos de pago conforme a la respuesta de 10 encuestados.
'\L.
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o En la encuesta que evalda el tercer trimestre de 2015, 9.17 puntos en cuanto a su
desemperio en los procesos de pago, conforme a la respuesta de 6 encuestados.

* En la encuesta relativa al cuarto timestre, 9.48 puntos en cuanto a su desempefio
en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién, conforme a la repuesta
de 6 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos,
se estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas
y proveedores que han participado en procedimientos de contratacién y en relacién a los
procesos de pago que lleva a cabo la Corporacién Mexicana de Investigacién en
Materiales, S.A. de C.V., ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de
presuntos actos irreguiares.

En virtud de io anterior, es recomendable que ia Corporacién Mexicana de Investigacion
en Materiales, S.A. de C.V., continde los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para
lograr que los servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los
procesos de pago, contintien realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con
los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio
publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses del Estado, por lo
que resultaria conveniente que dichos servidores publicos conozcan los resultados de estas
encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las areas de oportunidad y mejora
que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata
continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos
le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informaciéon que
le permita la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener
la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que
lieva a cabo esa Corporacion Mexicana de Investigacion en Materiales, S.A. de C.V.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran
a la disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por

conducto de las unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

@.
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a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Pulblicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Ptblicas, a cargo del
Lic. Alfredo Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Usoc de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de
contrataciones puablicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones
consolidadas y contratos marco.- Unidad de Politica de Contrataciones PUblicas a
cargo del Lic. Alejandro Luna Ramos, con correo electrénico:
aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompanamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen
los criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcién del
acuerdo respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior
para el seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de
Contrataciones Publicas).

4.- Emision de opinicnes a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles
y de contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas
y servicios relacionados con las mismas {(Unidad de Normatividad de Contrataciones
Puablicas, respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de
Normatividad de Adquisiciones —correo electronico

X normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad de Obras Plblicas —correo

electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

A
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c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones
Pdblicas, a través de la  direccion de correo electrénico:
dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) Enmateria de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefiio
del servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Intemo
de Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el
presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus
atribuciones, que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestién de los
procedimientos de contratacion y de los procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi
distinguida consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcién Piblica.- Presente,
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancla y Control.- Secretaria de la Funclén Pibllca.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL .- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Piblica.- Presents.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Publica.- Secretaria de la Funcién

Pabllca.- Presente.

LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Plblicas.- Secretarla de la Funclén Publica.-
Presente.

LIC. ALFREDO E. RiOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Nommatividad de Contratacicnes Publicas.- Secretarla de
la Funcién Piblica.- Presente.

MTRO. HUMBERTO CHARLES GUARDIOLA.- Titular del Organo Intemo de Control en la Corporacién Mexicana de Investigacién en
Materiales, S.A. de C.V.- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

ALR/ARPP/MDDF/ RG%B/ y
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

LIC. MARIA JOSE VELARDE ALCOCER

DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO DE LA BENEFICENCIA PUBLICA
PRESENTE.

México ha venido participando en ia Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover |a transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, enfre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcion Publica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la Administracion Publica Federal
(APF) en los procedimientos de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo
que a efecto de cumplir tal compromiso en 2014 se disefio una encuesta que se ha aplicado de
2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la
cual permite otorgar una calificacion a cada dependencia, organo desconcentrado y entidad en una
escala del 0 al 10, donde 10 representa el desempefio ideal en los procedimientos de contratacién
y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Piblica detectar areas de
oportunidad en las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la APF, asi como
verificar los avances que en la materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar
con la aplicacion trimestral de la encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de
comunicacién constante con los contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita
conocer su experiencia respecio del desempefio de las dependencias, 6rganos desconcentrados y
. entidades, y por el otro, detectar y atender éreas de mejora en los procedimientos de contrataciones
publi n los procesos de pago, de tal manera que tratdndose de evaluaciones favorables, se
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continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar
al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a- precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien, cuando la evaluacion sea desfavorable o
no sea del todo favorable, se tomen las medidas procedentes para mejorar los procedimientos de
que se frata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccién VI de |a Ley Organica
de la Administracién Pablica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 2 de enero de 2013, ie confiere a la Secretaria de la Funcion Publica para coordinar el desarrotlo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por esa Administracion del Patrimonio de la Beneficencia Publica, asi
como los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccién IP
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/comoras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Administracién del
Patrimonio de la Beneficencia Puablica obtuvo la siguiente calificacion:

» Enla encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.63 puntos en io relativo a su desemperio
en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién, conforme a las respuestas de
11 encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacién es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han participado en los
procedimientos de contratacién que lleva a cabo la Administracién del Patrimonio de la
Beneficencia Pablica, ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos
actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que esa Administracién del Patrimonio de la
Beneficencia Publica continte los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los
servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago,
continden realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la
ciudadania en su conjunto y de los intereses de! Estado, por lo que resultaria conveniente que
dichos servidores publicos conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso,
ide en y determinen las reas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo
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considerar que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral por esta
Secretaria y los resultados obtenidos le seguirén siendo comunicados a usted con la finalidad de
que cuente con informacién que le permita la adopcion oportuna de las acciones que, en su caso,
determine para mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las
contrataciones que lleva a cabo esa Administracién del Patrimonio de la Beneficencia Pablica.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de ese érgano desconcentrado, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria,
por conducto de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pdblico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesorfa en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad

as Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).
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b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Pubilicas, a través
de la direccion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢} En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en ese 6rgano desconcentrado, que conozca los resultados de las encuestas a que se
refiere el presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus
atribuciones, que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de
contratacién y de los procesos de pago a cargo del propio érgano desconcentrado.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funci6n Puablica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcign Publica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencidn de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Publica.- Presente. )
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestidn Publica.- Secretaria de la Funcitn
Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Piblicas.- Secretarfa de la Funcién Pablica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RiOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Plblicas.- Secretaria de
la Funcién Plblica.- Presente.
LIC. MAXIMO ALBERTO EVIA RAMIREZ.- Titular del Organo Interno de Control en la Administracién del Patrimonio de la Beneficencia
Publica.- Para su conccimiento v los efectos sefialados en este Oficio.- Presente
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

MTRO. ENRIQUE MONTAUDON RAMIREZ

DIRECTOR DIVISIONAL DE ADMINISTRACION
INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Fedeéral asumioé dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Pulblica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones piublicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal {APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempeirio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algin condicionamiento iticito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar 4reas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender 4reas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratdndobe de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
to de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Organica
de la Administracién Plblica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, asi como los anexos
correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP
http:/fiwww.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial obtuvo la siguiente calificacion:

= En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015,10 puntos en cuanto a su desempefio
en los procesos de pago, conforme a la respuesta de 6 encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacién es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han sido sujetos de los
procesos de pago que lleva a cabo el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, ademas de
que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
continle los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores publicos
vinculados con los procedimientos de contratacién y los procesos de pago, continden realizando su
méaximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto
y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores puablicos
conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las areas
de oportunidad y mejdra que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de
que se trata continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados
obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacion
que ermita la adopcidn oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener la
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experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que lleva a
cabo ese Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Pdblicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
.contratacion de prestacién de servicios, asi como en materia de obras puiblicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —orreo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico {(Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarie las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcién Publica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control - Secretarfa de la Funcién Pablica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYOQRAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Puablica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politcas de Mejora de la Gestion Piblica.- Secretaria de la Funcién
Plblica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones PUblicas.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RiIOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones PGblicas.- Secretaria de
la Funcion Publica.- Presente. ‘
MTRO. EMMANUEL VILLICANA ESTRADA.- Titular del Organo Intermo de Conirol en e} instituto Mexicano de la Propiedad industrial.-
Para su conacimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

ALR/ PP/MRDF/ B
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Ciudad de México,a 22 de junio de 2016.

C.P. JUAN MANUEL BARAJAS PIEDRA
COORDINADOR DE ADMINISTRACION

INSTITUTO MEXICANO DE TECNOLOGIA DEL AGUA
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobiemo Abierto (AGA), la cual
constituye una iniciativa intemacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten
compromisos concretos para promover la transparencia, aumentar la participacion
ciudadana en los asuntos publicos, combatir la corrupcién y aprovechar las nuevas
tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el Gobiemno Federal asumié dentro
de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado “Compras Inteligentes”,
encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con Transparencia
Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan
en las contrataciones puablicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno
al desempeiio de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF)
en los procedimientos de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo
que a efecto de cumplir tal compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado
de 2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la primera anual y las tres posteriores
trimestrales-, la cual permite otorgar una calificacién a cada dependencia y entidad en una
escala del 0 al 10, donde 10 representa el desempefio ideal en los procedimientos de
contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren
afectado el resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algin
condicionamiento ilicito del pago derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar
areas de oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los
avances que en la materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con
la aplicacignrimestral de la encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de

A
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comunicacion constante con los contratistas y proveedores del Gobierno Federal que
permita conocer su experiencia respecto del desempeiio de las dependencias y entidades,
y por el otro, detectar y atender areas de mejora en los procedimientos de contrataciones
publicas y en los procesos de pago, de tal manera que tratandose de evaluaciones
favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea
encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion VI de la Ley
Orgéanica de la Administracion Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo
Segundo Transitorio del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la
Funcién Publica para coordinar el desarrollo administrativo integral en las dependencias y
entidades de la APF, a fin de que los recursos humanos, patrimoniales y los procedimientos
técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados con criterios de eficiencia, buscando
en todo momento la eficacia, descentralizacion, desconcentracién y simplificacion
administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los resultados obtenidos por ese
Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua, asi como los anexos correspondientes, los
podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-
programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto Mexicano
de Tecnologia del Agua obtuvo las siguientes calificaciones:

¢ FEn la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.96 puntos en lo relativo a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme
a las respuesta de 12 encuestados.

e Enla encuesta concemiente al segundo trimestre de 2015, 10 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién conforme a
la respuesta de 8 encuestados, y 9.29 puntos en relacién a su desempefio en los
procesos de pago conforme a la respuesta de 7 encuestados.

¢ En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 10 puntos en cuanto a su

mpefio en los procesos de pago, conforme a la respuesta de 6 encuestados.
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* En la encuesta relativa al cuarto trimestre, 9.95 puntos en cuanto a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién, conforme a la repuesta
de 7 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos,
se estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas
y proveedores que han participado en procedimientos de contratacion y en relacion a los
procesos de pago que lleva a cabo el Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua,
ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Instituto Mexicano de Tecnologia del
Agua continue los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores
publicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago,
contindien realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en
beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses del Estado, por lo que resultaria
conveniente que dichos servidores piblicos conozcan los resultados de estas encuestas y,
de ser el caso, identifiquen y determinen las areas de oportunidad y mejora que de las
mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuara
aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y ios resultados obtenidos le seguiran
slendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacién que le permita
la adopcion oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener la
experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que
lleva a cabo ese Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretarfa se encuentran
a la disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:
a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios

Relacipnados con las Mismas y ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
or Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del
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Lic. Alfredo Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electronico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de
contrataciones publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones
consolidadas y contratos marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a
cargo del Lic. Alejandro Luna Ramos, con commeo electronico:

aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen
los criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcion del
acuerdo respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Plblicas) o de manera posterior
para
Contrataciones Publicas).

el seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de

4.- Emisién de opiniones a consulitas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles

y de contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas
y servicios relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas, respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de
Normatividad de Adquisiciones —correo electronico
normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad de Obras Publicas —correo
electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a

través de la direccion de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢} En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones

Publicas, a través de la direccion de correo electronico:
dutlascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

L\
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d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempeiio
del servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de
interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular de! Organo Interno
de Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el
presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus
atribuciones, que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los
procedimientos de contratacion y de los procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi
distinguida consideracion.

F

MTRO. JAVIREPRF

/

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcién Pablica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigitancla y Control.- Secretarfa de la Funcion Priblica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de fa Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Publica.- Presente.
ING, OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestidn Plblica.- Secrataria de la Funcién
Publica.- Presente. ‘ |
LIC. ALEJANDRC LUNA RAMOS.- Titular de {a Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién Plblica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Sacretaria de’
la Funcién Piblica.- Presente.
LIC. DANIEL GOBINEZ HERNANDEZ.- Titular del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano de Tecnologla del Agua.- Para su
conocimiento y los efectos sefialados en este Oficlo.- Presente.
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Ciudad de México, a 22 de junio de 20186.

LIC. ALEJANDRO ORDONO PEREZ

SECRETARIO DE ADMINISTRACION

INSTITUTO NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA
PRESENTE.

Méexico ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto {AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias, 6érganos desconcentrados y entidades de la Administracién Publica Federal
(APF) en los procedimientos de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo
que a efecto de cumplir tal compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de
2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la
cual permite otorgar una calificacién a cada dependencia, 6rgano desconcentrado y entidad en una
escala del 0 al 10, dénde 10 representa el desempefio ideal en los procedimientos de contratacién
y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algun condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados. '

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcion Plblica detectar 4reas de
oportunidad en las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la APF, asi como
verificar los avances que en ta materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar
con la aplicacion trimestral de la encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de
comunicacion constante con los contratistas y proveedores del Gobiemo Federal que pemita
conocer su experiencia respecto del desempefio de las dependencias, 6rganos desconcentrados y
entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejoraen los procedimientos de contrataciones
plblicas y\en los procesos de pago, de tal manera que tratandose de evaluaciones favorabies, se

'y
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continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar
al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien, cuando la evaluacion sea desfavorable o
no sea del todo favorable, se tomen las medidas procedentes para mejorar los procedimientos de
que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Pablica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Instituto Nacional de Antropologia e Historia, asi como los anexos
correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP
hitp://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto Nacional de
Antropologia e Historia obtuvo la siguiente calificacion:

« En la encuesta relativa al cuarto trimestre, 8.33 respecto a su desempefio en los procesos
de pago, conforme a |la respuesta de 6 encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacién es superior a 8 puntos, se estima que ia misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han sido sujetos de los
procesos de pago que lleva a cabo el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, ademas de
que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que el Instituto Nacional de Antropologia e Historia
continlie los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores publicos
vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago, contintien realizando su
méximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto
y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores publicos
conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las areas
de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de
que se trata continuara aplicAandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados
le seguirdn siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacion
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que le permita la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener la
experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que lleva a
cabo ese Instituto Nacional de Antropologia e Historia.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de ese érgano desconcentrado, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria,
por conducto de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con coIreo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
piblicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Pulblicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contratacionss Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, qe manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opinicnes a consultas relativas a los siguientes tdpicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
ccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempefiio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en ese érgano desconcentrado que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere
el presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el Ambito de sus atribuciones,
que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion
y de los procesos de pago a cargo del propio érgano desconcentrado.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcién Piblica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA - Coordinadora Generat de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL .- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Pablica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADCO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestidn Pablica.- Secretaria de la Funcién
Piblica.- Presente
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RiOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcién Publica.- Presente. '
C.P. JOSE LUIS VILLATORO PEREZ.- Titular del Organo Interno de Control en e! Instituto Nacional de Antropologia e Historia.- Para
su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

ALR/AAPP/ M;}DF%
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Ciudad de México, a de junio de 2016.

LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBO
DIRECTOR DE ADMINISTRACION

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS
Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos ptiblicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en tormo al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal {APF) en los procedimientos
de contratacion y en fos procesos de pago que lievan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacidn a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en [os procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de ia evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existio algun condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lade, mantener abierto un canal de comunicacidon constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender dreas de mejora en
los procedimientos de contrataciones pulblicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratdndgse de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el

A

Insurgentes Sur No, 1735, Col. Guadalupe Inm, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Tel.: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp
Piginalded



SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

No. de Oficio SRACP/300/ 269 12016

mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Organica
de la Administracion Plblica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcidn Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubiran, asi como los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la
direccion IP http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencicnados resultados, el Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran obtuvo la siguiente calificacién:

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre 10 puntos en cuanto a su desempefio en la
instrumentaciéon de los procedimientos de contratacién, conforme a la repuesta de 5
encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacién es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han participado en los
procedimientos de contratacién que lleva a cabo el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubiran, ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de
presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubiran continde los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr
que los servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacién y los procesos de
pago, continden realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio pablico en beneficio de
la ciudadania en su conjunto y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que
dichos servidores pulblicos conozcan los resuitados de estas encuestas y, de ser el caso,
identifiguen y determinen las areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo
considexar que la encuesta de que se trata continuaréd aplicAndose de manera trimestral por esta
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Secretaria y los resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de
que cuente con informacién gue le permita la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso,
determine para mantener la experiencia positiva de los proveedores y contiratistas respecto de las
contrataciones que lleva a cabo ese Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubiran.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesorfa, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena = Rodriguez, con coITeo electronico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
pablicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electronico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivc en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respective (Unidad de Politica de Contrataciones Pulblicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Pubilicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad

ras Publicas —correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).
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b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Puablicas, a través
de la direccion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccidn de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempeiio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el Ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contrataciéon y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcién Publica - Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA. - Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Conirol.- Secretaria de la Funcién Pilblica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcion Publica.- Presente,
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Plblica.- Secretaria de la Funcion
Piblica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Piblicas - Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcién Pablica.- Presente.
MAQO. CECILIA GONZALEZ FLORES.- Titular del Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubirén.- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio - Presente

P/MXDF/R$
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

LIC. RUBEY BAZA ROMAN
DIRECTOR DE ADMINISTRACION
INSTITUTO DE ECOLOGIA, A.C.
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar |a participacién ciudadana en los asuntos ptblicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
*Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Plblica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., v el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracion Plblica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasjones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempeiio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluaciéon tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existio algtin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién PUblica detectar &reas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razdn por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones pCblicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandgse de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramjento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
L\
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacion con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Pablica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Instituto de Ecologia, A.C., asi como los anexos correspondientes,
los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccién IP hitp://fwww.qob.mx/sfp/acciones-y-

programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto de Ecologia, A.C.,
obtuvo las siguientes calificaciones:

» En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 10 puntos en relaciéon a su
desempefio en los procesos de pago conforme a la respuesta de 5 encuestados.

« Enla encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 10 puntos en cuanto a su desempefio
en los procesos de pago, conforme a la respuesta de 8 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los tres casos, se estima
que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores
que han sido sujetos de los procesos de pago que lleva a cabo el Instituto de Ecologia, A.C.,
ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que -ese Instituto de Ecologia, A.C., continde los
esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores publicos vinculados con
los procedimientos de contratacion y los procesos de pago, continlen realizando su maximo
esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses
del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores publicos conozcan los
resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las areas de oportunidad
y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata
continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le
seguiran_siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacién que le permita
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la adopeién oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener la experiencia
positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que lleva a cabo ese
Instituto de Ecologia, A.C.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electronico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompariiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a ia suscripciéon del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Pdblicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asf como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Pdblicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
ireccion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electronico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En matetia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempeiio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el &mbito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad. '

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcién Publica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA .- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Piblica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL. - Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcion Publica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADQ.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Publica.- Secretaria de la Funcion
Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Piblicas.- Secretaria de la Funcién Puiblica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Piblicas.- Secretaria de
la Funcion Publica.- Presente.
DRA. AGUSTINA HERRERA ESPINOZA.- Titular del Organo Intemo de Control en el Instituto de Ecologia, A.C.- Para su conecimiento
y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

LiC. ALDO PAVON SEGURA

ENCARGADO DE LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcioén y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretarla de la Funcién Pablica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempenio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se diseiié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, donde 10 representa el
desempeiio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito def pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razdn por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacion constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federai que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por-el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandoge de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramjignto de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanio a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Orgénica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Pdblica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por esa Procuraduria Federal del Consumidor, asi como los anexos
correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direcciébn IP
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

‘Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resuitados, la Procuraduria Federal del
Consumidor obtuvo la siguiente calificacion:

¢ Enla encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.79 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a las respuesta de
12 encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacién es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han participado en los
procedimientos de contratacion que lleva a cabo la Procuraduria Federal del Consumidor,
ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que esa Procuraduria Federal del Consumidor continde
los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores publicos vinculados
con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago, continden realizando su maximo
esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses
del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores pdblicos conozcan los
resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las areas de oportunidad
y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata
continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le
seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacién que le permita
la adopcion oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener ia experiencia
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positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que lleva a cabo esa
Procuraduria Federal del Consumidor.

En apoyo a lo anterior, ruege a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Piiblicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con  ocorrec electronico;
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesorla en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépi'cos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asi come en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Plblicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En matpria de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
ccidn de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccidn de correo electronico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestién de los procedimientos de contratacion y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

MTRO. JAVIER AS YEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcion Publica - Presente
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Pblica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.-
Secretarla de la Funcion Piblica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Publica.- Secretaria de la Funcitn
Piblica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcion Piblica.- Presente.
DR. HECTOR LUNA DE LA VEGA.- Titular del Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor.- Para su
conocimiento y jos efectos sefialados en este Oficio.- Presente.
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

LIC. EDUARDO MUNOZ MOGUEL
DIRECTOR DE ADMINISTRACION
INSTITUTO NACIONAL DE PEDIATRIA
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto {AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestraies-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, donde 10 representa el
desempeiio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar &reas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones plblicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
to de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de la Administracioén Pablica Federal, en relacién con lo dispueste en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Instituto Nacional de Pediatria, asi como los anexos
correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direcciébn IP
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto Nacional de
Pediatria obtuvo la siguiente calificacion:

e En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.96 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién conforme a la
respuesta de 9 encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacion es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han participado en los
procedimientos de contratacién que lleva a cabo el Instituto Nacional de Pediatria, ademas de
que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendabie que ese Instituto Nacional de Pediatria continde los
esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores ptblicos vinculados con
los procedimientos de contratacién y los procesos. de pago, continden realizando su maximo
esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que rigen el servicio pablico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses
del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores publicos conozcan los
resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las areas de oportunidad
y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata
continuara aplicdndose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le
seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacion que le permita
la adopején oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener la experiencia

Insurgentes Sur No, 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Tel.: {(55) 2000 3000 www.gob.l_nx/sfp
Pagina2ded



SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

No. de Oficio SRACP/300/ 272" /2016

positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que lleva a cabo ese
Instituto Nacional de Pediatria.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Plbiicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercadoe, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electronico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contrataciéon, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:-

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras ptblicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de usc de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacidén y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracién.

MTRO. JAVIERSRRGAS'ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIQ ANDRADE MARTINEZ -Secretano de la Funcion Ptblica - Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigiiancia y Control.- Secretaria de la Funcién Pablica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMOC HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Plblica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO - Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Publica.- Secretaria de la Funcién
Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Piiblicas.- Secretaria de la Funcion Pablica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RiCS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Plblicas.- Secretaria de
la Funcién Piiblica.- Presente. "
C. P. FANNY MANCERA JIMENEZ.- Titular del Organo Internc de Control en el Instituto Nacional de Pediatria.- Para su conocimiento
y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

ALR/ APP/MRDF/R% .
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

DR. FEDERICO BALLi GONZALEZ

DIRECTOR GENERAL ADJUNTO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
NACIONAL FINANCIERA, S.N.C.

PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobiemo Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa interacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar [a participacion ciudadana en los asuntos pablicos, combatir la
corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer fa gobemanza, por lo que el Gobierno
Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado “Compras
Inteligentes”, encomendado a la Secretarfa de la Funcién Publica en colaboracién con Transparencia
Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de Investigacion para el
Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en tomo al desempefio de
las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos de
contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal compromiso
en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la
primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual pemite otorgar una calificacién a cada
dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el desempefio ideal en los
procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de [as preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los proveedores
y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinion, hubieren afectado el resultado del
procedimiento de contratacion, o bien, si existi6 algin condicionamiento ilicito del pago derivado de los
contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asf como verificar los avances que en la materia
éstas han tenido, raz6n por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestrat de la encuesta a
fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacion constante con los contratistas y
proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del desempeiio de ias
dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en los procedimientos de
contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que tratindose de evaluaciones
favorableg, se continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de
al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
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oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien, cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea
del todo favorable, se tomen las medidas procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a |a atribucién que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Orgénica de la
Administracién Puablica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio dei
Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de
enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos humanos,
patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados con criterios de
eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacidon, desconcentracion y simplificacion
administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los resultados obtenidos por Nacional
Financiera, S.N.C., asi como los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx,

en la direccién IP http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, Nacional Financiera, S.N.C. obtuvo
las siguientes calificaciones:

« En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.35 puntos en lo relativo a su desempeiio en
la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a las respuesta de 24
encuestados.

e En la encuesta concerniente al segundo trimeétre de 2015, 9.84 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion conforme a la respuesta
de 7 encuestados, y 10 puntos en relacion a su desempefio en los procesos de pago conforme
a |a respuesta de 6 encuestados.

+ En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 9.17 puntos en cuanto a su desempefio
en los procesos de pago, conforme a la respuesta de 6 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los tres casos, se estima que
las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han
participado en procedimientos de contratacién y en relacién a los procesos de pago que lieva a cabo
Nacional Financiera, S.N.C., ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos
actos irmegulares. '

En virtud de lo anterior, es recomendable que Nacional Financiera, S.N.C. continte los esfuerzos
emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores puablicos vinculados con los
procedimientos de contratacion y los procesos de pago, continlien realizando su maximo esfuerzo por
cumplir a cabalidad con los principlos de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen
el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses del Estado, por lo que
resultaria conveniente que dichos servidores plblicos conozcan los resultados de estas encuestas y, de
so, identifiquen y determinen las areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven,
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¢) En materia de uso de contrates marco {(Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materta de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del servicio
publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de Control
en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente oficio, a efecto
de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan a contribuir al
mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los procesos de pago a
cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracién.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ .-Secretario de la Funcién Publica - Presante.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretarfa de la Funcidn Pablica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especiallzada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcion Publica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADQ.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Publica.- Secretaria de la Funicion
Piblica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcion Publlca.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RiOS CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Plblicas.- Secretaria de
la Funcién Pdblica.- Presente.
MTRO. LUIS BARTOLINI ESPARZA.- Titular del Organo Intemo de Control en Naciona! Financiera, S.N.C.- Para su conocimlento y los
efectos sefialados en aeste Oficio.- Presente.

ALR/ PP/M&DF/R@
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debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral por
esta Secretaria y los resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con Ia finalidad de
que cuente con informacién que le permita la adopcion oportuna de las acciones que, en su caso,
determine para mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las
contrataciones que ileva a cabo Nacional Financiera, S.N.C.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto de las
unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.- Unidad
de Nomatividad de Contrataciones Plblicas, a cargo del Lic. Alfredo Eduardo Rios Camarena
Rodriguez, con correo electrénico: arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b} Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones puiblicas,
incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos marco.- Unidad de
Politica de Contrataciones Plblicas a cargo del Lic. Alejandro Luna Ramos, con correo

electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

»

2.- Acompaiiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los criterios de
pracedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el seguimiento
del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad de
Obras Publicas —correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b} En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Piblicas, a través de la
n de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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Ciudad de México,a 22 de junio de 2016,

VICEALMIRANTE DEL C. G. DEM SALVADOR GOMEZ MEILLON
SUBDIRECTOR GENERAL

INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS FUERZAS
ARMADAS MEXICANAS

PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto {AGA), la cual constituye una
iniciativa .intemacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos ptblicos, combatir la
corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que el Gobierno
Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado “Compras
Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcion Publica en colaboracién con Transparencia
Mexicana, A. C., el Institutc Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de Investigacién para el
Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones pablicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desemperio de
las dependencias y entidades de la Administracién Piblica Federal (APF) en los procedimientos de
contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal compromiso
en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la
primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una calificacién a cada
dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, donde 10 representa el desempeiio ideal en los
procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los proveedores
y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinidn, hubieren afectado el resultado del
procedimiento de contratacién, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago derivado de los
contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Pulblica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la materia
éstas han tenido, razon por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la encuesta a
fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicaciéon constante con los contratistas y
proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del desempefio de las
dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en los procedimientos de
contrataciones pablicas y en los procesos de pago, de tal manera que fratdndose de evaluaciones
favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de
garantizac al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
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oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien, cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea
del todo favorable, se tomen las medidas procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica de l1a
Administracién Publica Federal, en relaciéon con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio del
Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 2 de
enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos humanos,
patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados con criterios de
eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacién, desconcentracion y simplificacion
administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los resultados obtenidos por ese Instituto de
Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas, asi como los anexos correspondientes, los
podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP hitp://www.qob.mx/sfp/acciones-y-
programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencicnados resultados, el Instituto de Seguridad Social
para las Fuerzas Armadas Mexicanas obtuvo ias siguientes calificaciones:

» En la encuesta concermiente al segundo trimestre de 2015, 8.65 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién conforme a la respuesta
de 5 encuestados.

» En la encuesta relativa al cuarto trimestre, 9.56 puntos en cuantc a su desempefio en la
instrumentacién de los procedimientos de contratacién, conforme a la repuesta de 5
encuestados, y 10 respecto a su desempeiio en los procesos de pago, conforme a la respuesta
de 5 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los ambos casos, se estima
que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que
han participado en procedimientos de contratacién y en relacion a los procesos de pago que lleva a cabo
el Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas, ademas de que los
encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas
Armadas Mexicanas continde los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los
servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesoes de pago, continden
realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de
los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores publicos conozcan los
resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las 4reas de oportunidad y
mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuara
e de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le seguiran siendo
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comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacién que le permita la adopcién oportuna
de las acciones que, en su caso, determine para mantener la experiencia positiva de los proveedores y
contratistas respecto de las contrataciones que lleva a cabo ese Instituto de Seguridad Social para
las Fuerzas Armadas Mexicanas.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesorfa, por conducto de las
unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.- Unidad
de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo Eduardo Rios Camarena
Rodriguez, con correo electrénico: arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones ptiblicas,
incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos marco.- Unidad de
Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna Ramos, con correo

electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los criterios de
procedencia establecidos por la Unidad de Nomrmatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Ptiblicas) o de manera posterior para el seguimiento
del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas).

4.- Emision de opiniones a consuitas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de nomatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico nomatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad de
Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través de la
direccion de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

ia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
ibn de correo electronico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).
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d)} En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del servicio
publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de Control
en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente oficio, a efecto
de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan a contribuir al
mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion y de los procesos de pago a
cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida

consideracion.

ATENTA

ENTE

MTRO. JAVIERNEHGAS ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcién Publica.- Presente
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA - Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Pablica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcion Plblica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Piblica.- Secretaria de la Funcion
Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de Ja Unidad de Politica de Contrataciones Plblicas - Secretaria de la Funcién Publica.-
Presenta.
LIC. ALFREDO E. Ri0S CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Nommatividad de Contrataciones Pblicas.- Secretaria de
la Funcién Pabiica.- Pregente.
MTRO. ALBERTO GIJON Y BERRIOS.- Titular del Organo Interno de Control en el Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas
Armmadas Mexicanas.- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

ALR/AAPP/MDDF/

/
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

DR. FRANCISCO JAVIER ANAYA TORRES
SECRETARIO DE ADMINISTRACION
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto {AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que ef
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretarfa de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en tomo al desempefio
de las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la Administracién Publica Federal
(APF) en los procedimientos de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo
que a efecto de cumplir tal compromiso en 2014 se disefi6 una encuesta que se ha aplicado de
2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la
cual permite otorgar una calificacion a cada dependencia, érgano desconcentrado y entidad en una
escala del 0 al 10, dénde 10 representa el desempefio ideal en los procedimientos de contratacion
y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluaci6n tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existi¢ algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Pablica detectar areas de
oportunidad en las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la APF, asi como
verificar los avances que en la materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar
con la aplicacion trimestral de la encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de
comunicacion constante con los contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita
conocer su experiencia respecto del desempefio de las dependencias, 6rganos desconcentrados y
entidades, y por el otro, detectar y atender dreas de mejora en los procedimientos de contrataciones
plblicas y\en los procesos de pago, de tal manera que tratandose de evaluaciones favorables, se

N
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continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar
al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien, cuando la evaluacién sea desfavorable o
no sea del todo favorable, se tomen las medidas procedentes para mejorar los procedimientos de
que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del.Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en ftodo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conhocimiento que los
resultados obtenidos por ese Instituto Politécnico Nacional, asi como los anexos
correspondientes, los podra encontrar en la péagina Gob.mx, en la direccion IP
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto Politécnico
Nacional obtuvo las siguientes calificaciones:

» En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.99 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién, conforme a las respuesta de
13 encuestados.

s En la encuesta relativa al cuarto trimestre, 9.00 respecto a su desempeiio en los procesos
de pago, conforme a la respuesta de 5 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en ambos casos, se estima
que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores
que han participado en procedimientos de contratacion y en relacion a los procesos de pago que
lieva a cabo el Instituto Politécnico Nacional, ademas de que los encuestados no refirieron la
existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese lnstituto Politécnico Nacional continde los
esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores publicos vinculados con
los procedimientos de contratacién y los procesos de pago, continuen realizando su maximo
esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que rigen el servicio pablico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses
del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores publicos conozcan los
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resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las areas de oportunidad
y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata
continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le
seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacién que le permita
la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener la experiencia
positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que lleva a cabo ese
Instituto Politécnico Nacional.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga présente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de ese drgano desconcentrado, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria,
por conducto de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a carge del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) ¢ de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emisioén de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respec¢iivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
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Adquisiciones —correo electrénico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Pulblicas, a través
de la direccién de correo electrdnico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico {Unidad Especializada en Etica y Prevenci6n de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular det Organo Interno de
Control en ese 6rgano desconcentrado que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere
el presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones,
que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestién de los procedimientos de contratacion
y de los procesos de pago a cargo del propio 6rgano desconcentrado.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracién.

MTRO. JAVIERY

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRA| MARTINEZ -Secretario de la Funcién Pablica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcion Publica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Publica.- Presente. '
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Publica.- Secretarfa de la Funcién
Puklica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcion Pdblica.-
Presente. .
LIC. ALFREDO E. Ri0S CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatividad de Contratacicnes Plblicas.- Secretaria de
la Funcién Piblica.- Presente.
MTRO. RAUL ARMAS KATS.- Titular del Organo Interno de Control en el Instituto Politécnico Nacional.- Para su conocimiento y los
efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

ALR/AAPP/ MTF/ RW'
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016,

GENERAL Y DR. MARTIN HERNANDEZ BASTAR
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
INSTITUTO NACIONAL DE PERINATOLOGIA
ISIDRO ESPINOSA DE LOS REYES
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierne Abierto {AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos pulblicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que el
Gobierno Federal asumio dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF} en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefidé una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones -la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, donde 10 representa el
desempenio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacidén tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Plblica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandoge, de evaluaciones. favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
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mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacién sea desfavorable. o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentraciéon y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes,
asf como los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion 1P
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto Nacional de
Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes obtuvo las siguientes calificaciones:

e En la encuesta que evalda el tercer trimestre de 2015, 9.94 puntos con referencia.a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a la
respuesta de 6 encuestados, y 9.00 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago, conforme a la respuesta de 5 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos, se estima que las mismas
reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han participado
en procedimientos de contratacion y en relacion a los procesos de pago que lieva a cabo el Instituto
Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes, ademas de que los encuestados no
refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Instituto Nacional de Perinatologia Isidro

spinosa de los Reyes continlie los esfuerzos emprendidos sobre ¢l particular, para lograr que los
servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago,
continten realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la
ciudadania en su conjuntc y de los intereses del Estado, por lo que resuitaria conveniente que
servidores publicos conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso,
identifi determinen las areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo
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considerar que ia encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral por esta
Secretaria y los resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de
que cuente con informacion que le permita la adopcion oportuna de las acciones que, en su caso,
determine para mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las
contrataciones que lleva a cabo ese Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los
Reyes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Piblicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Puablico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electronico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a |la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Pdblicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adqujsiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad

D as Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).
7
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b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Efica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

ATENFAMENTE

MTRO. JAV| P AS ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ .-Secretario de la Funcién Pubiica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA. - Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcidn Pablica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcion Publica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Plblica.- Secretaria de la Funcidn
Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Puablicas.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Praesente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatlvidad de Confrataciones Piblicas.- Secretaria de
la Funcién Piblica.- Presente.
LIC. LUZ MARIA ISLAS COLIN.- Titular del Organo Intemo de Control en el Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los
Reyes,- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.
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Ciudad de México,a 22 de junio de 2016.

MTRO. LUIS FERNANDO CADENA BARRERA

DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobiemo Abierto {AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida' a propiciar que los gobiermnos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos publicos, combatir la
corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que el Gobiemo
Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado “Compras
Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con Transparencia
Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de Investigaci6n para el
Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones pulblicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en los procedimientos de
contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal compromiso
en 2014 se diseiié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la
primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una calificacion a cada
dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, donde 10 representa el desemperio ideal en los
procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los proveedores
y contratistas conocieron actos iegulares que, en su opinién, hubieren afectado el resultado del
procedimiento de contratacién, o bien, si existio algin condicionamiento ilicito del pago derivado de los
confratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Pulblica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la materia
éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la encuesta a
fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los contratistas y
proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del desempefio de las
dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender 4reas de mejora en los procedimientos de
contrataciones pdblicas y en los procesos de pago, de tal manera que tratdndose de evaluaciones
favorables; se continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea encoméndada de
garantizar &l Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
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oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien, cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea
del todo favorable, se tomen las medidas procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

-Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Orgéanica de la
Administracién Publica Federal, en relacion con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio del
Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de
enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos humanos,
patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados con criterios de
eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacién, desconcentracion y simplificacion
administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los resultados obtenidos por ese Instituto
Nacional de las Mujeres, asi como los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina
Gob.mx, en la direccion |P hitp://iwww.gob. mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto Nacional de las
Mujeres obtuvo las siguientes calificaciones:

» En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.92 puntos en lo relativo a su desempeiio en
ja instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a las respuesta de 19
encuestados.

e En la encuesta concemiente al segundo trimesire de 2015, 9.70 punios respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion conforme a la respuesta
de 5 encuestados.

e« En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 8.78 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién, conforme a la
respuesta de 8 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los dos casos, se estima que
las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han
participado en los procedimientos de contrataci6n que lleva a cabo el Instituto Nacional de las Mujeres,
ademéas de que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos acios irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que ese Instituto Nacional de las Mujeres continde los
esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores publicos vinculados con los
procedimientos de contratacion y los procesos de pago, continGien realizando su maximo esfuerzo por
cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen
el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses del Estado, por lo que
resultaria conveniente que dichos servidores publicos conozcan los resultados de estas encuestas y, de
ser al caso, identifiquen y determinen las areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven,
debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuard aplicindose de manera trimestral por
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esta Secretaria y los resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de
que cuente con informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso,
determine para mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las
contrataciones que lleva a cabo ese Instituto Nacional de las Mujeres.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto de las
unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a} Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.- Unidad
de Nomatividad de Contrataciones PUblicas, a cargo del Lic. Alfredo Eduardo Rios Camarena
Redriguez, con correo electrénico: arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones publicas,
incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos marco.- Unidad de
Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna Ramos, con correo
electronico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompaiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los criterios de
procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Puablicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el seguimiento
del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de nommatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividlad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad de
Obras Publicas —correo electronico: nomatop@funcionpublica.gob.mx).

b} En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través de la
direccién de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En matgria de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a trévés
de la djrecion de correo electronico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).
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d) Enmateria de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempefio del servicio
publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de Control
en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente oficio, a efecto
de que adopte las acciones pertinentes en el @&mbito de sus atribuciones, que tiendan a contribuir al
mejoramiento y adecuada gestién de los procedimientos de contratacién y de los procesos de pago a
cargo de la propia entidad.

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

ATENTAM P TE

MTRO. JAVIERX NZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGIL!IO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcién Pitlica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora Genera! de Organos de Vigilancia y Control - Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencitn de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Pablica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Publica - Secretaria de la Funcidn
Puablica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas - Secretaria de la Funci6n Publica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcién Pubiica.- Presente.
MTRA. NORMA OSORIC ALBARRAN.- Titular del Organo Intemo de Contral en e! Instituto Nacionai de las Mujeres.- Para su
conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

ALR/ PP/MRDF/R%
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

MTRO. JUAN CARLOS GASTELUM TREVINO

SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PRONOSTICOS PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos ptiblicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologlfas para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumi6 dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretarla de la Funcién Puablica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores frimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existi6 algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretarfa de la Funcién Publica detectar dreas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratdindgse de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
to de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de la Administracién Pablica Federal, en relacidn con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por Pronésticos para la Asistencia Puablica, asi como los anexos
correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP

http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, Pronésticos para la
Asistencia Publica obtuvo la siguiente calificacion:

e« En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 9.17 puntos en cuanto a su
desempefio en los procesos de pago, conforme a la respuesta de 6 encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacion es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han sido sujetos de los
procesos de pago que lleva a cabo Prondsticos para la Asistencia Plblica, ademas de que los
encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que Pronésticos para la Asistencia Piblica continte
los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores publicos vinculados
con los procedimientos de contratacién y los procesos de pago, continlien realizando su maximo
esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses
del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores publicos conozcan los
resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las areas de oportunidad
y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se frata
continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le
seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacion que le permita
ion oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener la experiencia
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positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que lleva a cabo esa
Prondsticos para la Asistencia Plblica.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesorfa, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Ptblicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Puablicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Plblicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Pulblicas, a través
ireccién de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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c) En materia de usc de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcicnpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio plblico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estaré solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin oftro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

ATENTAMABNTE

7
{1/ a
MTRO. JAVIER n* ‘}L EMPOALTECATL

il

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcion Publica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIAMENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcion Publica.-
Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL .- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcioén Plblica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADQ.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestidn Publica.- Secretaria de la Funcidn
Puablica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién Pablica.-
Presente.
LIC. ALFREDC E. RI0S CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcién Publica.- Presente.
LIC. GERMAN ANTONIO MALVIDO FLORES.- Titular del Organo Intemo de Control en Prongsticos para la Asistencia Publica.- Para
su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

ALR/ PP/M{&DF/R%
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

DR. EMILIO ZEBADUA GONZALEZ

OFICIAL MAYOR

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniCiativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobiemno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Puablica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefi¢ una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Plblica detectar areasde
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender dreas de mejora en
los procedimientos de confrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramigpto de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Orgénica
de la Administracién Publica Federal, en relacion con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
de! Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Cficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por esa Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano, asi como
los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccién IP
hitp://www.qob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano obtuvo la siguiente calificacion:

¢ En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.06 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a las respuesta de
27 encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacion es superior a 8 puntos, se estima que ia misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han participado en los
procedimientos de contratacién que lleva a cabo la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial
y Urbano, ademas de que los encuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que esa Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano continGe los esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores
publicos vinculados con los procedimientos de contratacién y los procesos de pago, contintien
realizando su maximo esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico en beneficio de la ciudadania en su
conjunto y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores
plblicos conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen
las areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la
encuesta de que se trata continuara aplicaindose de manera trimestral por esta Secretaria y los
dos obtenidos le seguirdn siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con
ion que le permita la adopcion oportuna de las acciones que, en su caso, determine para
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mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones
gue lleva a cabo esa Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa dependencia, las siguientes herramientas de capacitaciébn y asesoria, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcidon del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes t6picos:

a} En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a traves
de la direccion de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Pdblicas, a
través de la direccién de correo electronico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempeiio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa dependencia, que conozca los resuitados de las encuestas a que se refiere el
presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones,
que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién
y de los procesos de pago a cargo de la propia dependencia.

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

MTRO. JAVIE a J‘ S ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADBE MARTINEZ.-Secretario de la Funcién Plblica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA. - Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Pablica.-

Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL .- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictes de Interés.-

Secretaria de la Funcién Pablica - Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADQ - Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Piblica.- Secretaria de la Funcién

Pablica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién Pibiica.-

Presents.
LIC. ALFREDO E. Ri0S CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Nomatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de

la Funcién Publica.- Presente.
MTRO. MIGUEL ANGEL VEGA GARCIA.- Titular del Organo Intemo de Control en la Secretaria de Desarrolio Agrario, Territorial y
Urbano.- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

PP/M%F/R% .
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Ciudad de México,a 22  de junio de 2016.

GRAL. DIV. D. E. M. GILBERTO HERNANDEZ ANDREU
OFICIAL MAYOR

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por io que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“‘Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromisc en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacidn, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcidén Pablica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razdn por la cual se contempla continuar con la aplicacioén trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacion constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones pulblicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratdndose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramignto de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuant recio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
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cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion Vi de la Ley Orgénica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por la Secretaria de la Defensa Nacional, asi como los anexos
correspondientes, los podra encontrar en fa pagina Gob.mx, en la direccion [P
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Secretaria de la Defensa
Nacional obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el nimero
de respuestas suficientes para su evaluacion:

+ Enla encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.82 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién, conforme a la respuesta de 60
encuestados.

* En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.07 puntos respecto a su
desempenio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién, conforme a las
respuestas de 29 encuestados, y 8.65 puntos en relacién a su desempefio en fos procesos
de pago, conforme a las respuestas de 37 encuestados.

* En la encuesta que evallia el tercer trimestre de 2015, 9.41 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion conforme a la
respuesta de 17 encuestados, y 8.75 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 44 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9.58 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentaciéon de los procedimientos de contrataciéon conforme a la
respuesta de 23 encuestados, y 8.33 puntos en cuanto a su desempenfio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 45 encuestados.

Tomando en cuenta que dicha calificacién es superior a 8 puntos, se estima que la misma refleja
una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores gue han participado en los
ientos de contratacion que lleva a cabo la Secretaria de la Defensa Nacional, ademas
ncuestados no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.
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En virtud de lo anterior, es recomendable que la Secretaria de la Defensa Nacional continue los
esfuerzos emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores publicos vinculados con
los procedimientos de contratacién y los procesos de pago, continlen realizando su maximo
esfuerze por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que rigen el servicio pablico en beneficio de la ciudadania en su conjunto y de los intereses
del Estado, por lo que resultarfa conveniente que dichos servidores publicos conozcan los
resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen las areas de oportunidad
y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata
continuara aplicAndose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le
seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacién que le permita
la adopcién oportuna de las acciones que, en su caso, determine para mantener la experiencia
positiva de los proveedores y contratistas respecto de las contrataciones que lieva a cabo la
Secretaria de la Defensa Nacional.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretarfa se encuentran a la
disposicién de esa dependencia, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Piblicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, - con cormreo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Usc de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo dei Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompanamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo {Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Puablicas).

4.- Emisid

7

e opiniones a consultas relativas a los siguientes tdpicos:
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a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Conirataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electronico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa dependencia, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el
presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones,
que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion
y de los procesos de pago a cargo de la propia dependencia.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretarlo de fa Funcion Publica.- Presente
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Cocrdinadora Generai de Organcs de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Pablica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.- Secretaria
de [a Funcion Publica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Publica.- Secretaria de la Funcién Pudblica.-
Presante. . )
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Pofitica de Contrataciones Publicas.- Secretar(a de la Funcion Pablica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Piiblicas.- Secretaria de la Funcion
Publica.- Presente.
GRAL. DE DIV. D.EM. DANIEL YELASCO RAMIREZ.- inspector y Contralor General del Ejército y Fuerza Aérea en la Secretaria de la Defensa
Nacional.- Para su conoclmiento y los efectos sefialados en este Dficio.- Presente

Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Cindad de México,
 Tel: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp
Pagina4ded



SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS

SFP

SECRETARIA_DE
LA FUNCION PUBLICA

No. de Oficio SRACP/300/ 281 12016

Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

ALMIRANTE C.G. D.E.M. JOSE LUIS VERGARA IBARRA
OFICIAL MAYOR

SECRETARIA DE MARINA

PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobiemo Abierto (AGA), la cual constituye
una iniciativa intermacional dirigida a propiciar que los gobiemos adopten compromisos
concretos para promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos
publicos, combatir la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la
gobernanza, por lo que el Gobiemo Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros
compromisos, el denominado “Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la
Funcién Pablica en colaboracién con Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para
la Competitividad, A. C., y el Centro de Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en
las contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al
desempeifio de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en los
procedimientos de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto
de cumplir tal compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta
la fecha en cuatro ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual
permite otorgar una calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde
10 representa el desempeiio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de

pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado
el resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existié algun condicionamiento ilicito
del pago derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcion Pablica detectar areas
de oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que
en la materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién.
trimestral de la encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién
constantg con los contratistas y proveedores del Gobiemo Federal que permita conocer su
experie respecto del desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y
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atender areas de mejora en los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos
de pago, de tal manera que tratdndose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos
emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las
mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y
demas circunstancias pertinentes, o bien, cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del
todo favorable, se tomen las medidas procedentes para mejorar ios procedimientos de que se
trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion VI de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, en relaciéon con lo dispuesto en el articulo
Segundo Transitorio del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica
para coordinar el desarrollo administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF,
a fin de que los recursos humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma
sean aprovechados y aplicados con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la
eficacia, descentralizacion, desconcentracion y simplificacion administrativa, me permito hacer
de su conocimiento que los resultados obtenidos por esa Secretaria de Marina, asi como los
anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Secretaria de Marina
obtuvo las siguientes calificaciones:

e En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.38 puntos en lo relativo a su
desempeio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuesta de 18 encuestados.

« En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.56 puntos respecio a su
desempernio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién conforme a la
respuesta de 6 encuestados, y 9.75 puntos en relacion a su desempefio en los procesos
de pago conforme a la respuesta de 20 encuestados.

e En la encuesta que evalia el tercer trimestre de 2015,10 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a la
respuesta de 5 encuestados, y 9.76 puntos en cuanto a su desempeiio en los procesos
de pago, conforme a la respuesta de 21 encuestados.

* EnjJa encuesta relativa al cuarto trimestre 10 puntos en cuanto a su desempefio en la
ins entacion de los procedimientos de contratacién, conforme a la repuesta de 9
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encuestados, y 9.44 respecto a su desempefio en los procesos de pago, conforme a la
respuesta de 18 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos,
se estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacién y en relacion a los
procesos de pago que lieva a cabo la Secretaria de Marina, ademas de que los encuestados
no refirieron la existencia de presuntos actos irregulares.

En virtud de lo anterior, es recomendable que esa Secretaria de Marina continGe los esfuerzos
emprendidos sobre el particular, para lograr que los servidores publicos vinculados con los
procedimientos de- contratacién y los procesos de pago, continien realizando su maximo
esfuerzo por cumplir a cabalidad con los principios de legalidad, honradez, leailtad,
imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio pablico en beneficio de la ciudadania en su
conjunto y de los intereses del Estado, por lo que resultaria conveniente que dichos servidores
publicos conozecan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, identifiquen y determinen
las areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la
encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los
resultados obtenidos le seguirdn siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente
con informacién que le permita 1a adopcion oportuna de las acciones que, en su caso, determine
para mantener la experiencia positiva de los proveedores y contratistas respecto de las
contrataciones que lleva a cabo esa Secretaria de Marina.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a
la disposicion de esa dependencia, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Puablicas, a cargo del Lic.
Alfredo Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b} Usode CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones

, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
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marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones
Puablicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcién del acuerdo

respe

ctivo (Unidad de Politica de Contrataciones Pulblicas) o de manera posterior para el

seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Pdblicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a)

b)

d)

En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y
servicios relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas, respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de
Normatividad de Adquisiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx
- y de Nomatividad de Obras Publicas —correo  electrénico:
normatop@funcionpublica.gob.mx).

En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

En materia de uso de contratos marco {(Unidad de Politica de Contrataciones Publicas,
a través de ia direccién de correo electronico:
dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio
del servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Contrpl en esa dependencia, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el

oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus

Insurgentes Sur No, 1735, Col, Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Tel.: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp
Paginad de 5



SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

No. de Oficio SRACP/300/ 281 /2016

atribuciones, que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los
procedimientos de contratacion y de los procesos de pago a cargo de la propia dependencia.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIQ ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcién Publica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA - Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funci6n Publica.-

Presente.

MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcion Publica.- Presente.

ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Plblica.- Secretarfa de la Funcién

Poblica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de 1a Unidad de Politica de Contrataclones Piiblicas.- Secretaria de la Funcitn Piblica.-

Presente.

LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de ia Unidad de Normatividad de Contrataciones Poblicas.- Secretaria de
la Funcién Publica.- Presents. i .

ALMIRANTE ANGEL ENRIQUE SARMIENTO BELTRAN.- Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de Marina.- Para su
conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente.

ALR/AAPP/MDDF/ R%
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