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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016,

LIC. YURI DEDALO MORALES FUENTES
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SERVICIO GEOLOGICO MEXICANO
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendadoc a la Secretaria de la Funcién Plblica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para ia Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
‘contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracidn Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempeiio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algin condicionamiente ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretarfa de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacion constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempeiio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandoge de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluaciéon sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de la Administracién Pablica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Pablica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por ese Servicio Geoldégico Mexicano, asi como los anexos
correspondientes, los podréd encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP

hitp://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Servicio Geolégico
Mexicano obtuvo las siguientes calificaciones:

« Enlaencuesta correspondiente al ejercicio 2014, 2.45 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién, conforme a las respuesta de
10 encuestados.

e En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 9.00 puntos en cuanto a su
desempefio en los procesos de pago, conforme a la respuesta de 5 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los ambos casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacion y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo el Servicio Geoldgico Mexicano. No obstante, se observan algunos
sefalamientos de presuntos actos irregulares en la encuesta del tercer trimestre de 2015, respecto
de los procesos de pago, ya que el 20% de los encuestados seleccionaron el siguiente acto: “Le fue
solicitada dadiva en dinerc o en especie por algun servidor publico para |la recepcidn -a satisfaccion
de la dependencia o entidad- de los bienes o servicios objeto del contrato o para la autorizacion del
pago de las estimaciones”.

En virtud de lo anterior, es recomendable que el Servicio Geolégico Mexicano continle los
esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacion y los procesos
de pago, asi como realice el andlisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que
ar para prevenir actos irregulares en los procesos de pagos. lgualmente, resultaria
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conveniente que los servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los
procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la
determinacion de areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar
que ia encuesta de que se frata continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y
los resultados obtenidos le seguirdn siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con
informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contratacicnes Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Pdblicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompaiiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Pulblicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de nomatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebies y de
contratacion de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Pudblicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Nommatividad

Pdblicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).
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b} En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcion Piblica - Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA. - Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Piblica.-

Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.-

Secretaria de la Funcion Piiblica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Plblica.- Secretaria de la Funcion

Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Centrataciones Publicas - Secretaria de 1a Funcién Pablica.-

Presente. .
LIC. ALFREDO E. Ri0OS CAMARENA RQDRiGUEZ.— Titular de la Unidad de Nomatividad de Contratacicnes Publicas.- Secretaria de

{a Funcién Puiblica.- Presente.
L.E. ALELI REBECA LUNA GUTIERREZ.- Titular del Organo Interno de Control en el Servicio Geoldgico Mexicano.- Para su
conocimiento y los efectos sefalados en este Oficio.- Presente
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Ciudad de México,a 22 de junio de 20186.

DRA. IRMA ADRIANA GOMEZ CAVAZOS
OFICIAL MAYOR o
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumi6é dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de ia Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas Yy proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tai
compromiso en 2014 se disefi6 una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, ia cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempeio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algan condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretarfa de la Funcién Publica detectar 4reas de
oportunidad en las dependencias y entidades de Ia APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de Ia
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobiernoc Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempeiio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender dreas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés circunstancias pertinentes, o bien,
cuandq la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.
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Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion V1 de la Ley Organica
de la Administracién Ptblica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por la Secretaria de Educacion Puablica, asi como los anexos
correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP
http:I/www.qob.mxlsfplacciones—v-proqramaslcomoras-inteiiqentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Secretaria de Educacién
Publica obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el nimero de
respuestas suficientes para su evaluacion:

« En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.63 puntes en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién, conforme a la respuestia de 71
encuestados.

» En la encuesta concernients al segundo trimestre de 2015, 9.20 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 17 encuestados.

« En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9.32 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion conforme a la
respuesta de 6 encuestados, y 9.09 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 11 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en todos los casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacion y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo la Secretaria de Educacion Pablica. No obstante, se observan algunos
sefialamientos de presuntos actos irregulares en la encuesta del cuarto trimestre de 2015, respecto
de los procedimientos de contratacion, ya que los encuestados seleccionaron los siguientes:
"Proporcionar informacion privilegiada relacionada con el procedimiento de contratacién a alguno
de los participantes” el 1.08% y “Cohecho” el 3.23%.

En virtud de lo anterior, es recomendable que la Secretaria de Educacién Publica continde los
esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacién y los procesos
de pago, asi como realice el analisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que
haya lugar para prevenir actos irregulares en los procedimientos de contratacion. Igualmente,
resulfaria conveniente que los servidores publicos vinculados con los procedimientos de
contratacién y los procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso,
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participen en la determinacion de &reas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven,
debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral
por esta Secretaria y los resultados obtenidos le seguirén siendo comunicados a usted con la
finalidad de que cuente con informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones
pertinentes. '

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa dependencia, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a} Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores précticas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Pblicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesorfa en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asf como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adgquisiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En pateria de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de ireccion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electronico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempeiio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Intemo de
Control en esa dependencia, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el
presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el &mbito de sus atribuciones,
que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion
y de los procesos de pago a cargo de la propia dependencia.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion. .

MTRO. JAVIE

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcién Publica.- Presente
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA - Coordinadora General de Qrganaos de Vigilancia y Control.- Secreiaria de la Funcién Plbiica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de !nterés.- Secretaria
de la Funcidn Puablica.- Presente. )
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Tituiar de la Unidad de Poltticas de Mejora de ja Gestién Publica.- Secretaria de ia Funcidn Publica.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Tituiar de la Unidad de Poltica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién Publica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de |la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién
Piblica.- Presente. .
MTRO. RICARDO QUETZALCOATL SERRANO PENA.- Titular dei Organo Intermo de Control €n la Secretaria de Educacién Pdblica.- Para su
conecimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente
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Ciudad de México,a 22 de junio de 2016.

LIC. GLORIA BRASDEFER HERNANDEZ
OFICIALL MAYOR i

SECRETARIA DE ENERGIA
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Pablica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores frimestrales-, la cual permite oforgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abisrto un canal de comunicacion constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempeno de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratindose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés circunstancias pertinentes, o bien,
cuandoy la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorabie, se tomen las medidas
procedghtes para mejorar los procedimientos de que se trata.
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Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacion administrativa, me permito. hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por la Secretaria de Energia, asi como los anexos correspondientes, los
podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccién IP http:/www.gob.mx/sfp/acciones-y-

Qrogramaslcompras-inteligentes.

Asimismo, se- observa que conforme a los mencionados resultados, la Secretaria de Energia
obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el numero de
respuestas suficientes para su evaluacion:

« En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.25 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 40 encuestados, y 9.74 puntos en relacion a su desempeiio en los procesos
de pago, conforme a las respuestas de 19 encuestados.

« En la encuesta que evalia el tercer trimestre de 2015, 9 puntos en cuanto a su desempefio
en los procesos de pago conforme a fa respuesta de 5 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en todos los casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacion y en relacién a los procesos de
pago que lleva a cabo la Secretaria de Energia. No obstante, se observan algunos sefialamientos
de presuntos actos irregulares en la encuesta del tercer trimestre de 2015, respecto de los
procedimientos de contratacion, ya que el 2.56% de los encuestados seleccionaron el siguiente
acto: "Proporcionar informacion privilegiada relacionada con el procedimiento de contratacion a
alguno de los participantes”.

En virtud de lo anterior, es recomendable que la Secretaria de Energia continGe los esfuerzos
emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacion y los procesos de pago,
asi como realice el analisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que haya lugar
para prevenir actos irregulares en los procedimientos de contratacion. lgualmente, resultaria
conveniente que los servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacién y los
procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la
determinacion de areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar
que la encuesta de que se trata continuara aplicAndose de manera trimestral por esta Secretaria y
los resultados obtenidos le seguirdn siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con
i6n que le permita la adopcién oportuna de las acciones pertinentes.
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En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa dependencia, las siguientes herramientas de capacitacién y asesorfa, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y Ja Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Piblicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de ias estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
pablicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Plblicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electronico: aluna@funciongublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en proce‘djmientos de contratacién, cuando se actuslicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Pdblicas) 0 de manera posterior para e}

seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacién de servicios, asi como en materia de obras ptblicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Pdblicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Puablicas, a
travesde la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).
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d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés)

Finaimente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa dependencia, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el
presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el &mbito de sus atribuciones,
que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién
y de los procesos de pago a cargo de la propia dependencia.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

ATENTAMENTIE

MTRO. JAVIER WS HIAS 2EMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcion Piblica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA - Coordinadora General de Organos de Vigilancla |¥ Control.- Secretaria de la Funcidn Pibllca.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencicn de Conflictos de Interés.- Secretaria
de la Funcion Piblica.- Presente
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politcas de Meiora de la Gestion Pubiica.- Secretaria de la Funcldn Publica.-

Presente.

LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad da Politica de Contrataciones Plblicas.- Secretarla de la Funclén Publica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién
Pulblica.- Presente.

LIC. GAELIA AMEZCUA ESPARZA.- Titular del Organo Interno de Gontrol en la Secretaria de Energia.- Para su conocimiento y los efectos
senalados en este Oficlo.- Presente

ALR/AARE/MD! F/$
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

LIC. MARCELO LOPEZ SANCHEZ

OFICIAL MAYOR )
SECRETARIA DE AGRICULTURA, GANADERIA,
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologlas para robustecer la gobemnanza, por o que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcion Publica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desemperio
de las dependencias y entidades de la Administracién Pablica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempeiio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinion, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existid algiin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar dreas de
oporiunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de 1a
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratdndose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuantg, a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
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cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Orgénica
de la Administracion Publica Federal, en relacion con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de'la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrolio
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion, asi como los anexos correspondientes, los podré encontrar en la pagina Gob.mx, en
la direccion iP http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion obtuvo las siguientes calificaciones en las
encuestas en las que se recibieron el nimero de respuestas suficientes para su evaluacion:

« En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.8 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién, conforme a la respuesta de 79
encuestados.

e En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 8.78 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 15 encuestados, y 9.55 puntos en relacion a su desempefio en los procesos
de pago, conforme a las respuestas de 22 encuestados.

« En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 201 5,.9.31 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién conforme a la
respuesta de 6 encuestados, y 9.47 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 19 encuestados.

« En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 8.24 puntos en cuanto a su desempefio
en los procesos de pago conforme a la respuesta de 17 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacion y en relacién a los procesos de
pago‘ que lleva a cabo la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacién. No obstante, se observa algin sefialamiento de presunto acto imegular en-la
encuesta del segundo trimestre de 2015, respecto de los procedimientos de contratacién, ya que el
6.67% de los encuestados seleccionaron el siguiente acto: “Conflicto de interés”.

En virfud de lo anterior, es recomendable que la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarroillo
Rural sca y Alimentacién continle los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los
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procedimientos de contratacién y los procesos de pago, asi como realice el andlisis correspondiente
con la finalidad de tomar las medidas a que haya lugar para prevenir actos irregulares en los
procedimientos de contratacién. Igualmente, resultaria convenisnte que los servidores publicos
vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago conozcan los resultados
de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la determinacién de 4reas de oportunidad y
mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata
continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le
seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacién que le permita
la adopcién oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa dependencia, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Aifredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con colreo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

'2.- Acompafiamiento preventivo en procedimienti;s de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesorfa en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Puablicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,

| respeplivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
1 R
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Adquisiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Pliblicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

'¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desemperio del
servicio piblico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa dependencia, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el
presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones,
que tiendan a contribuir al mejoramiehto y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién
y de los procesos de pago a cargo de la propia dependencia.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

MTRO. JAVIER/AARGAL ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de |a Funcién Publica.- Presente. )
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia z Control.- Secretarta de la Funcidn Pablica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especiaiizada en Etica y Prevencién de Confiictos de Interés.- Secretaria
de la Funcitn Publica.- Presente
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Tituiar de la Unidad de Polfticas de Mejora de la Gestion Pdblica.- Secretaria de ia Funclon Pubiica.-
Presente,
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS - Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas.- Secretarfa de la Funcién Pblica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RIDS CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Pablicas.- Secretaria de la Funcion
Publica.- Presente.
LIC. JOSE ALVARO VAQUEIRO MONTES.- Titular del Organo Interno de Control en la Secretarfa de Agricuitura, Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentacion.- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficlo.- Presente

ALR/AAPP/MDDF/RGMB
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

LIC. JAVIER DUENAS GARCIA ]
DIRECTOR DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
INSTITUTO MEXICANO DEL PETROLEO
PRESENTE. =

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), ta cual constituye una
iniciativa intemacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir la
corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el Gobierno
Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado “Compras
Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con Transparencia
Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de Investigacion para el
Desarrolio, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas Yy proveedores, en tomo al desempefio de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF} en los procedimientos de
contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal compromiso
en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la
primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una calificacién a cada
dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, donde 10 representa el desempefio ideal en los
procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los proveedores
y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinidn, hubieren afectado el resultado del
procedimiento de contratacién, o bien, si existié algun condicionamiento ificito del pago derivado de los
contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Pdblica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la materia
éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la encuesta a
fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los contratistas y
proveedores del Gobiemo Federal que permita conocer su experiencia respecto del desempefio de las
dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender &reas de mejora en los procedimientos de
contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que tratandose de evaluaciones
favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de
garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demés circunstancias pertinentes, o bien, cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea
del todp'favorable, se tomen las medidas procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

™
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Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Orgénica de la
Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio del
Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 2 de
enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Puiblica para coordinar el desarrolio
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos humanos,
patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados con criterios de
eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion, desconcentracién y simplificacion
administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los resultados obtenidos por el Instituto
Mexicano del Petréleo, asi como los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina
Gob.mx, en la direccién IP http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto Mexicano del Petréleo
obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el nimero de respuestas
suficientes para su evaluacion:

o En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.32 puntos en lo relativo a su desempefio en
la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 36
encuestados.

e En la encuesta concemiente al segundo trimestre de 2015, 9.20 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 57 encuestados, y 8.95 puntos en relacion a su desempefio en los procesos de
pago, conforme a las respuestas de 34 encuestados.

« En la encuesta que evallua el tercer trimestre de 2015, 8.98 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion conforme a la respuesta
de 5 encuestados, y 9.75 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de pago conforme
a la respuesta de 20 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9.93 puntos con referencia a su desempeiio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién conforme a la respuesta de 5
encuestados, y 10 puntos en cuanto a su desempefo en los procesos de pago conforme ala
respuesta de 14 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, se estima
que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que
han participado en procedimientos de contratacién y en relacion a los procesos de pago que lleva a cabo
ol Instituto Mexicano del Petréleo. No obstante, se observan algunos sefialamientos de presuntos
actos irregulares en las encuestas del segundo y tercer trimestres de 2015, respecto de los
procedimientos de contratacion, ya que los encuestados seleccionaron los siguientes: “Conflicto de
interés” el 7.02% en la segunda encuesta y el 1.92% en la tercera encuesta, “Proporcionar informacién
privilegiada relacionada con el procedimiento de contratacion a alguno de los participantes” el 3.5% en
la segunda encuesta, "Cohecha” el 3.5% en la segunda encuesta y “Le fue solicitada dadiva en dinero o
en especie por algin servidor publico para la recepcion -a satisfaccion de la dependencia o entidad- de
los bienes o servicios objeto del contrato o para la autorizacion del pago de las estimaciones” el 2.86%
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También se observa algtin sefialamiento de presunto acto irregular en la encuestas del segundo trimestre
de 2015, respecto de los procesos de pago, ya que el 2.86% de los encuestados seleccionaron el
siguiente acto: “Le fue solicitada dadiva en dinero o en especie por algin servidor pablico para Ia
recepcion -a satisfaccion de la dependencia o entidad- de los bienes o servicios objeto del contrato o
para la autorizacién del pago de las estimaciones”.

En virtud de lo anterior, es recomendable que el Instituto Mexicano del Petréleo contintie los esfuerzos
emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacién y los procesos de pago, asl
como realice el analisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que haya lugar para
prevenir actos irregulares en los procedimientos de contratscién y procesos de pagos. Igualmente,
resultaria conveniente que los servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacién y
los procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la
determinaci6n de areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar
que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los
resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con
informacién que le permita la adopci6n oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a Ia
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto de las
unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.- Unidad
de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo Eduardo Rios Camarena
Rodrfguez, con correo electrénico: arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b} Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones publicas,
incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos marco.- Unidad de
Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna Ramos, con correo
electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los criterios de
procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesorfa en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el seguimiento
del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas).
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En materia de nommatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad 'de Contrataciones Publicas,
respectivamehte a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad de
Obras Publicas —correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través de la
direccién de cofreo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

En materia de uso de contratos marco {Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electronico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del servicio
publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estar4 solicitando al Titular del Organo Interno de Control
en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente oficio, a efecto
de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan a contribuir al
mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion y de los procesos de pago a

cargo

de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

Ccp. M

TRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de |a Funcién Piblica.- Presente.

LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora Genera! de Organos de Vigilancla y Controi.- Secretaria de la Funcién Piblica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Efica y Prevencién de Conflictos de Interés.- Secretaria
de la Funcién Pablica.- Presente. .

ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Pollticas de Mejora de la Gestién Piblica.- Secretaria de la Funcién Puablica.-
Presente.

LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Tituiar de la Umdad de Polflica de Contratacionss Piiblicas.- Secretaria de ia Funcion Publica.- Presente.
LiG. ALFREDO E. RiOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unldad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretarla de la Funcién
Publica.- Presente.

LIC. GUILLERMO NARVAEZ BELLACETIN.- Titular del Organo Intemo de Control en el Instituto Mexicano de Petrdleo.- Para su conocimiento y
los efectos sefialados en este Oficio.- Presente

ALR/A PP/MDDF/R%
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Ciudad de México,a 22 de junio de 2016.

LIC. JESUS CORONA URIBE

SECRETARIO ADMINISTRATIVO

CENTRO DE INVESTIGACION Y DE ESTUDIOS AVANZADOS
DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumi6é dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Pdblica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de ia Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite oforgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos Irregulares que, en su opinion, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existio algun condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar &reas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con_' la aplicacion trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacion constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramijento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuantpha precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés circunstancias pertinentes, o bien,
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cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion Vi de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacion con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Cficial de la Federacién
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por el Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del Instituto
Politécnico Nacional, asi como los anexos correspondientes, los podré encontrar en la pagina

Gob.mx, en la direccion IP http:!lwww.gob.mxlsfglacciones—y-grogramaslcomQras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Centro de Investigacion y
de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional obtuvo las siguientes calificaciones
en las encuestas en las que se recibieron el numero de respuestas suficientes para su evaluacion:

o En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.19 puntos en lo relativo a su desempenio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 29
encuestados.

e En la encuesta conceriente al segundo trimestre de 2015, 9.63 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién, conforme a las
respuestas de 22 encuestados, y 8.64 puntos en relacién a su desempefio en los procesos
de pago, conforme a las respuestas de 11 encuestados.

o En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 8 puntos en cuanto a su desempeiio
en los procesos de pago conforme a la respuesta de 15 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9 puntos en cuanto a su desempefio en
los procesos de pago conforme a la respuesta de 10 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacion y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo el Centro de investigacién y de Estudios Avanzados del Instituto
Politécnico Nacional. No obstante, se observa algun sefialamiento de presuntos actos irregulares
en la encuesta del cuarto trimestre de 2015, respecto de los procesos de pago, ya que los
encuestados seleccionaron el siguiente: “Le fue solicitada dadiva en dinero o en especie por algin
servidor publico para la recepcion -a satisfaccion de la dependencia o entidad- de los bienes o
ios objeto del contrato o para la autorizacién del pago de las estimaciones” el 10%.
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En vitud de lo anterior, es recomendable que el Centro de Investigacion y de Estudios
Avanzados del Instituto Politécnico Nacional continte los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de los procedimientos de contratacién y los procesos de pago, asi como realice el
andlisis correspondiente con a finalidad de tomar las medidas a que haya lugar para prevenir actos
irregulares en los procesos de pago. Igualmente, resultaria conveniente que los servidores pablicos
vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago conozcan los resultados
de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la determinacién de areas de oportunidad y
mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se frata
continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le
seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacion que le permita
la adopcién oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Pdblicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Pdblicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores précticas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@fuhéiongublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Piblicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:
a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de

ntratacién de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
ionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Pdblicas,
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respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx). -

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle. las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de ia Funcién Publica.- Presente
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigitancia y Control.- Secretaria de la Funcion Plblica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL .- Titular de la Unidad Especiaiizada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.- Secretaria
de la Funcion Publica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de fa Unidad de Pollticas de Mejora de la Gestién Publica.- Secretaria de la Funcidn Publica.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS - Titular de 'a Unidad de Politica de Contrataciones Pitlicas.- Secretaria de la Funcion Pdblica.- Presente. -
LIC. ALFREDO E. RI0S CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de Ia Unldad de Normatwidad de Contrataciones Pablicas.- Secretarfa de fa Funcién
Piblica.- Presente. )
LIC. LAURA JESSICA CORTAZAR MORAN.- Tiular del Organo Interno de Control en ei Centro de Investigacidn y de Estudios Avanzados del
Instituto Polltécnico Nacional.- Para su conocimierto y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente

AL PP/M&JF/R?
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Ciudad de México, 2 22 de junio de 20186.

M. EN C. CESAR DE JESUS CAJICA GOMEZ

DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA

PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que el
Gobierno Federal asumi6 dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para Ia Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempeiio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacidn tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existio alguin condicionamiente ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Pdblica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender 4reas de mejora en
los procedimientos de contrataciones plibficas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratindose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejgramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en to a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,

A
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cuando la evaluacidn sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion Vi de la Ley Orgénica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Pdblica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacién. administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por el Centro Nacional de Metrologia, asi como los anexos
correspondientes, los podrd encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Centro Nacional de
Metrologia obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el nimero
de respuestas suficientes para su evaluacion:

« En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.49 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 14
encuestados.

« En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.27 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién, conforme a las
respuestas de 20 encuestados, y 9.50 puntos en relacion a su desempefio en los procesos
de pago, conforme a las respuestas de 10 encuestados.

e En la encuesta que evalia el tercer trimestre de 2015, 8.94 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion conforme a la
respuesta de 7 encuestados, y 9 puntos en cuanto a su desempeiio en los procesos de pago
conforme a la respuesta de 10 encuestados.

« En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 10 puntos en cuanto a su desempefio en
los procesos de pago conforme a la respuesta de 8 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, se
estima que las mismas refigjan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacion y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo el Centro Nacional de Metrologia. No obstante, se observan algunos
sefialamientos de presuntos actos irregulares en las encuestas del segundo trimestre de 2015,
respecto de los procedimientos de contratacion, ya que los encuestados seleccionaron los
sigujentes: "Conflicto de interés” el 7.14%, "Proporcionar informacion privilegiada relacionada con
dimiento de contratacién a alguno de los participantes” el 7.1%, y "Cohecho” el 7.1%.

Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregon, Ciudad de México.
Tel.: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp
Pégina 2 de 4



SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS

SFP

SECRE‘I:ARI'A‘DE
LA FUNCION PUBLICA

No. de Oficio SRACP/300/ 288 12016

En virtud de lo anterior, es recomendable que el Centro Nacional de Metrologia continte los
esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacién y los procesos
de pago, asi como realice el andlisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que
haya lugar para prevenir actos iregulares en los procedimientos de contratacién. Igualmente,
resultaria conveniente que los servidores publicos vinculados con los procedimientos de
contratacion y los procesos de pago conozcean los resuitados de estas encuestas y, de ser el caso,
participen en la determinacién de areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven,
debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral
por esta Secretaria y los resultados obtenidos le seguirdn siendo comunicados a usted con la
finalidad de que cuente con informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones
pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Piblicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con colreo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién {Unidad de Normatividad de Contratacicnes
Pdblicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:
a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de

contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Pdblicas,
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respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b} En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempeifio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el &mbito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarie las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretarle de la Funcion Pubiica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Pabllca.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de |a Unidad Especiallzada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.- Secretaria
de la Funcién Publica.- Presente
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Poilticas de Mejora de ia Gestion Publica.- Secretarfa de la Funcién Pdblica.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS - Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas - Secretaria de la Funcion Piblica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RiO$ CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcidn
Publica.- Presente. .
LIC. JOSE FERNANDO DOSAL RIVERO.- Titular del Organo Inteme de Control en el Centro Nacional de Metrologia.- Para su conocimiento y los
efactos sefialados en este COficio.- Presente
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Ciudad de México,a 22  de junio de 2016.

L.C. LUIS ESTRELLA CARBAJAL ]

COORDINADOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

COMISION NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS INDIGENAS
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“‘Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Compstitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefi6 una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existi6 algtin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Plblica detectar zreas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de ias dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuantQ a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
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cuando la evaluaciébn sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Pablica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por la Comisién Nacional para el Desarroilo de los Pueblos Indigenas, as|
como los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccién IP
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes. '

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Comisién Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las
que se recibieron el nimero de respuestas suficientes para su evaluacion:

« En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.99 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 20
encuestados.

« En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.19 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 5 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9 puntos en cuanto a su desempeiio en
los procesos de pago conforme a la respuesta de 5 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en todos los casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacion y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas. No
obstante, se observan algunos sefialamientos de presuntos actos irregulares en la encuesta del
segundo trimestre de 2015, respecto de los procedimientos de contratacién, ya que el 40% de los
encuestados seleccionaron el siguiente acto: "Proporcionar informacion privilegiada relacionada con
el procedimiento de contratacién a alguno de los participantes”.

En virtud de lo anterior, es recomendable que la Comisién Nacional para el Desarrollo de los
Pueblos Indigenas continie los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los
procedimientos de contratacion y los procesos de pago, asi como realice el analisis correspondiente
con la finalidad de tomar las medidas a que haya lugar para prevenir actos irregulares en los
precedimientos de contratacion. Igualmente, resultaria conveniente que los servidores publicos
ingulados con los procedimientos de contratacién y los procesos de pago conozcan los resultados
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de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la determinacién de areas de oportunidad y
mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata
continuara aplicindose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos fe
seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacién que le permita
la adopeion oportuna de las acciones pertinentes. .

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Pdblicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Plblicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electronico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Pulblicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tpicos:

a) En materia de nomatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Pablicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adguisiciones —correo electronico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) Enfmateria de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Pudblicas, a través
defta direccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electronico: dudascontratpsmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presenie
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion. |

MT!

C.c.p. MTRO. VIRGILIO AND: E MARTINEZ.-Secretario de la Funcitn Prblica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia I! Control.- Secretaria de la Funcién Piiblica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYQRAL.- Titular de ta Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.- Secretaria
de la Funcion Puablica.- Presente. }
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Plblica.- Secretaria de la Funcldn Plblica.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS - Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Pubiicas.- Secretaria de la Funcldn Pdblica - Presente.
LIC. ALFREDO E. Ri0S CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién
Plblica - Prasente.
L.C. SERGIO PAUL MONROY VICENTENO.— Titular del Organo Intemo de Control en la Conusién Nacionai para el Desarollo de los Pueblos
Indigenas.- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente

ALR/A PP/MpDF/R(,ﬁ.
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Ciudad de México,a 22  de junio de 2016.

MTRO. RODRIGO RAMIREZ REYES

OFICIAL MAYOR

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos pUlblicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que el
Gobiemo Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificaciébn a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos iregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algun condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratdndose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuandq la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.
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Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a |la Secretaria de la Funcién Puablica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, asi como los anexos
correspondientes, los podra enconirar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP
http:/Awvww.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que
se recibieron el nimero de respuestas suficientes para su evaluacion:

e En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.92 puntos en lo relativo a su desempenio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de
282 encuestados.

e En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.33 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 53 encuestados, y 8.92 puntos en relacion a su desempefio en los procesos
de pago, conforme a las respuestas de 37 encuestados.

¢ En la encuesta que evalia el tercer trimestre de 2015, 9.23 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién conforme a la
respuesta de 30 encuestados, y 8.30 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 89 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9.20 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién conforme a la
respuesta de 14 encuestados, y 8.59 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 64 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, se-
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacién y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. No obstante, se observan
algunos sefalamientos de presuntos actos irregulares en las encuestas del segundo y tercer
trimestres de 2015, respecto de los procedimientos de contratacion, ya que los encuestados
seleccionaron los siguientes: “Conflicto de interés” el 1.89% en la segunda encuesta, “Proporcionar
informacion privilegiada relacionada con el procedimiento de contratacién a alguno de los
participantes" el 7.5% en la segunda encuesta, el 6.12% en la tercera encuesta y “Le fue solicitada
en dinero o en especie por algin servidor publico para la recepcion -a satisfaccion de la N
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dependencia o entidad- de los bienes o servicios objeto del contrato o para la autorizacion del pago
de las estimaciones” el 2.70% en la segunda encuesta y 8% en la tercera encuesta.

En virtud de lo anterior, es recomendable que la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
continde los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacion y
los procesos de pago, asl como realice el andlisis correspondiente con la finalidad de tomar las
medidas a que haya lugar para prevenir actos irregulares en los procedimientos de contratacion.
Igualmente, resultaria conveniente que los servidores publicos vinculados con los procedimientos
de contratacién y los procesos de pago conozcan los resuitados de estas encuestas y, de ser el
caso, participen en la determinacién de dreas de oportunidad y mejora que de las mismas se
deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera
trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le seguirén siendo comunicados a usted
con la finalidad de que cuente con informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones
pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa dependencia, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones PUblicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con CoIreo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de*mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo de! Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contratacicnes
Publicas).

n de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:
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a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras puablicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet {Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desemperio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa dependencia, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el
presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones,
que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestién de los procedimientos de contratacion
y de los procesos de pago a cargo de la propia dependencia.

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracién.

Cep MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretanio de la Funcion Publica.- Presente.
LiC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA..- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcldn Plblica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especlalizada en Etica y Prevencién de Confiictos de Interés.- Secretaria
de la Funcién Publica.- Prasente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Piblica.- Secretaria de la Funcion Publica.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Poiitica de Contrataciones Pubiicas.- Secretaria de la Funcion Publica.- Presente.
LIG. ALFREDO E. RiOS CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcion
Publica.- Presente.
MTRA. NIDIA CHAVEZ ROCHA.- Titwar del Organo Interno en ia Secretaria de Comunicaciones y Transportes.- Para su conocimiento y los efectos
sefalados en este Oficio.- Presente

ALR/A P/MEQDF/RG%
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

LIC. ADOLFO ISAAC RIVEROLL SANCHEZ

DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

CAMINOS Y PUENTES FEDERALES DE INGRESOS Y SERVICIOS CONEXO0S
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar Ia participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir la
corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el Gobiemno
Federal asumi6é dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado “Compras
Inteligentes”, encomendado a la Secretarfa de la Funcién Publica en colaboracién con Transparencia
Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de Investigacion para el
Desarrollo, A. C. -

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes'participan en las
contrataciones plblicas, particularmente de los contratistas Yy proveedores, en tomo al desempefio de
las dependencias y entidades de la Administracién Pdblica Federal (APF) en los procedimientos de
contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal compromiso
en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro ocasiones —la
primera anual y las tres posteriores trimestraies-, la cual permite otorgar una calificacion a cada
dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el desempefio ideal en los
procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los proveedores
Yy contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinion, hubieren afectado el resultado del
procedimiento de contratacién, o bien, si existié algan condicionamiento ilicito del pago derivado de los
contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar dreas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la materia
estas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la encuesta a
fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los contratistas y
proveedores del Gobiermno Federal que permita conocer su experiencia respecto del desempefio de las
dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en los procedimientos de
contrataciones pblicas y en los procesos de pago, de tal manera que tratandose de evaluaciones
favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de
garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunigdad y demds circunstancias pertinentes, o bien, cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea
del todo rable, se tomen las medidas procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

%
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Atento a dichas consideraciones y a la atribucion gue el articulo 37 fraccion Vi de la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio del
Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de
enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Puablica para coordinar e! desarrolio
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos humanos,
patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados con criterios de
eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacién, desconcentracion y simplificacion
administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los resultados obtenidos por Caminos y
Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos, asi como los anexos correspondientes, los
podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la " direccién [P http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-
programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, Caminos y Puentes Federales de
Ingresos y Servicios Conexos obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se
recibieron el nimero de respuestas suficientes para su evaluacion:

« En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.07 puntos en lo relativo a su desempeiio en
la instrumentacion de los procedimientos de contratacién, conforme a la respuesta de 31
encuestados.

e En la encuesta concemiente al segundo trimestre de 2015, 9.81 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contrataciéon, conforme a las
respuestas de 20 encuestados, y 10 puntos en relacion a su desempefio en los procesos de
pago, conforme a las respuestas de 13 encuestados.

« En la encuesta que evalia el tercer trimestre de 2015, 9.70 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion conforme a la respuesta
de 11 encuestados, y 9.50 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de pago conforme
a la respuesta de 10 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9.38 puntos con referencia a su desemperio
en la instrumentacidn de los procedimientos de contratacion conforme a la respuesta de 14
encuestados, y 10 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de pago conforme a la
respuesta de 8 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, se estima
que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parie de los contratistas y proveedores que
han pariicipado en procedimientos de contratacion y en relacion a los procesos de pago que lleva a cabo
Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos. No obstante, se observan algunos
sefialamientos de presuntos actos irregulares en las encuestas del segundo y tercer trimestres de 2015,
respecto de los procedimientos de contratacion, ya que los encuestados seleccionaron los siguientes:
"Conflicto de interés" el 10% en la segunda encuesta y el 5% en la tercera encuesta, "Proporcionar

informacion privilegiada relacionada con el procedimiento de contratacion a alguno de los participantes”
el 5% en la segunda encuesta, y "Cohecho” el 5% en la segunda encuesta.

En virtud de lo anterior, es recomendable que Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios
Conexos continlie los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de
i6n y los procesos de pago, asi como realice el andlisis correspondiente con la finalidad de

e
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tomar las medidas a que haya lugar para prevenir actos iregulares en los procedimientos de
contratacion. Igualmente, resultaria conveniente que los servidores publicos vinculados con los
procedimientos de contratacion ¥ los procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas Y,
de ser el caso, participen en la determinacién de areas de oportunidad y mejora que de las mismas se
deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuarg aplicandose de manera
trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con Ia
finalidad de que cuente con informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto de las
unidades administrativas que también a continuacion se indican;

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico.- Unidad
de Normatividad de Contrataciones Pdblicas, a cargo del Lic. Alfredo Eduardo Rios Camarena
Rodriguez, con correo electrénico: arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones publicas,
incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos marco.~ Unidad de
Politica de Contrataciones Publicas a .targo del Lic.. Alejandro Luna Ramos, con correo

electrénico: aluna@f_unciongublica.gob.mx X

2.- Acompaiiamiento preventivo en procedimientos dé oantratacién, cuando se actualicen los criterios de
procedencia establecidos por la Unidad de Nomatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el seguimiento
del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y amendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con [as mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a fravés de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico nomatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad de
Obras Publicas —correo electronico: nonnatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En fnateria de uso de CompraNet (Unidad de Pdlitica de Contrataciones Publicas, a través de la
dirgcsién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx). .

d) Enmateria de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del servicio
publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de Control
en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente oficio, a efecto
de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan a contribuir al
mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion y de los procesos de pago a
cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

MTRO. JAVIER VAREGAS ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretaric de la Funcién Pubiica - Presente

LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigiiancia y Control - Secretaria de la Funcion Publica.- Presente.

MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Uridad Especializada en Igtica y Prevencién de Conflictos de Interés.- Secretaria
de la Funcion Publica.- Presente. ]
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Publica.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente. )
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataclones Publicas.- Secretaria de la Funcidn Publica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RIDS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcion
Publica.- Presente.

LIC. RAUL MELENDEZ SANCHEZ.- Titular del Organo Interno de Controi en Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Serviclos Conexos.-
Para su conocimiento y los efectos sefalados en este Oficio.- Presente

ALR/AAERP/MDDF/R
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Ciudad de México,a 22 de junio de 2016.

C. MIGUEL ANGEL MARCOS MORALES

COORDINADOR DE LA UNIDAD DE SERVICIOS CORPORATIVOS
AEROPUERTOS Y SERVICIOS AUXILIARES

PRESENTE.

Mexico ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumi6é dentro de dicha iniciativa, entre ofros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefi6 una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irmegulares que, en su opinion, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existi6 algdn condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar éreas de
oportunidad en las dependencias y entidades de Ia APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender dreas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuapto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés circunstancias pertinentes, o bien,

o,
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cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Orgénica
de la Administracion Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Pablica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por Aeropuertos y Servicios Auxiliares, asi como los anexos
correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccién IP
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, Aeropuertos y Servicios
Auxiliares obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el numero
de respuestas suficientes para su evaluacién:

o En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.4 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién, conforme a la respuesta de 41
encuestados.

» En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.13 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién, conforme a las
respuestas de 6 encuestados, y 10 puntos en relacion a su desempefio en los procesos de
pago, conforme a las respuestas de 20 encuestados.

e En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 9.63 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién conforme a la
respuesta de 18 encuestados, y 9 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 15 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9.54 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion conforme a la
respuesta de ¢ encuestados, y 10 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago cenforme a la respuesta de 11 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 punios en los cuatro casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacién y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo Aeropuertos y Servicios Auxiliares. No obstante, se observan algunos
sefialamientos de presuntos actos irregulares en las encuestas del segundo, tercer y cuarto
trimestres de 2015, respecto de los procedimientos de contratacion, ya que los encuestados
seleccionaron los siguientes: “Conflicto de interés” el 5% en la segunda encuesta; “Proporcionar
acioén privilegiada relacionada con el procedimiento de contratacién a alguno de los
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participantes” el 5% en la segunda encuesta y el 12.5% en la cuarta encuesta, y “Cohecho” el 5%
en la segunda encuesta y el 5.26% en la tercera encuesta.

En virtud de lo anterior, es recomendable que Aeropuertos y Servicios Auxiliares continte los
esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacién y los procesos
de pago, asl como realice el analisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que
haya lugar para prevenir actos irregulares en los procedimientos de contratacién. Iguaimente,
resultaria conveniente que los servidores publicos vinculados con los procedimientos de
contratacion y los procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso,
participen en la determinacion de dreas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven,
debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral
por esta Secretaria y los resultados obtenidos le seguirédn siendo comunicados a usted con fa
finalidad de que cuente con informacién que le permita la adopciébn oportuna de las acciones
pertinentes.

En apoyo a lo anterior, nuego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b} Uso de CompraNset, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contfataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electronico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acomparfiamiento preventive en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Nommatividad de Contrataciones
Pudblicas).

4.- Emisiéf de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

™
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a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Pulblicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo elegtronico nomatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccidn de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

c) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo electronico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio pGblico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

MTRO. JAVIERMARGAS ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIC ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcion Piblica - Presente. .
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora Generai de Grganos de Vigitancia y Controi.- Secretarfa de la Funcion Pablica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.- Secretaria
de la Funcién Publica.- Presente
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Polltcas de Mejora de la Gestion Publica - Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS - Titular de ia Unidad de Polltica de Contrataciones Pblicas.- Secretaria de la Funcitn Publica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RI0S CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Nermatividad de Contrataciones Piblicas.- Secretaria de la Funcién
Publica.- Presente.
L.C. RONALDOQ JESUS PRECIADO RUBIO.- Titular del Organo Interno de Cortrol en Aeropuertos y Servicios Auxiliares.- Para su conocimientio
y los efectos sefialados en este Cficio.- Presente

ALR/A P/M@F/ R%
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Ciudad de México,a 22  de junio de 2016.

LIC. LILIA MALVIDO FLORES

DIRECTORA GENERAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO,
ENCARGADA DE LOS ASUNTOS DE LA OFICIALIA MAYOR
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

PRESENTE.

Mexico ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha Iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcion Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en ias
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de page que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala de! 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algtn condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar dreas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacion constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefioc de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones pablicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoragmiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuante a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
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cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccion Vi de la Ley Organica
de la Administracién Pablica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por la Secretaria de la Funcién Publica, asi como los anexos
correspondientes, los podré encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP
http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Secretaria de la Funcion
Publica obtuve las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el numero de
respuestas suficientes para su evaluacion:

« En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.2 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 40
encuestados.

e En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.23 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 12 encuestados, y 8.66 puntos en relacion a su desempefio en los procesos
de pago, conforme a las respuestas de 7 encuestados.

« En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 10 puntos en cuanto a su desempeiio
en los procesos de pago conforme a la respuesta de 9 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9.95 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién conforme a la
respuesta de 7 encuestados, y 9.62 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 13 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacién y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo la Secretaria de la Funcién Publica. No obstante, se observan algunos
sefialamientos de presuntos actos irregulares en la encuesta del segundo trimestre de 2015,
respecto de los procesos de pago, ya que el 12.50% de los encuestados seleccionaron el siguiente
acto: “Le fue solicitada dadiva en dinero o en especie por algin servidor publico para la recepcion -
a satisfaccion de la dependencia o entidad- de los bienes o servicios objeto del contrato o para la
rizacién del pago de las estimaciones”.
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En virtud de lo anterior, es recomendable que la Secretaria de la Funcién Pidblica continde los
esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacién y los procesos
de pago, asi como realice el andlisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que
haya lugar para prevenir actos irregulares en los procesos de pagos. Igualmente, resultarfa
conveniente que los servidores puablicos vinculados con los procedimientos de contratacién vy los
procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la
determinacion de areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar
que la encuesta de que se trata continuara aplicdndose de manera trimestral por esta Secretarfa y
los resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con
.informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa dependencia, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores précticas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Pulblicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la-Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Pulblicas).

4.- Emisidn de opiniones a consultas relativas a los siguientes tpicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
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respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electronico: n_ormatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a traves
de la direccién de correo electrénico: comp.ranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Contralor Interno de esta
Secretaria, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente oficio, a efecto
de que evalué ia posibilidad de adoptar las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones,
que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestién de los procedimientos de contratacion
y de los procesos de pago a cargo de la propia dependencia.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcién Plklica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Tiwular de la Unidad Especializada en Etica y Prevenclén de Conflicios de Interés.- Secretaria
de la Furcién Poblica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Piblica.- Secretaria de Ia Funcién Pubiica.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS .- Titular de la Unidad de Politica de Conlrataciones Publicas.- Secretaria de !a Funcion Pdblica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. Ri0S CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de |2 Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién
Piblica.- Presente.
LIC. ROBERTO MICHEL PADILLA.- Contralor Intemo de la Secretaria de la Funcion Plblica.- Para su conocimiento.- Presente

ALR/A P/M’RDF/Rﬁ
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Ciudad de México,a 22 de junio de 2016.

LIC. RUDY OMAR ALBERTOS CAMARA

DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

INSTITUTO DE ADMINISTRACION Y AVALUOS DE BIENES NACIONALES
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto {AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar fa participaciéon ciudadana en los asuntos piblicos, combatir la
corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el Gobiemo
Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado “Compras
Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con Transparencia
Mexicana, A. C., el Institutc Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de Investigacién para el
Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempenfio de
las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en
los procedimientos de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de
‘cumplir tal compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en
cuatro ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual pemmite otorgar una
calificacion a cada dependencia, érgano desconcentrado y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10
representa el desempeiio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los proveedores
y contratistas conocleron actos Irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el resultado del
procedimiento de contratacion, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago derivado de los
contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Puablica detectar dreas de
oportunidad en las dependencias, organos desconcentrados y entidades de la APF, asi como verificar
los avances que en la materia éstas han tenido, razdén por la cual se contempla continuar con la
aplicacion trimestral de la encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacion
constante con los contratistas y proveedores del Gobiemo Federal que pemmita conocer su experiencia
respecto del desempefio de lag dependencias, 6érganos desconcéentrados y entidades, y por el otro,
detectar y atender dreas de mejora en los procedimientos de contrataciones ptiblicas y en los procesos
de pago, de tal manera que tratandose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos
emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores
condiciofies disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
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pertinentes, o bien, cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las
medidas procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica de la
Administracion. Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio del
Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de
enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que ios recursos humanos,
patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados con criterios de
eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacién, desconcentracion y simplificacion
administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los resultados obtenidos por ese Instituto de
Administraciéon y Avalios de Bienes Nacionales, asi como los anexos correspondientes, los podra
encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion [P http//www.gob.mx/sfp/acciones-y-
programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto de Administracién y
Avallios de Bienes Nacionales obtuvo las siguientes calificaciones:

e En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.17 puntos en relacidn a su
desempefio en los procesos de pago conforme a la respuesta de 14 encuestados.

e En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 8.84 puntos en cuanto a su desempefio
en los procesos de pago, conforme a la respuesta de 31 encuestados.

* En la encuesta relativa al cuarto trimestre, 10.0 respecto a su desempefio en los procesos de
pago, conforme a la respuesta de 16 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatre casos, se estima
gue las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que
han participado en procedimientos de contratacién y en relacion a los procesos de pago que lleva a cabo
el Instituto de Administracion y Avaltios de Bienes Nacionales. No obstante, se observan algunos
sefialamientos de presuntos actos irregulares en la encuesta del tercer trimestre de 2015, respecto de
los procesos de pago, ya que el 3% de los encuestados seleccionaron el siguiente acto: “Le fue solicitada
dadiva en dinerc o en especie por algin servidor publico para la recepcion -a satisfaccion de la
dependencia o entidad- de los bienes o servicios objeto del contrato o para la autorizacién del pago de
las estimaciones”.

En virtud de lo anterior, es recomendable que el Instituto de Administraciéon y AvalGos de Bienes
Nacionales continde los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de
contratacion y los procesos de pago, asi como realice el andlisis correspondiente con la finalidad de
tomar las medidas a que haya lugar para prevenir actos irregulares en los procesos de pagos.
Igua te, resultaria conveniente que los servidores publicos vinculados con los procedimientes de
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contratacion y los procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso,
participen en la determinacién de areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo
considerar que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral por esta
Secretaria y los resultados obtenidos ie seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que
cuente con informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de ese érgano desconcentrado, las siguientes herramientas de capacitacién y asesorfa, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Pablicas y Servicios Relacionados
con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.- Unidad
de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo Eduardo Rios Camarena
Rodriguez, con cormreo electronico: arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de Ias estrategias y mejores practicas en materla de contrataciones publicas,
incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos marco.- Unidad de
Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna Ramos, con correo

electronico: aluna@funcionpublica.gob'mx . ~

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los criterios de
procedencia establecidos por la Unidad de Nommatividad de Contrataciones Priblicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripciéon del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el seguimiento
de! procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Confrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad de
Obras Publicas —correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Pdblicas, a través de la
diregejon de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, Integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempeiio del servicio
publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Contralor Interno de esta Secretaria,
que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente oficio, a efecto de que evalué
la posibilidad de adoptar las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan a
contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los procesos
de pago a cargo del propio érgano desconcentrado.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracién.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretanio de la Funcién Piblica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especiaiizada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcion Publica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADG.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestion Publica - Secretaria de la Funcidn
Pdblica.- Presente.
LIC. ALEJANDRC LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Piblicas.- Secretaria de la Funcidn Pablica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RiOS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcitn Publica.- Presente.
LIC. ROBERTO MICHEL PADILLA.- Contralor interno de la Secretaria de ia Funcién Publica.- Para su conacimiento.- Presente.

ALR/ARPP/MDDF/R
™
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2016.

MTRO. ARIEL GARCIA CONTRERAS
DIRECTOR GENERAL

TALLERES GRAFICOS DE MEXICO
PRESENTE.

Meéxico ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiemos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobiemo Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Pablica en colaboracion con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas Yy proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desemperio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existio alguin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de maedicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Plblica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefic de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratdindose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejora to de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
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en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccién Vi de la Ley Organica
de la Administracion Pablica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momentio la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por Talleres Graficos de México, asi como los anexos correspondientes, los
podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccién P http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-

Qrogramas/comQras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, Talleres Graficos de México
obtuvo la siguiente calificacion:

e En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 8.33 puntos en relacion a su
desempefio en los procesos de pago conforme ala respuesta de 6 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacidn y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo Talleres Graficos de México. No obstante, se observan algunos
sefalamientos de presuntos actos irregulares en la encuesta del segundo trimestre de 2015,
respecto de los procesos de pago, ya que el 16.67% de los encuestados seleccionaron el siguiente
acto: “Le fus solicitada dadiva en dinero o en especie por algun servidor publico para la recepcion -
a satisfaccion de la dependencia o entidad- de los bienes o servicios objeto del contrato o para la
autorizacion del pago de las estimaciones”.

En virtud de lo anterior, es recomendable que Talleres Graficos de México continde los esfuerzos
emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacion y los procesos de pago,
asi como realice el andlisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que haya lugar
para prevenir actos irregulares en los procesos de pagos. Igualmente, resultaria conveniente que
los servidores piiblicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago
conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la determinacion de
areas d ortunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta
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de que se trata continuara aplicindose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados
obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacién
que le permita la adopcion oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuaciéon se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Puablicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.~ Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direccicnes Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b} Engmateria de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Puiblicas, a través
direccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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¢) En materia de uso de contrates marco {Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés).

Finalmente, hago de su conocimiente que se estara solicitando al Titular del Organo interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el &mbito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contrataciéon y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

MTRO. JAVIER VRRGAS ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de ta Funcién Publica - Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Pablica.-
Presente. :
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.-
Secretaria de la Funcién Publica.- Presente. )
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADOQ.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Plblica.- Secretaria de la Funcion
Publica.- Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS - Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Piblicas.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente.
LIC. ALFREDO E. RI0OS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Nommatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de
la Funcién Publica.- Presente. .
LiC. CUAUHTEMOC FLORES MIGUELES.- Titular del Organo Interno de Control en Talleres Gréficos de México.- Para su conocimiento
y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente

M&\DF/%
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Ciudad de México,a 22  de junio de 2016.

ING. OCTAVIO RANGEL FRAUSTO
OFICIAL MAYOR

SECRETARIA DE ECONOMIA
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos pUblicos, combatir
la corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobemanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A, C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conacer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefi6é una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algiin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender 4reas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuante.a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
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cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccién V| de la Ley Organica
de la Administracion Pablica Federal, en relacion con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de ia Federacion
el 2 de enero de 2013, |le confiere a la Secretaria de la Funcién Pablica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por la Secretaria de Economia, asi como los anexos correspondientes, los
podr4 encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccién IP http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-

programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Secretaria de Economia
obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el nimero de
respuestas suficientes para su evaluacion:

« En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.9 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 19
encuestados.

« En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 8.91 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 10 encuestados.

s En ia encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 9.69 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién conforme a la
respuesta de 6 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en todos los casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacién y en relacioén a los procesos de
pago que lleva a cabo la Secretaria de Economia. No obstante, se observan algunos
sefialamientos de presuntos actos irregulares en las encuestas del segundo trimestre de 2015,
respecto de los procedimientos de contratacion, ya que los encuestados seleccionaron los
siguientes: "Conflicto de interés" el 7.50%, "Proporcionar informacion privilegiada relacionada con
el procedimiento de contratacion a alguno de los participantes” el 7.5%, y "Cohecho"” el 5%.

En virtud de lo anterior, es recomendable que la Secretaria de Economia continte los esfuerzos
emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacion y los procesos de pago,
asi como realice el andlisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que haya lugar
prevenir actos irregulares en los procedimientos de contratacién. lgualmente, resultarfa
conyepiente que los servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los
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procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la
determinacién de dreas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar
que la encuesta de que se frata continuaré aplicandose de manera trimestral por esta Secretarfa y
los resultados obtenidos le seguirdn siendo comunicados a usted con la finalidad de gue cuente con
informacién que le permita la adopcion oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de esa dependencia, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.qgob.mx
iy

'
1 |

2.- Acompafiamiento preventivo en procedim’féht‘bs de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo {Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emisidn de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas ~correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b} En

teria de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la di

CcCion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).
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c) En materia de uso de contratos marco {Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desemperio del
servicio piblico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa dependencia, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el
presente oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones,
que tiendan a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién
y de los procesos de pago a cargo de la propia dependencia.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretaric de la Funclén Publica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA. - Coordinadera General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcion Pubiica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de {a Unidad Especiallzada en Etca y Prevencién de Confilcios de interés.- Secretarla
de la Funcidn Publica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Pollticas de Mejora de la Gestion Piblica.- Secretaria de la Funcion Plblica.-
Prasente.
LiC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Politica de Gontrataciones Publicas.- Secretaria de l2 Funcidn Plblica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ .- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién
Publica.- Presente.
LIC. JORGE MARIO $OTO ROMERO.- Titular det Organo Intemo de Control en ia Secretarla de Economia.- Para su conocimiento v los efectos
sefalados en este Oficio.- Presente

ALR/A, P/MDDF/E%
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Ciudad de México,a 22  de junio de 2016.

MTRO. JORGE LEONARDO TOVAR SALINAS
SECRETARIO ADMINISTRATIVO

COLEGIO DE POSTGRADUADOS
PRESENTE.

Meéxico ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover |a transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumi6é dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en ias
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existi algtin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razdn por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones plblicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratindose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejorafhiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuaniq a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
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cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se frata.

Atento a dichas consideraciones vy a la atribucion que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por el Colegio de Postgraduados, asi como los anexos correspondientes,
los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion [P hitp://www.gob.mx/sfp/acciones-y-

programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Colegio de Postgraduados
obtuvo las siguientes’ calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el nimero de
respuestas suficientes para su evaluacion:

« En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 8.69 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 33
encuestados.

s En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.35 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 26 encuestados, y 9.55 puntos en relacién a su desempefio en los procesos
de pago, conforme a las respuestas de 11 encuestados.

¢« En la encuesta que evaila el tercer trimestre de 2015, 8.64 puntos en cuanto a su
desempefio en los procesos de pago conforme a la respuesta de 14 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 8.57 puntos en cuanto a su desempeiio
en los procesos de pago conforme a Ja respuesta de 21 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, se
estima que las mismas reflejan una expgriencia satisfactoria por parte de los contrafistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacion y en relacién a los procesos de
pago que lleva a cabo el Colegio de Postgraduados. No obstante, se observa algun sefialamiento
de presunto acto irregular en las encuestas del tercer y cuarto trimestre de 2015, respecto de los
procesos de pagos, ya que el 7% y 10% de los encuestados respectivamente seleccionaron el
siguiente acto: “Le fue solicitada dadiva en dinero o en especie por algin servidor piblico para la
recepcion -a satisfaccion de la dependencia o entidad- de los bienes o servicios objeto del contrato
o para la autorizacion del pago de las estimaciones”.

En virtud de lo anterior, es recomendable que el Colegio de Postgraduados continte los esfuerzos
rendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacion y los procesos de pago,

W
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asi como realice el analisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que haya lugar
para prevenir actos irregulares en los procesos de pagos. Igualmente, resultaria conveniente que
los servidores puiblicos vinculados con los procedimientos de contratacion y los procesos de pago
conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la determinacién de
areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta
de que se trata continuara aplicindose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados
obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacion
que le permita la adopcién oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
-disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacidén se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electronico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafamiento preventivo en procedimientos de contrataciéon, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en prqcedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normafividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico nomatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).
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b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢} En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
~ través de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte [as acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestién de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

ATENTAMENTE

MTRO. JAVIERV AS ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretario de la Funcién Publica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcion Publica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL - Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.- Secrataria
de la Funcién Pablica.- Presente
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Poilticas de Mejora de la Gestidn Publica.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presente. .
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS - Titular de la Unidad ge Politica de Contrataciones Plbiicas - Secretaria de la Funcin Piblica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RIOS CAMARENA RODRIGUEZ .- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Pablicas.- Secretaria de la Funcién
Publica.- Presente.
LIC. MARIA GUADALUPE MENDOZA VAZQUEZ - Titular del Organo Internc de Control en el Coiegio de Postgraduadoes.- Para su conocimiento
y los efectos sefialados en este Oficlo.- Presente

ALR/A PP/MD@F/RG?B

Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalﬁpe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
Tel.: (55) 2000 3000 www.gob.mx/sfp
Paginad de 4



4

SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS

SFP

SECRETAREA DE
LA FUNCION PUBLICA

No. de Oficio SRACP/300/ 298 2016

Ciudad de México,a 22 de junio de 2016.

LIC. MANUEL MORENO VARGAS
SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION
COMISION NACIONAL DEL AGUA
PRESENTE.

Mexico ha venido participando en fa Alianza para un Gobiemo Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos ptiblicos, combatir la
corrupcion y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el Gobierno
Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado “Compras
Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcitn Puiblica en colaboracién con Transparencia
Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de Investigacion para el
Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en tomo al desempeiio de
las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la Administracion Publica Federal (APF)en
fos procedimientos de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de
cumplir tal compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en
cuatro ocasiones —la primera anual y ias tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia, érgano desconcentrado y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10
representa el desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los proveedores
y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinioén, hubieren afectado el resultado del
procedimiento de contratacion, o bien, si existié alguin condicionamiento ilicito del pago derivado de los
contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la APF, asl como verificar
los avances que en la materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la
aplicacion trimestral de la encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién
constante con los contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia
respecto del desempefio de las dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades, y por el otro,
detectar y atender areas de mejora en los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos
de pago, de tal manera que tratindose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos
emprendidos para el mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes, o bien, cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las
medidas procedentes para mejorar los procedimientos de que se frata.
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Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio del
Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de
enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcion Pablica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos humanos,
patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados con criterios de
eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion, desconcentracion y simplificacion
administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los resultados obtenidos por la Comisién
Nacional del Agua, asi como los anexos correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx,

en la direccién P httg:/!www.gob.mxlsfpfacciones-y-programas/comgras—inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, la Comisién Nacional del Agua
obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el namero de respuestas
suficientes para su evaluacion:

e Enla encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.27 puntos en lo relativo a su desempefio en
la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 136
encuestados.

« En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 974 puntos respecto a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 83 encuestados, y 8.67 puntos en relacion a su desempefio en los procesos de
pago, conforme a las respuestas de 15 encuestados.

« En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 9.45 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion conforme ala respuesta
de 47 encuestados, y 8.24 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de pago conforme
a la respuesta de 37 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9.69 puntos con referencia a su desempefo
en la instrumentacién de los procedimientos de contratacién conforme a la respuesta de 12
encuestados, y 8.57 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de pago conforme a la
respuesta de 35 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, se estima
que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que
han participado en procedimientos de contratacion y en relacion a los procesos de pago que lleva a cabo
la Comisién Nacional del Agua. No obstante, se observan algunos sefialamientos de presuntos actos
irregulares en las encuestas del segundo y tercer trimestres de 2015, respecto de los procedimientos de
contratacién, ya que los encuestados seleccionaron los siguientes: "Conflicto de interés" el 2.4%,
"Proporcionar informacién privilegiada relacionada con el procedimiento de contratacion a alguno de los
participantes” el 2.4%, "Cohecho" el 1.2% en la segunda encuesta, "Proporcionar informacién
privilegiada relacionada con el procedimiento de contratacion.a aiguno de los participantes” el 1.25%,
asi como en la cuarta encuesta en la que el 3% seleccioné “Le fue solicitada dadiva en dinero o en
egpecie por algiin servidor publico para la recepcion -a satisfaccion de la dependencia o entidad- de los
es o servicios objeto del contrato o para la autorizacion del pago de las estimaciones” “X\
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En virtud de lo anterior, es recomendable que la Comisién Nacional del Agua continte los esfuerzos
emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacion y los procesos de pago, asi
como realice el anélisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que haya lugar para
prevenir actos irregulares en los procedimientos de contratacion. Igualmente, resultaria conveniente que
los servidores pidblicos vinculados con los procedimientos de contratacion ¥ los procesos de pago
conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la determinacién de 4areas
de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se
trata continuaré aplicindose de manera trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le
seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacion que le permita la
adopci6n oportuna de las acc¢iones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicién de ese érgano desconcentrado, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por
conducto de las unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.- Unidad
de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo Eduardo Rios Camarena
Rodriguez, con correo electrénico: arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Usode CompraNet, de las estrategias y mejores précticas en materia de contrataciones publicas,
incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos marco.- Unidad de
Politica de Contrataciones Plblicas a cargo del Lic. Alejandro Luna Ramos, con correo

electronico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventive en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los criterios de
procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Plblicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Pdablicas) o de manera posterior para e! seguimiento
del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Plblicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electronico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad de
Ob ublicas —correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).
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b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través de la
direccion de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de Ia direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d)} Enmateria de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempeiio del servicio
publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estaré solicitando al Titular del Organo Interno de Control
en ese 6rgano desconcentrado, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan a
contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion y de los procesos
de pago a cargo del propio organo desconcentrado.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

MTRO. JAVIERARRGAS ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de 1a Funcién Plblica.- Presente
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia I! Control.- Secretaria de la Funcidn Publica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especiailzada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.- Secretaria
de |a Funcion Publica.- Presente
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO - Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Publica.- Secretaria de la Funcion Plblica.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS - Titular de la Unidad de Politica de Centrataciones Publicas.- Secretaria de la Funcién Plblica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. Ri0S CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretarfa de la Funcién
Publica.- Presente.
LIC. JOSE ANGEL GUILLEN JARDINES.- Titular del Organe Interno de Control en la Comisién Nacional del Agua.- Para su conocimiento y los
efectos sefialados en este Oficlo.- Presente
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Ciudad de México,a 22 de junio de 2016.

DR. JOSE RAFAEL CUELLAR ROMERO
DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD
DE CIUDAD VICTORIA "BICENTENARIO 2010"
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcidén y aprovechar las nuevas tecnologlas para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempeifio
de las dependencias y entidades de la Administracién Piblica Federal {APF) en los procedimientos
de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempeiio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultadoe del procedimiento de contratacion, o bien, si existié algin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacion constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempeiio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender éreas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles

en cuantg @ precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
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cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a ia atribucién que el articulo 37 fraccion Vi de la Ley Orgénica
de la Administracion Pdblica Federal, en relacion con lo dispuesto en el articulo Segunde Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y ios procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacion administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ciudad Victoria
"Bicentenario 2010, asi como los anexos correspondientes, los podrd encontrar en la pagina

Gob.mx, en la direccion IP hitp://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a ios mencionados resuitados, el Hospital Regional de Alta
Especialidad de Ciudad Victoria "Bicentenario 2010, obtuvo las siguientes calificaciones en las
encuestas en las que se recibieron el nimero de respuestas suficientes para su evaluacion:

e En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.38 puntos en relacién a su
desempefio en los procesos de pago, conforme a las respuestas de 8 encuestados.

¢ En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 10 puntos en cuanto a su desempeiio en
los procesos de pago conforme a la respuesta de 8 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en ambos casos, se estima
que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores
que han participado en procedimientos de contratacién y en relacién a los procesos de pago que
lleva a cabo el Hospital Regional de Alta Especialidad de Ciudad Victoria "Bicentenario 2010".
No obstante, se observan algunos sefialamientos de presuntos actos irregulares en la encuesta del
segundo trimestre de 2015, respecto de los procesos de pago, ya que el 5% de los encuestados
seleccionaron el siguiente acto: “Le fue solicitada dadiva en dinero o en especie por algan servidor
publico para la recepcidn -a satisfaccion de la dependencia o entidad- de los bienes o servicios
objeto del contrato o para la autorizacion del pago de las estimaciones”.

En virtud de lo anterior, es recomendable que el Hospital Regional de Alta Especialidad de
Ciudad Victoria "Bicentenario 2010"continte los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de
los procedimientos de contratacion y los procesos de pago, asi como realice el andlisis
correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que haya lugar para prevenir actos
irregulares en los procesos de pago. Igualmente, resultaria conveniente que los servidores publicos
vinculados con los procedimientos de contratacidn y los procesos de pago conozcan los resultados
de estas encuestas y, de ser el caso, participen en la determinacién de areas de oportunidad y
mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata
uara aplicAndose de manera trimestral por esta. Secretaria y los resultados obtenidos le

wh
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seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con informacién que le permita
la adopcion oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacién regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Pablicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
pablicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompaiiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacion, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacion de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adgquisiciones —correo electronico nomatadq@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas ~correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet {Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccion de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En
tra

ateria de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).
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d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos dé Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular de! Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el &mbito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de coniratacion y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ -Secretaric de Ié Funcién Publica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Pablica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés.- Secretaria
ce la Funcién Pibiica.- Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de ia Gestion Publica.- Secretarfa de la Funcién Pablica.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Thtular de la Unidad de Polilica de Contrataciones Publicas.- Secretaria de la Furicion Piblica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RI0S CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.- Secretaria de |la Funcién
Pdblica.- Presente.
C.P. JORGE ERASMO REYNA ACEVEDOQ.- Titular del Organo Internc de Control en el Hospita! Regional de Alta Especialidad de Ciudad Victoria
“Bicentenaric 2010".- Para su conocimiento y los efectos sefialados en este Oficio.- Presente

ALR/ABPP/ MgQF/gB
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Ciudad de México,a 22  de junio de 2016.

C.P. ALFREDO GOMEZ LUNA MAYA ,

DIRECTOR DE LA DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES ELECTRICAS
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
fniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a |la Secretaria de la Funcién Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromisc en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacion a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacién tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié algin condicionamiento llfcito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretaria de la Funcién Publica detectar 4reas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacion trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacion constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratandose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés circunstancias pertinentes, o bien,
la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
s para mejorar los procedimientos de que se trata. N\
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Atento a dichas consideraciones y a la atribucién que el articulo 37 fraccién VI de la Ley Organica
de la Administracién Puablica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracion y simplificaciéon administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por el Instituto de Investigaciones Eléctricas, asi como los anexos
correspondientes, los podra encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP
http://iwww.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes. '

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Instituto de Investigaciones
Eléctricas obtuvo las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el nimero
de respuestas suficientes para su evaluacién:

¢ En la encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.54 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 41
encuestados.

* En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 9.20 puntos respecto a su
desempeiio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a las
respuestas de 22 encuestados, y 10 puntos en relacién a su desempefio en los procesos de
pago, conforme a las respuestas de 9 encuestados.

¢ En la encuesta que evalla el tercer trimestre de 2015, 8.74 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion conforme a la
respuesta de 5 encuestados, y 10 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 18 encuestados.

« En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9.43 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion conforme ala
respuesta de 8 encuestados, y 9.81 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 26 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en ios cuatro casos, se
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parie de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacion y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo el Instituto de Investigaciones Eléctricas. No obstante, se observan
algunos sefalamientos de presuntos actos irregulares en la encuesta del cuarto trimestres de 2015,
respecto de los procesos de pago, ya que el 3.85% de los encuestados seleccionaron el siguiente
acto: “Le fue solicitada dadiva en dinero o en especie por algun servidor publico para la recepcion -
a satisfaccion de la dependencia o entidad- de los bienes o servicios objeto del contrato o para la
izacion del pago de las estimaciones”

Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Alvaro Obregén, Ciudad de México.
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En virtud de lo anterior, es recomendable que el Instituto de Investigaciones Eléctricas contintie
los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacién y los
procesos de pago, asi como realice el anélisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas
a que haya lugar para prevenir actos irregulares en los procesos de pago. Igualmente, resultaria
conveniente que los servidores pablicos vinculados con los procedimientos de contratacién y los
procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el caso, participen en'la
determinacion de areas de oportunidad y mejora que de ias mismas se deriven, debiendo considerar
que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera trimestral por esta Secretaria y
los resultados obtenidos le seguirdn siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con
informacién que le permita la adopcion oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacién en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electrénico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
pablicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluné@funci'g npublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacion, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcién del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Plblicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emisién de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:”

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asf como en materia de obras publicas y servicios
relagionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
ivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de

% /M
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Adquisiciones —correo electrénico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas ~correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Puiblicas, a
través de la direccion de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resuitados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretario de la Funcién Publica.- Presente.
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA..- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretaria de la Funcién Publica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.- Secretaria
de la Funcion Plblica.- Presente .
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Politicas de Mejcra de la Gestidn Publica.- Secretarla de la Funcién Publica.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de |a Unidad de Politica de Contrataciores Publicas.- Secretar(a de la Funcion Pudblica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. RiDS CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Pubiicas.- Secretaria de la Funcién
Piblica.- Presente.
MTRO. OSCAR BAZAN ALATORRE.- Titular cel Organo Interno de Control en ei Instituto de investigaclones Eléctricas.- Para su conocimiento y
los efectcs sefialades en este Oficio.- Presente

ALR/AA M%QF/R%
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Ciudad de México,a 22  de junio de 2016.

DR. JUAN MIGUEL GALINDO LOPEZ )

DIRECTOR GENERAL ADJUNTO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
HOSPITAL GENERAL DE MEXICO "DR. EDUARDO LICEAGA"
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacién ciudadana en los asuntos puiblicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumié dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funciéon Publica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacién para el Desarrollo, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempefio
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en los procedimientos
de contratacion y en los procesos de pago que lievan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefié una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores frimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacién y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubleren afectado el
resultado del procedimiento de contratacion, o bien, si existié algun condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicion, ha permitido a a Secretaria de a Funcién Ptiblica detectar areas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Gobierno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desemperio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender dreas de mejora en
los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratdndose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejoramiento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o. bien,
cuando la evaluacion sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
entes para mejorar los procedimientos de que se trata.
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Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de ia Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Publica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos técnicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que los
resultados obtenidos por el Hospital General de México "Dr. Eduardo Liceaga®, asi como los
anexos correspondientes, los podrd encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion IP

http.//www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, el Hospital General de México
"Dr. Eduardo Liceaga", obtuvo la siguiente calificacion en las encuestas en las que se recibieron
el nimero de respuestas suficientes para su evaluacion:

« En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 8 puntos en relacién a su
desempefio en los procesos de pago, conforme a las respuestas de 5 encuestados.

Tomando en cuenta qgue dicha calificacién es de 8 puntos, se estima que la misma refleja una
experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y proveedores que han participado en
procedimientos de contratacién y en relacion a los procesos de pago que lleva a cabo, el Hospital
General de México "Dr. Eduardo Liceaga”. No obstante, se observa algin sefialamiento de un
presunto acto irregular en la encuesta del segundo trimestres de 2015, respecto de los procesos de
pago, ya que el 20% de los encuestados seleccionaron el siguiente acto: “Le fue solicitada dadiva
en dinero o en especie por algin servidor publico para la recepcion -a satisfaccion de la
dependencia o entidad- de los bienes o servicios objeto del contrato o para la autorizacién del pago
de las estimaciones”.

En virtud de lo anterior, es recomendable que el Hospital General de México "Dr. Eduardo
Liceaga" continie los esfuerzos emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de
contratacion y los procesos de pago, asi como realice el andlisis correspondiente con la finalidad
de tomar las medidas a que haya lugar para prevenir actos irregulares en los procesos de pago.
Igualmente, resultaria conveniente que los servidores publicos vinculados con los procedimientos
de contratacioén y los procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas y, de ser el
caso, participen en la determinacién de areas de oportunidad y mejora que de las mismas se
deriven, debiendo considerar que la encuesta de que se trata continuara aplicandose de manera
trimestral por esta Secretaria y los resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted
con |3 finalidad de que cuente con informacién que le permita ia adopcién oportuna de las acciones
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En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a fa
disposicién de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacion y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacién se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios Camarena Rodriguez, con correo electronico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacién de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna
Ramos, con correo electrénico: aluna@funcionpublica.gob.mx

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas.

3.- Asesoria en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacion (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Publicas).

4.- Emision de opiniones a consultas relativas a los siguientes tépicos:

a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacién de prestacion de servicios, asi como en materia de obras plblicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Piblicas —correo electronico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a través
de la direccién de correo electronico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En materia de uso de contratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccién de correo electrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencién de conflictos de interés en el desempefio del
servigi Ub|ICO (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés)
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Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el &mbito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacion y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

C.c.p. MTRO. VIRGILIO ANDRADE MARTINEZ.-Secretarlo de la Funcién Publica.- Presente
LIC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA - Goordinadora General de Organos de Vigilancia y Control.- Secretarfa de la Funcion Publica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Titular de la Unidad Especializada en Etica y Prevencitn de Conflictos de Interés.- Secretaria
de la Funcion Publica - Presente.
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO.- Titular de la Unidad de Pollticas de Mejora de la Gestion Pablica.- Secretaria de la Funcién Pabilca.-
Presente.
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de la Unidad de Polltica de Contrataciones Pikiicas.- Secretaria de |a Funcion Pablica.- Presente.
LIC. ALFREDO E. Ri0S CAMARENA RODRIGUEZ.- Titular de la Unidad de Normatividad de Contrataciones Piblicas.- Secretaria de la Funcion
Publica.- Presenta.
LiC. MARIA EUGENIA GALVAN ANTILLON.- Titular del Grganc Interno en el Hospita! General de México "Dr. Eduardo Liceaga™.- Para su
conocimiento y los efectos senalados en este Oficio.- Presente

ALR/ARPP/MDDF/R
Noh
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Ciudad de México,a 22  de junio de 2016.

LIC. GABRIELA GARCIA DELGADO
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y
RECURSOS HUMANOS

DICONSA, S.A.DE C.V.
PRESENTE.

México ha venido participando en la Alianza para un Gobierno Abierto (AGA), la cual constituye una
iniciativa internacional dirigida a propiciar que los gobiernos adopten compromisos concretos para
promover la transparencia, aumentar la participacion ciudadana en los asuntos publicos, combatir
la corrupcién y aprovechar las nuevas tecnologias para robustecer la gobernanza, por lo que el
Gobierno Federal asumid dentro de dicha iniciativa, entre otros compromisos, el denominado
“Compras Inteligentes”, encomendado a la Secretaria de la Funcién Pdblica en colaboracién con
Transparencia Mexicana, A. C., el Instituto Mexicano para la Competitividad, A. C., y el Centro de
Investigacion para el Desarrolio, A. C.

El mencionado compromiso tiene por objeto conocer la experiencia de quienes participan en las
contrataciones publicas, particularmente de los contratistas y proveedores, en torno al desempeifio
de las dependencias y entidades de [a Administracién Publica Federal (APF) en los procedimientos
-de contratacién y en los procesos de pago que llevan a cabo, por lo que a efecto de cumplir tal
compromiso en 2014 se disefid una encuesta que se ha aplicado de 2015 hasta la fecha en cuatro
ocasiones —la primera anual y las tres posteriores trimestrales-, la cual permite otorgar una
calificacién a cada dependencia y entidad en una escala del 0 al 10, dénde 10 representa el
desempefio ideal en los procedimientos de contratacion y los procesos de pago.

Cabe mencionar que, algunas de las preguntas de la evaluacion tienden a identificar si los
proveedores y contratistas conocieron actos irregulares que, en su opinién, hubieren afectado el
resultado del procedimiento de contratacién, o bien, si existié alguin condicionamiento ilicito del pago
derivado de los contratos adjudicados.

Esta herramienta de medicién, ha permitido a la Secretarfa de la Funcion Publica detectar sreas de
oportunidad en las dependencias y entidades de la APF, asi como verificar los avances que en la
materia éstas han tenido, razén por la cual se contempla continuar con la aplicacién trimestral de la
encuesta a fin de, por un lado, mantener abierto un canal de comunicacién constante con los
contratistas y proveedores del Goblerno Federal que permita conocer su experiencia respecto del
desempefio de las dependencias y entidades, y por el otro, detectar y atender areas de mejora e

los procedimientos de contrataciones publicas y en los procesos de pago, de tal manera que
tratdndose de evaluaciones favorables, se continuén los esfuerzos emprendidos para el
mejorafniento de la tarea encomendada de garantizar al Estado las mejores condiciones disponibles
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, o bien,
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cuando la evaluacién sea desfavorable o no sea del todo favorable, se tomen las medidas
procedentes para mejorar los procedimientos de que se trata.

Atento a dichas consideraciones y a la atribucion que el articulo 37 fraccion VI de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal, en relacién con lo dispuesto en el articulo Segundo Transitorio
del Decreto de reformas a dicho ordenamiento legal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de enero de 2013, le confiere a la Secretaria de la Funcién Piblica para coordinar el desarrollo
administrativo integral en las dependencias y entidades de la APF, a fin de que los recursos
humanos, patrimoniales y los procedimientos téchicos de la misma sean aprovechados y aplicados
con criterios de eficiencia, buscando en todo momento la eficacia, descentralizacion,
desconcentracién y simplificacién administrativa, me permito hacer de su conocimiento que .los
resultados obtenidos por Diconsa, S.A. de C.V., asi como los anexos correspondientes, los podra
encontrar en la pagina Gob.mx, en la direccion 1P http://www.gob.mx/sfp/acciones-y-
programas/compras-inteligentes.

Asimismo, se observa que conforme a los mencionados resultados, Diconsa, S.A. de C.V. obtuvo
las siguientes calificaciones en las encuestas en las que se recibieron el nimero de respuestas
suficientes para su evaluacion:

e Enla encuesta correspondiente al ejercicio 2014, 9.47 puntos en lo relativo a su desempefio
en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion, conforme a la respuesta de 33
encuestados.

o En la encuesta concerniente al segundo trimestre de 2015, 8.95 puntos respecto a su
desempeiio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacién, conforme a las
respuestas de 11 encuestados.

e En la encuesta que evalua el tercer trimestre de 2015, 8.92 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacién de los procedimientos de contratacion conforme a la
respuesta de 11 encuestados, y 10 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 8 encuestados.

e En la encuesta relativa al cuarto trimestre de 2015, 9.02 puntos con referencia a su
desempefio en la instrumentacion de los procedimientos de contratacion conforme a la
respuesta de 8 encuestados, y 8.13 puntos en cuanto a su desempefio en los procesos de
pago conforme a la respuesta de 8 encuestados.

Tomando en cuenta que dichas calificaciones son superiores a 8 puntos en los cuatro casos, sé
estima que las mismas reflejan una experiencia satisfactoria por parte de los contratistas y
proveedores que han participado en procedimientos de contratacién y en relacion a los procesos de
pago que lleva a cabo Diconsa, S.A. de C.V. No obstante, se observan algunos sefialamientos de
presuntos actos irregulares en las encuestas del segundo, tercer y cuarto trimestres de 2015,
especto de los procedimientos de contratacion, ya que los encuestados seleccionaron los
siguientes: “Cohecho” el 9.1% en la segunda encuesta y el 10% en la tercera encuesta,
"Proporcionar informacién privilegiada relacionada con el procedimiento de contratacion a alguno
de | articipantes” el 12.5% en la cuarta encuesta y “Le fue solicitada dadiva en dinero o en
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especie por algin servidor pablico para la recepcion -a satisfaccién de la dependencia o entidad-
de los bienes o servicios objeto del contrato o para la autorizacion del pago de las estimaciones” el
38% en la cuarta encuesta.

En virtud de lo anterior, es recomendable que Diconsa, S.A. de C.V. contintie los esfuerzos
emprendidos para el mejoramiento de los procedimientos de contratacién y los procesos de pago,
asi como realice el andlisis correspondiente con la finalidad de tomar las medidas a que haya lugar
para prevenir actos irregulares en los procedimientos de contratacién. Igualmente, resultaria
conveniente que los servidores publicos vinculados con los procedimientos de contratacién y los
procesos de pago conozcan los resultados de estas encuestas v, de ser el caso, participen en la
determinacion de areas de oportunidad y mejora que de las mismas se deriven, debiendo considerar
que la encuesta de que se trata continuara aplicindose de manera trimestral por esta Secretaria y
los resultados obtenidos le seguiran siendo comunicados a usted con la finalidad de que cuente con
informacién que le permita la adopcién oportuna de las acciones pertinentes.

En apoyo a lo anterior, ruego a usted tenga presente que en esta Secretaria se encuentran a la
disposicion de esa entidad, las siguientes herramientas de capacitacién y asesoria, por conducto
de las unidades administrativas que también a continuacion se indican:

1.- Capacitacion en los siguientes temas:

a) Procedimientos de contratacion regidos por la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
‘Sector Publico.- Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas, a cargo del Lic. Alfredo
Eduardo Rios - Camarena Rodriguez, con correo electronico:
arioscamarena@funcionpublica.gob.mx

b) Uso de CompraNet, de las estrategias y mejores practicas en materia de contrataciones
publicas, incluyendo investigacion de mercado, contrataciones consolidadas y contratos
marco.- Unidad de Politica de Contrataciones Publicas a cargo del Lic. Alejandro Luna

Ramos, con correo electrénico: aluna@fuh’ciongublica.gob.mx
}

2.- Acompafiamiento preventivo en procedimientos de contratacién, cuando se actualicen los
criterios de procedencia establecidos por la Unidad de Normatividad de Contrataciones Ptblicas, -

3.- Asesorfa en procedimientos de consolidacién, de manera previa a la suscripcion del acuerdo
respectivo (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas) o de manera posterior para el
seguimiento del procedimiento de contratacién (Unidad de Normatividad de Contrataciones
Pdblicas).

4.- Em de opiniones a consultas relativas a los siguientes topicos:
A
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a) En materia de normatividad de adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y de
contratacion de prestacién de servicios, asi como en materia de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas (Unidad de Normatividad de Contrataciones Publicas,
respectivamente a través de sus Direcciones Generales Adjuntas de Normatividad de
Adquisiciones —correo electrénico normatadg@funcionpublica.gob.mx - y de Normatividad
de Obras Publicas —~correo electrénico: normatop@funcionpublica.gob.mx).

b) En materia de uso de CompraNet (Unidad de Politica de Contrataciones Pudblicas, a través
de la direccién de correo electrénico: compranet@funcionpublica.gob.mx).

¢) En materia de uso de coniratos marco (Unidad de Politica de Contrataciones Publicas, a
través de la direccion de correo slectrénico: dudascontratosmarco@funcionpublica.gob.mx).

d) En materia de ética, integridad y prevencion de conflictos de interés en el desempefio del
servicio publico (Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés)

Finalmente, hago de su conocimiento que se estara solicitando al Titular del Organo Interno de
Control en esa entidad, que conozca los resultados de las encuestas a que se refiere el presente
oficio, a efecto de que adopte las acciones pertinentes en el ambito de sus atribuciones, que tiendan
a contribuir al mejoramiento y adecuada gestion de los procedimientos de contratacién y de los
procesos de pago a cargo de la propia entidad.

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle las seguridades de mi distinguida
consideracion.

<4

MTRO. JAVIERSRAR ZEMPOALTECATL

C.c.p. MTRO. VIRGILIO AND! E MARTINEZ.-Secretario de la Funcién Publica.- Presente.
LIiC. BLANCA ALICIA MENDOZA VERA.- Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Contro! - Secretaria de !a Funcién Piblica.- Presente.
MTRO. BENJAMIN GUILLERMO HILL MAYORAL.- Tituiar de la Unidad Especiaiizada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.- Secretaria
de {a Funcién Pabiica.- Presente
ING. OSCAR SANCHEZ DELGADO - Titular de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Publica.- Secretaria de la Funcién Publica.-
Presents. ’
LIC. ALEJANDRO LUNA RAMOS.- Titular de ia Unidad de Politica de Contrataciones Pblicas.- Secretaria de la Funcién Piblica.- Presente.
LiC. ALFREDO E. Ri0OS CAMARENA RODRIGUEZ - Titular de |a Unidad de Normatwidad de Contrataciones Publicas.- Secretarfa de la Funcién
Plblica.- Presente.
LIC. MARIA DE LA CRUZ MONTSERRAT ZARDAIN BORBOLLA.- Titular dei Organo Interno de Control en Diconsa, S.A. de C.V.- Para su
conocimiento y los efectos sefialados en este Cficio.- Presente
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