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Paso 1: Ingrese al portal www.banamex.com y seleccione de la sección Bancas 
en Línea la opción BancaNet.



Paso 2: A continuación llene los campos de Número de cliente y Clave de
acceso, presione el botón Entrar.



Paso 3: Enseguida, el portal muestra la palabra CHALLNG: seguido de un número
de 8 caracteres, digítelo en el Net Key y al presionar enter, éste proporciona la
Clave dinámica.



Paso 4: Digite la Clave dinámica en el campo correspondiente, a continuación
presione el botón Continuar.



Paso 5: El portal muestra el menú principal con todas las opciones que puede
pagar en BancaNet.



Paso 6: Seleccione de la pestaña Transferencias y Pagos la opción Pagos.



Paso 7: El portal muestra la sección de Pagos, Tarjetas de crédito, seleccione la
opción Impuestos.



Paso 8: Seleccione la Cuenta retiro donde se realizará el cargo.



Paso 9: Seleccione del Tipo de impuesto la opción Pago Referenciado SAT.



Paso 10: Se muestran los campos Línea de captura SAT e Importe MXN,
captúrelos y a continuación presione el botón Continuar.

C



Paso 1: Ingrese al portal www.banamex.com y seleccione de la sección Bancas
en Línea la opción BancaNet Empresarial.



Paso 2: A continuación llene los campos de Número de cliente y Clave de
acceso, presione el botón Entrar.



Paso 3: Enseguida, el portal muestra la palabra Challng: seguido de un número
de 8 caracteres, digítelo en el Net Key y al presionar enter, éste proporciona la
Clave dinámica.

Net Key



Paso 4: Digite la Clave dinámica en el campo correspondiente, a continuación
presione el botón Continuar.



Paso 5: El portal muestra el menú principal con todas las opciones que puede
pagar en BancaNet Empresarial.



Paso 6: Seleccione del menú Impuestos y Contribuciones la opción Impuestos
Federales.



Paso 7: El portal muestra los campos Cuentas e Impuesto, donde se selecciona
la Cuenta retiro y el Tipo de impuesto.



Paso 8: Seleccione la Cuenta retiro donde se realizará el cargo.



Paso 9: Seleccione del Tipo de impuesto la opción Pago Referenciado SAT.



Paso 10: Presione el botón Continuar.

C



Paso 11: Si en Tipo de Pago Impuestos Referenciados, seleccione la opción
Individual, digite la Línea de captura SAT y el Importe, presione el botón
Continuar.



Paso 12: El portal despliega la información capturada para confirmar los datos
del pago para aplicar, presione el botón Aceptar.



Paso 13: Se muestra la palabra CHALLNG: seguido de un número de 8 caracteres,
el cual se digita en el Net Key y al presionar enter, éste proporciona la Clave
dinámica, la cual se digita en el campo correspondiente, presione Continuar.

Net Key



Paso 14: Se muestra el mensaje que el pago ha sido aplicado, con un número
de autorización y un número de folio, el cual se puede imprimir con el ícono
correspondiente.



Paso 15: El ícono imprimir direcciona a la impresión del RECIBO BANCARIO DE
PAGO DE CONTRIBUCIONES FEDERALES.

C



Paso 11: Si en Tipo de Pago Impuestos Referenciados, seleccione la opción
Por Archivo, presione el botón Examinar.



NOTA: El archivo que contiene las líneas de captura debe tener la siguiente
estructura:

Línea de captura + Pipe + Monto

NOTA: El archivo deberá estar conformado por una línea de captura por
renglón, soportando un máximo de 1500 por transacción. 



Paso 12: Al presionar el botón Examinar se abrirá el explorador para que
seleccione el archivo con las referencias, y al cargarlo, se desplegará de manera
individual cada Línea de Captura y podrá pagar con otras más en una misma
transacción.



Paso 13: Seleccione los pagos, a continuación presione el botón Continuar.



Paso 14: El portal despliega la información que se seleccionaron, para
confirmar los datos del pago para aplicar presione el botón Aceptar.



Net Key

Paso 15: Se muestra la palabra CHALLNG: seguido de un número de 8 caracteres el
digítelo en el Net Key y al presionar enter, éste proporciona la Clave dinámica, la
cual se digita en el campo correspondiente, presione el botón Continuar.



Paso 16: El portal muestra la información, una por cada transacción efectuada, lo
que indica que la operación es correcta, presione el botón Descarga
Comprobantes.



Paso 17: Se abre una ventana solicitando la ruta en donde se va a descargar el
archivo .ZIP con los comprobantes de las transacciones realizadas, a
continuación presione el botón Save.
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