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Informacion de referencia para la determinacion del tipo de empresa:
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CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR EN LA

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL MIXTA
No. IA-020VST001-E63-2016.

Apoderado)

ANEXO 1I

Estratificacion

$250

Rango de Rango de monto de o
Tamaiio Sector niimero de ventas anuales Tops ".’a"'"‘,?
Z combinado
trabajadores (mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefa
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta 93
$100
Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Resde §140(l])1 asta 95
MR Comercio Desde 31 hasta 100
Desde $100.01 hasta
$250 235
Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta 250

*TOPE MAXIMO COMBINADO = (TRABAJADORES) X 10% + (VENTAS ANUALES) X 90%

(7)(8) EL NUMERO DE TRABAJADORES SERA EL QUE RESULTE DE LA SUMATORIA DE LOS PUNTOS (7) Y (8)

(10)  EL TAMANO DE LA EMPRESA SE DETERMINARA PARTIR DEL PUNTAJE OBTENIDO CONFORME A LAS SIGUIENTE
FORMULA: PUNTAJE DE LA EMPRESA = (NUMERO DE TRABAJADORES) X 10% + (MONTO DE VENTAS ANUALES) X 90% EL CUAL
DEBE SER IGUAL O MENOR AL TOPE MAXIMO COMBINADOQ DE SU CATEGORIA.

ASIMISMO, MANIFIESTO, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DE MI

REPRESENTADA ES: (11) 1 Y QUE EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES DEL (LOS) FABRICANTES DE
LOS BIENES QUE INTEGRAN MI OFERTA, ES (SON) (12)
ATENTAMENTE
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ANEXO ||

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS
LICITANTES PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA
PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADQUISICION Y ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES, ASI COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE
REALICEN LAS DEPENDENCIA Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

NUMERO | -

BESGRFGON

1

Sefialar la fecha de suscripcion del documento.

2

Anotar el nombre de la dependencia o entidad Convocante.

w

Precisar el procedimiento de que se frate, invitacion pablica o invitacion a cuando menos fres personas o
adjudicacion directa.

Indicar el nimero respectivo del procedimiento.

Citar el nombre o razén social o denominacion de la empresa.

Indicar con letra el sector al que pertenece (industria, comercio o servicios).

Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el [.M.S.S.

En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas.

Ol | N | ;| &~

Senalar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp), conforme al reporte de su
ejercicio fiscal correspondiente a la Gltima declaracion anual de los impuestos federales.

Sefialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme a la formula anotada al
pie del cuadro de estratificacion.

11

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

12

Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicion de servicios y el licitante y fabricante sean
personas distintas, indicar el Registro Federal de Contribuyentes del (los) fabricante (s) de los servicios que
integran la oferta.

13

Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.

32
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ABASTO SOCIAL DE LECHE

ANEXO Il

RELACION DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA PARTICIPAR EN LA INVITACION.
LUGAR Y FECHA

No. de PROCEDIMIENTO

LICITANTE

5.4.- DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA QUE DEBEN EXHIBIR LOS LICITANTES.

5.4.1 Con fundamento en el articulo 48 fraccion V de "EL REGLAMENTO" el “LICITANTE" deberé
presentar escrito en el que el firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con
facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada y suscribir las
proposiciones correspondientes, mismo que contendra los datos siguientes:

a) Del “LICITANTE": Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como,
en su caso, de su apoderado o representante. Tratandose de personas morales,
ademas se sefialara la descripcidn del objeto social de la empresa, identificando los
datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las Si{ ) No()
que se acredita |a existencia legal de las personas morales asi como el nombre de los
S0cios, ¥

b) Del representante legal del “LICITANTE"; datos de las escrituras publicas en las que le
fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Los “LICITANTES" podran optar por entregar, en lugar del escrito a que se ha hecho referencia,
el formato Anexo | (Manifestacion de |dentidad y Facultades) junto con la documentacion legal,
debidamente requisitado.

Manifestacion por escrito en papel membretado del “LICITANTE” bajo protesta de decir verdad y
54.2 firmado por el Representante Legal, en el que sefiale que es de nacionalidad mexicana. Este Si( ) No ()
escrito se solicita de conformidad con lo sefialado en el Articulo 35 del "Reglamento”.

Copia de identificacion oficial vigente del “LICITANTE" con fotografia y firma (credencial para Si( ) No( )

54.3 )
votar, pasaporte o Cartilla del Servicio Militar Nacional).

Declaracion de integridad, en escrito firmado de manera autografa por el “LICITANTE”, o en su
caso por el apoderado legal, bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste que por si
mismo o por interpésita persona, se abstendrd de adoptar conductas para que los servidores
544 plblicos de “LA CONVOCANTE”, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el Si( ) No.()
resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demaés licitantes, de acuerdo a lo indicado en la fraccion I1X del articulo 29 de la “LA
LEY" y el articulo 39 fraccion VI inciso f) de "EL REGLAMENTO" Anexo VII.

Con fundamento en el articulo 29 fraccion VIII de “LA LEY", el “LICITANTE” deber4 presentar
declaracion por escrito firmada de manera autografa por si mismo, o en su caso por el

545 apoderado, bajo protesta de decir verdad, de que ni &l ni su representada se encuentran en Si( ) No()
ninguno de los supuestos que sefalan los articulos 50 y 60 de “LA LEY" Anexo VI.
546 Copia de la Cédula de Identidad Fiscal, de la persona fisica o moral. Si() No{()
o $
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Con fundamento en el articulo 34 de "EL REGLAMENTO", el “LICITANTE” deber4 presentar
54.7 declaracion por escrito en la cual deberd manifestar |a estratificacion a la que pertenece dentro Si( ) No ()
de las MIPYMES, de acuerdo al Anexo II.

Con fundamento en el Articulo 46 Gltimo parrafo de “LA LEY", el “LICITANTE” debera presentar
escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el representante legal, que contenga
la manifestacion, que los derechos y obligaciones derivados de la presente convocatoria a la
invitacion, no podrén ser transferidos por el “LICITANTE” adjudicado a favor de cualquier otra
persona fisica o moral en forma parcial ni total, salvo los derechos de cobro previa autorizacion
expresa y por escrito de “LA CONVOCANTE”.

548 Si() No()

5.5.- CONTENIDO DE LA PROPUESTA TEGNICA.

La propuesta debera identificarse como tal, incluyendo en la parte superior de la primera hoja la
leyenda “PROPUESTA TECNICA", debiendo integrarse con toda la informacién y documentacion
tecnica requerida por “LA CONVOCANTE”, en congruencia con esta convocatoria y el Anexo V
de la misma, asi como las especificaciones, condiciones y requerimientos técnicos del servicio
que se ofrece a “LA CONVOCANTE”.

55 1 Se presentara propuesta por la partida anica, conforme a lo indicado en el Anexo V de esta Si() No()
= convocatoria, para la prestacion de “EL SERVICIO”.

La proposicién técnica se integrara con la documentacion que a continuacion se describe, misma
que se elaborara en papel membretado del “LICITANTE” y debera estar debidamente firmada
autégrafamente por la persona facultada para ello en la Gltima hoja de cada uno de los
documentos que forman parte de la proposicion y foliados, con fundamento en el Articulo 50
primer parrafo de "EL REGLAMENTO".

Escrito en papel membretado de la empresa y firmado por el Representante Legal, que contenga
la manifestacion de conformidad de que “EL SERVICIO” abjeto de la presente invitacion, no se
559 tendra por recibido o aceptado, hasta que el area requirente verifique que cumple con las Si() No()
o especificaciones, condiciones, requerimientos técnicos y caracteristicas solicitadas en el Anexo V
de la convocatoria a la invitacion de conformidad con el Articulo 84 ltimo parrafo de “EL
REGLAMENTOQ".

Como parte de su propuesta técnica, los “LICITANTES" deberan presentar, un escrito mediante el
cual garanticen la calidad de “EL SERVICIO” a prestar, durante la vigencia del contrato que se
derive de la invitacion. En dicho escrito deberan considerar ademas lo siguiente:

o Que cuentan con la infraestructura necesaria, personal profesional y técnico

especializado en el ramo, para el tipo de servicio solicitado, a fin de garantizar que “EL
553 SERVICIO” objeto de la invitacién sea proporcionado con la calidad, oportunidad y Si() No()
- eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a desarrollarlo a satisfaccion
de “LA CONVOCANTE".

e  Que quedan obligados ante “LA CONVOCANTE" a responder de las deficiencias en
la calidad de “EL SERVICIO”, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
incurra, en los términos sefialados en la convocatoria, en el contrato que se celebre
derivado de este procedimiento de contratacion y en la legislacion aplicable.

Escrito del “LICITANTE” en el cual se compromete a atender las 24 horas y durante el periodo
del contrato, los reportes de fallas en un tiempo no mayor a 2 horas a partir de la notificacion, una

554 vez atendida el “LICITANTE” tendrd como méximo un dia habil para la solucién de la falla ail J By }
(reparacion & susfitucion de equipo y en su caso equipo de respaldo). (Aplica pena
convencional).
;?“v"“’% 34
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5.6.6

Escrito del “LICITANTE” en donde se compromete a atender los reportes de fallas con los
técnicos necesarios para garantizar la atencion oportuna, eficaz y eficiente de los servicios
solicitados, para mantenimiento preventivo y correctivo a “LA CONVOCANTE".

Si( )

No( )

556

Escrito de! “LICITANTE" en donde se compromete a que todos los gastos que se originen del
transporte y viaticos utilizados por su personal para la prestacion de “EL SERVICIO” de
mantenimiento preventivo y correctivo, deberan ser incluidos en la oferta econémica, por lo que el
prestador de “EL SERVICIO” ganador no podra transferir posteriormente dichos costos a “LA
CONVOCANTE".

Si()

557

Escrito del “LICITANTE” en donde se compromete a efectuar la reparacion de las fallas en sitio y
que solo en casos que asi lo justifique y presente por escrito el informe de la falla y atencion,
trasladara el equipo a su laboratorio para su revision y reparacion, proporcionando un equipo de
respaldo de las mismas caracteristicas y conforme a lo estipulado en el Anexo V de esta
convocatoria.

Si( )

558

Escrito del “LICITANTE” en donde se compromete que en caso de traslado de los equipos fuera
de las instalaciones de “LA CONVOCANTE”, éste es el Unico responsable de cualquier dafio o
situacién que ocurra con el equipo (s), y en caso de ser necesario debera sustituirlo en un plazo
no mayor a 10 dias habiles de acuerdo a lo estipulado en el Anexo V, lo anterior de forma
independiente al equipo de respaldo que entrego para la atencion de Ia falla original.

Si( )

559

Debera presentar Curriculum vital de 4 ingenieros de servicio y/o técnicos especializados,
presentando copias de titulos, certificados o cursos de actualizacion que sean acreditados por los
diversos fabricantes.

Si{ )

55.10

Escrito del “LICITANTE” en el que garantice, que en caso de incumplimiento en la reparacion y/o
sustitucion de algtin componentes que forme parte del Anexo V el “LICITANTE” debera aceptar
cubrir el costo de la reparacion ylo sustitucion realizada a cualquier equipo o periférico por otro
prestador de servicios que elija “LA CONVOCANTE".

Si( )

55.11

Escrito del “LICITANTE” en el que se garantice que cualquier mantenimiento correctivo tendra
una garantia minima de 1 afio a partir de la fecha de entrega (aplica a cada evento o reparacion
realizada en mano de obra y refacciones).

Si( )

No( )

5.5.12

Escrito del “LICITANTE” en el que exprese que quedan obligados a responder a las
penalizaciones por el incumplimiento de los servicios, incumplimiento en los tiempos de atencién,
manejo de equipos de respaldo, y en la sustitucion de equipos de manera injustificada por otras
marcas o caracteristicas.

Si()

No( )

5513

Escrito del “LICITANTE” mediante el cual se compromete a que de resultar adjudicado, su
personal se presentard debidamente uniformado (bata), con gafete de identificacion con
fotografia, kit de herramientas, pulsera antiestatica y el equipo necesario para la atencion de los
servicios asi mismo deberd tener un stock de refacciones y equipos para atender las
reparaciones.

Si( )

No( )

5.5.14

Escrito del “LICITANTE” en el cual se compromete a presentar un reporte de los servicios
preventivos y correctivos realizados, detallando la acciones efectuadas, incluyendo en su
caso, el reporte de refacciones y/o sustituciones efectuadas.

Si( )

5515

Escrito del “LICITANTE” que queda obligado a responder y reparar todo aguel equipo que haya
sido sometido a mantenimiento preventivo correctivo y que a consecuencia del uso de sustancias
no adecuadas para su limpieza o por negligencia del “LICITANTE" presente algin dafio, debera
ser reparado, en caso de ya no tener reparacion, deberd ser sustituido por otro de iguales o
superiores caracteristicas, ademéas deberd ser de la misma marca o de marca reconocida,
considerando que esto no tendra ninglin cargo para “LA CONVOCANTE"” Aplican en este caso
tiempos y sanciones establecidos.

Si( )

5.5.16

Escrito del “LICITANTE” en donde se compromete a proporcionar un equipo de respaldo de
caracteristicas equivalentes 6 superiores, en aquellos casos que la reparacion demore mas de un
dia habil.

Si( )
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5.517

Escrito del “LICITANTE” en donde se compromete a entregar el equipo que esta en reparacion
con un tiempo no mayor a 10 dias, si el equipo no tiene reparacion (dictaminado por el prestador
de servicio), pasando estos, deberd entregar un equipo a sustitucion del dafiado con
caracteristicas equivalentes o superiores al equipo original, sin que esto genere un costo
adicional para Liconsa,

Si( )

No( )

55.18

Escrito del “LICITANTE” en donde se compromete a entregar un equipo de la misma marca o
marca lider en el mercado, (dedicada esta a la fabricacion de los equipos amparados en el
presente anexo técnico) con caracteristicas equivalentes o superiores, al que se va a sustituir,
presentando un dictamen técnico y carta de sustitucion la cual deberd contener todas las
caracteristicas técnicas de ambos equipos a fin de comprobar |a equivalencia ¢ superioridad del
equipo, lo anterior en el supuesto caso de que el equipo dafiado no tenga reparacion y deba ser
sustituido para el restablecimiento de la operacion.

Si()

No( )

556.19

Escrito del “LICITANTE” en donde se compromete en caso de falla del equipo de aire
acondicionado, a proporcionar, instalar y poner en operacion sin costo para Liconsa, una
condensadora nueva con un motor a sustitucion de la condensadora dafiada de un solo motor del
equipo del equipo de aire acondicionado marca Compuaire o similar al actual (COMPUAIRE CKA-
1032 CAP. 10 TR.).

Si( )

No( )

5.5.20

El “LICITANTE” deberd presentar en su propuesta técnica la descripcion detallada de la
modalidad y/o procedimiento, para proporcionar los servicios de mantenimiento correctivo; asi
como, la de asistencia técnica ylo soporte técnico considerando todos los requerimientos
solicitados en este anexo.

Si( )

No( )

5521

Escrito del “LICITANTE” en donde garantiza que durante la vigencia del contrato de los servicios
de mantenimiento correctivo contardn y suministraran sin  costo adicional para “LA
CONVOCANTE”, las partes y refacciones necesarias para prestar adecuadamente el servicio de
mantenimiento; que dichas partes o refacciones son nuevas y originales y que en caso de no
existir las partes originales, estas seran equivalentes y se aceptaran solo con el visto bueno de la
Subdireccion de Desarrollo de Sistemas Informaticos de “LA CONVOCANTE”, por lo que
garantizan también su duracién, resistencia, funcionamiento y que cuentan con las rutinas de
diagnéstico correspondientes, asi mismo se compromete a tramitar en su caso las garantias de
las refacciones ylo equipos instalados o sustituidos.

Si( )

No( )

5.5.22

Escrito del “LICITANTE” donde especifique que queda obligado a responder a las penalizaciones
por los defectos y vicios ocultos de los servicios, incumplimiento en los tiempos de atencion,
manejo de equipos de respaldo, y en la sustitucion de equipos de manera injustificada por otras
marcas o caracteristicas. (Aplica pena convencional).

Si()

No( )

5.5.23

Los “LICITANTES" deberan acreditar que el personal técnico del cual se presentaron curriculum
y capacitaciones se encuentran en nomina de la empresa, esto presentando el (ltimo pago del
IMSS.

Si()

No( )

5.5.24

Escrito de! “LICITANTE” que quedan obligados a interacluar y trabajar mediante los sistemas y
esquemas de trabajo de “LA CONVOCANTE”, alinedndose a la Mesa de Servicios de
SEDESOL, asi como formalizar mensualmente una reunion de trabajo para revisar los status de
los reportes de servicios atendidos y estatus de atencion de los equipos, asi como los reemplazos
por cuestiones de servicio.

Si( )

No( )

5.5.25

Escrito del “LICITANTE” donde se compromete a interactuar con los procesos y procedimientos
del sistema de administracion de “LA CONVOCANTE”, descritos en el Manual Administrativo de
Aplicacion General en las Materias de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y
Seguridad de la Informacion.

Si( )

No( )
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El “LICITANTE” deberd entregar la matriz de escalacion para la atencién de los reportes de
5526 servicio, la cual debera contener como minimo el nombre del personal, correo electrénico, Si( ) No()
o teléfono, etc.

En caso de no presentar estos documentos, se desechara la propuesta.

I 5:6.- CoNTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

5.6.1 | La propuesta econdmica debera identificarse como tal, incluyendo en Ia parte superior de la primera hoja la
leyenda “PROPUESTA ECONOMICA', indicando la descripcion general de “EL SERVICIO”, precios en
moneda nacional, desglose de precios unitarios y el importe total de la propuesta, considerando todos los
gastos necesarios para la prestacion del mismo, sefialando el VA por separado, asf como la forma de pago
de conformidad con los requisitos y condiciones establecidos en esta convocatoria y sus anexos.

Si() No()

En la propuesta econdmica se debera indicar que ésta tiene una vigencia minima de 40 (cuarenta) dias
5.6.2 | naturales posteriores a la fecha de presentacion de propuestas y los precios sefialados en ella seran fijos Si( ) No ()
hasta el total cumplimiento del contrato respectivo.

Naucalpan de Juarez, Estado de México, a de __de 2016.

Nombre y firma autografa del apoderado:

001;
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ANEXO IV
MODELO DE CONTRATO

Liconsa

l LICONSA, S.A. DE C.V., N* DE REG.:PSG/- ====fZ016 DE -=--eenn DE ---- -ea= DE ‘2016. 1

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO AL CENTRO DE DATOS CORPORATIVO SITE, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE LICONSA, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "LICONSA",

REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EN SU CARACTER DE
Y POR LA OTRA PARTE, . EN SU CARACTER DE
APODERADO , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL

PROVEEDOR"; AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1.- DECLARA EL REPRESENTANTE DE “LICONSA™:

1.1.- Que conforme a las Leyes de los Estados Unidos Mexicanos, su representada se constituyo
bajo la denominacién de Rehidratadora de Leche Ceimsa, Sociedad de Participacion Estatal
Mayoritaria, segin consta en la Escritura Pablica niamero 6,661 de fecha 02 de Marzo de 1961,
otorgada ante la fe del Lic. Francisco Diaz Ballesteros, Notario Plblico nimero 129 en el Distrito
Federal, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal en el
Libro Tres, Volumen 501 a foja 152, bajo el nimero de partida 87 de la Seccién de Comercio el dia
02 de Octubre de 1961.

1.2.- Que su representada es una Empresa de Participacion Estatal Mayoritaria de la Administracién
Fublica Federal, sectorizada en la Secretarifa de Desarrollo Sccial; y después de diversas
modificaciones a su denominacion, actualimente ostenta la de LICONSA, S A. de C.V., segln consta
en la protocolizacion del acta de Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 de
Julio de 1995, seglin consta en la Escritura Publica nimero 24,971 de fecha 15 de Agosto de 1995,
pasada ante la fe del Lic. Jesis Zamudio Villanueva, Notario Publico numero 20 en el Municipio de
Tlalnepantia de Baz, Estado de México, la cual quedd inscrita en el Registro Publico de la Propiedad
y del Comercio del Distrito Federal, con el folio mercantil nimero 42,552

1.3.- Que el objeto social de su representada comprende, entre otras actividades, la de coadyuvar al
fomento econdmico y sacial del pals, participando en la adquisicidon y enajenacién por cualquier titulo
legal de leche fresca o en polvo, y de otros productos necesarios para su industrializacion y la de sus
derivados, en plantas propias o de terceros contratadas con los sectores publico y privado, el
procesamiento, distribucién y de venta de leche fluida pasteurizada o en polvo y de otros productos
lacteos y sus derivados, complementos alimenticios y otros productos derivados del aprovechamiento
de sus procesos industriales, a los sectores urbanos y rurales en pobreza en establecimientos
propios o de terceros, a través de cualquier canal de distribucion que se precise en las Reglas de
Operacion del Programa de Abasto Social de Leche a cargo de la Sociedad, Ia distribucion y venta a
precio preferencial de leche liquida, pasteurizada, rehidratada, ultrapasteurizada o en polvo, asi
como de complementos alimenticios, derivados lacteos u otros productos a través de cualquier canal
de distribuciéon y comercializacion.

1.4.- Que acredita su personalidad juridica como Apoderado de “LICONSA”,
en términos de la escritura publica numero de fecha de de
. otorgada ante la fe del . Notario Publico numero en el

, manifestando que cuenta con facultades plenas para suscribir el presente contrato y que
las mismas no le han sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

1.5.- Que su representada cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes: _
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1.6.- Que su representada requiere contratar el servicio preventivo y correctivo al centro de datos
corporativo SITE (en lo sucesivo “LOS SERVICIOS”), en los términos y condiciones que se sefialan
en el ANEXO TECNICO, el cual firmado por “LAS PARTES” forma parte integral del presente
contrato.

1.7.- Que en virtud de las anteriores declaraciones y con fundamento en los articulos

de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a través del

procedimiento de namero , se adjudico el presente
instrumento a favor de "EL PROVEEDOR” por cumplir con los requerimientos técnicos y econémicos
de “LICONSA”, segln fallo de fecha __ de de

1.8.- Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para la celebracion del presente contrato se cuenta
con la aprobacién del presupuesto, segtn oficio niimero de fecha de

de , emitido por la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pablico.

2.- DECLARA “EL PROVEEDOR":

2.1.- Que su representada es una Empresa constituida conforme a las Leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, bajo la denominacién de
cémo lo acredita con Namero de fecha de
de , otargada ante la fe del Licenciado Corredor Publico Numero

, de la Ciudad de

2.2.- Que acredita su personalidad como de “EL
PROVEEDOR" con la de fecha de de
, otorgada ante la fe del Lic. Corredor Publico Numero

, de la Ciudad de , inscrita en el Registro Publico de

, bajo el folio mercantil electrénico nimero de fecha de

de ., ¥y se identifica con credencial para votar con fotografia con clave de

elector , expedida a su favor por el Instituto Nacional Electoral,

manifestando que las facultades con que se ostenta a la fecha no le han sido limitadas,
revocadas o modificadas en forma alguna.

2.3- Que cuenta con la capacidad, conocimientos técnicos y experiencia para el desarrollo de “LOS
SERVICIOS” que ofrece a "LICONSA”.

2.4.- Que tiene los siguientes registros:

Registro Federal de Contribuyentes:
Registro Patronal ante el IMSS:

2.5.- Que esta enterado de las obligaciones que la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y demas Leyes, le imponen a los proveedores y prestadores de servicios, asi
como los efectos legales que en caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en el
presente contrato le seran aplicables.
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2.6.- Que se encuentra legitimado para la celebracién del presente contrato, toda vez que ni él ni su
personal se encuentran dentro de los supuestos que sefialan los articulos 50 y 60 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

2.7.- Que ha presentado en tiempo y forma las declaraciones y pagos correspondientes a impuestos
y contribuciones federales respecto al ultimo ejercicio fiscal, asi como también ha presentado las
declaraciones y pagos provisionales correspondientes a 20186, de igual forma que esta al corriente en
el pago de las cuotas obrero patronales ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

2.8.- Que no tiene adeudos fiscales firmes a su cargo por impuestos federales, estatales ni
municipales.

2.9.- Que cuenta con los elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones que se
deriven de las relaciones con sus trabajadores.

2,10.- Manifiesta que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, en
términos de lo dispuesto por el articulo 32-D del Cadigo Fiscal de la Federacion.

2.11.- Que de conformidad al articulo 3 fraccion Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad
de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, se clasifica como un microempresario.

3.- DECLARAN “LAS PARTES":

3.1.- Que se reconocen mutuamente la personalidad juridica y facultades con que acuden a la
celebracion del presente contrato.

3.2.- Que para efectos de éste contrato los titulos de las clausulas son incluidos para conveniencia
Unicamente y no afectan su interpretacion.

3.3.- Que saben y conocen que en virtud de lo dispuesto por los articulos 45 penultimo parrafo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 81 fraccion IV de su
reglamento, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la Invitacion a
cuando menos tres personas o la solicitud de cotizaciéon y el modelo de contrato, prevalecera lo
establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva.

3.4.- Que en virtud de las declaraciones que anteceden, es su voluntad celebrar el presente contrato,

obligandose reclprocamente en sus términos y conforme a lo dispuesto en los diversos
ordenamientos que regulan los actos juridicos de esta naturaleza, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO

“EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar a “LICONSA” “LOS SERVICIOS” en los términos y
condiciones del ANEXO UNICO.

SEGUNDA.- LUGAR Y FORMA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
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“EL PROVEEDOR?” se obliga a prestar “LOS SERVICIOS” en las instalaciones de Oficina Central
de “LICONSA", cuyo domicilio se encuentra senalado en el ANEXO UNICO.

El mantenimiento correctivo sera proporcionado en los términos descritos en el ANEXO UNICO.

Las refacciones y componentes que “EL PROVEEDOR” requiera para la prestacion de “LOS
SERVICIOS” seran nuevos o equivalentes y garantizaran el correcto funcionamiento de los equipos
que se encuentran en el centro de datos corporativo SITE, tomandose bajo la base de intercambio
correspondiente, que consiste en que las partes dafadas pasaran a ser propiedad de “EL
PROVEEDOR”.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” proporcionara a “LICONSA” la asistencia técnica relativa a los
cambios de ingenieria que sean considerados esenciales para el funcionamiento de los bienes
informaticos, otorgando en forma gratuita para “LICONSA"” los cambios de ingenieria que se
hubieran producido para dichos bienes, instalados de acuerdo a los calendarios de “LICONSA”.

TERCERA.- IMPORTE

El monto total del presente contrato es por la cantidad total de
mas el Impuesto al Valor Agregado.

Dicha cantidad se integra de la siguiente manera:

B T B— | [
[ [ [ I l ]

En dicho precio quedan incluidos todos los gastos que “EL PROVEEDOR’ tenga que erogar para el
cumplimiento de “LOS SERVICIOS”. El precio ante citado se mantendra fijo durante la vigencia del
presente contrato, no pudiendo modificarse bajo ningtin concepto o circunstancia.

CUARTA.- FORMA DE PAGO

El pago lo realizara “LICONSA” en moneda nacional, mediante cheque nominativo expedido a favor
de “EL PROVEEDOR" o transferencia electronica a la cuenta que éste sefale de manera oportuna,
a los 7 (siete) dias naturales posteriores a la presentacion de las facturas si estas se presentan el dia
Viernes y a los 10 (diez) dias naturales si son presentadas el dia Martes.

El pago se realizara en mensualidades vencidas en la caja general de la Oficina Central de
“LICONSA", ubicada en la calle Ricardo Torres #1, Fraccionamiento Lomas de Sotelo, Naucalpan de
Juarez, Estado de México, C.P. 53390; la presentacion de las facturas a revision sera en el
Departamento de Cuentas por Pagar, de la Direccion de Finanzas y Planeacion, respecto a su
contenido y procedencia de pago. Las facturas que amparen el cobro deberan cumplir con los
requisitos fiscales vigentes en el momento de hacerse el pago, previa validacién de la Subdireccion
de Desarrollo de Sistemas Informaticos de que “LOS SERVICIOS" se prestaron conforme a lo
pactado en el presente contrato.

La presentacion de las facturas a revision sera los dias Martes y Viernes de las 09:00 a las 14:00
horas, sujetandose “EL PROVEEDOR” a que los dias de pago seran exclusivamente los dias
Viernes de las 14:00 a las 17:00 horas, en el caso de que estos dias fueran inhabiles la revision y el
pago se realizara al siguiente dia habil, sin que ello implique para “LICONSA" un incumplimiento en
el plazo convenido.
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“LAS PARTES" acuerdan que el plazo pactado para el pago queda sin efecto, por lo que respecta a
los servicios que se prestan durante el mes de Diciembre, sujetandose a los términos del articulo 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como por las
disposiciones presupuestarias que al efecto emita la Secretarla de Hacienda y Crédito Publico,
sujetandose a los términos del parrafo que antecede.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a respetar el vencimiento de los plazos descritos en los términos ya
acordados y de conformidad en su caso, por lo preceptuado por los articulos 89 y 90 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para efecto de errores y
deficiencias en las facturas, verificando en todo momento la fecha en que se hace realmente exigible
la obligacidon de pago a cargo de “LICONSA”, evitando colocar a esta uUltima en posicion de
incumplimiento sin causa justificada y acreditable, en caso contrario “EL PROVEEDOR"” se hara
acreedor al pago de dafios y perjuicios que tal hecho pueda generarle a “LICONSA”,

El pago de “LOS SERVICIOS"” quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales, en el entendido de que en el
supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento, por lo que, en caso de
rescision, la garantia se hara efectiva en forma proporcional a lo incumplido.

QUINTA.-FACTURACION

“EL PROVEEDOR” expedira las facturas en original y dos copias, mismas que deberan coincidir con
la descripcion, precio ¥ niimero de contrato sefialado en la Orden de Surtimiento correspondiente, los
mismos requisitos seran para las remisiones o recibos de “LOS BIENES” que le haya suministrado a
“LICONSA".

Las facturas deberan ser requisitadas en términos del Cédigo Fiscal de la Federacién en sus
articulos 29 y 29-A. Los impuestos seran pagados por “LICONSA”, en los términos que marca la
legislacion aplicable; éstos deberan indicarse al final de cada una de las facturas, por separado de
los deméas conceptos.

Ademas dichas facturas deberan contener lo siguiente:

a. La Clave del Registro Federal de Contribuyentes de quien los expida vy el régimen fiscal en que
tributen conforme a la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

b. El numero de folio y el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria, referidos en la
fraccion 1V, incisos b) y ¢) del articulo 29 de este Cdodigo Fiscal de la Federacion, asi como el
sello digital del contribuyente que lo expide.

c. Ellugar y fecha de Expedicion.

d. La clave del Registro Federal de Contribuyentes de la persona a favor de quien se expida.
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e. La cantidad, unidad de medida y clase de los bienes o mercancias o descripcién del servicio o
del uso o goce que amparen.

f. El importe total consignado en niimero o letra,
g. N° de Contrato, N° de Orden y/o Madificacion.

h. Coincidir en descripcion y precio, con el indicado en la Orden de Surtimiento o modificacion de
la misma.

i. Especificacion del programa al que pertenece.

j. Este documento sera una representacion impresa de un Comprobante Fiscal Digital.
k. Validacién del Servicio de Administracion Tributaria (SAT.)

|. Factura con el sello ariginal de Entrega de la Planta.

“EL. PROVEEDOR?" se obliga a presentar en el Departamento de Cuentas por Pagar, adscrito a la
Direccion de Finanzas y Planeacion de “LICONSA” por cada factura que presente para su revision y
cobro, el folio fiscal del CFDI (Cédigo Fiscal Digital por Internet), que expide el SAT, asi como el
archivo en formato PDF y el XML en forma electrénica, utilizando para tal fin el instrumento de
almacenamiento denominado USB.

SEXTA.- VIGENCIA

La vigencia del presente contrato sera del , sin perjuicio que de
conformidad con lo establecido por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puiblico y su Reglamento, “LAS PARTES" podran acordar la prérroga del mismo.

SEPTIMA.- TERMINACION ANTICIPADA

“LICONSA” con fundamento en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 66 de su Reglamento, podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato.

OCTAVA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO

“LICONSA” con fundamento en el articulo 55 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra suspender temporalmente el contrato en las situaciones y durante
el tiempo que juzgue conveniente, siempre y cuando estén plenamente justificadas. Sin que ello
implique responsabilidad o sancion alguna para “LICONSA". Dicha suspension se notificara a “EL
PROVEEDOR"” en el momento de que “LICONSA” tenga conocimiento del suceso que la genera.
Una vez que se terminen las causas que generaron la suspension, el presente contrato continuara
rigiendo en sus términos.
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NOVENA.- RESPONSABILIDAD DE “EL PROVEEDOR”

“"EL PROVEEDOR"” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de
patentes o derechos de autor, con respecto al uso de los bienes y técnicas de que se vale para
proporcionar el servicio de mantenimiento objeto de este contrato. Si se comprueba dicho supuesto,
“LICONSA” dara aviso a las autoridades competentes y a “EL PROVEEDOR” en un plazo maximo
de 3 (tres) dias habiles posteriores a la fecha de recepcién de la notificacién de la violacion.

En caso de litigio como consecuencia de lo anterior, “EL PROVEEDOR” no podra continuar
prestando “LOS SERVICIOS” y “LICONSA” podra exigir el pago de la garantia de cumplimiento del
contrato sefialada en la Clausula Novena y rescindir el contrato en los términos establecidos en la
Clausula Décima Cuarta.

“EL. PROVEEDOR?” sera el Unico responsable de la correcta prestacion de los servicios materia del
presente contrato, los cuales se encuentran descritos en el ANEXO UNICO. Asimismo, respondera
de los danos y perjuicios que se pudieran generar por la incorrecta realizacién de los mismos,

Para el caso de que durante la prestaciéon del servicio, el personal de “EL PROVEEDOR” cause
darios a terceros, ya sea dolosa o culposamente, éste sera el Ginico responsable de los mismos, por
lo que debera de liberar a “LICONSA” de cualquier responsabilidad o reclamacion por tal concepto

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraldas en virtud del presente instrumento,
“EL PROVEEDOR"” se obliga ante “LICONSA” a presentar en las oficinas de la Subdireccion de
Adquisiciones de Consumo Interno dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma de este
documento, una fianza expedida por compaiifa autorizada para ello por el importe correspondiente al
10% (diez por ciento} de la cantidad de antes del Impuesto al
Valor Agregado.

La fianza presentada por “EL PROVEEDOR” debera contener lo que establece el articulo 68 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En tanto “EL PROVEEDOR" no entregue la fianza a que se refiere esta Clausula, estara obligado a
cumplir con todas las obligaciones derivadas del presente contrato, sin embargo no estard en
posibilidades de exigir los derechos a su favor. En este supuesto “LICONSA" tendra derecho a su
eleccién, a rescindir administrativamente el contrato, sin responsabilidad alguna para ella.

La fianza sera exigible, aun cuando exista algtin medio impugnativo en el que se reclame la invalidez
de la rescisiéon que en su caso se haya decretado por incumplimiento de “EL PROVEEDOR”, sin
embargo este no estara en posibilidades de exigir los derechos a su favor.

DECIMA PRIMERA.- CESION DE DERECHOS

Los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, no podran ser cedidos, enajenados,
gravados o traspasados a terceros por ningin motivo y bajo ninguna circunstancia por parte de “EL
PROVEEDOR", salvo los derechos de cobro conforme al Gltimao parrafo del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD
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Toda informacion impresa, verbal, audiovisual o de cualquier otra forma, gue "LICONSA" le
proporcione a “EL PROVEEDOR” o de la cual se imponga de su conocimiento con motivo del
cumplimiento o ejecucion del presente contrato, es estrictamente confidencial, prohibiéndose toda
divulgacion a terceros con cualquier caracter y para cualquier fin.

DECIMA TERCERA.- VERIFICACION DE LOS SERVICIOS

“EL PROVEEDOR?" faculta a "LICONSA" para que a través de la Subdireccion de Desarrollo de
Sistemas Informaticos, verifique en todo tiempo que los servicios prestados, objeto de este contrato,
los realice "EL PROVEEDOR” conforme a lo pactado en este contrato, y que se encuentre
cumpliendo con las condiciones, especificaciones y programas, ofrecidos por este ultimo, y en el
caso de que éstos no se desarrollen conforme a lo pactado, "LICONSA™ podra rescindir
administrativamente el contrato sin incurrir en responsabilidad.

DECIMA CUARTA.- INFORME DE LOS SERVICIOS

“EL PROVEEDOR?” se obliga a proporcionar a “LICONSA” durante los 10 (diez) primeros dias del
mes siguiente que corresponda, un reporte de los servicios de mantenimiento realizados en el mes
inmediato anterior, describiéndolos por el tipo de falla atendida.

DECIMA QUINTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

“LICONSA”, con fundamento en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, podra en cualquier momento iniciar el procedimiento de rescision
administrativa de este contrato, por el incumplimiento de cualesquiera de las obligaciones de “EL
PROVEEDOR” que se estipulan en este documento, asi como por la contravencién a las
disposiciones, lineamientos, bases, procedimientos y requisitos que establece dicha Ley y demas
normatividad aplicable en la materia.

Sin perjuicio de lo anterior, “LICONSA” podra aplicar a “EL PROVEEDOR” las penas
convencionales conforme a lo pactado en este instrumento y también podréa hacer efectiva la garantia
otorgada para el cumplimiento del mismo, en forma proporcional al incumplimiento y sin contabilizar
las penas aplicadas.

“LICONSA” tendra en todo momento derecho a su eleccidn, a rescindir administrativamente el
contrato, lo cual no implica responsabilidad alguna para ella, sin la necesidad de acudir a los
Tribunales competentes o de exigir el cumplimiento forzoso y el pago de los danos y perjuicios sin
que medie resolucion judicial.

“EL PROVEEDOR” reconoce expresamente la facultad de “LICONSA” de rescindir
administrativamente el presente contrato en caso de que incumpla con cualquiera de sus
obligaciones y que la rescisién que decrete “LICONSA”, sera valida con la firma de cualquier
apoderado legal de “LICONSA” con facultades para actos de administracion, debiendo acompanar a
la resolucion copia simple del poder otorgado a favor del representante de “LICONSA”.

DECIMA SEXTA.- PENAS CONVENCIONALES

Por retraso en la prestacion de “LOS SERVICIOS”, “EL. PROVEEDOR” se obliga a pagar las penas
convencionales sefaladas en el “ANEXO UNICO”.
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