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2015, Afio del Generalisimo José Maria Morelos y Pavén”.

México, Distrito Federal, a veintiséis de febrero de dos mil quince.

VISTO: El estado que guarda el expediente No. C1/100/15 del Indice de este Comité de Informacion,
correspondiente al procedimiento de acceso a la informacién, derivado de la solicitud presentada el 28 de enero de
2015, a traves del INFOMEX, a la que corresponde el nimero de folic 0002700024215, y

RESULTANDO
L.- Que mediante la referida solicitud, se requirié la informacion siguiente:

Folio 0002700024215

Modalidad preferente de entrega de informacion

“Entrega por Internet en el INFOMEX" (sic).

Descripcin clara de la solicitud de informaciéon

“SOLICITO CONOCER SI LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA A TRAVES DE
SUORGANO DE CONTROL INTERNO DE LA CONDUSEF O LA DIRECCION GENERAL
DEDENUNCIAS O LA CONTRALORIA INTERNA TIENEN CONOCIMIENTO DE QUE
ELPERSONAL DE LA OFICINA DE ATENCION AL PUBLICO DE LA CONDSEF INDICA A
LOSUSUARIOS QUE PIDAN INFORMACION SOBRE RECURSOS ECONOMICOS,
AFORES EINCLUSO OBTENCION DE DOCUMENTOS. PERSONALES SOBRE
PENSIONES "A..LO QUEELLOS DENOMINAN. "MODULO “DE  ACCESO A LA
INFORMACION “(IFA)’OTORGANDOC LA DIRECCION DE INSURGENTES SUR 1735
COLONIA GUADALUPE INNC.P. 01020 MEXICO D.F. (ESTACION METROBUS. JOSE
MARIA VELASCO) TEL 015514542060. SE ANEXA EL PAPELITO. QUE DAN EN ESA
COMISION DE PROTECCION ALOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS. DE SER
ASl, SOLICITO CONOCER"ELNUMERO. DE EXPEDIENTE Y EL AREA EN QUE SE
VENTILA EL ASUNTO. ' DE NO: TENERCONOCIMIENTO DE ESTOS HECHOS PIDO ME.
INDIQUEN LA FORMA Y LUGAR PARAPONER LA QUEJA PUES LA GENTE DE'LA
CONDUSEF HACEN A LOS USUARIOS DARVUELTAS A LO TONTO ENVIANDONOS A
UNA..DEPENDENCIA -QUE NO' . TIENE NADA . QUEVER CON LOS fASUNTOS QUE':;-:,
REQUERIMOS LOS USUARIOS;D: ‘SE i

: "Archivo

. “0002700024015 doc" (s;c)

En-él archivo identificado Gomo 0002700024015.doc contiene una copia simple del domidiio de la
Secretaria; defla Funcién Pubhca i :

T

- Que la Umdad de Enlace turno por med, s eect de la
Secretaria de la ‘Funcion Publica, a.la.Direccién General de Denunuas e Investngacmnes y al Organo lnterno de
Control de:la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios. de Servicios Financieros, unidades »
administrativas. que considero competentes para contar con la mformacmn y en consecuenma locallzaran la que es 3&
materia del presente procedimiento de acceso a la informacidn. : ; , :

lll.- Que este 6rgano colegiado no cuenta aun con suficientes elementos para pronuncnarse sobre el
conjunto de informacién solicitada en el folio que nos ocupa, en su caso, emitir resolucién de conformid on le
previsto en los articulos 29, fraccion 11, 45 y 46 de la Ley Federal de TransparenCIa y Accesoa la Informacién in\
Publica Gubernamental. , ( \

IV.- Que se ha. formado el expedlente en que. se actua con las constanc:as antes enunciadas, ;
observando en lo conducente los procedimientos del Manual Admlnlstratlvo de Aphcacnon General en las Materi
v de Transparencia y de Archivos. . . S il , , : 1
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V.- Que de conformidad con lo previsto en la fraccion Ill del articulo 7 del Reglamento del Comité de
Informacién de la Secretaria de la Funcién Publica, encontrandose en sesion permanente para, entre otros, resolver
los procedimientos de su competencia, es de procederse al estudio y analisis de la informacion aludida en los
resultandos precedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Este Comité de Informacién de la Secretaria de la Funcion Publica es competente para
conocer, resolver y dictar los acuerdos que sean necesarios en el presente procedimiento de acceso a la
informacion, de conformidad con los articulos 60. y 80. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
29, 30 y 44 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental; 7, 57 y 71 del
Reglamento de dicha Ley; y 8, fraccion Il, del Reglamento del Comité de Informacion de la Secretaria de la Funcion
Pdblica.

SEGUNDO.- Es el caso, que ante la imposibilidad para determinar lo conducente en el expediente en
que se actda, al no contarse con elementos suficientes para atender lo requerido, resulta necesario buscar la
informacion inclusive en la Coordinacion General de Organos de Vigilancia y Control, por lo que se considera
necesario que la Unidad de Enlace la turne a la citada-unidad: administrativa para que conforme al &mbito de sus
atribuciones, busque ésta en sus archivosde forma minuciosa y exhaustiva, y en consecuencia estar en posibilidad
de tener certidumbre sobre la sntuamon que guarda esa informacion. ‘

TERCERO.- Si bien, se ha planteado la necesidad de amphar el plazo para otorgar respuesta en
términos de lo previsto por’ “elarticulo 44 de la Ley Federal de Trangparencia y: Acceso-a la Informacion Publica
Gubernamental, conforme a lo.indicado en el Resultando lll, y en tanto la determinacién de su ampliacién es una
facultad discrecional de este 6rgano colegiado, ello no lmphca que su ejercicio pueda realizarse en forma irrestricta,
sino que encuentra su hmltante enla garantlade legalidad tutelada por el articulo 16 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos’ Mexmanosé‘que pone-el deber'de toda autondad de fundar y motivar la-causa legal de
proceder. ) ' ‘ s ;

ASI Ias cosas, dado que se. advnerte' 1mposnb«l|dad para pronunClarse y en. su caso determlnar lo
conducente“en el expedlente en.que se ‘actua,. al no ‘contarse_con elementos. sufi cientes para ello] y teniendo
presente que corresponde al. Estado garantlzar elacceso lnfcrmacmn sinmayor Ilmltamon que laexpresamente
sefialadas por la-Ley de la n ls i nUmosa Y exhaustnva dela
informacién- solicitada, y en ¢ ¢
fundamentoen los artlcul‘

conformidad lo previsto'en e;art'lculo 28 'egundo parrafo de Ia Ley Federal de Procedlmlento Admlmstratlvo
y el Acuerdo ed" nte el cual se establece el calendario oficial de suspension de labores del Instituto Federal de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos para eI ano 2015, publlcado en el Diario Oficial de Ia Federacmn el
23 de enero d c1tada anuahdad ' « -

Por Io”‘ kpuesto y fundado -es de acordarse y se
A CUE R DA

PRIMERO.- Se determlna |a amphamon del plazo de. respuesta de. Ia sohmtud con nimero dg
}70002700024215 conforme’a Io mdlcado en eI Considerando Segundo o
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La Unidad de Enlace turnard la solicitud de acceso a la informacion en la Coordinacion General de
Organos de Vigilancia y Control, para que busque, en su caso, localice la informacion e informe, segtin corresponda,
la situacion que guarda la misma.

SEGUNDO.- El solicitante podra interponer por si o a través de su representante, el recurso de revisién
sefialado en los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental y 80 de su Reglamento, ante el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos,
sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco; Delegacion Coyoacan, en esta Ciudad de México,
D.F., o ante la Unidad de Enlace de la Secretaria de la Funcion Publica.

Asimismo, se hace del conocimiento del peticionario que los requisitos, la manera, el lugar, y el medio
para presentar el citado medio de impugnacion, estan disponibles para su consulta accediendo desde la pagina
inicial de Internet del mencionado Instituto, elegir “Acceso a la Informacion”, una vez desplegado su contenido
debera elegir “Recurso de Revisién" apartado que contiene fa informacion relativa a éste.

TERCERO.- Notifiquese por conducto de la Unidad de Enlace de esta Secretaria de la Funcién Publica,
para los efectos conducentes, al solicitante y a las unidades administrativas sefialadas en este acuerdo.

Asi, por unanimidad de votos lo acordaron los integrantes del Comité de Informacién de la Secretaria de la Funcién
Publica, Alejandro Duran Zér?efl??nector General Adjunto de Servicios e Innovacién Juridicos, como suplente del
Titular de la Unidad de Asunt6s Juridicos en su caracter de Presidente del Comité de Informacion; Jests Guillermo
Nufiez Curry, Directar de E/f{ace, como suplente del Director General de Denuncias e Investigaciones, Titular de la
Unidad de/Enlace y Secr fario Téchico del Comité de Informacion, y Roberto Carlos Corral Veale, Director General
Adjunto de Control y Evé I‘uacié;,fcomo suplente del Contralor Interno y Miembro del Comité de Informacion, de
acuerdo %on los oficios, : -
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