Expectativa de daios

Casas (habitacion) Poblacion (habitantes)

Localidad y/o municipio

Superficie (m?)

Total En riesgo Total En riesgo Total En riesgo
Ribera Mariche 22 22 129 129 419,000 83,800
Ribera La Toza 31 31 132 132 223,000 44,600
Ribera Borboton 36 36 98 98 269,000 53,800
Ribera Paraiso 32 32 192 192 181,500 36,300
Ribera La Rebeza 29 29 490 490 187,500 37,500
Cd. De Palizada 750 750 3,267 3,267 98,000 19,600
Ribera El Mangal 25 25 156 156 126,500 25,300
Ribera Tila 27 27 286 286 149,000 29,800
Ribera La Corriente 39 39 204 204 126,500 25,300
Ribera Las Bodegas 31 31 268 268 244,500 48,900
Ribera Gémez 29 29 173 173 252,500 50,500
Ribera San Eduardo 25 25 288 288 326,500 65,300
Ribera Legdn Dulce 27 27 247 247 300,500 60,100
Ribera Puerto Arturo 32 32 146 146 419,000 83,800
Ribera El Porvenir 27 27 136 136 134,000 26,800
Ribera Canales 12 12 96 96 292,000 58,400
Boca Chica 14 14 45 45 577,000 115,400
Total 1,191 1,191 6,396 6,396| 4,343,000 868,350

Fuente: Conagua. Coordinacién General de Atencién de Emergencias y Consejos de Cuenca. Direccién Local Campe-

che, 2010

Figura. 5.5 Localidades identificadas con riesgo de inundacién

RIBERA BOCA CHICA 28 hab
EL MANGAL 178 hab

SAN FRANCISCO 4 hab
. Localidades

Rio Palizada
— Rios

[ rHAL2

D Cuenca de estudio

AN BARTOLO 6 hab

N

Fuente: Sistema de Informacién Nacional del Agua, 2012. DL Campeche, 2013, INEGI, ITER 2010
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La zona es relativamente plana, por lo que el
crecimiento del rio es lento, lo que permite
que la poblacién tome las medidas para dis-
minuir los dafios a su patrimonio.

La precipitacién que se presenta en la zona
de estudio asciende hasta los 2020 mm, sin
embargo, el incremento del cauce del rio es
debido a los escurrimientos que recibe de la
cuenca Grijalva-Usumacinta.

Figura. 5.6 Precipitacion

Precipitacion media anual mm
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Fuente: Sistema Nacional de Informacién del Agua, 2012. Cuencas proporcionadas por la UNAM, 2013.

Para el seguimiento de los niveles del rio en
la zona de estudio, existe la estacion hidro-
meétrica Palizada, la toma de datos se realiza
diariamente, sin embargo, el envio de los
datos se hace via telefénica, la edad del
equipo supera los 20 afos de uso por lo que
es necesario su modernizacién. De acuerdo
con la OMM relacionada con la densidad
minima de estaciones hidrométricas, ésta
cuenca requiere de por lo menos dos esta-
ciones, lo que significa que para cubrir la
zona hace falta la implementacién de una
estacion mas.
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En el caso de las estaciones climatolégicas,
la cuenca tiene cuatro que se ubican dentro
de la zona y una muy cercana a ella, de
acuerdo a la norma OMM se requieren 4.11
estaciones para cubrir el area de la cuenca,
por lo que podria considerarse que si cumple.
Sin embargo, estas estaciones requieren de
modernizacion ya que, al igual que las hi-
drométricas, los equipos son muy viejos.



Figura. 5.7 Estaciones meteorologicas, Palizada
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Fuente: Sistema de Informacién Nacional del Agua, 2012. Cuencas UNAM 2013

Cabe mencionar que la poblacién que habita
en las margenes del rio ha sufrido un proceso
de adaptacion que los ha ayudado a aprove-
char las crecidas del mismo para el desarrollo
econémico de la zona, sobre todo en la acti-
vidad pesquera.

Los principales problemas que se identifican
en la zona es la incomunicacion de la misma.

En la zona piloto del rio Palizada existe infra-
estructura orientada a la proteccién a cen-
tros de poblacién y zonas productivas, sin
embargo, la mayoria de ellas requiere man-
tenimiento.

Tabla 5.3 Infraestructura orientada a proteccién de centros de poblacion y zonas productivas

Problematica

Nombre de la obra

Ciudad/ | Poblacién Longitud

Municipio

identificada

Localidad  (hab) (1))

Operacion de-
Red de drenaje de canales: Av. Contado- ficiente debido
) ) a que lared Carmen Carmen
res, Tierra y Libertad ) )
requiere lim-
pieza
Reconstrucciéon de bordos en Palizada Palizada Palizada 11,209 17,445
Desazolve Arroyo Viejo Palizada Palizada 3,089 4,200
Reconstruccién de muro de contencién Palizada Palizada 3,089 280
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Problematica

Nombre de la obra

identificada

Ciudad/ | Poblacion

Localidad

Longitud

Municipio

Requiere Man-
tenimiento de

Bordos del rio Palizada dafiados
bordo

(GED)) (1))

Palizada Palizada 11,209| 30,000

Fuente: Conagua. Direcciéon Local Campeche, 2013

Diversos tramos de los bordos del rio Paliza-
da fueron dafados por desbordamientos, los
cuales fueron reparados con recursos del
FONDEN, pero faltan 47 kilémetros adicio-
nales que requieren ser reparados

Inundaciones histdricas

Uno de los eventos que afecté de manera
importante a las comunidades cercanas al
Rio Palizada fueron las lluvias extraordinarias
generadas en octubre de 2011, las cuales
provocaron el crecimiento del Rio Palizada,
como consecuencia del suceso algunos bor-
dos de proteccién sufrieron dafios significa-
tivos principalmente en las comunidades de
Rancho Morelia, la Corriente, Bodegas, Juntal
y Lagon Dulce. Para evitar que estas afecta-
ciones afectaran vias de comunicacion: Pali-
zada-Santa Adelaida, camino Palizada-Ribera
Gomez, asi como a la actividad ganadera de
la region, se realizaron trabajos de reforza-
miento de bordos con la colocacién de 14
mil 700 costalillos y 560 metros cubicos de
arena, esto con apoyo del personal de Pro-
teccién Civil, Soldados, Marina, Policias de la
Estatal Preventiva, Policias Municipales vy
trabajadores de ranchos afectados. La po-
blacién que se encuentra en riesgo asciende
a 3,645 personas.

5.3 Evaluacion del riesgo preliminar
de inundacion con informacion
disponible

Para realizar la evaluacién del riesgo en la
zona, se utilizd la aplicacion ANRY que usa
las funciones de vulnerabilidad publicadas
por Bar6-Suarez, relativas a la estimacion de
dafios econdmicos provocados por inunda-
ciones en zonas habitacionales y agricolas de
México, en dicho articulo se obtiene el valor
en pesos de los dafios econdémicos para cada
altura de ldmina de agua alcanzada y para
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cada una de las AGEBs presentes en la zona
de inundacion. Estos dafios totales se convir-
tieron en nimero de salarios minimos, consi-
derando un promedio nacional de SM (salario
minimo) equivalente a $53.19 para el afio
2009. Dicho monto se divide por el nimero
de viviendas habitadas en cada una de las
AGEBs, y asi se genera el valor de los dafios
para una vivienda. Finalmente, se obtiene,
para cada altura de lamina de agua, el monto
de los daflos econémicos en una vivienda
ubicada en una AGEB con IM (indice de mar-
ginacion) muy alto, valorado en nimero de
salarios minimos.

Debido a que en la cuenca piloto existian
AGEB’s muy pequefas, se opté por realizar el
analisis a nivel localidad.

5.3.1 Aplicacion de la metodologia
en la cuenca piloto

Para aplicar la metodologia, es necesario
hacer las siguientes precisiones relacionadas
con los insumos y calculos:

- El poligono que delimita la zona de inun-
dacién corresponde a la zona piloto.

Es importante sefalar que en caso de encon-
trar zonas de inundacién que no crucen con
AGEB, se llevara a cabo la estimacion consi-
derando informacién a nivel localidad.

El tirante, velocidad y severidad de la zona
de inundacién son proporcionados por el
Instituto de Ingenieria de la UNAM (lI-
UNAM) estimados con base en modelos
hidrologicos-hidraulicos en formato raster.
La severidad sigue los criterios establecidos
en la denominada curva de Dorrigo, en la
cual se tiene la siguiente clasificacion de
severidad del dafio, asociada a letras y colo-
res.



Figura. 5.8 Ejemplo de raster por severidad del dafio en zona de inundacion

. Velocidad Tirante
Severidad mis m
A V>2 Y>2
[]B v<=2 1<Y<=2

il C V=2 0.8 <=Y<=1
[JD Vv<=2 08<=Y<=08
E V<=2 Y <=0.3

Fuente. Elaborada con informacién del [IFUNAM.

- El valor econémico de los dafos se calcula
para dos grupos de datos; el primero sin
tomar en cuenta la severidad para cada
uno de los cinco periodos de retorno con-
siderados por el estudio (2, 5, 10, 50 y
100 afnos); y el segundo, separando cada

AGEBs
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una de las severidades (A, B, C, D, E) para
estimar el dafio por severidad, figura. Para
este segundo grupo, se calcula también el
monto econdémico del dafo estimado por
indice de marginacién presente en la zona
de inundacion.

Figura. 5.9 Ejemplo de separacién de severidades, aplicado a la zona piloto Palizada
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Estimaciéon del Dafio Anual

(DAE)

El DAE para la cuenca piloto resulta de alre-
dedor de 5.5 millones de pesos por el méto-
do de AGEB y 3 millones por el método de
localidades y su distribucion por severidad se
muestra en las dos tablas siguientes. Se us6
el método de indice de marginacion por loca-
lidades, debido a que la cobertura de AGEB

Esperado

para esta zona piloto es muy pobre. Se han
estimado 230 habitantes en riesgo por el
método de AGEB, sin embargo por el méto-
do a través de localidades no es posible es-
timar dicho valor. Las probabilidades consi-
deradas en el DAE son 1/2, 1/10, 1/20,
1/50, 1/100.

Tabla 5.4 Dafos y habitantes en riesgo en la Peninsula de Yucatan (método por AGEB)

Severidad f(velocidad y altura de agua)
Concepto - -
B: Naranja | C: Amarillo | D:Azul | _E: Verde Total
Hab. en riesgo 77 0 0 31 123 230
Dafos $ 3,710,687.27 0 0| 632,082.42| 1,195,627.23] 5538,396.92

Tabla 5.5 Dafos y habitantes en riesgo en la Peninsula de Yucatan (método por localidades)

Severidad f(velocidad y altura de agua)
Concepto Total
B: Naranja | C: Amarillo E: Verde
Dafios $ 1,937,708.39 | 85,730.22 | 121,170.08 | 679,859.45 | 296,974.41 | 3,121,442.57

Sin embargo, de acuerdo con el gobierno
municipal, en octubre de 2011, los costos
mas altos por concepto de inundaciones se
registraron en los sectores carretero e hi-
draulico con mas de 550 millones de pesos.
Los principales dafios fueron a infraestructu-
ra carretera, a plantas potabilizadoras, re-
construccién de bordos y muros de conten-
cion.

Otros dafios no menos importantes fueron al
sector ganadero, infraestructura educativa,
casa habitacion, salud y otros.

En el municipio de Palizada, se ha instalado
un sistema de alerta temprana, que permite
a los pobladores tomar precauciones para
salvaguardar sus vidas y sus bienes pues una
vez que el nivel de agua supera los 5.20 m
de altura, la poblacién toma medidas de se-
guridad; sin embargo estas medidas no se
han implantado eficientemente puesto que
alin se siguen registrando dafos a casa habi-
tacion, servicios y ganaderia principalmente.

Para la estimacion del dafio al sector carrete-
ro, hidraulico, ganadero, educativo, salud y
otros, se realizo lo siguiente:
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e Con la tabla de dafios y habitantes en
riesgo (método por localidades) se
calcularon los porcentajes correspon-
dientes a cada color de la severidad.

e Ese porcentaje se utilizd de referencia
para la estimacién del dafo para los
conceptos: carretero, hidraulico, gana-
dero, educativo, salud y otros.

e Los datos de costos para cada sector
se tomaron con base en los reporta-
dos por el municipio en octubre del
2011.

Enla Tabla 5.6 se muestra la estimacién del
dafio para infraestructura carretera, hidrauli-
ca, habitantes, ganadera, sector educativo,
salud y otros.

Tabla 5.6 Dafios en diferentes sectores en la
Peninsula de Yucatan

Concepto Total

Carretero 478,000,000.00
Hidraulico 91,980,566.00
Habitantes en riesgo 3,121,442.57
Ganadero 2,998,800.00
Educativo 1,801,425.00
Salud 200,000.00
Otros 150,000.00
Total 578,252,233.57




6 Propuesta de medidas para
disminuir los daios

Con base en el resultado de la evaluacién del
riesgo de inundacion en el poligono Rio Pali-
zada, se proponen medidas no estructurales
que permitiran reducir los daflos ocasionados
por inundaciones.

De acuerdo con el documento SUFRI, 2010,
las medidas no estructurales permiten redu-
cir las consecuencias de la inundacion, espe-
cificamente la pérdida de vidas humanas,
ademas buscan disminuir la vulnerabilidad de
la poblacion en riesgo a partir de las acciones
llevadas a cabo antes, durante y después de
la catastrofe.

Las medidas para mitigar el riesgo incluyen
medidas estructurales y no estructurales. En
Schanze J. et al (2008) se define a las medi-
das estructurales (MS) como intervenciones
basadas en obras de ingenieria hidraulica y a

las medidas no-estructurales (MNS) al resto
de intervenciones.

Es importante sefalar, que el nuevo para-
digma del manejo de gestion de riesgo de
inundacién (FRM por sus siglas en inglés)
intenta mitigar riesgos no solamente con MS
si no también considerando MNS, Meyer et
al (2012).

A pesar de que el nuevo concepto es am-
pliamente promovido en Europa y existen
politicas de inundaciones nacionales y regio-
nales, en la practica adn hay una inclinacién
fuerte sobre las MS. Un factor importante
que genera la subutilizacién de las MNS es la
escasez de técnicas usadas para evaluar,
comparar y priorizar las diferentes clases de
medidas, Meyer et al (2012).

A continuacion se presentan dos diagramas
de clasificacién de medidas, en donde se
observa, por un lado la diferencia de nombrar
a las MNS como instrumentos.

Figura. 6.1 Clasificacion de medidas e instrumentos de Olfert y Schanze (2007)
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Fuente: Tomado de la referencia Schanze J. et al (2008))
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Figura. 6.2 Clasificacion de medidas no estructurales de Parker (2007)
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6.1 Medidas no estructurales

Las medidas no estructurales engloban to-
das aquellas acciones que tienen relacion
con politicas, concientizacién, desarrollo del
conocimiento, reglas de operaciéon, meca-
nismos de participacién publica e informa-
cién a la poblacién con el fin de reducir el
riesgo existente y los impactos derivados de
la inundacién asf como la vulnerabilidad de la
poblacion en riesgo a partir del planeamiento
y la gestién llevados a cabo antes, durante y
después de la catastrofe, todo esto al menor
costo.

Las MNS cubren todas las intervenciones
que no pertenecen a obras estructurales,
como se menciond anteriormente.

En nuestro pals se empieza a adoptar y po-
ner en practica el nuevo enfoque de la ges-
tion del riesgo y que se traduce, entre otras
cosas, en proponer MNS vy visualizar su efec-
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to en la reduccion de dafios. Debido a la
poca experiencia que existe en México vy el
nivel de este Programa (gran visiébn) como
propuesta preliminar se propone la utiliza-
cién de factores de reduccion de dafos
(FRD) basados en estudios de caso princi-
palmente en Europa (ltalia, Alemania, Espa-
fia, Inglaterra, Escocia, Austria) y asi poder
percibir los beneficios esperados al imple-
mentar las medidas.

Las MNS que se van a analizar y a las que se
les va a asociar un FRD, son las siguientes:

e Monitoreo y vigilancia de variables
hidrometeorolégicas

Prondstico de avenidas y sistemas
de alerta temprana

Medidas de proteccién civil (progra-
mas 0 acciones gubernamentales)
Medidas de ordenacién territorial y
urbanismo (control del desarrollo ur-

bano)



e Medidas para propiciar la participa-
ciéon social en la formacion de una
cultura de prevencion contra inunda-
ciones

e Promover el aseguramiento frente a
inundaciones sobre personas y bie-
nes

e Medidas para mejorar la gestion de
crecidas

Debido a que es dificil estimar los beneficios
en términos econdémicos que se obtendrian
de una MNS, la decision de su seleccion no
es facil. Ante esta situacién se muestra una
figura que resulta de gran utilidad para orien-
tar la toma de decisiones, misma que fue
tomada en cuenta para proponer el factor de
reduccion de dafios (FRD) mostrados en la
tabla siguiente.

La figura muestra la relacién costo-beneficio
en el eje vertical y se observa que las medi-
das ubicadas en la parte baja de la figura
tienen los beneficios mas altos en relacion al
costo y aquellas en la parte alta tienen los
beneficios mas bajos. La relacién costo-

beneficio es solamente un factor importante
en la toma decisiones, pero otro factor im-
portante es la robustez de las medidas de
adaptacion a las incertidumbres acerca del
clima futuro, y esto es mostrado en el eje
horizontal de la figura. La robustez mide el
grado para el cual los beneficios varian con-
siderando un cambio futuro y su unidad de
medida es conocida como “remordimiento”,
ya que la incertidumbre puede llevar a la
indecision, ésta cuantifica la diferencia en
desempefio de una estrategia comparada
con el mejor desempefio de la estrategia a lo
largo de un rango de posibles escenarios de
clima futuro. Por ejemplo, en el lado izquier-
do de la figura se encuentran las opciones
“sin-remordimiento” (robustez alta) tales
como sistemas de alerta, mejoramiento de la
educacién y atenciéon a la salud las cuales
tienen beneficios fuertes para cualquier va-
riacion de clima. En el lado derecho estan las
opciones de “alto-remordimiento” (robustez
baja) tales como mantenimiento y moderni-
zacion de sistemas de drenaje y obras de
control, Ranger y Garbet-Sheils (2011).

Figura. 6.3 Relaciéon costo-beneficio de opciones de gestién de inundaciones
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Fuente: Jha et al (2011)
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6.1.1 Monitoreo y vigilancia de va-
riables hidrometeorologicas

Conociendo la situaciéon actual de la region
en cuanto a la red de monitoreo y vigilancia
de las variables hidrometeoroldgicas, se pro-
ponen, de manera general, las siguientes
medidas que ayudaran a mejorar el sistema:

Estaciones convencionales

Para el caso de las estaciones convenciona-
les, se propone:

e Actualizar el inventario de estaciones,
incluyendo informacion de las diversas
dependencias.

e La semiautomatizacién de las mismas,
esto con la finalidad que la transmision
de datos se realice via GPRS (radiofre-
cuencia a través de celulares, disposi-
tivos moviles, antenas satelitales).

e Realizar un programa de manteni-
miento en donde se definan los perio-
dos de revision de las estaciones, im-
plementando el uso de hojas de con-
trol que especifiquen si existe algin
problema, la solicitud de la correccién
del mismo vy el reporte de resultados,
esto con el fin de dar seguimiento a
las acciones realizadas en todas las
estaciones y generar un historial.

e Realizar un programa de asignacion
del recurso enfocado al monitoreo que
tenga relacién directa con el programa
de mantenimiento.

e Establecer programas de renovacion
de personal y capacitacién continua
del mismo para asegurar una continua
recoleccién de informacion.

Para el caso de la zona piloto, se propone dar
mantenimiento y rehabilitar las 3 estaciones
convencionales que se encuentran en la zo-
na, incluyendo el equipo y la instrumenta-
cion, lo ideal es realizar el trabajo de mante-
nimiento anualmente y la revision y cambio
de instrumentacion cada dos afnos.

e Estacion VISTA ALEGRE
e Estacion PALIZADA
e Estacion EL ZAPOTE (JUNKAL)
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Estaciones hidrométricas

Para mejorar la red de estaciones hidromé-
tricas en la zona es conveniente:

e Implementar un programa de mante-
nimiento en donde se realicen revisio-
nes periédicas para conocer las defi-
ciencias del mismo, asi como la utiliza-
cién de hojas de control que permitan
llevar a cabo un seguimiento en cuan-
to a la realizacion de acciones de me-
jora en cada estacion.

e Realizar un programa para la asigna-
cién de recursos para la actualizacion
del equipo

e Implementar un programa de capaci-
tacion al personal asi como la renova-
cion del mismo para asegurar la ob-
tencion continua de datos

e Automatizar las estaciones hidromé-
tricas y modernizarlas

Para el caso de la zona de estudio solo se
cuenta con una estacién hidrométrica la cual
requiere ser rehabilitada y asignarle un pro-
grama de mantenimiento anual para asegu-
rar su correcto funcionamiento. Adicional-
mente se debe instalar otra estacion antes
de la entrada a la Laguna del Este.

Observatorios meteorologicos

Para hacer mas eficiente el uso de los obser-
vatorios meteorolégicos se proponen reali-
zar acciones como:

e Implementar un programa de mante-
nimiento en donde se realicen revisio-
nes periédicas para conocer las defi-
ciencias del mismo, asi como la utiliza-
cion de hojas de control que permitan
llevar a cabo un seguimiento en cuan-
to a la realizacién de acciones de me-
jora en cada estacion.

e Realizar un programa para la asigna-
cion de recursos para dar manteni-
miento, corregir o modernizar el equi-
po, relacionado con el programa de
mantenimiento definido en el punto
anterior.

e Implementar un programa de capaci-
tacién al personal asi como la renova-



cién del mismo para asegurar la ob-
tencién continua de datos

Radares

e Se propone la instalacién de un radar
para cubrir los municipios de Progreso,
Mérida, Telchac Puerto, Sisal, Celes-
tdn, esto con el objeto de ampliar la
cobertura en la zona.

e Para el caso del radar que opera en
Cancun, se plantea la reubicacién del
mismo.

e Implementar un programa de capaci-
tacion para el personal asi como la re-
novacion del mismo.

e Implementar un programa de mante-
nimiento en donde se realicen revisio-
nes periédicas para conocer las defi-
ciencias del mismo, asi como la utiliza-
cion de hojas de control que permitan
llevar a cabo un seguimiento en cuan-
to a la realizacion de acciones de me-
jora en cada estacion.

Estaciones automaticas

e Actualizar el inventario de estaciones,
incluyendo informacion de las diversas
dependencias.

e Ampliar la red de estaciones automa-
ticas

e Realizara un cambio de software con
el fin de mejorar el tiempo de transmi-
sién y obtencién de datos de las redes.

e Implementar un programa de mante-
nimiento en donde se realicen revisio-
nes periddicas para conocer las defi-
ciencias del mismo, asi como la utiliza-
cion de hojas de control que permitan
llevar a cabo un seguimiento en cuan-
to a la realizacién de acciones de me-
jora en cada estacion.

Para el caso de la zona piloto, se propone dar
mantenimiento y rehabilitar las 4 estaciones
convencionales incluyendo el equipo y la
instrumentacion, lo ideal es realizar el traba-
jo de mantenimiento anualmente y la revi-
sién y cambio de instrumentacion cada dos
afnos.

e Rehabilitacion de la estacion PALIZADA
/ EMA
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e Rehabilitacion de la estacion CIUDAD
DEL CARMEN / EMA

e Rehabilitacion de la estacion CD. DEL
CARMEN/EMA

e Rehabilitacion de
AGUADA /EMA

Estaciones de radiosondeo

la estacion ISLA

e Implementar un programa de manteni-
miento en donde se realicen revisiones
periddicas para conocer las deficiencias
del mismo, asf como la utilizacion de ho-
jas de control que permitan llevar a ca-
bo un seguimiento en cuanto a la reali-
zacion de acciones de mejora en cada
estacion.

e Implementacién de un programa de
asignacion de recursos relacionado con
el programa de mantenimiento para la
mejora del inmueble y el equipo.

e Implementar un programa de capacita-
cién y renovacion del personal

Para el caso de la zona de estudio corres-
pondiente al rio palizada, una labor que se
considera importante para el mejoramiento
de la red meteoroldgica existente es el esta-
blecimiento de un programa de manteni-
miento continuo, que establezca los perio-
dos de supervision, el levantamiento de soli-
citudes de cambios, actualizaciones o co-
rrecciones, asf como el reporte de acciones
realizadas en cada una de las estaciones, asf
como un programa de asignacion de recurso
que permita realizar en tiempo y forma, los
trabajos solicitados con el objetivo de man-
tener la operaciéon continua de dichas esta-
ciones.

Por otro lado, la implementacién de progra-
mas de capacitacién al personal encargado
de la operacién de la red, asi como la trans-
mision de conocimientos hacia nuevo perso-
nal para su renovacion a largo plazo podria
asegurar que los datos transmitidos sean
confiables y continuos.

Para esta zona, debido a que el riesgo de
inundacion esta latente cada afo en la tem-
porada de lluvias, se propone la implementa-
cion de un sistema de alerta temprana.



Para definir el grado de disminucion que se
alcanza al aplicar esta medida en la zona, se
determind el porcentaje de reduccion de
dafio con el que contribuye, el cual depende
del tipo de zona de riesgo que se identificd
en la estimacion de dafos.

Tabla 6.1. Porcentajes de reduccién de dafio de la
medida: Monitoreo y vigilancia de variables hi-
drometeorolbgicas

REDUCCION (%)

. B: C:
A: Rojo Naranja Amarillo D: AzullE: Verde

Fuente: OCPY, DLC, DLQR, IMTA, 2013

6.1.2 Medidas de prondstico de
avenidas y sistemas de alerta
temprana

La Peninsula de Yucatan no cuenta con sis-
temas de alerta temprana de rios y ciclones.
Proteccion civil del estado asi como el CE-
NECAMP tienen paginas en las que muestran
un seguimiento de las mediciones en tiempo
real y se establecen alarmas de acuerdo al
nivel alcanzado. Sin embargo, debido a que la
zona es plana, seria muy conveniente mejo-
rar el tiempo en cuanto a transmisién de
datos, por lo que se propone realizar una
actualizacién de software y plataforma que
permita el envio y recepcion de datos en
tiempos mas cortos. Por otro lado, se propo-
ne mejorar la difusion de la informacion a
través del establecimiento de medios de
comunicacién dependiendo de la zona y el
nivel de infraestructura con el que se cuente.

Por otro lado se proponen la utilizacion de
métodos de pronostico de escurrimiento
incluyendo modelos programados en plata-
formas de uso libre como el IBER para la si-
mulacion de flujos en rios y estuarios
(http://iberaula.es/modelo-iber/modelo).
Este tipo de modelos ayudan a establecer
diferentes escenarios de prondstico de ave-
nidas.

Para el caso de la zona de estudio del rio
Palizada, debido a que el crecimiento del rio
se da de manera lenta, la poblacion esta
acostumbrada a estar al tanto del mismo,
por lo que el establecimiento de un sistema
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de alerta temprana ayudaria en un bajo gra-
do a disminuir los dafos en caso de desbor-
damiento del rio, sin embargo, es importante
llevarlo a cabo por que en conjunto con las
demas acciones tanto estructurales como no
estructurales reduce el riesgo a la poblacién.

En coordinacién con el Organismo de cuenca
de la Peninsula de Yucatan, las Direcciones
Locales de Campeche y Quintana Roo, asf
como el Instituto Mexicano de Tecnologia
del Agua, se determiné el porcentaje de re-
duccién de dafio con el que contribuye la
implementacién de esta medida en la cuenca
piloto, el cual depende del tipo de zona de
riesgo que se identificd en la estimacion de
danos.

Tabla 6.2. Porcentajes de reduccién de dafio de la
medida: Medidas de prondstico de avenidas y
sistemas de alerta temprana

REDUCCION (%)

B: C:
Naranja Amarillp D AZul E: Verde

A: Rojo

Fuente: OCPY, DLC, DLQR, IMTA, 2013

6.1.3 Medidas de restauracion flu-
vial

En esta medida se debera abordar primero
las causas para proponer acciones de restau-
racion en la cuenca alta con técnicas orien-
tadas a la consecucion de la restauracion
hidrol6gico-agroforestal de las cuencas, pos-
teriormente se abordan acciones relaciona-
das con los efectos asociados al comporta-
miento natural de las zonas inundables, des-
tacando las que tienen por objeto la integra-
cion de las actividades humanas en la pro-
teccion y mejora de los medios fluviales. Es
claro que la deforestacidon modifica el régi-
men de escurrimiento que llega a los rios,
produce mayor erosién que a su vez puede
cambiar la configuracién de las redes de
drenaje aguas abajo, asi como la intensifica-
cion de los caudales que se presentan, es por
€S0 que se insiste en que una primera activi-
dad promueve la restauracion de la cuenca
alta.

La restauracién hidraulica estd orientada
principalmente a la capacidad de conduccion
de los cauces vy llanuras de inundacion, en


http://iberaula.es/modelo-iber/modelo

este sentido es necesario recordar el con-
cepto conocido como factor de conduccioén,
el cual depende tanto de las caracteristicas
geométricas del rio como del coeficiente de
rugosidad de Manning. En cuanto al coefi-
ciente de rugosidad, las medidas de restau-
racién fluvial en cauces y zonas de inunda-
cién estan orientadas en primera instancia a
la limpieza del rio, en donde se propone lo-
grar reducir la rugosidad o resistencia al flujo
al retirar malezas y en algunos casos, arboles
que llegan a nacer dentro de los cauces y
gque modifican su funcionamiento, una se-
gunda opcion en la restauracién necesaria
por la reduccién del espacio fluvial, es el dra-
gado para los casos en los una gran cantidad
de sedimentos fueron depositados, dichos
sedimentos no tienen un gran impacto en el
cambio de la rugosidad, pero modifican las
caracteristicas  geométricas impactando
también en el factor de conducciéon y produ-
ciendo una disminucién de la capacidad de
conduccion, todo esto tanto en los cauces,
como en las llanuras de inundacion, recor-
dando que las zonas de inundacion son gene-
ralmente parte importante del sistema de
drenaje natural de las cuencas, para la res-
tauracion de llanuras de inundaciéon es im-
portante recordar de manera natural tienen
plantas propias del lugar.

6.1.4 Medidas de proteccion civil

La peninsula de Yucatan cuenta con planes
de emergencia en algunos municipios que
sufren el problema de inundacién, sin embar-
go, existen localidades que aln no cuentan
con ese tipo de programas, por lo que es
recomendable hacer un inventario de los
sitios donde se cuenta con esos programas.

Para las localidades que cuentan con esos
programas, se propone revisar que por lo
menos contengan:

e Mapas de zonas inundables

e Rutas de evacuacion de cada una de
las zonas inundables

e Listas de albergues existentes en la
zona

e Mapa de instalaciones particularmente
sensibles o vulnerables (escuelas, hos-
pitales, asilos, etc.).
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e Directorio de autoridades locales, se-
fialando su funcién.

e Directorio de personas que coordinan
los grupos formados para la atencion
de inundaciones (Ejercito, municipales,
sociales, etc.) y su principal funcion.

e Boletines para alerta de emergencia.

Para el caso de la cuenca en estudio se ha
identificado que cuentan con algunos mapas
de zonas inundables, sin embargo es conve-
niente actualizarlos.

Por otro lado, no existen identificadas las
rutas de evacuacion para cada una de las
zonas inundables por lo que es necesario
realizar un estudio que identifique las zonas
mas aptas para movilizar a la poblacién afec-
tada.

Realizando una consulta de la informacion
disponible  que  presenta  CENECAM
(http://www.cenecam.gob.mx/) la zona no
cuenta con un mapa de instalaciones parti-
cularmente sensibles o vulnerables a la inun-
dacioén, por lo que se deben generar dichos
mapas.

La zona de Palizada cuenta con un directorio
de funcionarios que se puede consultar fa-
cilmente, sin embargo es necesario comple-
mentar esa informacién indicando la funcién
que tiene cada uno, asi como la manera en la
que debe actuar en caso de suscitarse el
evento.

El municipio de Palizada y en general el esta-
do de Campeche cuenta con boletines in-
formativos a través de paginas Web, tripti-
Ccos, entre otros, sin embargo se propone la
actualizacién de los mismos y ampliar su
difusién a través de spots de radio y televi-
sion.

En general se propone la realizacién de un
atlas de riesgo del municipio de Palizada asf
como actualizar los planes de emergencia
con los que actualmente cuenta Proteccion
Civil del Municipio.

En general las acciones que se proponen
para reducir los riesgos de inundaciones son:

e Actualizacién de Mapas de inundacién
para la cuenca Palizada.



e I|dentificaciéon de rutas de evacuacion
en las localidades del municipio de Pa-
lizada.

e Estudios para identificar instalaciones
particularmente sensibles o vulnera-
bles a inundaciones en Palizada.

e Estudios para identificar las funciones
de autoridades en caso de Inundacién

e Campafia de difusion para alertar a la
poblacién de Palizada.

En la zona piloto del rio Palizada se podria
reducir el dafio con la implementacién de un
plan de emergencia y el porcentaje de re-
ducciéon dependera del tipo de zona de riesgo
que se identificé en la estimacion de dafios.

Tabla 6.3. Porcentajes de reduccién de dafio de la
medida: Medidas de proteccion civil

REDUCCION (%)
A: B: C: D: E:

Rojo Naranja| Amarillo Azul | Verde

Fuente: OCPY, DLC, DLQR, IMTA, 2013

6.1.5 Medidas de ordenacion terri-
torial y urbanismo

El eficiente ordenamiento y planeacion urba-
na, contribuyen a reducir la vulnerabilidad de
centros de poblacién ante inundaciones, por
lo que resulta prioritario llevar a cabo las
siguientes acciones:

e Aplicar los Planes Municipales de
Desarrollo Urbano y de Uso de Suelo
donde existan, especialmente en los
Mmunicipios que presentan mayor vul-
nerabilidad, ya que son los que presen-
tan mayor poblacion asentada en zo-
nas de alto riesgo.

e Crear un reglamento para ordena-
miento urbano y de usos de suelo en
los municipios donde no se cuente con
él.
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e Crear un reglamento para ordena-
miento urbano y de usos de suelo en
los municipios donde no se cuente con
él.

e Reubicar en zonas altas a la poblacion
asentada en los cauces de rios y arro-
yOs.

e Verificar que todos los proyectos eje-
cutivos de obras garanticen su correc-
to funcionamiento, con la finalidad de
apoyar la planeacion del uso del suelo,
de obras viales y habitacionales.

e No otorgar permiso para nuevos frac-
cionamientos o urbanizaciones en zo-
nas consideradas de alto riesgo de
inundacién sin un estudio previo y sin
que cuenten con un adecuado sistema
de drenaje.

La principal actividad econémica de la zona
es la ganaderia, vy se identificaron diversas
zonas ganaderas muy cercana al rio, asi co-
mo localidades asentadas en las margenes
del mismo, la mayoria de tipo rural, convir-
tiéndose en zonas vulnerables a sufrir inun-
daciones.

Con respecto a la zona piloto Palizada, desde
siempre la poblacién se ha ubicado en las
riberas del rio con el fin de tener acceso al
agua que emplea para labores agricolas, de
ganaderia y pesca. Dicha poblacién ha
aprendido a convivir con las crecientes del
rio. Sin embargo, el crecimiento poblacional
podria generarse de manera desordenada,
por lo que se propone desarrollar normativas
que regule el uso de suelo y el tipo de edifi-
cacion (también en cuanto a materiales de
construccién y estructuras resistentes a la
accion del agua) en zonas de elevado riesgo
de inundacién y en consecuencia realizacion
de planeamientos urbanos que tengan en
cuenta las zonas con riesgo de inundacion.



Figura. 6.4 Ubicacién de la zona de estudio

@ Localidad urbana
® Localidad rural
— Rios

I Zonas pecuarias vulnerables

[0 Pecuario
[ Palizada

RHA12

Fuente: Elaborado a partir de: INEGI serie IV. Uso de suelo y vegetacion, 2010. Semarnat. Procuraduria  Federal de Protec-
cion al Ambiente (ed.), Publicado en 2001. http://infoteca.Semarnat.gob.mx/metadataexplorer/explorer jsp. INEGI 2010

Para la zona piloto del rio Palizada se deter-
mind el porcentaje de reduccion de dafio con
el que contribuye la implementacion de esta
medida en la cuenca piloto, el cual depende
del tipo de zona de riesgo que se identificd
en la estimacion de dafos.

Tabla 6.4. Porcentajes de reduccién de dafio de la
medida: Medidas de ordenacion territorial y urba-
nismo

REDUCCION (%)
B: C: D:

: E:
Naranja Amarillo Azul

Rl Verde

Fuente: OCPY, DLC, DLQR, IMTA, 2013
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6.1.6 Medidas de mejora del drenaje
natural

En muchos de los casosel drenaje natural es
insuficiente, y el drenaje transversal e infra-
estructuras obstaculizan el flujo, por lotanto
es importante realizar estudios donde se
requiera mejora del drenaje, rehabilitacion de
cauces para evitar la acumulacién de agua y
posibles inundaciones. En el caso de la zona
en estudio se propone la realizaciéon de las
siguientes acciones:

e Realizar un estudio y proyecto de obra
para desazolve en la desembocadura del
rio Palizada


http://infoteca.semarnat.gob.mx/metadataexplorer/explorer.jsp.%20INEGI%202010

6.1.7 Estandarizacion de protocolos

El proceso de estandarizaciéon permite forta-
lecer, homogeneizar y hacer comparable la
produccién de datos estadisticos con cali-
dad, basados en la implementaciéon de pro-
tocolos, su importancia radica en la armoni-
zacion de los procedimientos que a su vez
posibilitan la comparabilidad e integracion de
la informacion proveniente de diferentes
operaciones.

De acuerdo con estandares internacionales,
la prediccion oportuna de crecientes permite
a las autoridades tomar acciones con antici-
pacién para salvaguardar a la sociedad,
ademas de emitir instrucciones preventivas
como; restringir la navegacion, abrir com-
puertas, acortar el intervalo de tiempo de
monitoreo y vigilancia hidrolégica, y dar ins-
trucciones relacionadas con planes de emer-
gencia, emisién de alertas generalizadas,
puesta en marcha de operativos de emer-
gencia, movilizando y evacuando a la pobla-
cion asentada en zonas de alto riesgo, con la
coordinacion de la vigilancia y monitoreo de
variables hidrologicas, asi como al prondstico
adecuado de crecientes y puesta en marcha
de sistemas de alerta temprana contra inun-
daciones. El prondstico de crecientes, siem-
pre debe estar acompafnado de la vigilancia y
monitoreo de variables hidrolégicas vy utiliza-
cion continua del sistema de alerta, de ma-
nera independiente a la frecuencia con que
es utilizado.

En 2011 la CONAGUA a través de la Direc-
cion General Técnica publicod el Manual para
el control de inundaciones, que tiene por
objeto dar a conocer y aplicar de ser necesa-
rio, las técnicas de analisis adecuadas, los
equipos de medicién existentes y sobre todo
la importancia de la oportunidad en la dispo-
nibilidad de informacion basica. Asimismo,
conocer los elementos disponibles para la
toma de decisiones oportuna que pueda
salvar vidas humanas. Finalmente, pretende
apoyar al personal del mas alto nivel a cargo
de los operativos de atencién de las emer-
gencias por inundaciones, mediante la rela-
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cién de puntos por verificar para una aten-
cién satisfactoria de una inundacion.

La Organizacion Meteorolégica mundial
(OMM), publica en 2011 La Guia de practi-
cas hidrolégicas, en la que se abordan los
temas de la modelaciéon de temas hidrologi-
cos y predicciones hidrolégicas, entre otros.
Asimismo, se hacen recomendaciones en la
aplicabilidad de los diferentes métodos lluvia
escurrimiento, con base en la disponibilidad
de datos v la fisiografia. El Servicio Meteoro-
l6gico Nacional (SMN) cuenta con procedi-
miento de actividades en donde definen los
diferentes niveles de toma de decisiones
desde la fase de diagnostico, realizado con
base en modelos matematicos (MMS5, WRF,
GFS y NAM), pasando por la fase de UNO en
donde el Centro Nacional de Pronéstico del
Tiempo (CNPT) emite aviso de la fase UNO
y finalmente la fase DOS en donde se da
seguimiento al fendmeno severo en las horas
posteriores inmediatas, aplicando los planes
de contingencia que consisten en comunica-
dos oficiales de los procedimientos a las
diferentes instancias involucradas.

En los lugares donde se tengan formulados
planes de prevencion debidamente difundi-
dos entre los usuarios y claramente instrui-
das a las autoridades implicadas en las enti-
dades de gobierno involucradas, se mitigaran
los efectos relacionados con las pérdidas de
vidas y pérdidas materiales, por lo que es
importante mantener de manera adecuada
un sistema de comunicacién robusto, antes,
durante y después de la ocurrencia de los
fenémenos hidrometeorolégicos extremos.

6.1.8 Medidas para propiciar la par-
ticipacion social en la forma-
cion de una cultura de preven-
cion contra inundaciones

La poblaciéon que habita en la zona del rio
Palizada ha aprendido a convivir con las cre-
cientes del rio, por lo que se recomienda
documentar dichas acciones y asi poder di-
fundirlas a través de la region.

Sin embargo, dado a que el riesgo esta laten-
te en las comunidades que habitan en las
riberas del rio, es conveniente establecer



mecanismos de difusién de acciones que
deben realizarse antes, durante y después de
una inundacién tales como:

e Difusién de la informacién con el uso
de spot de radio, televisién e internet.

o Difusién de la informacion a través de
reuniones comunitarias

e Difusién de informacién a través de las
escuelas

Para ello, es importante crear el material
correspondiente al medio de transmision a
utilizar, de tal manera que sea amigable y
claro para todo tipo de poblacion.

Para la zona piloto del rio Palizada se deter-
mind

el porcentaje de reduccién de dafio con el
que contribuye la implementacion de esta
medida en la cuenca piloto, el cual depende
del tipo de zona de riesgo que se identificd
en la estimacion de danos.

Tabla 6.5. Porcentajes de reduccién de dafio de la
medida: Medidas para propiciar la participacion
social en la formacion de una cultura de preven-

cién contra inundaciones

REDUCCION (%)
C:
Amarillo

A: B:
Naranja

D: E:
Azul Verde

Rojo

Fuente: OCPY, DLC, DLQR, IMTA, 2013

Existen diferentes mecanismos de comuni-
cacién que se muestran en la tabla.

Tabla 6.6. Medios y canales de comunicacion

Medios Recursos

Televisiéon: cadenas nacionales y estatales

Boletines informativos

Noticiarios

Reportajes especiales
Cortometrajes

Cépsulas informativas o educativas
Campanfas

Programas educativos

Telenovelas

Radiodifusoras: cadenas nacionales, estatales y
radio comunitaria

Boletines informativos

Noticiarios

Reportajes especiales

Céapsulas informativas o educativas
Campanas

Programas educativos
Radionovelas

Prensa: periddicos nacionales, estatales y locales

Boletines informativos

Notas, articulos y reportajes especiales
Inserciones informativas y/o educativas
Suplementos cientificos y culturales
Cartones y otros graficos (fotografias)

Revistas: Tematicas (culturales, cientificas, de
instituciones publicas)

Notas, articulos y reportajes especiales
Inserciones informativas y/o educativas
Historietas y otros materiales graficos

Medios electrénicos: paginas, portales, redes so-
ciales, blogs, twitter, facebook

Boletines informativos

Ligas a recursos sobre el GIC de: instituciones pu-
blicas, universidades, centros de investigacion,
organismos civiles especializados

Cépsulas informativas y educativas (auditivas,
visuales, audiovisuales y graficas)

Medios interactivos para intercambio de informa-
cién y opiniones (instituciones-sociedad)
Comunicacion interinstitucional via correo elec-
tronico (grupos y redes)
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Medios Recursos

Centros informativos y lineas de emergencia
Redes de comunicacién interpersonal en momen-
Telefonia fija y celular tos de emergencia

Mensajes de texto (informativos y educativos)
dirigidos a usuarios de la telefonia celular
Mensajes informativos y educativos

Campanas y lemas

Difusion de informacion especifica (programas
institucionales asociados a el GIC)

Materiales educativos y de generacién de capaci-
dades

Campahfas y lemas

Boletines informativos

Perifoneo, pizarrones informativos, vocerfa, men- | Intercambio de informacién en situacién de emer-
sajeria, comunicacién interpersonal gencia

Redes de comunicacién grupal e interpersonal
Radios de onda corta, intercomunicadores, men- | Mensajes orales en situacién de emergencia

Espectaculares, vallas y carteles fijos y moéviles

Impresos: folletos, carteles, tripticos, manuales,
guias, calcomanias, articulos promocionales, pape-
lerfa en documentos publicos y privados (facturas,
recibos, etc.)

sajeria Redes de comunicacién grupal e interpersonal
6.1.9 Medidas consideradas para e Realizar estudios sociales que den una
promover el aseguramiento pauta del grado de aceptacién de la po-

blacién con respecto al tema. Para esto
es conveniente que a través de universi-
dades y personal de proteccién civil lle-

frente a inundaciones sobre
personas y bienes

Debido a la recurrencia de afectaciones iden- ven a cabo la creacion y aplicacion de
tificadas en la zona, se considera una accion encuestas a la poblacién que se ubica en
pertinente el uso de seguros para la protec- zonas de riesgo.

cion de bienes y vidas que estan en riesgo e Realizar material de difusion que dé a
debido a los fendmenos meteorolégicos. Por conocer la lista de seguros disponibles
lo cual se propone realizar campafias de di- que existen en la zona asi como los da-
fusion de las posibles pérdidas que se produ- tos basicos que se requieren para la
cirian en la zona asi como los beneficios que contratacion de un seguro.

se tienen al tener los bienes asegurados. Por
lo tanto es importante:

Tabla 6.7. Datos basicos requeridos para la contratacion de un seguro

Datos necesarios (Hogar, Vida) \ Datos necesarios (Agricola)

Datos generales del productor: nombre, nombre del
rancho, ubicacién del predio, domicilio, teléfono, correo
electrénico, estado, municipio.

Nombre del beneficiario (si es diferente al asegu-| Tipo de fendmeno climatoldgico le afecta al cultivo,
rado) para nuestro caso seria riesgo de inundacion.

Nombre de la aseguradora (empresa) y agente Nombre del cultivo que se podria ver afectado.
Domicilio fiscal (calle, nimero exterior, nimero
interior, Colonia, Cédigo Postal, Municipio, Ciudad y | Superficie
Estado).

Domicilio del riesgo (calle, nimero exterior, nime-
ro interior, Colonia, Codigo postal, Municipio, Ciu-
dad y Estado).

Tipo de materiales de construccion de muros, en-
trepisos y techos.

Nombre del asegurado (nombre(s), apellido pa-
terno, apellido materno).

Tipo de ambiente del cultivo: riego, temporal, punta de
riego, otros.

Fecha de siembra
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Datos necesarios (Hogar, Vida)

NUmero de niveles: sétanos, planta baja, mezanine
y pisos altos

Datos necesarios (Agricola)

Esquema de aseguramiento: garantia de produccion,
inversion con ajuste a rendimiento, inversién con ajus-
te a dafio directo, planta; Seguro Agricola Catastrofico
con Evaluacion en Campo y Seguro Agricola Catastro-
fico Paramétrico; etc.

Naturaleza del riesgo cubierto: incendio edificio,
incendios contenidos, gastos extraordinarios y/o
remocion de escombros, rotura de cristales, robo
en domicilio, equipo electrodoméstico, asistencia
en hogar y/o asistencia en viajes.

Designacion de los objetos asegurados y de su
situacion.

Suma asegurada para cada una de las secciones
gue se desean contratar.

Coberturas adicionales a la basica: fendmenos
hidrometeorologicos y/o terremoto y erupcién
volcanica

Inicio y fin de vigencia

Forma de pago: contado, semestral, trimestral o
mensual

Importe de la prima a pagar, recargos e impuestos.

Fuente: AMIS. Seguros Danos

Como puede observarse en la imagen, es
importante establecer la lista de asegurado-
ras que ofrecen los servicios para cubrir cul-
tivos, casa, vidas, ganado ante la presencia
de fendmenos meteorologicos.

Establecer mecanismos de difusion a través
de los cuales se le haga llegar a la poblacion
el material correspondiente al uso de segu-
ros. Por lo cual se propone realizar campafas
de difusién de las posibles pérdidas que se
producirian en la zona asi como los benefi-
cios que se tienen al tener los bienes asegu-
rados., esto a través de paginas Web, spots
de radio, tripticos y reuniones informativas,
entre otras.
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Para la zona piloto del rio Palizada se deter-
mind el porcentaje de reduccién de dafio con
el que contribuye la implementacién de esta
medida en la cuenca piloto, el cual depende
del tipo de zona de riesgo que se identificd
en la estimacion de dafos.

Tabla 6.8. Porcentajes de reduccién de dafio de la
medida: Medidas consideradas para promover el
aseguramiento frente a inundaciones sobre per-

sonas y bienes

REDUCCION (%)
C:
Amarillo Azul

A: B:

NETETIED

D: E:
Verde

Rojo

Fuente: OCPY, DLC, DLQR, IMTA, 2013



Figura. 6.5 Lista de aseguradoras y tipos de seguro

Gl EELR g o S, Eompari ANRS, 301 o W 61 b ok i compasbidad - M el

b b nbe ot Pl pei i e P
Lo |

==alizada entre Septiembre y| Noviembre 2012

Informacién actualizads ol 2012
actuslizads sl 2010

Mo repartaron informacion

v Seguros que la Compafiia Vende como nueves o que ho habia reportado en el 2010

Tipo de seguro o producto de dafios

que la Compaiiia vende

i

1 2 3 . s £
2-ABA[SEGURDS S-ALLIANZ MEXICO S-METROPOLITANA |6-PATRIMONIAL INBURSA| 103 FM GLOBAL DE
MEXICO s

METROPOLITANA

Tipo de seguro o producto de dafios

que la Compaiiia vende =
.E] Genesal de Sequnn, SA B
o =y

? 8 ) 0 1" 12
B-EL POTOS! 9-GENERAL DE SEGURDS. 10-RSA 12-CHARTIS SEGURDS
mExico

RSAO .CHARTIS

Tipo de seguro o producto de dafios
que la Compafiia vende

Interacciones @ QBE

asistencia en el hogar

Fuente: AMIS. Seguros Dafos

6.1.10Medidas de operacion de em-
balses aguas arriba

Para el caso de Palizada se consideran las
medidas de operacién de llanuras de inunda-
cion debido a la existencia de canales que
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desfogan el agua en ellas, por lo que es im-
portante establecer la metodologia de ope-
racién que establezca las acciones a realizar
de acuerdo a los niveles del rio.



Por otro lado, es indispensable realizar estu-
dios que identifiquen las posibles llanuras de
inundacién que existen en la zona, con el
objetivo de hacer uso de ellas durante la
crecida del rio con el objeto de reducir sus
niveles y que no afecten a zonas agricolas,
ganaderas o a la poblacién misma.

Otra accién que podria ayudar a reducir el
riesgo, es la realizacion de modelaciones
hidrolégicas con diferentes escenarios, con-
siderando la situacion meteorolégica futura
para predecir las inundaciones resultantes.

Para la zona piloto del rio Palizada se deter-
mind el porcentaje de reduccién de dafio con
el que contribuye la implementacién de esta
medida en la cuenca piloto, el cual depende
del tipo de zona de riesgo que se identificd
en la estimacion de dafos.

Tabla 6.9. Porcentajes de reduccién de dafio de la
medida: Medidas de operacion de llanuras de
inundacion

REDUCCION (%)
A: B: C: D: E:

Rojo Naranja | Amarillo Azul | Verde

Fuente: OCPY, DLC, DLQR, IMTA, 2013

6.1.11 Medidas para mejorar la ges-
tion de crecidas

Este tipo de medidas intenta lograr una me-
jora en la comunicacién que existe entre
diferentes organizaciones y actores con un
papel de relevancia en la gestién del riesgo
de inundacién, permitiendo que la participa-
cion de los actores sea eficaz y efectiva res-
petando la sustentabilidad del medio am-
biente. Para ello es importante establecer
una guia de comunicaciéon en cuanto al ma-
nejo integral de riesgos por contingencias
hidricas, debido que la comunicacién se con-
sidera un instrumento clave y eficaz para
crear una cultura de la prevenciéon tanto en
las instituciones responsables de la gestion
de los recursos hidricos y la proteccion civil
como en la poblacién y otros muchos otros
actores. Para ello se ha definido el enfoque
que debe tener el programa de comunicacion
propuesto en este documento:
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e La comunicacién es una herramienta
para la gestién del conocimiento, en-
tendida no sélo como la transmision de
conceptos e informacién sino como su
apropiacion, interpretacion y enriqueci-
miento a partir de la propia experiencia.

e La comunicacion contribuye a la gene-
racion de capacidades para reducir los
riesgos y las vulnerabilidades frente a
las inundaciones u otros fenémenos hi-
drometeoroldgicos.

e La comunicacion favorece el cambio de
percepciones y la cultura del riesgo de
actitudes reactivas, pasivas y de miedo
hacia comportamientos preventivos,
proactivos y de auto proteccion.

e Lacomunicacion es multidireccional, y la
informacién tiene camino de ida y vuel-
ta en la que los/as emisores/as y re-
ceptores/as intercambian roles como
una forma de mejorar las medidas em-
prendidas a partir de las necesidades
reales y sentidas por la poblaciéon en si-
tuacién de riesgo.

e La comunicacién es un proceso conti-
nuo que abarca los momentos de con-
tingencia y todo el ciclo del manejo in-
tegral del riesgo y que se ajusta a los
cambios de la naturaleza y los procesos
sociales.

e La comunicaciéon se basa en los princi-
pios éticos de integridad, responsabili-
dad, acceso a la informacion, respeto a
la dignidad de las personas, respeto a la
diversidad cultural, promocién de la paz

e La comunicacién reconoce las distintas
percepciones, saberes y conocimientos
y valora tanto la informacién cientifica
como la que proviene de los saberes
tradicionales, la experiencia y el contac-
to directo con la realidad.

La adopcién de un enfoque que enfatiza la
prevencién, la mitigacion del riesgo y reduc-
cion de dafos, exige la participacién de una
amplitud de actores en el proceso de la co-
municacién. Para lograr una comunicacién
ordenada y eficaz es preciso identificar con
claridad el papel y la responsabilidad de cada
actor (o grupo de actores) y los canales de
coordinacion y colaboracion entre ellos asi



como en cada grupo pueden ubicarse dife-
rentes areas de actuacion y responsabilidad

y diversos niveles o ambitos de influencia,
como se desglosa en el cuadro.

Tabla 6.10. Grupos de actores de acuerdo a su papel en el MIRH

Grandes Grupos
Organismos gubernamentales
v Organismos Federales
v Organismos Estatales
v Organismos Municipales
v Autoridades locales (agente o delegado/a
municipal, comisario/a ejidal o comunal, etc.)

Responsabilidades /rol actuales y factibles
Intervienen directamente en la administracion de los recur-
sos hidricos vy la proteccion civil relacionados con el MIRH.

Intervienen o pueden intervenir en las actividades de previ-
sién, prevencion, respuesta y recuperacion del MIRH.

Instituciones cientificas y académicas

v Universidades nacionales, estatales y re-
gionales

v Centros de investigacion, asociaciones y
redes

v Escuelas técnicas y de nivel medio
v__Escuelas de educacién basica

Contribuyen a la generacion, divulgacion de conocimiento
para el MIRH (estudios, mapas de riesgo, proyectos).

Participan en la formacién y capacitacion relacionadas con
la MIRH dentro y fuera de las instituciones académicas y
escolares.

Medios de comunicacion

v Medios masivos (radio y television) nacio-
nal y estatal

v Medios locales y comunitarios (radios,
perifoneo, voceo)

v" Medios alternativos (redes sociales)

v Comunicacion grupal e interpersonal

Divulgan informacion proporcionada por las instituciones
competentes sobre situaciones de riesgo y de desastre.

Informan y documentan contingencias hidricas y la situa-
cién de la poblacion afectada y recogen opiniones de diver-
SOS actores y personas

Contribuyen (o pueden hacerlo) a difundir informacién a
personas aisladas. Comunican necesidades y visiones de la
poblacién afectada.

Organizaciones civiles

v 0OSC

v Fundaciones

v Grupos sociales (deportivos, iglesia, cultu-
rales)

Contribuyen a la generacion del conocimiento regional y
local.

Son potenciales intermediarios en la comunicacion de “aba-
jo hacia arriba” sobre las necesidades y propuestas de las
poblaciones en riesgo y/o afectadas.

Desarrollan metodologias y proyectos para la accion comu-
nitaria y la incidencia en instituciones y programas publicos
en diversos niveles.

Sector Privado
v Empresas

v" Fundaciones
v Asociaciones gremiales y camaras

Realizan contribuciones econémicas y en especie para
atencion de desastre.

Llevan a cabo acciones para la restauracion de las activida-
des econdmicas que les compete.

Son potenciales aliados en todas las etapas del MIRH tanto
en la comunicacion como en las tareas de emergencia
(transporte, aprovisionamiento, rescate).

Poblaciéon

v Consejos de Cuenca

v" Asambleas comunitarias

v Organizaciones y comités vecinales y
comunitarias

v Grupos asociados a actividades y servicios
comunitarios (clinicas, escuelas)

v' Poblacion no organizada

Son actores principales de las medidas de autoproteccion y
participantes con las instituciones publicas responsables de
todas las medidas y actividades del MIRH.

Son las personas afectadas (o potenciales) a quienes se
dirigen las medidas de todo el proceso del MIRH.

Son potenciales emisores de informacion esencial para
orientar a las instituciones responsables sobre las necesi-
dades v la eficiencia de las acciones del MIRH.

Para generar una mejora en la gestién de
crecida, se debe tomar en cuenta las institu-
ciones que actualmente existen en la region

y definir sus funciones, por lo que se propone
para cada una de ellas lo siguiente:

Instituciones cientificas y académicas.
Las universidades, tecnolégicos, centros de
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investigacion y académicos/as generan un
bagaje muy amplio de estudios y documen-
tos, trabajan en coordinacién o consultoria
con las instancias de gobierno a nivel federal,
estatal y municipal, otros se coordinan con
grupos de la sociedad civil o directamente
con la poblacién. Entre sus investigaciones es
posible encontrar modelos, métodos, pro-
puestas, evaluaciones, documentacién de
experiencias, cursos de sensibilizacion y ca-
pacitacion que pueden contribuir a enrique-
cer la comunicacién para un manejo integral
del riesgo hidrico.

Organizaciones de la sociedad civil. Las
organizaciones de la sociedad civil y los or-
ganismos internacionales contribuyen al
manejo de riesgos mediante la formulacion
de metodologias, actividades de capacita-
cion, organizacién comunitaria y elaboracion
de mapas de riesgos a nivel local. Algunos
organismos de caracter internacional contri-
buyen también con fondos para la provision
de servicios o bienes en momentos de emer-
gencia como alimentos, equipamiento, ase-
soria, etc. Estos actores son potenciales
aliados en materia de comunicacién, espe-
cialmente en lo que se refiere a tareas de
educacién y concientizaciéon para la genera-
cion de capacidades y de una cultura de la
prevenciéon y la autoproteccion. También
pueden contribuir a fortalecer canales de
comunicacion multidireccional, ofreciendo
herramientas para que la poblacion, a través
de sus organizaciones comunitarias, se ca-
pacite en el uso de tecnologias de la infor-
macién y la comunicacion (TICs), establez-
can mecanismos de voceria y se fomente la
formacion de redes de comunicacion. Entre
las organizaciones que han acumulado expe-
riencia se encuentran:

v' El Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo mediante el Programa de
Manejo de Riesgos de Desastres (PMR)
con un conjunto de organizaciones de la
sociedad civil en los estados de Yucatan,
Campeche y Quintana Roo.

v Oxfam México, también en asociacion
con organizaciones civiles, ofrece ase-
sorfa y apoyo en momentos de emer-
gencia.
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v' Fondo Mexicano para la Conservacion
de la Naturaleza que contribuye con
gobiernos municipales en la gestion de
cuencas y micro-cuencas, incluyendo
medidas para la prevencion de riesgos
hidricos.

Existen otro tipo de organismos que no es-
tan directamente involucrados en los temas
de manejo de riesgos pero que podrian jugar
un papel en actividades de comunicacion y/o
difusién con sectores especificos, por ejem-
plo las asociaciones de deporte, los grupos
de iglesia 0 aquellos que realizan actividades
culturales. Estos podrian ser considerados
receptores y distribuidores de materiales de
difusion y pueden constituirse en potenciales
aliados para la formacion de redes informa-
les de comunicacion.

Medios de comunicacion. Los medios de
comunicacién, en especial los masivos (radio
y television) constituyen la Unica fuente de
informacién de una importante porcion de la
poblacion, especialmente en situaciones de
alto riesgo por eventos de gran magnitud
como huracanes, tormentas tropicales, llu-
vias torrenciales, etc. Simultaneamente, al
cubrir las zonas que se encuentran en situa-
cion de emergencia, los medios contribuyen
a mostrar las necesidades de grupos de la
poblacion (casi siempre los que padecen
mayor marginacion) y obligan, con ello, a la
atencion a zonas que se encuentran aisladas
0 sin recursos para responder a la contingen-
cia.

Esta capacidad de los medios masivos, po-
dria potenciarse y modularse hacia un tra-
tamiento mas integral, sobre todo, en la
generacion de una cultura de la prevencion y
la autoproteccién. También pueden contri-
buir a generar nuevos valores como la solida-
ridad, la accion colectiva, la ayuda mutua y la
autogestion por parte de la poblaciéon y de la
transparencia, la honestidad y la rendicién de
cuenta por parte de las instituciones respon-
sables de los programas y los recursos publi-
Cos.



Tabla 6.11. Medios y canales de comunicacion

Medios

Television: cadenas nacionales y estatales

Recursos
Boletines informativos
Noticiarios
Reportajes especiales
Cortometrajes
Capsulas informativas o educativas
Campanas
Programas educativos
Telenovelas

Radiodifusoras: cadenas nacionales, estatales y
radio comunitaria

Boletines informativos

Noticiarios

Reportajes especiales

Capsulas informativas o educativas
Campanfas

Programas educativos
Radionovelas

Prensa: periédicos nacionales, estatales y locales

Boletines informativos

Notas, articulos y reportajes especiales
Inserciones informativas y/o educativas
Suplementos cientificos y culturales
Cartones y otros graficos (fotografias)

Revistas: Tematicas (culturales, cientificas, de
instituciones publicas)

Notas, articulos y reportajes especiales
Inserciones informativas y/o educativas
Historietas y otros materiales gréficos

Medios electrénicos: paginas, portales, redes so-
ciales, blogs, twitter, facebook

Boletines informativos

Ligas a recursos sobre el GIC de: instituciones
publicas, universidades, centros de investigacion,
organismos civiles especializados

Capsulas informativas y educativas (auditivas,
visuales, audiovisuales y graficas)

Medios interactivos para intercambio de informa-
cién y opiniones (instituciones-sociedad)
Comunicacion interinstitucional via correo elec-
trénico (grupos vy redes)

Telefonia fija y celular

Centros informativos y lineas de emergencia
Redes de comunicacién interpersonal en momen-
tos de emergencia

Mensajes de texto (informativos y educativos)
dirigidos a usuarios de la telefonia celular

Espectaculares, vallas y carteles fijos y moviles

Mensajes informativos y educativos
Campanas y lemas

Impresos: folletos, carteles, tripticos, manuales,
guias, calcomanias, articulos promocionales, pape-
leria en documentos publicos y privados (facturas,
recibos, etc.)

Difusion de informacion especifica (programas
institucionales asociados a el GIC)

Materiales educativos y de generacioén de capaci-
dades

Campanfas y lemas

Perifoneo, pizarrones informativos, voceria, men-
sajerfa, comunicacién interpersonal

Boletines informativos

Intercambio de informacién en situacién de emer-
gencia

Redes de comunicacién grupal e interpersonal

Radios de onda corta, intercomunicadores, mensa-
jeria

Mensajes orales en situacion de emergencia
Redes de comunicacién grupal e interpersonal
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Sector Privado. El sector privado como
actor presente y potencial en el MIRH tiene
una multiplicidad de identidades. Hay em-
presas, comercios, transporte y negocios
que pueden ir desde grandes corporativos
hasta pequefos establecimientos con nece-
sidades y caracteristicas diferentes en cada
caso. En materia de comunicacion los em-
presarios (de todos los niveles) podrian con-
tribuir a la divulgacion de informacién en sus
establecimientos, medios de transporte,
servicios (equipos y medios de comunica-
cioén) y formar parte de las redes de comuni-
cacion.

De acuerdo a las caracteristicas de cada uno
su participacion puede variar. Por ejemplo,
hay grandes empresas o corporativos que
cuentan con fundaciones que proporcionan
financiamiento bajo esquemas de responsa-
bilidad social, quienes podrian contribuir al
financiamiento de campafas de prevencion,
actividades educativas y de sensibilizacion
relacionados con el MIRH. Estas actividades
pueden realizarse en colaboracién con insti-

tuciones de gobierno y organismos de la
sociedad civil.

Los pequefio y medianos empresarios, por su
cuenta, pueden constituir excelentes aliados
en la distribucién de materiales de difusion
(carteles, tripticos, folletos). Por su parte, las
asociaciones gremiales (uniones ganaderas,
agricolas, pesqueras, de comercio, industria-
les, etc.) pueden constituirse en un canal de
las instituciones hacia sus agremiados para
difundir los programas y recursos disponibles
para las medidas de recuperacién y prevision.
A su vez, pueden constituir un canal de “aba-
jo hacia arriba” concentrando informacién
sobre los dafos sufridos y las necesidades de
sus agremiados derivado de las contingen-
cias hidricas. Estos grupos también son sus-
ceptibles de sumarse a redes de comunica-
cién en el ambito municipal y local.

Para el disefio del plan de comunicacién se
propone definir una matriz que presente en
forma horizontal los contenidos de acuerdo
a las etapas del MIRH para establecer con
claridad el tipo y detalle de informacion que
se va a proporcionar.

Tabla 6.12. Matriz del plan de comunicacion

Prevision Prevencién

Recuperacion

Informacion sobre estu-
dios climatoldgicos

Condiciones del clima en
época de ciclones (mayo

Ocurrencia y evolucion

Evaluacién de danos
de eventos severos

a noviembre)

Sistemas de consulta de
atlas y mapas de riesgo

Planes, programas vy
gufas de MIRH

Rutas de evacuacion,
albergues, servicios de
emergencia

Declaratoria de desas-
tres y condiciones de
acceso al FONDEN

En las tablas que se presentan a continua-
cion se presenta una propuesta de conteni-
dos, fuentes de informacion (emisores-
transmisores) y audiencia como un instru-
mento de planeacién para el disefio del plan
de comunicacién de los organismos de cuen-
ca o de cualquier otro actor interesado en
participar en el manejo integral de riesgos
hidricos.

Se presenta por fase y se ha procurado que
los momentos de la comunicacion, los con-
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tenidos y actores involucrados cubran los
objetivos planteados. Lo ideal serfa el disefio
de un ambicioso plan de comunicacién que
cubra todas las fases y el conjunto de temas
propuestos, pero posiblemente rebase las
capacidades de cualquier actor individual por
lo que seria deseable que se haga mediante
la coordinaciéon interinstitucional, especial-
mente de las areas de comunicacion existen-
tes. Por su cuenta, los organismo de




cuenca deberan establecer un area o al me-
nos a una persona responsable para el dise-
fio, instrumentacién y evaluacion del plan de
comunicacién en cada caso de acuerdo a sus
capacidades.

En los temas en los que no se ha encontrado
fuentes de informacion, con contenidos de
caracter muy general o que se relacionan
con contextos de otros paises se ha coloca-
do la leyenda “a desarrollar” para que las
areas o personas responsables del plan de
comunicacién consideren la pertinencia de
hacerlo o de profundizar la busqueda en
otras fuentes o paises. Es recomendable la
asesoria de expertos en comunicacién vy
también de los temas de referencia de
acuerdo al tipo de informacién y material
que se proponga producir.

Una vez que se han definido los objetivos, la
poblacion objetivo y los contenidos, es nece-
sario determinar como se va a comunicar la
informacién o los mensajes seleccionados.
No se trata de una decisibn meramente téc-
nica u operativa pues como bien sefnala el
experto en comunicaciéon Marshal McLuhan,
“el medio es el mensaje” y la manera como
se comunica y el canal que se selecciona
implica diferentes relaciones entre emisores
y receptores. Por lo menos ha de tenerse en
cuenta el lenguaje y los medios a través de

los que se llevara a cabo el proceso comuni-
cativo.

En realidad la secuencia que se propone en
esta Guia es Util como herramienta de pla-
neacién, aunque el disefio de un plan de co-
municacion nunca es lineal. En términos es-
trictos es preciso realizar el camino de ida y
vuelta para asegurarse que el enfoque, los
objetivos, los agentes involucrados en el
proceso de la comunicacién (emisor-
transmisor-receptor), los contenidos y los
medios son congruentes entre si. M&s aun
cuando a la poblacién no se le ve como mera
receptora, sino que se busca que se involucre
en el MIRH y se detonen los comportamien-
tos y acciones deseados.

Finalmente, las herramientas para realizar
monitoreo y evaluaciones pueden ser:

Encuestas

Cuestionarios
Entrevistas

Grupos de enfoque
Reuniones

Talleres

Observacion participante

ASANENENENENEN

El esquema siguiente ilustra al proceso co-
municativo como un ciclo y resume lo ex-
puesto en el plan de comunicacion.

Figura. 6.6 Enfoque
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Tabla 6.13. PREVISION (Anélisis de contexto, Evaluacion de riesgo)

Fuentes de informacion

Receptores — publico objetivo

Contenido sugerido

Informacion, investigaciones y
estudios climatologicos y me-
teoroldgicos

Servicio Meteoroldgico Nacional

Comision Nacional del Agua (CONAGUA)

Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA)

Centro Nacional de Prevencién de Desastres (CENAPRED)-
SEGOB

Instituto Mexicano del Transporte (IMT)-SCT

Universidades y centros de investigacién

Redes de Desastres Asociados a Fendmenos Hidrometeorold-
gicos y Climaticos (REDESClim) - CONACYT

Red Universitaria para la Prevencién y Atencién de Desastres
(UNIRED)

Organismos gubernamentales que conforman el
Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC)
Unidades y Coordinaciones Estatales y Municipales
de Proteccion Civil

Organismos de Cuenca

Organizaciones no gubernamentales (ONG) especia-
lizadas

Medios masivos de comunicacién (fuentes que cu-
bren temas hidricos, de proteccion civil)

Pdblico en general

Sistemas de consulta de atlas
y mapas de riesgos y vulnera-
bilidad.

CONAGUA - IMTA
Secretarfa de Desarrollo Social (SEDESOL) Referencia: Progra-
ma Habitat-SEDESOL

. o CENAPRED
Métodos para el diagnostico
de riesgos y vulnerabilidades SINAPROC
gosy SEDESOL
Protocolos para la realizacion SEDENA
de simulacros CENAPRED

Unidades y Coordinaciones Estatales y Municipales
de Proteccion Civil

Organizaciones no gubernamentales (ONG) especia-
lizadas

(REDESclim)

UNIRED

Asociaciones ciudadanas en zonas de riesgo

Buenas practicas en el manejo
integral de riesgos hidricos
Lecciones aprendidas sobre
proceso comunicativo en el
manejo integral de riesgos
hidricos

Referencia: Manuales internacionales
REDESclim — CONACYT

UNIRED

Evaluacion de la propia experiencia

Unidades Estatales y Municipales de Proteccion Civil
Organizaciones no gubernamentales especializadas
Organizaciones y comités ciudadanos

Tabla 6.14. PREVENCION (Difusién de programas y planes, Educacién y Desarrollo de capacidades)

Contenido sugerido

Fuentes de informacion

Receptores — publico objetivo

Condiciones del clima, especialmente durante la Servpo M§teorologlco Nacpnal SINAPROC

) . . Subdireccién de Meteorologia de ) . L

época de ciclones (mayo a noviembre) SEGOB Medios masivos de comunicacion

Ocurrencia y evolucion de eventos meteoroldgi- CONAGUA Plblico en general

cos e hidrometeorologicos severos CENAPRED Poblacién en zonas de riesgo
Sistemas de Alerta Hidrometeoro- - .

Alertas tempranas - Poblacion en zonas de riesgo
l6gica (SAH)
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Contenido sugerido

Fuentes de informacion

Receptores — publico objetivo

Mapas de riesgo por estado, regidn, municipio y
comunidad, en su caso.

Planes, programas, protocolos y guias sobre
manejo de riesgos y contingencias hidricas
Informacion de medidas, infraestructura, instala-
ciones para el manejo de riesgos para la fase de
respuesta por estado, region, municipio y comu-
nidad y por sector (salud, educacion, vivienda,
comunicaciones, alimentacién)

CONAGUA — IMTA - Organismos
de Cuenca

CENAPRED

Unidades y Coordinaciones Estata-
les y Municipales de Proteccién Civil
Autoridades locales

Autoridades locales en zonas de riesgo

Organizaciones y comités ciudadanos en zonas de riesgo
Asociaciones y organizaciones de actividades econdmicas en
zonas de riesgo

Poblacién en zonas altas, medias y planicies de las cuencas
Poblacion en zonas de riesgo

Organizaciones no gubernamentales especializadas

Plblico en general

Cursos y materiales de capacitacion para el ma-
nejo integral de riesgos hidricos

CENAPRED

SINAPROC

ONGs especializadas en MIRH
Manuales internacionales

Ventajas y beneficios de las medidas y acciones
de prevencién y mitigacién de riesgos en el futuro

Referencia: Manuales internaciona-
les

Unidades Estatales y Municipales de Proteccion Civil
Organizaciones y comités ciudadanos

Asociaciones y organizaciones de actividades econémicas
Organizaciones no gubernamentales especializadas
Responsables de programacion de radio, radios comunitarias,
prensa y revistas de medios de comunicacién locales de zo-
nas de riesgo.

Periodistas y reporteros de medios de comunicacién en zo-
nas de riesgo

Cultura de prevencién y autoproteccion frente a
los riesgos hidricos.

CONAGUA
CENAPRED
SINAPROC
ONGs especializadas en MIRH
Ref: Manuales internacionales

Unidades Estatales y Municipales de Proteccion Civil
Organizaciones y comités ciudadanos en zonas de riesgo
Asociaciones y organizaciones de actividades econémicas
Poblacion en zonas altas, medias y planicies de las cuencas
Poblacion abierta en zonas de riesgo

Organizaciones no gubernamentales especializadas
Publico en general

Reglas y codigos de ética asociados a la GIRH
Cédigo de comportamiento ético en el manejo y
divulgacion de informacion en situacién de riesgos
hidricos.

Ref:Manuales internacionales

Pdblico en general
Medios de comunicacién

Guia de recursos para la MIRH y sus medios de
acceso

Ref.: Manuales internacionales
Este documento

Unidades Estatales y Municipales de Proteccion Civil
ONGs especializadas en la MIRH

Percepcién de la poblacién en zonas de riesgo
sobre los programas de prevencién y recupera-
cion

(Metodologia y canales de comunicacién)

Poblacion en zonas en riesgo

SINAPROC y otros organismos que desarrollan programas
CENAPRED

Unidades Estatales y Municipales

Autoridades locales
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Tabla 6.15. RESPUESTA (Preparacion, Respuesta y Rehabilitacion)

Contenido sugerido

Ocurrencia y evolucion de eventos meteoro-
l6gicos e hidrometeorolégicos severos
Evolucion de las alertas (semaforo)

Fuentes de informacion

Servicio Meteorolégico Nacional

CONAGUA

Subdireccion de Meteorologia (SEGOB)
CENAPRED

Sistemas de Alerta Hidrometeorolégica (SAH)

Receptores — publico objetivo
Organismos del SINAPROC
Coordinaciones y Unidades Estatales y Municipales de
Proteccién Civil
Autoridades locales
Medios masivos de comunicacion
Poblacion en zonas de riesgo
Publico en general

Rutas de evacuacién y ubicacion de instala-
ciones y servicios de emergencia

Medidas para salvaguardar: la vida y la salud,
el patrimonio familiar, productivo y comuni-
tario,

Mecanismos de seguridad establecidos
Zonas siniestradas y de riesgo inminente.
Estado de la infraestructura (vias de comu-
nicacion) y servicios basicos (agua entubada
y potable, alcantarillado, energia eléctrica)
afectadas por el evento hidrometerolégico
Condiciones sanitarias y riesgos de epide-
mias, enfermedades y condiciones de riesgo
ambiental

Unidades Municipales de Proteccién Civil
Autoridades locales

SEDENA (Plan DNIII-E)

SINAPROC

Jurisdicciones sanitarias de la Secretaria de
Salud

Centros de Salud

Poblacién en zonas siniestradas

Organizaciones y comités en zonas afectadas
Asociaciones y organizaciones de actividades econé-
micas

Medios de comunicacion locales y comunitarios
Medios masivos de comunicacion

Medidas de autoproteccion personal, fami-
liar y comunitaria

Valores de tranquilidad, solidaridad, accion
colectiva y honestidad

CENAPRED
Unidades Municipales de Proteccién Civil

Organizaciones y comités ciudadanos en zonas de
riesgo

Asociaciones y organizaciones de actividades econé-
micas en zonas de riesgo

Poblacion abierta en zonas de riesgo

Organizaciones no gubernamentales especializadas
Plblico en general

Medios de comunicacion locales y comunitarios
Medios de comunicacién masiva

Mecanismos y fuentes de informacion con-
fiable.

Unidades Estatales y Municipales de Proteccion
Civil

Autoridades locales

SEDENA — PLAN DNIIIE

Unidades Estatales y Municipales de Proteccion
Civil
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Organizaciones y comités ciudadanos en zonas de
riesgo

Asociaciones y organizaciones de actividades econé-
micas en zonas de riesgo

Publico en general

Poblacion en zonas siniestradas

Medios de comunicacion locales y comunitarios
Medios masivos de comunicacion



Contenido sugerido

Fuentes de informacion

Receptores — publico objetivo

Mecanismos y redes de comunicacion ope-
rando y alternativos en caso de interrupcion
eléctrica, telefonica, etc.

Autoridades locales
Organizaciones no gubernamentales especiali-
zadas

Poblacién en zonas siniestradas
Medios de comunicacion locales y comunitarios

Necesidades y requerimientos de la pobla-
cién en zonas siniestradas
Metodologia y canales de comunicacion

Poblacién en zonas siniestradas

Unidades Municipales y Estatales de Proteccion Civil
zonas siniestradas.

Gobierno del Estado de zonas siniestradas
Gobierno Municipal de zonas siniestradas

Tabla 6.16. RECUPERACION (Recuperacién, Reduccion del riesgo, Mejora de politicas de desarrollo)

Fuentes de informacion

Receptores — publico objetivo

Contenido sugerido

Declaratoria de desastres y condiciones de
acceso a los recursos del FONDEN y del FO-
PREDEN

Direccion General del Fondo de Desastres
Naturales (SEGOB)
Diario Oficial de la Federacién. Reglas de
Operacion del FONDEN y del FOPREDEN

Gobernadores de los Estados
Presidentes Municipales
Poblacién en zonas siniestradas
Medios de comunicacion

Evaluacion de dafos y necesidades de corto,
mediano y largo plazo para la recuperacién y
reduccion del riesgo

SINAPROC

Coordinaciones y Unidades Estatales y Mu-
nicipales de Proteccion Civil

SEDENA — PLAN DN-II-E

Gobernadores de los Estados
Presidentes Municipales
Poblacion en zonas siniestradas
Medios de comunicacion

Fondos para la prevencién de riesgos y reduc-
cién de vulnerabilidad

Direccién General del Fondo de Desastres
Naturales (SEGOB) Referencia: FONDEN y
FOPREDEN

Gobiernos Estatales y Municipales
Organizaciones y comités ciudadanos

Programas para la reconversién productiva y
la adquisicién de seguros agricolas (asegura-
miento)

Secretarfa de Agricultura, Ganaderia, Desa-
rrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGAR-
PA) Referencia: PACC y PIASRE

Gobiernos Estatales y Municipales
Asociaciones y organizaciones ligadas a actividades pro-
ductivas agropecuarias y pesqueras

Programas de restauracién y preservacion de
las cuencas, a fin de reducir los riesgos y
posibles afectaciones

Comisidén Nacional Forestal (CONAFOR —
SEMARNAT)

Gobiernos Estatales y Municipales

Organizaciones y comités ciudadanos

ONG especializadas en temas ambientales
Asociaciones y organizaciones ligadas a actividades pro-
ductivas forestales y agricolas.

Programas para la disminucién de riesgos y/o
reubicacién de asentamientos humanos,
ubicados en zonas de riesgo

Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Orde-
nacion del Territorio (SEDESOL)

Gobiernos Municipales
Organizaciones y comités ciudadanos
Poblacion en zonas de riesgo

Medidas de recuperacién que evitan reprodu-
cir el riesgo por contingencias hidricas.
Medidas para la asimilacion de los dafos y
aceptacion de los cambios necesarios.

Direccion General del Fondo de Desastres
Naturales (SEGOB) Referencia: FONDEN y
FOPREDEN

Organismos de Cuenca (CONAGUA)

Gobiernos Municipales
Organizaciones y comités ciudadanos en zonas de riesgo
Poblacion en zonas siniestradas
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Contenido sugerido Fuentes de informacion ptores — publico objetivo

SINAPROC
Percepcion de la poblacién sobre los meca- Organizaciones y comités ciudadanos en CENAPRED
nismos y contenidos de la comunicacion en el | zonas de riesgo y en zonas siniestradas Organismos de cuenca
manejo integral de riesgos hidricos Poblacion de zonas en riesgo y en zonas Unidades Municipales y Estatales de Proteccion Civil
Evaluacion del proceso comunicativo siniestradas zonas siniestradas.

Organizaciones no gubernamentales especializadas
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En resumen para lograr una mejora en la
gestion de crecidas se debe:

e Implementar una coordinacién perma-
nente de instituciones: sectorial (Se-
cretarias), jurisdiccional (Federal, Esta-
tal y Municipal) e institucional (CO-
NAGUA, CENAPRED, Academia, etc.)

e Asegurar la participaciéon activa de to-
dos los actores sociales involucrados

¢ Definir responsabilidades de las insti-
tuciones y de la sociedad, evitando la
duplicidad de recursos humanos vy fi-
nancieros

e Definir procedimientos para la toma
de decisiones

e Hacer cumplir las leyes y reglamentos
en cuanto a lo establecido para orde-
namiento territorial y la ocupacion de
zonas inundables.

e Establecer codigos de construccion
apropiados

e Definir politicas publicas que no favo-
rezcan la ocupacién de sitios inunda-
bles

e Utilizar sitios inundables en activida-
des turisticas, productivas (agricolas,
acuicolas, etc.)

Para la zona piloto del rio Palizada se deter-
mind el porcentaje de reduccién de dafio con
el que contribuye la implementacién de esta
medida en la cuenca piloto, el cual depende
del tipo de zona de riesgo que se identificd
en la estimacion de danos.

Tabla 6.17. Porcentajes de reduccion de dafio de
la medida: Medidas para mejorar la gestion de
crecidas

REDUCCION (%)
A: B: C D: E:
Naranja Amarillo Azul Verde

Rojo

Fuente: OCPY, DLC, DLQR, IMTA, 2013
6.2 Medidas estructurales

Las acciones estructurales consisten en
obras que deben ser planeadas y disefiadas
cuidadosamente, y que usualmente son
construidas por dependencias gubernamen-
tales ya que requieren de fuertes inversiones
para su realizacién y conservacion.

6.2.1 Obras de control de avenidas y
drenaje pluvial

El tipo de acciones que se necesita la zona
en estudio son las obras de contencién que
ayudan a delimitar las zonas que podrian ser
afectadas en caso de una inundacién, como
se mencioné en el apartado anterior, la
cuenca cuenta con obras como muros de
contencién y bordos, ademas se han realiza-
do trabajos de desazolve del rio, sin embar-
g0, algunos de los bordos existentes requie-
ren mantenimiento, por lo que se propone
los siguiente:

Tabla 6.18. Obras prioritarias y urgentes para la prevencion de afectaciones por lluvia, para 2014

Habitantes
beneficiados

Costo estima-

Acciones a realizar
do (S)

Localidad

Construccion de 5.3 kilbmetros de bor-
dos de proteccion en la region denomina-

0348 Paso De Los Caballos 23,000,000.00 266
do paso de los caballos margen derecho
del rio Usumacinta.
0061 EIM |
_anga Construccién de 1.5 kildmetros de bor-
0101 Ribera Tila dos de proteccion en la region palizad
0029 La Corriente 05 d€ proteccion en 1a reglon palizada-| ¢ 544 540 00 960

ribera Gomez, margen izquierdo del rio

0238 palizada.

0521

Las Bodegas
Ribera Gémez
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