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• Se exponen los elementos conceptuales en los que se basa la guía para que 
las personas involucradas en la comunicación tengan un enfoque común 

MARCO CONCEPTUAL 

• Se definen los objetivos generales y específicos que se quieren alcanzar en 
materia de comunicación en la gestión integral del riesgo por contingencias 
hídricas 

OBJETIVOS GENERALES Y ESPECÍFICOS 

• Se identifican a los actores involucrados, se establecen sus responsabilidades 
en la gestión integral del riesgo y su papel en materia de comunicación                                                  

ACTORES INVOLUCRADOS 

• Se caracteriza a la población en situación de riesgo y se define su papel 
 en la comunicación 

LA POBLACIÓN Y SU PAPEL 

• Se recomiendan posibles sobre contenidos durante las diferentes fases y 
momentos  la gestión integral del riesgo y se formulan recomendaciones 
sobre el lenguaje según los diferentes grupos poblacionales  

CONTENIDOS Y MOMENTOS DE LA 
COMUNICACIÓN 

• Se hace un recuento de los diferentes medios y canales de comunicación así 
como sugerencias para su selección de acuerdo a las características de la 
población, los mensajes y momentos de la comunicación 

MEDIOS Y CANALES 

• Se hace una propuesta para establecer los mecanismos y momentos del 
monitoreo y evaluación del proceso comunicativo con el fin de valorar su 
eficacia y realizar los ajustes pertinentes 

MONITOREO Y EVALUACIÓN 





 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 
 

 

 



 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 


