COMITE DE INFORMACION

SFP

s FOLIO: 0002700073716
SECRETARIA DE

LA FUNCION PUBLICA

Ciudad de México, a nueve de mayo de dos mil dieciséis.

VISTO: El estade que guarda el procedimiento de acceso a la informacién, derivado de la solicitud presentada
el 31 de marzo de 2016, a través del INFOMEX, a la que comesponde el nimero de folio 0002700073716, y

RESULTANDO

I.- Que mediante la referida solicitud, se requirid la informacién siguiente:
Modalidad preferente de entrega de Informacién

"Copia Certificada” (sic).

Descripcién clara de la solicitud de Informacién

“SOLICITO COPIAS CERTIFICADAS DEL EXPEDIENTE REG/685/15/PUE CON TODAS Y
CADA UNA DE LAS ACTUACIONES, AL ORGANO INTERNC DE CONTROL DEL IMSS Y
COPIAS DE LOS OFICIOS GENERADQS A LAS AREAS PARA SU INVESTIGACION DE LO
QUE OBRA EN DICHO EXPEDIENTE” (sic).

Otros datos para facilitar su locallzacion

“OFICIOS GIRADOS A LA SUBDELEGACION SUR, DEPARTAMENTO DE PERSONAL,
MODULO DEL APS DE LA DELEGACION ESTATAL IMSS EN PUEBLA, HAGO HINCAPIE QUE
DICHA INFORMACION LA SOLICITO AL ORGANO INTERNO DEL IMSS A TRAVES DE LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, YA QUE LA UNIDAD DE ENLACE COMETE EL
ERROR DE MANDAR LO QUE REQUIERO A LAS PERSONAS DE QUIEN SOLICITO LA
INFORMACION Y POR LO TANTO ES DEFICIENTE, ADEMAS DE QUE VIOLA Y EXPONE MIS
DERECHOS A LA INFORMACION PUBLICA, RETRASANDO MIS PROCEDIMIENTOS
JURIDICOS” (sic).

Il.- Que a través del acuerdo de 27 de abril de 2016, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 44,
primer péarrafo, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, y 71 del
Reglamento de dicha Ley, este Comité de Informacién determiné la ampliacién del plazo de respussta por un periodo
de hasta veinte dias habiles, toda vez que no contaba con los elementos suficientes para su debido pronunciamiento.

lll.- Que a través del oficic No. 00641/30.16/72/2016 de 11 de abril de 2016, y comunicacion electronica, el
Organo interno de Control del Instituto Mexicano del Seguro Social informé a este Comité, que pone a disposicién del
particular, versién publica del expediente REG/685/15/PUE con todas y cada una de las actuaciones, constante de 74
fojas dtiles, en la que testara los datos confidenciales consistentes en el nombre de particulares, comeo electrénico,
domicilio, teléfono, y firma, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 3, fraccién Il, y 18, fraccién Il, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubemamental.

IV.- Que se ha formado el expediente en que se actia, con [as constancias antes enunciadas, observando en
lo conducente los procedimientos del Manual Administrativo de Aplicacién General en las Materias de Transparencia y
de Archivos.

V.- Que de conformidad con lo previsto en la fraccién lll, del articulo 7, del Reglamento del Comité de
informacién de la Secretaria de la Funcién Piblica, encontrandose en sesion permanente para, entre otros, resolver los
procedimientos de su competencia, es de procederse al estudio y analisis de la informacién aludida en los resultandos
precedentes, y

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Este Comité de Informacién de la Secretaria de la Funcién Piblica es competente para conocer
y resolver el procedimiento de acceso a la informacion, de conformidad con los articulos 6o. y 80. de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 29, 30, y 45, fraccién |, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental; 57, 70, fraccidn IV y 72, del Reglamento de dicha Ley; asi como el articulo 6, fraccidn
II, del Reglamento Intemo del Comité de Informacion de la Secretaria de la Funcién Pablica.,

SEGUNDO.- En el folio que nos ocupa, se requiere obtener la informacion que se reproduce en el Resultando
|, del presente fallo.

Al respecto, el Organo Intemo de Control del Instituto Mexicano del Seguro Social, pone a disposicién del
peticionario, version piblica el expediente solicitado, conforme a lo sefalado en el Resultando I, de esta resolucio
ciay
poder

Lo anterior, en atencién a que si bien es cierto, uno de los objetivos de la Ley Federal de Transpare
Acceso a la Informacion Pudblica Gubemamantal, es psrmitir que toda persona tenga acceso a la informacién en
de los sujetos obligados de conformidad con las facultades que les comespondan; también lo es que en términos de
fraccion 11, de su articulo 4, la Ley de la Materia garantiza la proteccién de los datos personales, a efecto de salvaguardar
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la intimidad de las personas fisicas identificadas o identificables, para lo cual la propia Ley establece en los articulos 3,
fraccion Il, 18, fraccion I, y 20 que se considera como informacién confidencial, toda aquélla que corresponda a datos
personales, siendo cualquier informacion concemiente a una persona fisica identificada o identificable, que hubiere sido
entregada a los sujetos obligados para un determinado propésito {principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en
ejercicio de sus funciones, cuya difusién no contribuye a la rendicién de cuentas.

Asimismo, conforme a lo dispuesto por los articulos 21 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informaci6n Pablica Gubemamental, 40 de su Reglamento, Trigésimo Segundo y Trigésimo Tercero de los Lineamientos
Generales para la clasificacion y desclasificacién de la informacién de las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Federal, y Quinto, Décimo y Undécimo de los Lineamientos de Proteccién de Datos Personales, los servidores
publicos deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar el tratamiento, confidencialidad y seguridad de los datos
perscnales concernientes a una persona fisica, identificada o identificable, que recaben u obiengan en gjercicio de sus
atribuciones, mismos que no podran difundir salvo que medie el consentimiento del titular de dichos datos, entre oira, la
relativa al nombre de particulares, comreo electrénico, domicilio, teléfono, y firma, y cualquier otra analoga que afecte su
intimidad.

Ahora bien, conforme a io antes sefialado, y dado lo comunicado por el Organo Intemo de Control del Instituto
Mexicano del Seguro Social, en el sentido de que habria de proteger datos personales es de analizarse la procedencia
de testar dichos datos a efecte de que no aparezcan en la versién publica que pueda ponerse a disposicion del particular,
previo el pago de los derechos correspondientes.

Al respecto, es preciso establecer que la proteccion de los datos personales se encuentra prevista desde la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, estableciendo al efecto lo siguiente:

“ARTICULO 6. La manifestacion de las ideas no seré objeto de ninguna inquisicién judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque
algan delito, o perturbe el orden publico; el derecho de réplica sera ejercido en los términos
dispuestos por la ley. El derecho a la informacion sera garantizado por el Estado

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados y el Distrito
Federal, en el ambito de sus respectivas compelencias. se regiran por los siguientes principios
y bases: '

[-]

Ii. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales serd protegida
en los términos y con las excepciones que fijen las leyes. -

[
ARTICULO 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o

posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento.

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus dafos personales, al acceso,
rectificacién y cancelacion de los mismos, as/ como a manifestar su oposicion, en los términos
que fije la ley, la cual establecerd los supuestos de excepcion a fos principios que rijan el
tratamiento de dalos, por razones de seguridad nacional, disposiciones de orden publico,
seguridad y salud piblicas o para proteger los derechos de terceros.

I
De los preceptos constitucionales transcritos, se desprende que la informacion que se refiere al &mbito
privado de las personas, asi como los datos personales, debe estar protegida, en los términos y con las excepciones

a los principios de tratamiento de datos que por razones de orden plblico fije la ley, por lo que toda persona tiene
derecho a la proteccion de sus datos personales.

En seguimiento con lo anterior, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, como encargada de normar el acceso a los datos personales en posesién de las dependengi
entidades de la Administracién Publica Federal, establece Yo siguiente:

“ARTICULO 3. Para los efeclos de esta Ley se entendera por:

I.] '

Hl. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o
identificable;
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[.]
ARTICULO 4. Son objetivos de esta Ley:

[.1
HI. Garantizar la proteccién de los datos personales en posesién de los sujetos obllgados;

{1

ARTICULO 18. Como informacién confidencial se considerara:

{1

ll. Los datos personales que requieran el consentimiento de los individuos para su difusion,
distribucién o comercializacién en los términos de esta Ley.

No se considerara confidencial Ia informacién que se halle en los registros publicos o fuentes de
acceso publico.

L.]

ARTICULO 20. L os sujetos obligados seran responsables de los datos personales y, en refacién
con éstos, deberan:

[.J

VI. Adoptar las medidas necesarias que garanticen la seguridad de los datos personales y eviten
su alteracién, pérdida, fransmisién y acceso no autorizado.

[ ‘

ARTICULO 21. Los sujetos obligados no podréan difundir, distribuir o comercializar los datos
personales confenidos en los sistemas de informacién, desarrolflados en el ejercicio de sus
funciones, salvo que haya mediado el consentimiento expreso, por escrito o por un medio de
autenticacion simifar, de los individuos a que haga referencia la informacién.

[-]

ARTICULO 24. Sin perjuicio de lo que dispongan otras leyes, sélo los interesados o sus
represenfantes podrdn solicitar a una unidad de enlace o su equivalenie, previa
acreditacion, que les proporcione los datos personales que obren en un sistema de datos
personales. Aguélla deberé entregarie, en un plazo de diez dfas habiles contados desde la
presenfacion de la soliciiud, en formato comprensible para el solicitante, la informacion
correspondiente, o bien, le comunicard por escrito que ese sisfema de dalos personales no
confiene los referidos al solicitante.

L]

En congruencia con esas disposiciones, los Lineamientos Generales para la clasificaclon y desclasificacion
de la informacién de las dependencias y entidades de la Administracién Pablica Federal (en adelante Lineamientos
Generales), dispone de catélogo de la informacion que contiene datos persenales y que, por ende, se considera
confidencial, asimismo prevé cuando sera considerada la informacién confidencial, atento a las previsiones siguientes:

"Trigésimo Segundo. Sera confidencial la informacion que contenga datos personales de una
persona flsica identificada o identificable relativos a:

1. Origen étnico o racial;

. Caractferisticas fisicas;

. Caracteristicas morales;

V. Caracteristicas emocionales;
V. Vida afectiva;

Vi. Vida familiar;

Vil. Domicilio particular;

VIiI. Niimero tefefénico particular;
X Patrimonio;
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X. Ideologia;

XI. Opinién politica;

Xil. Creencia o convicecion religiosa;

Xl Creencia o conviccion filosdfica;

XIV. Estado de salud fisica;

XV. Estado de salud mental:

XVI. Preferencia sexual, y

XVIl. Otras analogas que afecten su intimidad, como Ia informacién genéiica,

[-d

Trigésimo Tercero.- Los datos personales seran confidenciales independientemente de que
hayan sido obtenidos directamente de su Hitular o por cualquier ofro medio.

Asi las cosas, es necesario analizar cada uno de los datos personales que de acuerdo con lo sefialado por el
Organo Intemo de Control del Instituto Mexicano del Seguro Social, resulta necesario proteger.

a) Nombres de particulares, al ser ¢l nombre un atributo de la personalidad y la manifestacién principal del
derecho a la identidad, en razén de que por si mismo permite identificar a una persona fisica, es que es un dato
personal por excelencia.

Ahora bien, en cuanto a los nombres de particulares que contiene ei documento solicitado, debe
considerarse como un dato confidencial, maxime cuanto en este caso, el dato no pertenece a un servidor publico, sino
a una perscna ajena al procedimiento que se desahogé en el expediente referido por el particular.

En ese orden de ideas, el nombre que obra en el documento requerido debera testarse o eliminarse del
documento que se pondra a disposicién del interesado para evitar su acceso no autorizado, por ser un dato personal que
identifica o hace identificable a una persona fisica, o anterior en términos de lo previsto por los articulos 3, fraccion I, y 18,
fraccion 1, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pubiica Gubemamental.

Sean por que intervinieron en las diligencias realizadas por la unidad fiscalizadora, sea por que intarvinieron de
una forma u otra en los hechos, en su caso, porque fueron referidos en las constancias que integran los expedientes, al ser
el nombre un dato personal por excelencia, y por tanto hace a dicho individuo identificado ¢ identificable; y si en el caso,
éste es plasmado en documentos a efecto de autentificar o formalizar algtin acto juridico, como cuando se forma parte en
las constancias que dan cuenta de diligencias o actuaciones en el procedimiento administrativo, en su caso, en informacion
que circulé incluso en medios de comunicacién, medios de masivos de informacién, etc., procede su entrega, en virtud de
que consigna su comparecencia al aclo, en su caso, fueron otorgados en cumplimiento a las atribuciones que fueron
conferidas a dicha persona, en su caso, son parte de! escrutinio o intromision a su vida privada, al encontrarse en su carécter
de personas o figuras pablicas o personas privadas sin proyeccion publica.

Sin embargo, sl del andlisis a la informacion comespondiente, se advierte que esos datos se obtuvieron para ofro
propaésito, en ejercicio de las atribuciones conferidas, el correspondiente nombre de esas parsonas ajenas al procedimiento,
e incluso ajenos a su intervencion en el acto o respecto de los hechos consignados, por lo gque en esa circunstancia deben
protegerse atento a lo previsto en los articulos 3, fraccién i, 18, fraccién Il, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Plblica Gubemamental, y por ende testarse o eliminarse del documento para evitar su acceso no
autorizado, salvo que se trate de figuras pablicas o de servidores plblicos o ex servidores pUblicos.

Al efecto, es de considerarse que atento a lo dispuesto por el articulo 16 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los sujetos obligados deberan proteger esa informacion atendiendo a la finalidad y propésito para la cual
fue obtenida, con el propésito de no afectar derechos fundamentales.

Sirve al presente caso, los criterios establecidos por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que en relacion con el S|stema de proteccién dual de los derechos fundamentales de una persona, con el prog as

tesis 1a. CLXXIII/2012 (10a.), visible a fojas 489 del Semanario Judicial de ia Federacion y su Gat;eta, Libro X1, Agosto de
2012, Tomo 1, Décima Epoca, con registro en el IUS 2001370, que enseiia:

LIBERTADES DE EXPRESION E INFORMACION. CONCEPTO DE FIGURA PUBLICA PARA
EFECTOS DE LA APLICACION DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL. De conformidad con el
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"sistema de proteccién dual”, los sujefos involucrados en notas periodisticas pueden tener, en
términos generales, dos naturalezas distintas: pueden ser personas o figuras pablicas o personas
privadas sin proyeccién pablica. Lo anterior permitira determinar si una persona esté obligadaonoa
tolerar un mayor grado de infromision en su derecho al honor que lo que estan el resto de las personas
privadas, asi como a precisar el elemento a ser considerado para la configuracién de una posible
ilicitud en la conducta impugnada. Al respecto, es importante recordar que, como esta Primera Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion establecit en la tesis aislada 1a. XXMi/2011 {10a.), cu
rubro es: "LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION
DUAL Y DEL ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA", el acento de este umbral diferente de
proteccién no se deduce de la calidad del sujefo, sino en el cardcter de interés publico que
conllevan las actlvidades o actuaciones de una persona determinada. En este sentido, existen,
al menos, tres espacies dentro del género "personas o personajes phblicos” ¢ “figuras publicas®,
siendo este dltimo término el méas difundido en la doctrina y jurisprudencia comparadas. La primera
especie es la de los servidores publicos. La segunda comprende a personas privadas que tengan
proyeccion pablica, situacion que también resulta aplicable a las personas morales en el entendido
de que su deracho al honor s6lo incluye la vertiente objetiva de dicho derecho, es decir, su reputacion.
La proyeccién piblica de una persona privada se debe, entre otros factores, a su incidencia en la
sociedad por su actividad politica, profesidn, trascendencia econdmica o relacidn social, asi como a
la relacion con algun suceso importante para la sociedad. Finalmente, los medios de comunicacion
constituyen una tercera especie -ad hoc- de personas publicas, tal y como se desprende de la tesis
aislada 1a. XXVII2011 (10a.), cuyo rubro es: "MEDIOS DE COMUNICACION. SU
CONSIDERACION COMO FIGURAS PUBLICAS A EFECTOS DEL ANALISIS DE LOS LIMITES A
LA LIBERTAD DE EXPRESION.", emitida por esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién.

[Enfasis aftadido]

En el mismo sentido, el criterio contenido en la jurisprudencia No. 12./). 38/2013, de la Primera Sala del
Maximo Tribunal del pals, con registro 2003303, disponible para su consulta en el Semanario Judicial de la Federacién
y su Gaceta, Libro XIX, Abril de 2013, Tomo 1, en la pagina 538, y que prescribe:

LIBERTAD DE EXPRESION. SUS LIMITES A LA LUZ DEL SISTEMA DE PROTECCION DUAL Y
DEL ESTANDAR DE MALICIA EFECTIVA. Para el andlisis de los limites a la libertad de expresion,
esta Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha adoptado el denominado "sistema dual de
proteccion”, segin el cual los limites de critica son més amplios cuando ésta se refiere a personas
que, por dedicarse a actividades piblicas o por el rol que desempefian en una sociedad demaocratica,
estan expuestas a un control mas riguroso de sus actividades y manifestaciones que aquelios
particulares sin proyeccion pubfica alguna, pues en un sistema inspirado en los valores
democraticos, la sujecion a esa critica es inseparable de todo cargo de relevancia pliblica. Sobre este
tema, la Corte Interamericana de Derechos Humanos pracisé, en los casos Herera Ulloa Vs, Costa
Rica y Kimel Vs. Argentina, que el acento de este umbral diferente de proteccitn no se asienta en la
calidad del sujeto, sino en €l caracter de interés plblico que conllevan las actividades o actuaciones
de una persona determinada. Esta aclaracion es fundamental en tanto que las personas no estardn
sometidas a un mayor escrutinio de la sociedad en su honor o privacidad durante todas sus vidas,
sino que dicho umbral de tolerancia debera ser mayor solamente mientras realicen funciones publicas
o estén involucradas en femas de relevancia piblica. Esto no significa que la proyaccién publica de
las personas las prive de su derecho al honor, sino simplemente que el nivel de intromisién admisible
sera mayor, aunque dichas intromisiones deben estar relacionadas con aguellos asuntos que sean
de refevancia publica. La principal consecuencia del sistema de proteccion dual es la doctrina
conocida como "real malicia™ o "malicia efectiva”, misma que ha sido incorporada al ordenamiento
juridico mexicano. Esta doctrina se traduce en la imposicion de sanciones civiles, exclusivamente en
aquellos casos en que exista informacién falsa (en caso del derecho a la informacién) o que haya
sido producida con “real malicia" (aplicable tanto al derecho a fa informacion como a la libertad de
expresion). El estandar de "real malicia” requiere, para la existencia de una condena por dafio moral
por la emision de opiniones, ideas o juicios, que hayan sido expresados con la intencién de dafiar,
para lo cual, la nota publicada y su contexto constituyen las pruebas idoneas para acreditar dicha
intencion. En este sentido, esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién observa
que, dependiendo de su gravedad y de la calidad del sujeto pasivo, las intromisiones al derecho al
honor pueden ser sancionadas con: (i) sanciones penales, en supuestos muy limitados referentes
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-principalmente 2 intromisiones graves contra particulares; (i) con sanciones civiles, para
infromisiones graves en casos de personajes pablicos e intfromisiones medias contra particulares; y
(iif) mediante el usc del derecho de réplica o respuesta, cuyo reconocimiento se encuentra tanto en
el texto constitucional como en la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, para
intromisiones no graves contra personajes publices e intromisiones leves contra personas privadas.

[Enfasis afiadido]

Singular relevancia, tiene en &l presente caso, &l criterio contenido en la Tesis 1.40.A.792 A, de los Tribunales
Colegiados de Circuito, comespondiente a la Novena Epoca, registrado en el IUS bajo el nidimero 160981, y consultable a
fojas 2243 del Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceata, Tomo XXXIV, Septiembre de 2011, que reza:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL. CUANDO
DETERMINADA SITUACION JURIDICA Y FACTICA QUE SE DIFU NDI!.‘) POR AUTORIDADES O
DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES MEDIANTE UN BOLETIN DE PRENSA HAYA
SUFRIDO UN CAMBIO, DEBEN CORREGIRSE LOS DATOS INEXACTOS, INCOMPLETOS U
OBSOLETOS, A FIN DE NO VIOLAR DERECHOS FUNDAMENTALES. En relacion con la
informacion que se encuentra en poder de las autoridades o dependencias gubemamentales, el
articulo 20, fracciones IV y V, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
Gubemamentat establece la obligacién de procurar que los datos personales con que cuenten sean
exactos y actualizados, a sustituir, rectificar o completar oficiosamente aquellos que publiquen y
resulten inexactos o incompletos. Asi, bajo este marco legal y con apoyo en el segundo parrafo del
articulo 16-de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que contempla los
denominados derechos ARCO -acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién-, se concluye que
cuando determinada situacién juridica y factica que se difundié mediante un boletin de prensa haya
sufrido un cambio, come en el caso de que un particular haya sido amaigado por la investigacion de
diversos hechos ilicitos, sin que se haya ejercido con posterioridad accién penal, deben coregirse los
datos inexactos, incompletos u obsoletos, pues a partir de- que fenecié el témino del arraigo, la
informacién divulgada no se ajusta a la realidad y, por tanto, es incompleta en relacién con los actos
y resuitados obtenidos en la investigacion instaurada, lo cual redunda no sélo en el incumplimiento a
lo dispuesto en las fracciones IV y V del citado articulo 20, sino ademas en una violacion a derechos
fundamentales, en tanto se difunde informacién parcial, al resultar pasajera o accidental; de ahi que
se estime una afectacion a la reputacién, fama, imagen y buen nombre del parficular afectado, pues,
ante la sociedad, al no modificarse la informaci6n inicial, se tiene la calidad de probable responsable
e indiciado, sujeto a una averiguacion previa, lo que evidentemente vuinera los derechos a la
proteccién de datos personales, vida privada, imagen poblica y presuncion de inccencia que
consagran los articulos 6o., fraccién 1, 16 y 20 constitucionales.

b) Correo electrénico, es decir de alguien que no es servidor publico o bien siéndolo no se trate de aquella
cuenta de correo electrénica para su uso en el gjercicio de las funciones o afribuciones conferidas, que en su caso, asi haya
dispuesto la institucién publica en que presta servicios.

Al efecto, es de mencionar que en los ¢asos, en que la identificacion de la cuenta misma contenga de forma
voluntaria o involuntaria informacién acerca de su fitular, como son nombre y apellidos, fecha de nacimiento, pais de
residencia (en razdn del dominio utilizado), debe considerarse dicha cuenta como dato personal.

No obstante, si por ejemplo, la direccion de correo electronico no tuviera insertos datos relacionados con la
persona titular de la cuenta, sino que meraments se tratase de una denominacion abstracta o de una simple combinacidn
alfanumeérica sin significado alguno, si bien, podria llegarse a pensar que no se trata de un dato de caracter personal, habria
que analizar si la misma se utiliza en comunicaciones personales, & inclusive para recibir informacion que sélo atafie a ella,
aun cuando la misma pudiera considerarse oficial porque en el caso proviene de una autoridad, o si ésta se utiliza en
combinacién con una confrasefia para el acceso a diversos servicios, entre los cuales pueden encontrarse bancarios,
financieros, de seguridad social, 0 para acceder a redes sociales. Ante tal escenario, igualmente se trataria de un dato
personal, en que podria identificarse o hacer identificable a la persona, e incluso vulnerarse su intimidad o ponerse en riesgo
ésta. '

Ahora bien, si incluso la direccidn de correo electrénico aparece referenciada a un dominio concreto, tambié
resultaria posible llegar a la identificacion del titular mediante la consulta del servidor en que se gestione dicho dominio
que ello pueda considerarse que lleve aparejado un esfuerzo desproporcionado por parte de quien pro
identificacion.

En ese orden de ideas, con independencia de que se trate de un date personal, al exigirse al Estado garantice
la maxima garantia de los Derechos Fundamentales de las personas, entre los que se encuentra el derecho a la “privacidad”
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consagrado por el articulo 16 de la Constitucién, es que se considera colmado en términos de lo previsto por los articulos 3,
fraccién 11, 18, fraccion |1, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubemamental, el
caracter de dato personal del correo electrnico y, por ende testarse o eliminarse del documento para evitar su acceso no
autorizado,

c) Domicilio de partlculares, es de sefialarse que el domicilio, al ser el lugar en donde reside
habitualmente una persona fisica, tal y como se define por el articulo 29 del Cédigo Civil Federal, constituye un dato
personal y, por ende, confidencial, ya que su difusién podria afectar la esfera privada de la misma,

Lo anterior se constata, en tanto que este dato se encuentra expresamente previsto en la fraccidn Vil del
Trigésimo Segundo de los Lineamientos Generales, que ha sido citado en parrafos precedentes.

Estado, Munlcipio, localidad y seccléon, estos datos corresponden a la circunscripcion temitorial donde
un ciudadano debe ejercer el voto, por lo que al estar referida a un aspecto personal del titular de dicho documento,
se considera que actualiza la confidencialidad prevista en la Ley de la materia.

Cédigo postal, consta de cinco digitos, de los cuales los dos primeros identifican el estado o parte del
mismo, siendo que para el case de la Ciudad de México, Distrito Federal, los dos primeros digitos representan la
divisién administrativa {Delegacién}, de igual manera es un esquema que asigna a distintas zonas o lugares de un
pals un cddigo que, adosado a la direccidn, sirve para facilitar y mecanizar el encaminamiento de una pieza de cormreo,
generalmente es una serie de digitos, aunque en algunos paises incluyen letras, siendo que de tal manera a través
de este se puede dar un domicilio en particular, lo que se considera afectaria entre otras cosas la intimidad de las
personas, conforme lo dispone el articulo 16 de ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En razdn de lo anterlor, es que conforme a lo dispuesto en los articulos 3, fraccién I, y 18, fraccién |l, de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubemamental, se considera que se trata de un
dato confidencial, mismo que no es factible hacerlo del caracter publico, sin que previamente pudiese existir un
consentimiento implicito para su divulgacién.

d) Namero de teléfono, como lo es la telefonia fija y la celular, se refiere al dato numérico asignado para la
prestacion del servicio de telefonfa fija o celular asignado por empresa o compafiia que lo proporciona, atento a una
concesion del Estade, y que comresponde al uso en forma particular, personal y privada, con independencia de que éste se
proporcione para un determinado fin o propésito a terceras personas, incluidas autoridades o prestadores de servicio.

Asi el nimere de teléfono particular, tendré el cardcter de dato personal, cuando a través de éste sea posible
identificar o hacer identificable al titular o usuario del mismo, cuando hubiere sido entregada a los sujetos obligados para un
determinado propdsito (principio de finalidad) o hubieren sido obtenidos en elércicio de sus funciones.

Es de sefialar, que ese dato se encuentra expresamente previsto en la fraccién VIII del Trigésimo Segundo de
los invecado Lineamientos Generales.

Ante esa circunstancia debe protegerse y por ende testarse o eliminarse del documento que pudiera ponerse a
dispasicion del peticionario, para evitar su acceso no autorizado, atento a lo previsto en los articulos 3, fraccién |1, 18, fraccion
I, y 20 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Finalmente, si en ¢l caso, de las constancias que obran en el expediente de investigacién respectivo, fueron
recabadas constancias que aluden a ia facturacién del servicio de telefonia, y en estas ademas del n(imero de teléfono, se
consignan la relacion de los nimeros de teléfono, e identificando el tipo de servicio local, nacional, a celular, duracién, si
bien el servicio pudiera cubrirse con recursos plblicos, en el caso, de la asignacion del apoyo que se otorga a los servidores
publicos, pero si en el caso, se trata del servicio que se cubre con cargo al propio peculio de un particular o de un servidor
publico, y habida cuenta que tales constancias se recabaron en ejercicio de las atribuciones que corresponden a la autoridad
actuante, procede testar los datos inherentes a los nlimeros de teléfono que en éstos obren, en términos de o dispuesto
por las citadas disposiciones juridicas, asi como en lo dispuesto por el criterio 6/13 que al efecto establecid el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos, mismo que sefiala:

Confidencialidad de los niimeros telefonicos a los que se comunlcan los servidores pablicos
desde el celular que les fue aslgnado. Si bien, las llamadas efectuadas de los teléfonos asignados
a los servidores p(blicos son pagadas con recursos publicos, lo cierto es que la publicidad del nimero
telefdnico al que se realizaron, no esta sujeta a la naturaleza del pago, dado que la autodeterminacion
informativa de los fitulares de ese dato personal, no se pierde en funcién de la naturaleza y
caracteristicas del equipo celular del que recibieron las llamadas en su momento. Aunado a lo anterior,
se observa una imposibilidad material para los sujetos obligados de identificar cudles nimeros
telefonicos son plblicos (corresponden a prestaciones inherentes al servicio)} y cudles son
particulares, por lo tanto cuando se soliciten documentos en los que conste la provision del servicio
de telefonia y éstos contengan el detalle de Hamadas realizadas desde la linea telefonica celular,
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procede la elaboracién de una version pablica en la que deberan testarse los numeros telefonicos a
los que se efectuaron llamadas, por tratarse de informacién confidencial en términos del articulo 18,
fraccién |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental.

e) Firma de particulares, la firma o rdbrica (una de sus acepciones), es una escritura gréfica o grafo
manuscrito que representa el nombre y apellido, o titulo, gue una persona escribe de su propia mano y tiene fines
identificatorios, juridicos, representativos y diplométicos. Su fin es identificar, asegurar o autentificar la identidad de
un autor o remitente, 0 como una prueba del consentimiento y/o de verificacién de la integridad y aprobacién de la
informacién contenida en un documento o similar y tiene caracter legal. '

Los trazos o dibujos que ornamentan y que suelen acompafiar a la fimma no son una firma en si, sino un
conjunto de rasgos propios que fungen como componente opcional gue no puede utilizarse de manera independiente
a ésta. Estos rasgos cumplen dos funciones; hacer que la firma no pueda ser reproducida manuscritamente por otra
persona, ornamento y sello de distincidn propios, por lo que, se trata de un dato personal confidencial en tanto que
hace identificable al titular, por lo que reviste el caracter de confidencial; en términos de los articulos 3, fraccion |l y
18, fraccién |l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, por lo que, dicho
grafo se testara en todos los casos en que se trate de aquélla plasmada por un particular.

No obstante, la firma de los servidores pablicos es informacion de cardcter publico cuando ésta es utilizada
en el gjercicio de las faculiades conferidas para el desempefo del servicio pdblico, e incluso ésta no podra omitirse
de los documentos aun cuando en el caso, hubiera certeza que han dejado de desempefiarse con ese caracter aquel
que la estampd, en razén de que a través de ese signd se documents el ejercicio de la funcién pablica a su cargo.

Asimismo, en los casos en que este rasgo hubiere sido plasmado por un apoderado legal, ésta no podra
eliminarse, lo anterior atendiendo a la figura del apoderado o representante dentro de un procedimiento.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 45, fraccion 1, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Padblica Gubemamental, y 70, fraccion IV, de su Reglamento, y Trigésimo Segundo de los Lineamientos
Generales para la clasificacion y desclasificacién de la Informacién de las dependencias y entidades de fa Administracion
Publica Federal, procede confirnar en sus términos la clasificacion comunicada por el Organo Intemo de Control del
Instituto Mexicano del Seguro Social, respecto la confidencialidad de los datos contenidos en la informacién solicitada
en el folio que nos ocupa.

Se pone a disposicion del particular versidn publica, la informacidn solicitada, misma que sera proporcionada
en certificada constante de 74 Utiles, previo pago del costo de sus derechos respectivos, la cual sera elaborada por la
unidad administrativa responsable, y que podra recabar en la Unidad de Enlace de esta Secretaria previa cita que realice
en el domicilio ubicado en Avenida Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacion Alvaro
Obregdn, Ciudad de México, al teléfono 2000-3000, extensidn 2136, o bien, recibir por correo certificado, si al efecto
cubre el costo del envio, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 27, 42, 43 y 44, segundo parrafo, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubemamental, y 41, segundo parrafo, 51 y 74, segundo
parrafo, de su Reglamento.

~ No se omite sefialar en caso de gue el particular sea el titular de datos personales que obren en la informacién
de su interés, se le hara entrega de éstos previa acreditacion de su identidad, de conformidad con lo previsto en el articulo
24 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacidn Plblica Gubemamental, en caso de no acreditar ser {a
misma persona, se protegeran dichos datos, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 3, fraccién |l y 18, fraccion
Il, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubermamental

Por lo expuesto vy fundado, es de resolver y se
RESUELVE

PRIMERO.- Se confima la publicidad con partes confidenciales comunicada por el Organo Intemo de Control
del Instituto Mexicano del Seguro Social, poniéndose a disposicion del peticionario versién publica del expediente
REG/685/15/PUE con todas y cada una de las actuaciones, en la forma y términos sefialados en el Considerando
Segundo de ia presente resolucion.

SEGUNDO.- El solicitante podra interponer por si o a través de su representante, el recurso de revis
previsto por los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacién Pablica Guberna
en términos del articulo 80 del Reglamento de la Ley, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Inforhacién
y Proteccion de Datos Personales, sito en Av. Insurgentes Sur No. 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco; Delegacion
Coyoacan, en esta Ciudad de México, ¢ ante la Unidad de Enlace de la Secretaria de la Funcion Pablica.

Asimismo, se hace del conocimiento del peticionario que los requisitos, la manera, el lugar, y el medio para
presentar el citado medio de impugnacion, estan disponibles para su consulta accediendo desde la pagina inicial de
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Intemet del mencionado Instituto, elegir “Accesc a la Informacion”, una vez desplegado su contenido debera elegir
“Recurso de Revision® apartado que contiene la informacién relativa a éste.

TERCERO.- Notifiqguese por conducto de la Unidad de Enlace de esta Secretaria de la Funcién Publica al
solicitante, asi como a la unidad administrativa responsable seiialada en esta resolucion.

Asi, por unanimidad de votos lo acordaron los integrantes del Comité de Informacién de la Secretaria ds la

Slgbers: Lic. Mario Antonio Luna Martinez. Reviss: Lie, Liliana olvern Cnuz.
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